TERMO DE USO

Por favor, leia este Termo de Uso com atencao.
O presente documento tem por objetivo disciplinar o acesso ao aplicativo SPUApp e

regulamentar suas condi¢cdes de uso conforme regras abaixo mencionadas.

O presente Termo de Uso foi formulado em estrita observancia as legislacdes relativas ao
tema, com destaque para o Marco Civil da Internet (Lei n°® 12.965, de 23 de abril de 2014),
gue estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o0 uso da internet no Brasil, Lei
de Acesso a Informagéo (Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011), Lei de Protegao de
Dados Pessoais (Lei Federal n® 13.709/2018) e Lei de Protecéo e Defesa dos Direitos do
Usuario dos Servicos Publicos da Administracao Publica (Lei n° 13.460, de 26 de junho de
2017).

Para fins deste Termo de Uso e da Politica de Privacidade, aplicam-se as seguintes
defini¢des:
e Anonimizacdao: Utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do

tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associacéo, direta
ou indireta, a um individuo.

e Banco de dados: Conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou
em varios locais, em suporte eletroénico ou fisico.

e Codigos maliciosos: é qualguer programa de computador, ou parte de um programa,
construido com a intencéo de provocar danos, obter informacdes néo autorizadas ou
interromper o funcionamento de sistemas e/ou redes de computadores; Internet: o
sistema constituido do conjunto de protocolos légicos, estruturado em escala
mundial para uso publico e irrestrito, com a finalidade de possibilitar a comunicacéo
de dados entre terminais por meio de diferentes redes;

e Consentimento: Manifestagcédo livre, informada e inequivoca pela qual o titular
concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade
determinada.

e cookies: sao ferramentas de navegacao online que guardam quais sites vocé visitou
e informacdes de formularios, de modo a tornar a navegacao e preenchimento de
dados mais rapidos.

e crackers: é o individuo que pratica a quebra de um sistema de seguranca de forma

ilegal (crime informatico).



Dado anonimizados: Dado relativo a titular que néo possa ser identificado,
considerando a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasiao de
seu tratamento.

Dado pessoal sensivel: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgcao
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacéo de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

Dado pessoal: Informacéo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.
Eliminacao: Exclusédo de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de
dados, independentemente do procedimento empregado.

e-mail ou correio eletrbnico: método que permite 0 envio e 0 recebimento de
mensagens através de sistemas eletronicos de comunicagéo

Foreiro: responséavel por imovel da Unido em regime enfitéutico (aforamento)
hackers: sdo individuos que modificam dispositivos, programas e aplicativos de
celular para roubo de informacdes, destruicdo de dados etc.

layout: formato das paginas e forma de apresentacdo dos conteudos

malware: é um programa de computador destinado a infiltrar-se em um sistema
de computador ou aplicativo alheio de forma ilicita, com o intuito de causar danos,
alteracdes ou roubo de informacdes (confidenciais ou nao).

Ocupante: responsavel por imével da Unido em regime de ocupacéo

Orgéo Publico: inclui 6rgdos e entidades da Administracdo publica além dos seus
agentes publicos;

Push: funcionalidade que permite o envio de conteudos ou mensagens diretamente
para aplicativos de celular

SMS: funcionalidade que permite o envio de mensagens entre equipamentos
e telefones.

SPU: Secretaria de Coordenacao e Governanca do Patrimdnio da Unido

SPUApp: ferramenta auxiliar no acesso a informacgdes, servicos e gestdo dos
imoveis da Unido, em complemento ao Portal Patriménio de Todos do Governo
Federal.

spyware: um programa (ou malware) destinado a infiltrar-se em um sistema de
computadores e smartphones, para coletar informacfes pessoais ou confidenciais

do usuario de forma ilicita e utilizar para fins maliciosos.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Telefone_fixo

e Tratamento: Toda operacéo realizada com dados pessoais, como as que se referem
a coleta, producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducao,
transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacdo, avaliacdo ou controle da informacdo, modificagdo, comunicacao,
transferéncia, difuséo ou extracao.

e Tratamento: toda operacéo realizada com dados pessoais, como as que se referem
a coleta, producdo, recepcao, classificacdo, utilizagdo, acesso, reproducao,
transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacdo, avaliacdo ou controle da informacédo, modificagdo, comunicacao,
transferéncia, difusdo ou extracao;

e Uso compartilhado de dados: Comunicacéo, difusdo, transferéncia internacional,
interconexdo de dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados
pessoais por érgaos e entidades publicos no cumprimento de suas competéncias

e Usuéario: Pessoa natural ou seu responsavel legal a quem se referem os dados
pessoais que sao objeto de tratamento e que utiliza o aplicativo SPUApp;

e virus: € um programa malicioso que € desenvolvido por programadores geralmente
inescrupulosos para gerar danos ou roubar dados de computadores, aplicativos e
outros dispositivos de informatica.

e web beacons (web bugs): é uma ferramenta que verifica se um usuario acessou
algum conteudo na internet ou em um aplicativo.

e worm: é um programa independente, do tipo malware se replica com o objetivo de
se espalhar para outros computadores. Alguns worms também se alastram por
mensagens, criando anexos com cédigos maliciosos e os enviando para as listas de

contato da conta invadida.

A SPU oferece, por meio do aplicativo SPUApp, a possibilidade de comunicagéo eletrénica
entre esta e 0s responsaveis por imoveis da Unido em regime de ocupacao (ocupantes) e
de aforamento (foreiros), denominados usuarios, para o envio de comunicados, notificacoes
e de outros documentos, inclusive para o acolhimento de assinaturas eletrénicas desses
usuarios, de representantes da SPU e de demais intervenientes nos processos e servigos
oferecidos pela SPU, como cartérios, instituicbes financeiras, empresa de cobranca etc.,
em documentos como a Notificacdo, a Manifestacdo de Interesse do Foreiro, ambos
previstos nos itens | e Il do Art. 16-D da Lei 9.636/1998, respectivamente, no Contrato de
Remicao de Aforamento etc. O aplicativo também podera disponibilizar alguns dos servicos
e consultas também disponiveis no Portal Patrimonio de Todos



(http://www.patrimoniodetodos.gov.br/#/) aos usuarios , como a emisséo e 0 pagamento de

DAREF relativos a taxas de ocupacédo e de aforamento, de multas ou de outros débitos de

responsabilidade dos usuéarios, calculo do laudémio, emissdo de certidfes, solicitagdo de

transferéncia do responsavel pelo imével da Uniao etc.

A SPU se obriga a:

Manter o ambiente virtual seguro, salvo por ato destrutivo de terceiro que va além
dos esforcos empenhados, hipétese que néo se responsabilizara por danos oriundos

dessa pratica danosa.

Preservar as funcionalidades do aplicativo, utilizando layout que respeite a usabili-
dade e navegabilidade, facilitando a navegagédo sempre que possivel.

Exibir as funcionalidades de maneira clara, completa, precisa e suficiente de modo

gue exista a exata percepcéo das operacdes realizadas.

A SPU detém os direitos autorais e a propriedade intelectual do aplicativo e 0s usuarios

ficam cientes e concordam, desde ja, que:

O uso comercial das expressdes, utilizado no aplicativo como marca, nome empre-
sarial ou nome de dominio, além dos conteudos das telas do Portal, assim como o0s
programas, bancos de dados, redes, arquivos que permitem que 0 usuario acesse
seus dados e os iméveis de sua responsabilidade sdo de propriedade da Unido e
estdo protegidos pelas leis e tratados internacionais de direito autoral, marcas, pa-

tentes, modelos e desenhos industriais.

Ao acessar o aplicativo, os usuarios declaram que irdo respeitar todos os direitos de
propriedade intelectual e os decorrentes da protecdo de marcas, patentes e/ou de-
senhos industriais, depositados ou registrados em nome da SPU, bem como todos
os direitos referentes a terceiros que porventura estejam, ou estiverem de alguma
forma, disponiveis no aplicativo. O simples acesso ao SPUApp néo confere a estes
guaisquer direitos ao uso dos nomes, titulos, palavras, frases, marcas, patentes,
imagens, dados e informacg0des, dentre outras, que nele estejam ou estiverem dispo-

niveis.

A reproducédo de conteudos descritos anteriormente esta proibida, salvo com prévia
autorizacao por escrito da SPU ou caso se destinem ao uso exclusivamente pessoal
e sem que em nenhuma circunstancia os usuarios adquiram qualquer direito sobre

0S mesmaos.


http://www.patrimoniodetodos.gov.br/#/

« E vedada a utilizac&o do aplicativo para finalidades comerciais, publicitarias ou qual-
guer outra que contrarie a finalidade para a qual foi concebido, conforme definido
neste documento, sob pena de sujeicdo as sancdes cabiveis na Lei n°® 9.610/1998,

gue protege os direitos autorais no Brasil.

e Os usuarios assumem toda e qualquer responsabilidade, de carater civil e/ou crimi-
nal, pela utilizacdo indevida das informacgdes, textos, graficos, marcas, imagens, en-

fim, todo e qualquer direito de propriedade intelectual ou industrial deste Portal.

e Em hipotese alguma, a SPU e seus colaboradores responsabilizam-se por eventuais
danos diretos, indiretos, emergentes, especiais, imprevistos ou multas causadas, em
qualquer matéria de responsabilidade, seja contratual, objetiva ou civil (inclusive ne-
gligéncia ou outras), decorrentes de qualquer forma de uso deste aplicativo, mesmo

gue advertida a possibilidade de tais danos.

O usuario declara e esta ciente de que:

« 0s servicos do aplicativo mével SPUApp ndo devem ser utilizados indevidamente. E
apenas permitido ao usuario do aplicativo fazer uso do que lhe € disponibilizado, e

dentro das normas previstas legalmente no Brasil.

« acomercializacdo desse aplicativo é expressamente proibida. Ao concordar com es-
tes Termos de Uso e utilizar o aplicativo mével SPUApp, o usuario recebera uma
permissdo da SPU para uso ndo comercial dos servicos oferecidos pelo aplicativo
movel SPUApp, o que, em nenhuma hipoétese, fara dele proprietario do aplicativo
moével SPUApp.

e inserir ou fazer inserir informacao falsa ou diversa da que consta em documentacao
legal, com o fim de prejudicar direito, criar obrigagcdo ou alterar a verdade sobre
gestao, utilizacdo e acesso ao Patriménio da Unido € crime passivel de sansdes
legais, previstas nos artigos 299 e 307 do Cédigo Penal (falsidade ideoldgica e falsa
identidade).

e nao pode utilizar os servigos do aplicativo movel SPUApp para qualquer finalidade

ilegal ou ndo autorizada.

« todas as informagdes fornecidas ao aplicativo mével SPUApp séo verdadeiras, exa-
tas, atuais e completas, pois é uma obrigagédo do usuério atualiza-las para manter a

veracidade e a exatidao das informacgoes.



€ responsavel por toda e qualquer acéo feita e concorda em néo alienar, ceder ou

transferir seu nome e dados de usuério, ou quaisquer direitos a outra pessoa.

€ 0 Unico responsavel por sua conduta e por quaisquer dados, textos, imagens, in-
formacgBes, nomes, imagens, fotos e outros conteldos ou materiais que enviar por

meio do aplicativo mével SPUApp.

€ seu dever e obrigagao utilizar os servigos disponiveis no aplicativo movel SPUApp
de maneira responséavel, dado que se trata de um aplicativo publico que cuida da

prestacdo de servicos essenciais da SPU.

o login e senha s6 poderao ser utilizados pelo usuario cadastrado. Este deve manter
o sigilo da senha, que é pessoal e intransferivel, ndo sendo possivel, em qualquer
hipotese, a alegacdo de uso indevido, apds o ato de compartilhamento

nao pode interferir, comprometer, ou interromper o servico, ou 0s servidores ou redes
conectadas ao servico, inclusive por meio da transmissdo de qualquer malware,
worm, virus, spyware, ou qualquer outro cédigo de natureza destrutiva ou perturba-

dora.

nao pode inserir conteudos ou codigos, ou, de outra forma, alterar ou interferir na
maneira como a pagina do servico € exibida ou processada no dispositivo de um

usuario.

nao pode usar robds, sistemas de varredura e armazenamento de dados (como “spi-
ders” ou “scrapers”), links escondidos ou qualquer outro recurso escuso, ferramenta,
programa, algoritmo ou método coletor/extrator de dados automatico para acessar,
adquirir, copiar ou monitorar o aplicativo SPUApp, sem permissao expressa por es-
crito da SPU, considerando que o aplicativo lida com informagdes pessoais.

a funcionalidade de conectividade sem fio ativa (como por exemplo, bluetooth, Wi-fi
etc.) pode tornar o aparelho do usuario mais vulneravel e suscetivel a ataques de
agentes mal-intencionados, envio de virus e arquivos maliciosos, sendo da inteira
responsabilidade do usuario a utilizacdo do Aplicativo nessas condicdes.

A SPU ndo é responsavel, em nenhuma hipétese, por eventuais falhas ou
desligamento dos seus equipamentos, mesmo que ocasionados por problemas nos
servicos que o usuario tiver contratado com operadoras de telefonia movel, bem
como pela descontinuidade na prestacédo dos servicos em decorréncia de erros e
mau funcionamento de equipamentos e sistemas publicos ou privados, que 0 usuario

utilize para acessar os servigcos do aplicativo, devendo o préprio usuario tratar



diretamente com as operadoras de servicos de telecomunicacdes e/ou provedores
de acesso a internet eventuais problemas de conexdo.

« ASPU ndo podera, em nenhuma hipotese, ser responsabilizada pelos equipamentos
do usuéario serem infectados ou invadidos por hackers ou avariados no momento do
consumo de servicos; pela protecdo, pelas informacdes baseadas e pela
monitoracdo clandestina dos equipamentos dos usuarios e pelas instabilidades
existentes nos sistemas dos usuarios.

e O Usuario é responsavel pela reparacdo de todos e quaisquer danos, diretos ou
indiretos (inclusive decorrentes de violacao de quaisquer direitos de outros usuarios,
de terceiros, inclusive direitos de propriedade intelectual, de sigilo e de
personalidade), que sejam causados a SPU ou a qualquer terceiro, inclusive em
virtude do descumprimento do disposto neste Termos de Uso ou de qualquer ato
praticado a partir de seu acesso ao Aplicativo.

« caso descumpra os Termos de Uso ou seja investigado em razdo de méa conduta, a
SPU podera restringir seu acesso. O usuario também devera responder legalmente.

Em ambos os casos, o usuario sera notificado.

O usuario autoriza expressamente a SPU a comunicar-se com ele por meio de push, SMS,
e-mail, telefone, correspondéncia fisica ou por qualquer outro meio de contato futuro, inclu-
sive para envio de comunicados, notificacdes, avisos de vencimento de taxas, cobranca de

débitos vincendos ou vencidos etc.

A SPU poderé incluir, excluir ou alterar os contetdos do SPUApp e suas funcionalidades,
bem como suspendé-lo temporariamente ou cancela-los ou introduzir modificagcdes no
presente Termo de Uso, a qualquer momento, independentemente de prévio aviso aos
usuarios, ficando os usuarios cientes, desde ja, que devem acessar frequentemente esse

Termo de Uso para consultar eventuais alteragdes ou atualiza¢des nos seus conteldos.

Este Termo de Uso e todas as reclamac0Oes relacionadas a este servico serdo regulados
pelas leis vigentes no Brasil, ficando eleito o foro da Capital do Estado em que residir o
usuario ou de Brasilia, se no Distrito Federal, para dirimir eventuais litigios e/ou
controversias que possam advir, inclusive com relagdo ao descumprimento desse Termo de
Uso, pela violacao dos direitos da Administracéo Publica Federal, de outros Usuarios e/ou

de terceiros e dos direitos de propriedade intelectual, de sigilo e de personalidade.



Ao utilizar os servicos, o usuario confirma que leu e compreendeu os Termo de Uso

aplicaveis a ele e concorda em ficar vinculado a ele.



