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MINAS GERAS

A
5@5 Processo Eletronico em Minas

Gerals

Projeto SEI'MG MUNICIPIOS:
Estratégia e desafios

Assuntos
abordados

Servico de Insfraestrutura e Sustencao

Modelo de Precificacao dos Servicos

Modelagem do Ambiente:
estratégia e desafios

Resultados




A @ GOVERNO
PROCESSO ELETRONICO I VN OE MINAS

AQUI O TREM PROSPERA.

Minas Gerais
120 mil

usuarios internos;

270 mil

usuarios externos

114 milhoes

de documentos produzidos

21 mil

Processos tramitados pelo tramita gov.br

81% menos impressoes
desde ACO/2017, ano da implantacdo



IPROCESSO ELETRONICO

Municipal: 9
 Planejamento do estratégia de I

implantacao: 2° semestre 2023;

IS MUNICIPIOS

« Adesao ao ProPEN e lancamento em

Junho/2024; A

GOVERNO
DE MINAS

AQUI O TREM PROSPERA.

 Primeira prefeitura implantada:

Timoteo - dezembro 2024.



lTRATEGIA NOS MUNICIPIOS
Formacdo de Parcerias

SECRETARIA DE ESTADO DE
PLANEJAMENTO E GESTAO - MG

GESTAO DO PROJETO

MINISTERIO DA GESTAO E

INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS: MGl

GESTAO DO PROPEN

COMPANHIA DE TECNOLOGIA DE
LEERUEE INFORMAGAO - MG

GESTAO DE INFRAESTRUTURA - TIC

ARQUIVO PUBLICO MINEIRO

GESTAO DOCUMENTAL

G MUNICiPIOS




ESTRATEGIA NOS MUNICIPIOS

Comunicacao com as prefeituras

Padronizar documentos, cronograma e Aprovar precificacdo e a modelagem do

iNnstrumentos de gestao documental ambiente junto a PRODEMGE
MODELO DE AMBIENTE E
DOCUMENTOS INFRAESTRUTURA

Estruturar modelo de capacitacao e definer a Comunicagao: Estruturar equipe para suporte

estratégia de implantacdo junto a prefeitura ANTENDIMENTO E e desenvolver estratégia de atendimento

CAPACITACOES
SUPORTE

G MUNICIPIOS



SEI!'MG Municipios: Resultados

A Out/2025 somos 10!

Prefeituras Implantadas

@16

Capacitacdes Concluidas

@21

Ambientes disponibilizados

N 3.471

usuarios internos cadastrados

©30.55

Processos Iniciados

116.851

Documentos Gerados




. PREFEITURAS

' IMPLANTACAO DO SEI'MG MUNICIPIOS EM MINAS GERAIS

1. Timoéteo

2. Ribeirao das Neves
3. Teofilo Otoni

4. Lavras

5. Nova Lima

6. Unai

7. Pompéu

8. Conceicao do Mato Dentro
9. Rio Doce

10. Diamantina*

lancamento
previsto para 31/10

PLANEJAMEN]’O G ov E RN O
SeiEMG % A DE MINAS

AQUI O TREM PROSPERA.




il
P R 0 D E E @IS MUNICIPIOS
Servig¢o de Infraestrutura e Sustentacgdao

Disponibilizacdo de Sustentacdo da Infraestrutura do sistemc
infraestrutura, hardware e

software, para provisionar | * Testes e homologac¢éo de novas
processamento e versoes,

armazenamento para a e Monitoramento da infraestrutura de

execucdo do sistema. hospedagem da aplicacdo para

diagnostico de problemas

&y




il
P Ro D E E IS MUNICIPIOS
Composic¢do do Servigo

Processamento e armazenamento de
dados;

Uso de LDAP para autenticacdo de
usudarios;

Uso do SSC da Prodemge para criacdo de
usudrio e troca de senhas;

Incorporacdo de novos modulos;
Procedimentos padronizados de operacdo,

~
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PRODE E
Equipe Envolvida

Os mais diversos papéis sdo necessdrios
durante a implanta¢cédo, como:

Nuvem

Ambientes Operacionais (Backup, Storage,
servidores, sistema operacional)

Banco de Dados

Redes e Seguranca (Firewall, WAF)
Analista PHP/Suporte (Dedicado)

G MUNICIPIOS




.I
G MUNICIPIOS

PRODE E
Prazo de disponibilizagéao

Acordado Até 15 dias uteis

Cases de até 6 dias uteis




IS MUNICiPIOS

PRODE E
Tabela de Planos e Valores

Até 10 mil

De 10 a 50 mil 300

De 50 a 200 mil 750

De 200 a 500 mil 1500




.I
G MUNICIPIOS

PRODE E
Modelagem do Ambiente

Instancia Independente Segregacao de dados

Interoperabilidade Controle e adaptacao




il
P Ro D E E GEES MUNICIPIOS
Desafios

Atendimento:

« Estruturacdo do atendimento
« Comunicacdo com as prefeituras

Atualizacdo de versoées:

* Atualizacdo de modulos e versoes
feitas primeiro no SEI Estadual
* Tipos de atualizacoes (Baixa, Média e




Il Encontro da Rede ProPEN

Rodrigo Diniz Lara

Subsecretario de Transformacdo Digital e Atendimento ao Cidaddo -
SEPLAG/MG

rodrigo.diniz@planejamento.mg.gov.br

José Carlos Penido Coelho

Gerente de Produtos - Prodemge

jose.coelho@prodemge.gov.br

A GOVERNO : MINISTERIO E)A ..:‘OVERN;.DOI
DE MINAS sestio conmovacio  HRIDASSRE

AQUI O TREM PROSPERA. DO LADO DO POVO BRASILEIRO




