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Introducao

A pagina do Sistema de Gestao de Apostas (SIGAP), da Secretaria de
Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda, apresenta funcionalidades de acesso
publico (ndo exige login) e de acesso restrito (exige login).

O acesso publico pode ser realizado nas funcionalidades de Consultas Publicas.

Consultas publicas

& &

Consultar empresas que Consultar situacao das
solicitaram autorizacao operacdes das empresas

O acesso a area restrita (com login) é destinado aos interessados em obter
autorizacao para a exploracao comercial das apostas de quota fixa, que devem
apresentar o requerimento e os demais documentos exigidos pela Portaria
SPA/MF n° 827, de 2024, da Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da
Fazenda.

Este guia tem como objetivo orientar os usuarios na utilizagdo do SIGAP,
apresentando as principais funcionalidades do médulo de autorizacao.
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Iniciando no SIGAP

O SIGAP é um sistema web e seu acesso € feito por meio do enderego eletronico:
https://sigap.fazenda.gov.br.

Abaixo, é possivel visualizar a pagina inicial do sistema:

govb

= SIGAP - Sistema de Gestao de Apostas
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Consultas publicas

€ &

Orgéos do Governo  Acessoalnformacdo  Legislagic  Acesshbilidade © (@Sl il

Bem-vindo ao SIGAP

O Sistema de Gestao de Apostas - SIGAP € uma solucao techologica desenvolvida pelo Ministério da Fazenda com o objetivo de permitir a regulacdo, o monitoramento e a
fiscalizagao do mercado e apostas no Brasil, a partir do disposto na Lein® 13756/2018 e na Lei n° 14720/2023.

Por meio dele sera possivel realizar o processo de solicitacao de autorizacao para exploracao das apostas de quota fixa, observada a regulamentacao da Secretaria de
Premios e Apostas do Ministério da Fazenda.

Manual do SIGAP

Consultar empresas que Consultar situacao das Visualizar o guia de acesso
solicitaram autorizagio operagdes das empresas 20 SIGAP
Figura 1 - Pagina inicial SIGAP
.
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https://sigap.fazenda.gov.br/

SIGaP

Sistema de Gestao de Apostas

Acesso Publico

A area de Consultas Publicas é destinada ao cidaddo e tem o objetivo de promover a
transparéncia por meio da divulgacdo da lista de empresas que apresentaram
requerimentos a SPA/MF, em linha com o § 1° do art. 10 da Lei n°® 14.790, de 29 de
dezembro de 2023.

A consulta aos requerimentos de autorizacdo encaminhados a SPA/MF esta
permanentemente disponivel para qualquer cidaddo, sem necessidade de login e pode
ser verificada através dos links "Consultar empresas que solicitaram operacbes" e
"Consultar situacao das operagdes das empresas ", no canto inferior esquerdo da tela
inicial, conforme Figura 2.

9 ub Orgaos do Governo  Acessoa Informacio  Legislagio  Acessibilidade ©  (@EREgicteyl-LuL T

= SIGAP - Sistema de Gestéo de Apostas

O Sistema de Gestao de Apostas - SIGAP & uma solucao tecnologica desenvolvida pelo Ministério da Fazenda com o objetivo de permitir a regulaca@o, o monitoramento e a
fiscalizag&o do mercado de apostas no Brasil, a partir do disposto ha Lei n°® 13.756/2018 e na Lei n° 14790/2023.

Por meio dele sera possivel realizar o processo de solicitacao de autorizacdo para exploragdo das apostas de quota fixa, observada a regulamentacao da Secretaria de

S\Stema de GeStaO de ApOStaS Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda.
Consultas publicas Manual do SIGAP

Consultar empresas que Consultar situaco das Visualizar e guia de acesso

solicitaram autorizagio operacdes das empresas ao SIGAP

Figura 2 - Acesso Publico

et Importante!

A consulta de solicitacdes de autorizagao para operacao de AQF sé
exibe as solicitagdes que foram enviadas para analise da SPA/MF.

As solicitacdes que estejam em fase de cadastramento de informagdes
e documentos pelo requerente nao estdo disponiveis nesta consulta.
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Acesso/Login a Area Restrita

O Usuario podera acessar o sistema como pessoa fisica ou juridica. As funcionalidades
do Sistema estdo disponiveis apenas para usuarios autenticados via certificado digital e-
CPF ou e-CNPJ, padrao ICP-Brasil

Atencdo! O primeiro acesso devera ser feito utilizando o certificado digital de pessoa
juridica da empresa interessada na autorizacao.

Para realizar o login, localize a opcao "Entrar com gov.br" no canto superior direito da tela inicial.

Apds clicar no botdo, serao exibidas as opcoes de acesso abaixo:

Identifique-se no gov.br com:

@ Numerodo CPF
cnar acessar

CPF

SR ]
=

Outras opgdes de identificacao

©

Login com seu banco it

oo
20

Login com QR code
8 Seu certificado digital

& Seu certificado digital em nuvem

@ Esta com duvidas e precisa de ajuda?

oo Termo de Uso e Aviso de Privacidade

giis Figura 3 - Tela de login
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Para acesso com certificado digital, o usuario devera selecionar a opgao "Seu Certificado
Digital", conforme demonstrado na Figura 4, e seguir as instrugdes para autenticacao
segura.

Identifique-se no gov.br com:

@ Numerodo CPF
cnar acessar

CPF

Outras opgdes de identificacao
[® Logincomseubanco s

88 Login com QR code

I 8 Seu certificado digital

& Seu certificado digital em nuvem

© Esta com duvidas e precisa de ajuda?

Termo de Uso e Aviso de Privacidade

Figura 4 - Opcéo de certificado digital

Importante!

O certificado digital a ser utilizado para acesso ao sistema devera

<ot observar o padrao ICP-Brasil, podendo ser e-CPF ou e-CNPJ.
ecec:
pee Se ndo houver erros e a situagdo cadastral do CNPJ ou CPF estiver adequada junto a
::o.o Secretaria da Receita Federal do Brasil, a aplicagdo prosseguira para solicitacdo da
oo autorizagao do registro dos dados cadastrais no sistema.
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No primeiro acesso, sera exibida uma mensagem de confirmagao de cadastro no SIGAP,
sendo esses dados retirados automaticamente da respectiva conta do gov.br, conforme
demonstrado na Figura 5. Importante ressaltar que os dados da pessoa fisica responsavel
pelo e-CNPJ também serdao armazenados no Sistema. Caso concorde com o registro, basta
clicar na opcao “Sim” na janela de “Confirmacdo de Cadastro de Usuario”.

Confirmacédo de Cadastro de Usuario

Figura 5 - Confirmacdo de cadastro de usudrio
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Tela Inicial - Area restrita

Apds o login, o usuario sera direcionado para a area restrita do sistema, contendo as
seguintes opgoes de acesso, conforme Figura 6:

1. Informacoes do Usuario: Exibe o nome da pessoa fisica responsavel pelo e-CNPJ,
o numero do CNPJ e a razao social da pessoa juridica interessada.

2. Lista de Processos: Exibe a lista de todas as solicitacdes realizadas pela pessoa

juridica interessada, bem como permite a criacdo de novas.

3. Lista de Operagoes de AQF: Exibe todas as solicitacdes da pessoa juridica
interessada deferidas pela SPA/MF ao final do processo de autorizacao.

4. Cadastro da Pessoa Fisica Responsavel pelo CNPJ: Exibe as informagles
cadastrais do responsavel pelo e-CNPJ.

5- Cadastro da Pessoa Juridica: Exibe o registro de informacdes da pessoa juridica
interessada e das pessoas autorizadas para atuar no processo representando a
pessoa juridica selecionada.

- SIGaP

N Home

Lista de processos

4

Acessar »

2

Lista de operacdes de AQF

Acessar »

3

Cadastro da Pessoa Juridica

5 Acessar »

GFORL ILHVNYVIT ORNZ UVIIVRIZ HVTFMWL v|O

1

Cadastro da Pessoa Fisica responsavel
pelo CNPJ

Acessar »

Figura 6 - Tela inicial, drea restrita
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Cadastro de Pessoa Juridica

Esta opgdo permite que o responsavel pelo certificado digital da pessoa juridica (e-CNPJ) edite
algumas informacdes cadastrais da Pessoa Juridica e inclua outras pessoas fisicas
autorizadas a gerir o processo de solicitagdo no SIGAP.

Para acessa-la, localize a secdo intitulada “Cadastro de Pessoa Juridica”, que se
encontra no lado direito da tela, conforme demonstrado na Figura 7.

= SIG-P 'GFORL ILHVNYVIT ORNZ UVIIVRIZ HVTFMWL v |0
Setema o ce Apostas

1
N Home

Cadastro da Pessoa Fisica responsavel

Lista de processos Lista de operacoes de AQF
pelo CNPJ
U E
Acessar ) Acessar » Acessar )
3
2 4

Cadastro da Pessoa Juridica

5 Acessar »

Figura 7 - Selecé@o cadastro pessoa juridica

Para incluir uma pessoa fisica autorizada para gerir o processo de solicitacdo no SIGAP, clique em
"Incluir Autorizado", conforme demonstrado na Figura 8.
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= SIGAP GFORL ILHVNYVIT ORNZ UVIIVRIZ HVTFMWL v 0O
Dados cadastrais

CNPJ
Razao social Nome fantasia

E-mail

Pessoas que podem operar o sistema em nome da empresa

CPF Nome ¢ E-mail NotificacGes Acbes
Uoueso.uda E0 GFORL ILHVNYVIT ORNZ UVIIVRIZ CHTTISUNY TS UGG ode 1ol Z =
HVTFMWL e ]

Exibir Q10 v 1-1de litens °
| Incluir autorizado | i

Figura 8 - Selecdo - Incluir Autorizado

*Importante destacar que os campos editaveis nesta opcao possuem um icone ao lado de
cada caixa de texto. (como aponta o icone # acima)

Sera exibida uma nova janela solicitando a inclusdo do nimero de CPF da pessoa fisica a
ser autorizada. Apos a digitacao, clique em "Pesquisar", conforme Figura 9.

Adicionar Usuario Autorizado pela Empresa

CPF
:
Bk s -
= .
L]
eee ; Cancelar
) .
& oo .
ece . Figura 9 - Pesquisa de CPF
roe .
[ 1]
ove
ehe8e sy .
TR O sistema buscara o nome vinculado ao CPF e disponibilizara um campo para informar
" o e-mail da pessoa fisica que sera autorizada. Apds a digitacdo do e-mail valido, clique
oo em "Adicionar", conforme demonstrado na Figura 10.
: L]
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e
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Adicionar Usuario Autorizado pela Empresa

CPF 0
Nome 2
E-mail 3

Figura 10 - Adicionar usudrio

Uma vez autorizada a pessoa fisica, aparecera uma mensagem na tela do sistema
confirmando o cadastramento do usuario autorizado pela pessoa juridica interessada no SIGAP.
(Fg. 11)

Um e-mail de confirmacgao sera enviado ao usuario recém cadastrado. O usuario recém
cadastrado devera acessar o e-mail informado durante o cadastramento e realizar a

confirmagao solicitada pelo sistema de que aquele é o e-mail correto.

O usuario podera acessar o sistema somente apds a confirmacao do e-mail informado.

SIGaP
[ R —
N
Cadastro da Pessoa Juridica
® Dados cadastrais
[ ]
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Figura 11 - Confirmacdo de cadastro

Importante!

O usuario cadastrado devera checar a caixa de entrada e alistade spam de seu e-mail para acessar a mensagem de confirmacao
enviada pelo SIGAP (naoresponda@serpro.gov.br). Somente apos essa confirmagdo é que o usuario podera acessaras
funcionalidades do sistema como usuario autorizado pela pessoajuridica interessada.
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Lista de Processos

O acesso a “Lista de Processos” esta na tela inicial da area restrita, no canto esquerdo da

tela, conforme Figura 12:
- SIGaP

[ Home

Lista de processos

@

Acessar 3

GFORL ILHVNYVIT ORNZ UVIIVRIZ HVTFMWL v 0

Cadastro da Pessoa Fisica responsavel
pelo CNPJ

Acessar » Acessar »

Lista de operagoes de AQF

Cadastro da Pessoa Juridica

Acessar » °

Figura 12 - Selecdo lista de solicitacbes

Nesta area estao as opgOes detalhadas para gerenciar e consultar as solicitacdes da
pessoa juridica interessada, conforme demonstrado na Figura 13:

1. Parametros de Pesquisa: Esta funcionalidade permite a busca detalhada por meio
de diversos critérios, tais como numero de referéncia, niUmero da solicitacdo, tipo de
solicitagdo, situacao da solicitacao, nimero da operagao e situacdo da operacao.

2. Lista de Solicitagoes: Mostra todas as solicitagdes realizadas pelo usuario, incluindo
informagOes como a data, o horario do pedido e o status atual da solicitacdo.

Figura 13 - lista de solicitacées

Importante!

O usuario somente podera consultar as solicitacdes vinculadas a pessoa juridica
da qual seja representante ou pela qual tenha sido devidamente autorizado.
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Nova Solicitacao

Para iniciar o registro de solicitacao de autorizacao para a empresa explorar a modalidade
lotérica apostas de quota fixa, clique no botdo "Nova Solicitacdo", no canto inferior direito
da tela, conforme demonstrado na Figura 14.

- SIGaP @~ ©
LISta ae Souciacoes

Empresa

Parametros de Pesquisa

Numero de referéncia Numero da sobcitacso Tipo da solicitacio Situac3o da sobicitacio

Numero da operacio

Consulku Q

Lista de Solicitacdes

Numero de referéncia Numero da solicitagio Tipo da solicitacio Situaco da solicitacio Data da situacio Numero da operacio Situacdo da operacio Aces

Figura 14 - Selecéo de nova solicitacé@o

Na janela "Nova Solicitacao", selecione o tipo de solicitacao desejada e clique em "Criar",
conforme mostrado na Figura 15.

Nova Solicitacao

Tipo de Solicitagdo (Obrigatorio)

| a

| Autorizacdo para Operacéo de AQF

Figura 15 - Criar solicitacdo

Cancelar
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A tela exibira informacdes detalhadas sobre a solicitagdo criada, incluindo o nimero de
referéncia, o tipo de solicitacdo, o CNP] da pessoa juridica interessada, e outras
informacdes relevantes, conforme mostrado na Figura 16.

SIGaP

Figura 16 - Tela definir pardmetros

Na secdo inferior da tela, estdo localizados os parametros da solicitagao, que incluem
campos obrigatdrios a serem preenchidos pelo usuario.

e Prazo da Operacao: O periodo total que a licenga, caso seja autorizada, estara
vigente (campo obrigatdrio);

e Objeto de Aposta: As categorias de apostas disponiveis, que podem incluir aposta
esportiva, jogos on-line, ou ambos (campo obrigatdrio);

e Primeiro Nome da Marca: Campo obrigatdrio onde deve ser inserido o nome da
primeira (ou Unica) marca associada a solicitacado;

e Segundo Nome da Marca: Campo opcional para inserir 0 nome da segunda
marca que estara vinculada a solicitagdo;

¢ Terceiro Nome da Marca: Campo opcional para inserir 0 nome da terceira
marca, que estara vinculada a solicitacdo.

17
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Certifique-se de preencher todos os campos obrigatdrios para garantir o processamento
adequado da sua solicitacdao. Apds o preenchimento, clique na opg¢ao “Salvar”, conforme
demonstrado na Figura 17.

SIG.P
@]
[ s J
Figura 17 - Par@metros da solicitacGo
Importante!
O preenchimento correto desses campos € essencial, pois eles
resumem o conteldo do pedido de autorizacdo feito pela empresa
2 interessada. Essas informag6es também serdo utilizadas por outros
modulos do sistema, especialmente aquele responsavel por receber e

¥ processar os dados estruturados.
= Ll
¢

L
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) ©

N ]

LN ]

[ ]

[ X J
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Envio de Documentos

Apds concluir a edicdo dos parametros da solicitacdo, o préximo passo € adicionar os documentos
necessarios para analise da SPA/MF.

Para isso, na guia "Documentos" da respectiva solicitacao, clique em "Adicionar
Documento", conforme mostrado na Figura 18.

Definir parametre Anexar documentos

x Solicitacao: 7
. Documentos Q = B
Tipo do -
Fase Lote Anexado por Identificador Nome do Arquivo Data/Hora Carga Anulado Acdes
= documento
5 A e s
Adicionar Documento

Figura 18 - Adicionar documento

Na nova janela “Documento”, preencha o campo obrigatdrio "Tipo de Documento”
desejado, conforme demonstrado na Figura 19.

Documento

Arquivo (Obrigatério)

Tipo Documento (Obrigatério)

Q

Requerimento de autorizagao - Anexo |
Formulario de identificacdo - Anexo Il

. Formulario cadastral (PJ) - Anexo I

Formulario cadastral (PN) - Anexo IV

Figura 19 - Tipos de documentos
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Para selecionar o arquivo a ser inserido no sistema, clique no campo “Selecionar Arquivo”.
Uma nova janela sera aberta, permitindo que vocé navegue pelos arquivos do seu computador.
Escolha o arquivo que deseja anexar e confirme a selecdo para que ele seja anexado a sua
solicitagao.

Certifique-se de que 0 documento corresponde ao tipo de documento selecionado. E obrigatdrio
pelo menos um documento para cada tipo listado.

Documento

Arquivo (Obrigatério)

Tipo Documento (Obrigatério)

Q Requerimento de autorizagao - Anexo X v

) B
“\ pdizied " @
s i

Requerimento de autorizacdo - Anexo

Figura 20 - Selecdo de arquivo

Verifique se o arquivo correto esta listado abaixo da caixa de selecdo e clique no botdo “Salvar”,
localizado no canto direito da tela. Isso garantira que o documento seja anexado corretamente
a sua solicitacdo.

Documento

Arquivo (Obriaatério)

a2 s A
ey _— ] ....................................
Tipo Documento (Obrigatorio)
Q Requerimento de autorizacdo - Anexo | X v
Requerimento de autorizaco - Anexo

) E—— Y
‘:\ S—— m

Figura 21 - Identificacdo do arquivo selecionado
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Apds o carregamento do arquivo no sistema, a tela da solicitacdo exibira o arquivo inserido com
sucesso. Este mesmo procedimento devera ser repetido para toda a documentacado exigida pela
SPA/MF. Caso identifique algum erro de insercdo, o arquivo podera ser excluido clicando no
icone W,

Figura 22 - Confirmacdo de envio

Cada documento inserido no sistema possui alguns parametros vinculados a ele, como:

e Fase: identifica em qual fase do processo de solicitagdo o documento foi inserido, como
“Em cadastramento”, “Andlise Documental” e “Com pendéncias”;

: e Lote: identifica 0 nUmero sequencial do lote no qual o documento foi inserido. Para cada
. fase do processo de solicitacdo, sera criado um lote especifico, diferenciando as fases
nas quais a documentagao foi inserida;

e Anexado por: identifica se 0 documento foi inserido pelo requerente ou pelo regulador;

i : ¢ Tipo de documento: identifica o tipo de documento inserido;
@ccee. .. ¢ Identificador: identificador Unico do documento dentro do sistema;
eone .
tH see e ¢ Nome do arquivo: home do arquivo que foi inserido no sistema;
[ 1 B .
) ©

o Data/hora carga: a data e a hora em que o documento foi inserido no sistema;

e Acoes: identifica as acdes permitidas relacionadas aquele documento na atual fase.

ol 21
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Enviar para Analise

Apos a inclusao de todos os documentos necessarios, a solicitagdo deve ser encaminhada a
SPA/MF para inicio do processo de analise.

Para realizar o envio,

cligue na opgao

"Entregas/Pendéncias", conforme demonstrado na Figura 23.

SIGaP

° Documento inserido com sucesso!

"Enviar para Analise"

ou na opcao

Figura 23 - Envio de documentacdo

Importante!

A acao de envio é irreversivel, ou seja, apos

clicar no botao de envio, nao sera mais
possivel enviar documentos para analise.
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Na tela “Entregas/Pendéncias”, sera possivel adicionar um texto a SPA/MF, que sera enviado
junto com o a solicitagao.

Apods inserir o texto, clique em “Salvar” e, em seguida, em "Enviar Solicitacdo para
Analise", conforme demonstrado na Figura 24.

SIGaP .

° Solicitagso alterada com sucesso!

- Entregas/Pendéncias

20 Regulads

82 Y6 ow EFZIN ==

>
I¥

[ C—

Figura 24 - Tela de mensagem e envio de documentacéo

Sera exibida uma janela de confirmacdo, na qual o usudrio devera confirmar o envio da
solicitacdo para anadlise da SPA/MF, conforme demonstrado na Figura 25.

Confirmacao

Confirma o envio da solicitacao para analise?

o
s /@

Figura 25 - Confirmacdo de envio de documentacdo
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Apds a confirmacao, sera exibida uma mensagem na pagina inicial da Lista de Solicitacdes de que
a solicitacdo foi enviada para andlise, conforme a Figura 26.

SIGaP «

[ Y ——

Lista de Solicitacoes

Figura 26 - Confirmacdo de envio com sucesso

Concluidos esses passos, a solicitacao tera sido enviada para analise da SPA/MF e constara da
lista de solicitacdes da pessoa juridica interessada, com os seguintes parametros:

¢ Numero de referéncia: nimero de criacao do rascunho da solicitacdo;

e Numero da solicitagao: nimero de acompanhamento da solicitacdo enviada para
analise da SPA/MF;

o Tipo de solicitacdo: identifica qual é o tipo de solicitagdo. Atualmente, a Unica opgao
disponivel é “Autorizacao para Operacdo de AQF”;

e Situacdo da solicitacdo: identifica qual é a situacao atual da solicitagdo, para
acompanhamento;

o Data da situacao: data em que a solicitagao passou para a situagao atual;

o Numero da operacao: nimero referente a operacao, quando da autorizagao concedida
pela SPA/MF ao final do processo;

¢ Situacao da operacao: identifica a situacao vigente da operacgao;

e Acoes: identifica as acdes permitidas relacionadas aquele documento na atual fase.

24



Uma vez submetidas as solicitacdes, o requerente devera aguardar a notificacao da SPA/MF por meio do
SIGAP, observadas as disposi¢des da Portaria SPA/MF n° 827, de 2024.

Importante!

E enviada uma notificacdo por e-mail de que houve uma alteracdo

no processo, entretanto o requerente devera checar no sistema
SIGAP as movimentagoes.
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