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SUMARIO EXECUTIVO

Este relatdrio traz observacgBes a respeito do atendimento aos preceitos da Lei n? 12.527/2011 — Lei de Acesso a
Informagdo pelo Ministério do Desenvolvimento Social - MDS. Nas prdoximas paginas, sera possivel verificar
constatac¢Oes e orientacdes que tém por objetivo o aperfeicoamento do atendimento a Lei de Acesso a Informacgao
(LAI). O projeto foi conduzido pelo Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU), que é o drgao
responsavel pelo monitoramento da LAl no Poder Executivo Federal.

Com base nas avalia¢des, identificaram-se os seguintes pontos relativos as respostas dadas pelo érgao e foram
elaboradas as consequentes orientagcbes para sanar as inadequacgdes encontradas:

Tépico

A. TRANSPARENCIA PASSIVA

1. Indicagdo sobre area produtora
da resposta e destinagdo do
recurso

2. Marcagdo no Campo “Tipo de
Resposta”

3. Justificativa Legal para Negativa
4. Restrigdo de Conteldo

5. Prorrogacao de Prazo

6. Nome do solicitante na

Resposta
7. Outros
8. Omissdes

B. TRANSPARENCIA ATIVA

9. Institucional

10. AgOes e Programas

11. Participagdo Social

12. Auditorias
13. Convénios e Transferéncias

14. Receitas e Despesas

15. Licitagdes e Contratos

16. Servidores
17. Informagdes Classificadas

18. Servico de
Cidaddo

Informagdo ao

Orientagdo

1.1. Preencher o campo “Responsavel pela resposta” com o cargo do servidor e a area na qual esta lotado
ou apenas o nome da area técnica que produziu. Ndo preencher apenas com as siglas.

1.2. Preencher o campo “Destinatario do recurso de primeira instancia” com o cargo da autoridade que
apreciara o recurso e sua respectiva area. Ndo preencher apenas com as siglas.

2.1.2.2. 2.4. e 2.6. Fazer a marcagdo do ‘Tipo de Resposta’ baseada na resposta fornecida ao solicitante.

3.1. Indicar as raz0es da negativa, total ou parcial, especificando o embasamento legal
4.1. N3o restringir contetido nos casos em que ndo ha informagao pessoal sensivel, classificada ou sigilosa
nas perguntas e respostas.

5.2. Apresentar o motivo da prorrogacdo, caso a caso. Os motivos devem corresponder ao motivo real que
justifique a necessidade de prorrogagao, por exemplo, necessidade de mais tempo para consolidagdo dos
dados, tratamento, complexidade.

N3o ha.

7.4. Evitar o uso de siglas sem a explicagdo dos significados.
N3o ha.

9.3. Atualizar atualize a base juridica e competéncias, considerando a alteragdo de Ministério do
Desenvolvimento Social e Agrario (MDSA) para Ministério do Desenvolvimento Social (MDS).

9.4. e 9.5. Disponibilizar lista de seus principais cargos e respectivos ocupantes (“Quem é quem”) até o 52
nivel hierarquico (Coordenagdes-Gerais ou equivalentes) e contatos (telefones, enderegos e e-mails).

9.6. Disponibilizar agenda completa de todas as autoridades até o 42 nivel hierarquico.

9.7. Incluir, na seg¢do ‘Acesso a Informacdo’ > ‘Institucional’, seus horarios de atendimento ao publico.

9.8. Disponibilizar curriculos de todos os ocupantes de cargos de dire¢do e assessoramento superior, no
minimo, de nivel DAS 4 ou equivalentes.

10.1. Divulgar a lista completa dos programas, projetos e agdes executados.

10.2. Indicar, junto aos programas, projetos e acdes que desenvolve, a area responsavel por cada um deles.
10.3. Divulgar as principais metas dos programas, projetos e a¢Ges executados.

10.4. Divulgar indicadores de resultado e impacto relativos aos programas, projetos e agdes que
desenvolve.

10.5. Divulgar os principais resultados dos programas, projetos e agdes que desenvolve.

10.6. Publicar sua Carta de Servigcos no local apropriado.

10.7. e 10.8. Mencionar na seg¢do caso ndo haja contetdo a ser publicado.

11. Criar o subitem e divulgar o conjunto minimo de informagdes relativas as instancias de participagdo
social previstas pelo Ministério.

12.4. Informar que ndo produz a informagao, se for o caso.

13. Alterar o nome da subsec¢do para ‘Convénios e Transferéncias’ e verificar os links e disponibilizar o passo-
a-passo.

14.1. 14.2. 14.3. e 14.4. Alterar o nome para ‘Receitas e Despesas’ e disponibilizar link para a se¢do de
receitas do Portal da Transparéncia, juntamente com um passo-a-passo para auxiliar a localizagdo da
informagdo desejada.

15.1. e 15.2. Disponibilizar link direto para o Portal da Transparéncia, juntamente com um passo-a-passo
sobre como acessar as informagdes do Ministério.

16.3. Divulgar lista dos empregados terceirizados com todas as informagdes necessarias.

17.3. Disponibilizar os formularios para pedido de desclassificagdo e de recurso referente a pedido de
desclassificagdo.

18.3. Publique o banner para o e-SIC.

18.4. Disponibilizar link para os relatérios estatisticos do e-SIC em local de facil acesso.



19. Perguntas Frequentes 19. Verificar os links informados na subsegdo
20. Dados Abertos 20.2. Disponibilizar documentos de texto ou planilhas em todos os formatos abertos e ndo proprietarios.
21. Ferramentas Tecnoldgicas Ndo ha.

C. POLITICA DE DADOS ABERTOS NO GOVERNO FEDERAL

22. Plano de Dados Abertos 22.2. Elaborar o préximo PDA cumprindo as determinagdes do Decreto n2 8.777/16 e Resolugdo n?
3/2017

23. Cronograma de Abertura de Dados Nao ha.

24. Catalogacao de bases de dados no 24.2. Efetuar levantamento de todas as bases de dados ja abertas e catalogar no Portal Brasileiro

Portal de Dados Abertos de Dados Abertos.

Tendo em vista a relevancia do assunto e o compromisso do governo federal no aperfeicoamento do servico de
informacao ao cidaddo e ao cumprimento integral do disposto na legislacdo em vigor, solicita-se que o Ministério
encaminhe, em um prazo de 30 dias a partir do recebimento deste relatdrio, devolutiva sobre as providéncias tomadas
para a adequacao de cada orientacdo constante no documento.



A. TRANSPARENCIA PASSIVA

Para avaliacdo da transparéncia passiva, a CGU analisou as respostas concedidas pelo érgao por meio de uma
amostra de pedidos composta por 51 solicitacdes cadastradas no Sistema Eletronico do Servico de Informacao ao
Cidaddo (e-SIC) e tiveram respostas concedidas entre 30/11/2017 e 30/05/2018, o que corresponde a
aproximadamente 10% do total de pedidos respondidos no periodo pelo érgao.

1. AREA PRODUTORA DA RESPOSTA E DESTINATARIO DO RECURSO

Escopo da Avaliagdo

Nesse item foi verificado se as indicacdes nos campos “Responsdvel pela resposta” e “Destinatdrio do recurso”
estavam adequadas.

Constatagoes e Orientag¢Oes

Constatagdo 1.1 Verificou-se, em poucos casos, que o 6rgdo nao tem preenchido corretamente o campo

“Responsavel pela Resposta’”, como pode ser verificado no exemplo do NUP
71200000342201859:

Responsdvel pela resposta: |'EE".-'G:AFEE~ da SEMARC, SESAMN, SMAS, SNPDH, 5I15P e SAGI" |
Destinatario do recurso de primeira |'Ea:'a:é'ic-ajss_- Macionsis da SENARC, SESAN, SNAS, SNPDH, SISP e SAG |
instincia

NUP 71200000342201859

Orientagao 1.1

Constatagao 1.2

NUP 25820000641201879

Orientagao 1.2

Constatagao 1.3

No campo “Responsdavel pela Resposta” deverd constar o cargo do servidor e a drea na qual estd
lotado ou apenas o nome da area técnica que produziu a resposta (Ex: Servidor da Coordenacéo
Geral de Governo Aberto e Transparéncia ou Diretoria de Transparéncia e Controle Social). No
caso mencionado, o nome da area técnica nao estd explicito, ja que houve uso de siglas. Como o
campo permite o uso de até 100 caracteres, os nomes poderiam estar por extenso.

Constatou-se caso em que o 6rgdo ndo preencheu, de forma adequada, o “destinatario do
recurso”, como pode ser verificado no exemplo do NUP 25820000641201879:

Destinatério do recurso de primeira |95:'E‘.ér3 da SHAS e Secratdrio da Sesan

insténcia:

No preenchimento do “Destinatdrio do recurso de primeira instancia” deve ser informado o cargo
da autoridade que apreciara o recurso e sua respectiva area (Ex: Secretaria de Transparéncia e
Prevencdo da Corrupgdo). Ndo é obrigatério colocar o nome da autoridade, no entanto, nado se
deve colocar apenas a darea (ou sigla da area) ou o nome do érgdo superior. Como o campo
permite o uso de até 100 caracteres, os nomes poderiam estar por extenso. O objetivo do campo
é permitir ao usudrio comprove que o0s recursos serao julgados por pessoa diferente e
hierarquicamente superior a que produziu a resposta.

Adicionalmente, informamos que os recursos de 12 instancia devem ser julgados pela autoridade
hierarquicamente superior a responsdvel pela resposta.

Atencgdo: no caso de o solicitante entrar com pedido de recurso, é importante que o érgao
observe os prazos de respostas. O recurso de 12 instancia deve ser apreciado pelas autoridades
competentes no prazo de 5 dias, para cada caso, contatos a partir da data do recebimento do
recurso (art. 21°, Decreto n°® 7.724/2012).

Verificou-se que o 6rgdo tem preenchido corretamente o “Destinatario de Recurso de Segunda

Instancia”. No preenchimento, deve ser informado o cargo da autoridade maxima do 6rgdo, ndo

sendo obrigatdrio colocar o nome da autoridade (Ex: Ministro da Transparéncia e Controladoria-
6



Constatacao 1.4

Geral da Unido). Ressalte-se que os recursos de 22 instancia devem necessariamente ser
aprovados pela autoridade méaxima do 6rgdo (artigo 21, Decreto n 7.724/2012).

Atencgdo: no caso de o solicitante entrar com pedido de recurso, é importante que o érgao
observe os prazos de respostas. Os recursos de 22 instancia devem ser apreciados pelas
autoridades competentes no prazo de 5 dias, contatos a partir da data do recebimento do recurso
(art. 21, Decreto n° 7.724/2012).

Verificou-se que a Autoridade de Monitoramento do érgao é diretamente subordinada ao
dirigente maximo do Ministério do Desenvolvimento Social, conforme estabelece o artigo 40 da
Lein212.527/2011.

2. TIPO DE RESPOSTA

Escopo da Avaliagao

Nesse item foi verificado se a marca¢do do campo “Tipo de Resposta” do e-SIC foi feita corretamente. O campo
“Tipo de Resposta” do e-SIC é preenchido pelos érgdos ao responderem um pedido de informacdo. As opc¢des
existentes no sistema sdo as seguintes:

e Acesso Concedido

e Acesso Negado

e Acesso parcialmente concedido

e Informacgado inexistente

e Nio se trata de solicitacdo de informacdo

e Orgdo n3o tem competéncia para responder sobre o assunto

. Pergunta duplicada/repetida

Constatagoes e OrientagOes

Constatagdo 2.1

Verificou-se poucos casos em que o Ministério do Desenvolvimento Social ndo tem usado a
marcacdo de “Acesso Concedido” de forma adequada, vide o exemplo do NUP
99922000271201868:

Tipo da Resposta l-'&r_-eaa:. Concedido |
Clazsificagdo do Tipo de Resposta |Rasocs:s zolicitada inserida no 2-S1C |
-] nck:
\esposta Prezada Senhora,

NUP 99922000271201868

Orientagao 2.1

Em atencio ao seu pedide de acesso 3 informacdo, o Conselho de Recursos do Segure Social (CRSS)
prestam as seguintes informagd

Esclarecemos que a funcionalidade de consulta j3 foi demandada parz Dataprev, ainda sem
atendimenta.

Informameos que, por isso, a consulta de jurisprudéncia ainda ndo € possivel.

Orientamos, que caso a senhora deseje informacdes complementares ou  rezlizar novos
guestionameantos, registrar um novo pedido de acesso a informacdo no Sistema Eletrénico do Servico
de Informacio ao Cidad3o (e-5I1C).

Atenciosaments,

Servigo de Informagdes ao Cidadde — SIC

COuvidoria Social/SE

Ministério do Desenvolvimento Social- MDS

Esplanada dos Ministérios, Bl. A, sala T-14

Apenas é considerado acesso concedido quando a informacgdo requerida é completamente
entregue ao solicitante ou quando a orientagdo sobre como encontrar diretamente a informacgao
na Internet. Caso o 6rgao necessite de maior prazo para entregar a informacao, é possivel que
haja prorrogacdo de prazo por dez dias, mediante justificativa (artigo 11, Il da Lei de Acesso a
Informagdo n° 12.527/2011). Neste caso, o 6rgdo poderia ter prorrogado o prazo em vez de
informar ao solicitante sobre a impossibilidade da resposta no momento.



Constatagdo 2.2 Verificou-se caso em que o Ministério do Desenvolvimento Social ndo tem feito de forma
adequada a marcagdo para “Acesso Negado”, como pode ser verificado abaixo:

Tipo da Resposta l&ce;an MNegado |
Classificagdo do Tipo de Resposta |D5du5 pessoais |
Resposta Prezado Senhor,

Em atencdo ao seu pedido de acesso 3 informacio, a Secretaria Macional de Randa de Cidadania
[Senarc) comunica a negativa de acesso, por se tratar de consulta detalhada a cidad3os especifices
nde disponivel em meio pdblico (conforme paginas 16 e 17 do anexe: aplicacac-da-lai-em-recursos-
a-cgul, e devido ac sigilo das informacgdes cadastrais scolicitadas, com base na Portaria n? 10/2012
(em anexo).

Esclarecemos que partes das informacgdes sclicitadas podem ser obtidas no Portal da Transparéncia:

1. Acesse o site (http://portaldatransparencia.gov.bri):
2. Na opgdo Consultas tematicas, Seleciona Bolsa Familia & defina o Exercicio desejado;
2. As informacgdes poderdo ser visualizadas per UF ou por Municipic.

0O Servico de Informacdo ao Cidad3o [SIC) informa que conforme o artigo 21 do Decreto
7.724/2012, no caso de negativa de acesso 2 informagdo ou de ndo fornecimento das razdes da
negativa do acesse, poderd o sclicitante apresentar recurse no prazo de dez dias, contado da ciéncia
da decisdo, & autoridade hierarquicamente superior & gue adotou a decisdo.

Caso necessite de informacgdes complementares ou realizar novos questionamentos, orientamos que
entre com nova solicitacdo no Sistema =-5IC (Sistema Eletrénico do Servige de Informacio ao
Cidad3a).

Atenciosaments,

Servigo de Informagdes ao Cidadde - SIC
COuvidoria Social/SE
Ministério do Desenvolvimento Social- MDS

Esplanada dos Ministérios, Bl. A, sala T-14

NUP 71200000115201823

Orientagdo 2.2 O 6rgdao deve fazer a marcacdo do ‘Tipo de Resposta’ baseada na resposta fornecida ao
solicitante. Nesse caso, a marcagdo correta seria “Acesso Parcialmente Concedido”, ja que ha
orientacdo ao cidaddo de como encontrar parte da solicitagao.

Constatagdo 2.3 Observou-se que o Ministério do Desenvolvimento Social tem feito marcacdo adequada para o
“acesso Parcialmente Concedido”.

Constatagao 2.4 Verificou-se caso em que o 6rgdo faz marcagdo como “Informagao Inexistente” de forma
inadequada:

Tipo da Resposta |I-1F:-rma¢-&'|-:> Inexistente |

Classificagdo do Tipo de Resposta | |

Resposta Prezada senhora,

Em atencdo ao seu pedido de acesso & informacdo, a Secretaria MNacional de Assisténcia Social
[SMNAS) comunica ndo dispor da informacio requerida.

O Censo SUAS 2017 teve seu periodo de coleta de 11 de setembro de 2017 a 8 de dezembro
de 2017, sendo que o preenchimento para as unidades CRAS (responsdveis pela execucdo do PAIF -
Protecdo e Atendimento Integral 2 Familia) foi realizado do dia 11 de setembro de 2017 a 10 de
novembro de 2017, com prazo adicional de 4 a 8 de dezembro de 2017.

0= dados tratados e analisados do Censo SUAS 2017 ainda ndo est3o disponiveis, pois o processo de
tratamento do banco de dados ainda estd em andamento. A previsdo de disponibilizacdo das
bases & no més de marco de 2018.

Ja o Censo SUAS 2018 ainda estd em etapas iniciais de planejamento, devendo ter sua coleta de
dados realizada nos meses de setembro a2 dezembro de 2018. O banco de dados sempre fica
disponivel somente no ano seguinte & coleta.

Contudo, caso hajz interesse em consultar o Censo SUAS 2016 (ou anteriores), basta acessar o
site do MDS: hittps://aplicacoes.mds.gov.br/snas/vigilancia/index2.php - nele, estdo disponiveis os
dados trabalhados do Censo de 2010 a 20168, além dos dados brutes a partir de 2007, dentre outras
informagdes.

NUP 71200000047201801



Orientagdo 2.4

Constatagdo 2.5

De acordo com a resposta entregue, a marcacdo correta seria “Acesso Negado/Parte da
informagdo demandara mais tempo para producdao”. A marcagao para “Informacdo Inexistente”
é apenas para casos em que a informacao solicitada ndo exista.

Verificou-se, na amostra avaliada, que o Ministério do Desenvolvimento Social tem feito de
forma adequada a marcacao para “Nao se trata de solicitacao de informacao”.

Constata¢do 2.6 Observou-se caso em que o Ministério do Desenvolvimento Social ndo fez a marcagdo “Orgdo
ndo tem competéncia para responder sobre o assunto” de maneira adequada, como pode ser
verificado abaixo:

Resumo Municipios que se desenvolveram apos o bolsa familia. Qlle mudou o
dhm. De preferencia do sul do maranhao

Detalharmento Por gentileza, solicito informagdes sobre os municipios do maranhdo que
timham mais beneficianos do bolsa familia em determinado pericdo &
aprazentaram evolugdo com a instifuicdo do bolsa famifa, em rezumao,
bolsa familia x idh de municipios que sdo exemplos de superagdo de
pobreza atraves do programa bolss familia, de preferéncis do sul do
mararthao. E possivel? Qual caminho posso percorrer para descobrir
=07 Vos tam decumenics especificos gue me levem 2 e2ssa resposta’ £
pars fins de pesquisa académica.

Crigem da Solicitagdo Internet

Dados da Resposta

Diata de Resposts 14/02/2018 17:47

Tipo de Resposta Jrgdo ndo tem competéncia pars responder sobre o assunto

Classficacdo do Tipo de Resoosts

Resposta

NUP 71200000051201861

Orientagdo 2.6

Constatagao 2.7

Prezada Senhora,

Em stencSo ao seu pedido de acesso & informacdo. o Sarvipo de
Informagdo ao Cidaddo (SI1C) do Ministéric do Desenvolvimento Social
(MD3S) prests os seguintes esclarecimentos:

A Secretaria Macionasl de Rends de Cidadania (Senarcido MDS 2 3
responsavel pela gestdo do Programa Bolsa Familia {PBF), mas a
nformagEo solicitads (relagdo do IDH com o FBF) ndo & um dado
preduzido ou mantido pelo Ministério.

Zom iszo, informames que ndo sera possivel stender a0 seu pedido de
acesso & informacSo, pois sua solicitasdo contém uma andlize e
cruzamento de dados que ndo 580 de responsabilidade deste Ministério.

,

O tipo de marcacdo “Orgdo ndo tem competéncia para responder sobre o assunto” é para casos
em que o 6rgao informa ao solicitante que ndo possui competéncia para responder sobre o
assunto acerca do qual foi feita a solicitacdo. Nesse caso, sempre que érgdo souber o 6rgdo
responsavel pela resposta, ele deve fazer o encaminhamento do pedido por meio do e-SIC. A
marcac¢do adequada para o caso acima seria “Acesso Negado/ Parte do pedido exige tratamento
adicional de dados”.

Verificou-se que o Ministério do Desenvolvimento Social tem feito de forma adequada a
marcac¢do para “Pergunta duplicada/repetida”.

3. JUSTIFICATIVA LEGAL PARA NEGATIVA

Escopo da Avaliagdo

De acordo com o art. 11, § 19, Il da Lei n2 12.527/2011, o 6rgdo deve indicar as razdes da negativa, total ou parcial,
do acesso. Neste item foi avaliado se o drgdo deu uma justificativa nos casos em que o 6rgdo negou acesso a uma
informacdo ou a concedeu parcialmente.

Constatagdes e Orientagdes

Constatagao 3.1

Verificou-se que o Ministério do Desenvolvimento Social ndo faz citacdo de base legal para os
casos de negativas, conforme determina art. 11, §1°, Il da Lei 12.527/2011 e art. 19, | do Decreto
7.724/2012, exemplo abaixo:



Tipo da Resposta l&ce;;n Negado |

ClassificacSo do Tipo de Resposta |F'r:-cez-5:- decisdro em cursa |

-] och
\espasia Prezado Senhaor,

Em atencdo ao seu pedido de acesso a informacdo, a Secretaria Nacional de Assisténcia Socia
[SMAS) informa a impossibilidade de prestacdo da informacdo sclicitada, tendo em vista que os
documentos solicitados zinda se encontram em fase de estudo e elaboracdo por parte deste Fundo
Macional da Assisténcia Social (FMAS). Quando concluidos, serdc oportunamente disponibilizados aos
interessados.

Casoc deseje informagfes complementares ou realizar novos questionamentes, orientamos que
registre um noveo pedido de acesso & informacdo no Sistema Eletrénico do Servigo de Informacdo ao
Cidad3o (e-5IC].

Atanciosaments,
Servico de Informacdo ac Cidaddo {SIC)

Ouvidoria Social/SE

Ministério do Desenvolvimento Socia

Esplanada dos Ministérics, bl. A, sala T-14

NUP 71200000669201740

Orientagdo 3.1 O 6rgao deve indicar as razdes da negativa, total ou parcial, especificando o embasamento legal
(leis, artigos, incisos) que a fundamenta, conforme determina art. 11, §1°, Il da Lei 12.527/2011
e art. 19, | do Decreto 7.724/2012.

Constatagdo 3.2 Observou-se, na amostra avaliada, que o drgdo tem apresentado devidamente a justificativa nos
casos em que o 6rgdo negou acesso a uma informacgdo ou a concedeu parcialmente.

4. RESTRI(;AO DE CONTEUDO
Escopo da Avaliacao

Nesse item foi avaliado se o drgdo marcou corretamente o campo sobre restricdo de conteudo. Ressalta-se que todo
6rgdo deve, ao finalizar a resposta de um pedido de informacao, indicar se existe no pedido, resposta ou anexo a
presenca de informacdo restrita (pessoal, sigilosa ou classificada). Essa marcagdo determina se um pedido de acesso
a informagdo pode ou ndo ser disponibilizado na “Busca de Pedidos e Respostas”, disponivel em:
www.lai.gov.br/busca.

Constatagdes e Orientagdes

Constatagdo 4.1 Constatou-se casos em que o 6rgdo marcou inadequadamente o campo de restricio de
conteudo, como pode ser verificado no exemplo do NUP 71200000084201819:

Resuma Informagées Pregdo Eletrinico 042017

Detalhamento Solicitamos & disponibilizagdo do conteddo integral dos autos do processo
referente a0 pregdo 04/2017.

Qrigem da Solicitagdo Intarnet

Dados da Resposta

Diata de Resposta 21/02/2018 14:50

Tipo de Resposta Apesso Concedido

Cl sssfcagﬁn do Tipo de Resposta Concedido acesso a sistema corporative para consulta da ir'for"nsgéio
Resposta

Prezade senhaor,

Em atengéo ao seu pedido de acesso & informagdo, a Subsecretaria de
Azsuntos sdministrativos (S44) de Secrataria Executiva deste Ministério
do Desenvolvimenta Social (MDS), informa que foi concedido acesso
ntegral ao processo solicitado, por meso da funcionalidade disponivel no
Sistema Eletrdnico de Ir'for"nagées (SEI), conforme documento em
anexo.

QOrientsmos, caso o senhor deseje informagdes complementares ou
realizar novos questionamentos, que por gentileza registre um novo Este pedido de acesso ou sua
pedido de acesso a informagao no Sistema Eleironico do Servigo de

= - a - respectiva resposta contém
Informagao a0 Cidadao (2-3I1C) F Fostz

infoarmac ujeitas & restrico de
acasso, conforme previsto nz Lei

Atencicsaments, 12.527/20117

NUP 71200000084201819
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Orientagoes 4.1

Constatagdo 4.2

O 6rgdo deve revisar os casos de marcagao de restricdo de contelddo. O respondente deve
restringir o pedido somente quando é fornecida a informacdo considerada restrita. O 6rgao
deve verificar se a informacao pessoal se trata de informacao pessoal “sensivel” que requer
restricdo. O art. 31 da LAI, ao regulamentar o acesso as informacgoes pessoais, imp0s deveres
de salvaguarda a Administracdo o apenas quando informacdes pessoais, identificada ou
identificaveis, se refiram a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem. Pretende-se,
portanto, proteger os direitos a privacidade e a vida privada. Destaca-se que essa marcacao
determinara se um pedido de acesso a informacdao poderd ou nado ser disponibilizado na
“Busca de Pedidos e Respostas”, disponivel em: www.lai.gov.br/busca.

I”

Verificou-se, na amostra avaliada, que o 6rgao tem feito restricdo adequada para casos em
gue ha informacdes que ndo deveriam ser disponibilizadas ao acesso publico.

5. PRORROGACAO DE PRAZO

Escopo da Avaliagdo

Nesse item foi avaliado se 6rgdo apresentou motivacdo para prorrogacdo do pedido. Conforme a Lein?12.527/2011,
os 6rgdos e entidades da administracdo publica federal devem responder pedidos de informacdo no prazo de 20
dias, sendo permitida uma Unica prorrogacdo de prazo por dez dias, mediante justificativa (art. 11).

Constatagdes e OrientagOes

Constatagdo 5.1 Verificou-se que o 6rgdo tem apresentado citacao legal para prorrogacdo do pedido.

Constatagdo 5.2 Observou-se, na amostra avaliada, casos em que o 6rgao apresentou justificativa padronizada
para a prorrogacdo de prazo:

Justificativa

i Motificagdo ao Solicitante:

1 Prezads Senhaorz,

¢ Comunicames 8 promogapdo de prazo de seu pedido de acesso 4 informagdo, conforme dizpde o art. 16 do Decreto n® 7.724, de 16 de maio de 2012

¢ Atenciosaments,

L=

vigo de InformagSe so Cidadéo (S1C)

i Coordenagio-Geral da Ouvidoria Socia

etaria Exacutiva

' Sacr

¢ Ministério do Desenvolvimento Socis
1 Esplanads dos Ministerios, bl &, sals T-14

Orientagao 5.2 Destacamos que o drgao deve apresentar o motivo da prorrogacao, caso a caso. Os motivos
devem corresponder ao motivo real que justifique a necessidade de prorrogac¢ao, por exemplo,
necessidade de mais tempo para consolidagao dos dados, tratamento, complexidade, conforme
o artigo 11, Il da Lei de Acesso a Informacgdo n° 12.527/2011.

6. NOME DO SOLICITANTE NA RESPOSTA

Escopo da Avaliagdo

Nesse item foi avaliado se o érgdo inseriu o nome do solicitante no texto da resposta (incluindo anexos e titulo do

arquivo anexado).

Constatagoes e Orientagoes

Constatagdo 6.1 Observou-se que o Ministério do Desenvolvimento Social ndo tem incluido o nome do solicitante

nas respostas. Os nomes dos solicitantes ndo devem ser inseridos nas respostas e anexos, a ndo
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ser quando estritamente necessario, pois os pedidos sdo disponibilizados na internet para acesso
publico, na Busca de Pedidos e Respostas, em www.lai.gov.br/busca.

7. OUTROS

Escopo da Avaliagdo

Nesse item, avaliou-se questGes gerais sobre os procedimentos para atendimento aos pedidos de acesso a
informacdo, além de questdes relacionadas a linguagem utilizada nas respostas aos pedidos de acesso a
informacdes.

Constatagoes e OrientagOes

Constatagdo 7.1 Verificou-se que o Ministério do Desenvolvimento Social tem incluido adequadamente a resposta
no campo especifico do e-SIC. Incluir o texto da resposta no campo apropriado do sistema facilita
0 acesso por parte do cidadao.

Constatagdao 7.2 Verificou-se que o 6rgao tem evitado encaminhar ao cidaddo os despachos internos, em
conformidade com as orientacdes da CGU.

Constatagdo 7.3 Verificou-se, na amostra avaliada, que o érgdo tem apresentado linguagem adequada. As
respostas fornecidas pelo 6rgao apresentam uma linguagem clara e objetiva.

Constatagdo 7.4 Observou-se que o Ministério do Desenvolvimento Social tem usado siglas sem suas respectivas

transcrigdes, como pode ser verificado no exemplo abaixo:
z 'F:r'ragaes zobre o volume de atendimentos e acompanhamentos nas unidades
socipassistenciais s3o coletadas nacionalmente desde 2007 [para os CRAS) e 2008 (
pela Censo do Sistema Unico de Assisténcia Sacial (Censo SUAS). -ﬁtretar to, e"utrE ,
|'Dl.l se variagdes no tipo de informagdo colstada e no periodo de referéncia considerado para a coletz
(informacdo por semana ou por més).

=

0= microdades do Canso SUAS de cada unidade estdo dis |:-*"| iveis no Portal Censo SUAS
(http://aplicacoes.mds.gov.br/snas/vigilancia/index2.php}, também acessivel pelo site do MDS:
hitp://mds.gov.brfassu ﬁtcs_.-'aﬁEistarc'a-ﬁccia|.-"ge5:acu-:n-suaﬁ_-"x-";ilaﬁc'a-ﬁc:icasa'aterc al/censo-
suas

NUP 71200000758201796

Orientagdo 7.4  E importante que o érgdo evite o uso de siglas sem a explicacdo dos significados. Essa pratica
pode dificultar o entendimento do cidad3do sobre a informagao entregue. A resposta deve ser
sempre clara e acessivel aos cidadaos.

Constatagao 7.5 Verificou-se que o MDS tem tramitado internamente o pedido de informagao de forma adequada
e disponibilizado a resposta diretamente ao cidad3do via e-SIC.

Constatagdo 7.6 Nao foi identificado caso de utilizacdo de canais especificos pelo Ministério. Caso exista canal ou
procedimento especifico efetivo para obtencdo da informacdo solicitada, o 6rgdo ou a entidade
deve orientar o interessado a buscar a informacgdo por intermédio desse canal ou procedimento,
indicando os prazos e as condi¢Bes para sua utilizacdo, conforme Sumula CMRI n? 1/2015. E
importante que o 6rgdo cite a Simula CMRI n2 1/2015 e indique prazos e condi¢des para
utiliza¢do do canal. Vale destacar, ainda, que, sempre que o érgdo ou entidade demandado nao
disponha de procedimento em efetivo funcionamento — seja porque nao haja prazos e
condigdes pré-determinados ou porque reste demonstrada a inobservancia destes —, deverd o
pedido ser processado na forma de solicitagdo de acesso a informacao.

Constatagdo 7.7 Verificou-se, na amostra avaliada, que o érgado tem se certificado de que o embasamento legal,
apresentado em sua resposta, estd em vigor e é adequado para o caso. E importante que o
cidaddo consiga relacionar a resposta apresentada pelo érgdo com as cita¢des legais fornecidas.

Constatagdo 7.8 Verificou-se que os links informados nas respostas sdo corretos e estdo em funcionamento.
Constatagdao 7.9 Verificou-se que o 6rgdo tem inserido os anexos informados ao solicitante em sua resposta.
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8. OMISSOES

Escopo da Avaliagao

De acordo com os artigos 15 e 16 do Decreto n? 7.724/2012, todos os Orgdos e entidades devem enviar ao
requerente a informacao solicitada no prazo de até vinte dias, podendo o prazo para resposta ser prorrogado por
dez dias, mediante justificativa encaminhada ao solicitante.

Constatagoes e Orientag¢Oes

Constatacdo 8.1 No dia 15/08/2018, conforme competéncia atribuida pelo o art. 68, VI do Decreto n2 7.724/2012,
verificou-se que o Ministério do Desenvolvimento Social — MDS tem cumprido os prazos
estabelecidos na LAI. Na ocasido, constatou-se que ndao havia nenhum pedido em tramitacao
fora do prazo legal de resposta.
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B. TRANSPARENCIA ATIVA

A verificacdo se restringiu as informacdes constantes na se¢do ‘Acesso a Informacao’, de acordo com as determinagdes
do ‘Guia de publicacdo ativa nos sitios eletronicos dos drgados e entidades do Poder Executivo Federal’, disponivel em
www.acessoainformacao.gov.br na aba ‘Guias e Orientacdes’
Ressalte-se que os itens qualificados como ‘Informacdo nao localizada na sec¢do especifica’ podem eventualmente
estar no site da instituicdo — no entanto, ndo foram encontrados pelo avaliador no local adequado e/ou n3o estdo de
acordo com o guia acima mencionado. Esclareca-se, ainda, que a verificacao foi realizada no dia 18 de junho de 2018.

9. INSTITUCIONAL

Escopo da Avaliagao

Pontos avaliados
9.1. O 6rgdo ou entidade divulga estrutura organizacional
(organograma) até o 42 nivel hierarquico?
9.2. O drgdo ou entidade divulga as competéncias do
6rgdo até o 42 nivel hierarquico?
9.3. O 6rgdo ou entidade divulga base juridica da
estrutura organizacional e das competéncias até o 42 nivel
hierarquico?
9.4. 0 6rgdo ou entidade divulga lista dos principais cargos
e seus respectivos ocupantes (“Quem é quem”) até o 5¢
nivel hierarquico?
9.5. O drgdo ou entidade divulga telefones, enderegos e
e-mails de contato dos ocupantes dos principais
cargos até o 52 nivel hierarquico?

9.6. O drgdo ou entidade divulga a agenda de autoridades
até o 42 nivel hierarquico?

9.7. O odrgéo ou horarios de
atendimento?

9.8. O drgdo ou entidade publica os curriculos de todos os
ocupantes de cargos de diregdo e assessoramento

superior, no minimo, de nivel DAS 4 ou equivalentes?

entidade divulga

Constatagdes e Orientagoes
Constatagao 9.1

Constatagdo 9.2

Base Legal

Decreto n2 7.724/2012, art. 72, § 39, |

Resolugdo da Comissdo de Etica Publica
Lei n2 12.813/2013, art. 11

Decreto n? 7.724/2012, art. 72, § 3¢, |

Manifestagdo n2 02/2015 - Conselho de
Transparéncia Publica e Combate a Corrupgdo

estdo desatualizadas.

Constatagao 9.3

Orgao estdo desatualizadas.

Orientagdes 9.3

URL

http://mds.gov.br/acesso-a-
informacao/institucional/estrutura-organizacional
http://mds.gov.br/acesso-a-
informacao/institucional/estrutura-organizacional

http://mds.gov.br/acesso-a-
informacao/institucional/estrutura-organizacional

http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/institucional/quem-
e-quem

http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/institucional/quem-
e-quem

http://mds.gov.br/acesso-a-
informacao/institucional/agendas

Informagdo ndo localizada na segdo ‘Acesso a Informagdo’ >
‘Institucional’.

http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/institucional/quem-
e-quem

As informagdes do ministério sobre sua estrutura organizacional estdo adequadas.

As competéncias do 6rgdo, até o 42 nivel hierdrquico foram localizadas na se¢ao adequada, mas

As informagdes sobre a base juridica da sua estrutura organizacional e as competéncias do

Orienta-se que o 6rgdo atualize a base juridica e competéncias, considerando a alteracdo de

Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario (MDSA) para Ministério do Desenvolvimento

Social (MDS).

Constatacgdo 9.4

Constatagao 9.5

Orientacgao
9.4e95

Constatagao 9.6

A lista dos principais cargos e respectivos ocupantes (“Quem é quem”), em algumas das unidades
do MDS, so apresenta informacdes dos cargos até o 42 nivel hierarquico.

A informagdo sobre telefones, enderecos e e-mails de contato dos ocupantes dos principais
cargos, em algumas das unidades do MDS, estdo disponibilizadas apenas até o 42 nivel
hierdrquico.

Orienta-se que o 06rgdo divulgue as informagdes mencionadas até o 52 nivel hierarquico
(coordenacgGes-gerais ou equivalentes) e atualize suas informacées conforme reforma
administrativa.

Verificou-se que o 6rgdo divulga as agendas das autoridades. Entretanto, as agendas
disponibilizadas ndo contém as informagGes completas e detalhadas.
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Orientag¢do 9.6

Constatagdo 9.7

Orientag¢do 9.7

Constatagdo 9.8

Orientag¢do 9.8

10.

A agenda de todas as autoridades do MDS, até o 42 nivel hierarquico (Diretoria ou equivalentes)
deve ser atualizada diariamente e permanecer registrada para consultas posteriores na se¢do
‘Acesso a Informagdo’ > ‘Institucional’. A publicacdo da agenda de autoridades é uma
determinagdo da Lei n® 12.813/2013 - Lei sobre Conflito de Interesses. Sugere-se, com base nos
principios da maxima divulgacdo, que a divulga¢do das agendas contenha no minimo: a) Registro
de eventos publicos de que participe o agente; b) informacdo sobre audiéncias e reunides (com
agentes publicos ou privados), indicando objetivo e lista com nome dos participantes; c) para as
reunioes e despachos internos da autoridade com agentes publicos do préprio 6rgao ou entidade,
dispensa-se a indicacdo de participantes e objetivos; d) agenda de viagens a servico, inclusive
internacionais; e) participacdo das autoridades em eventos externos, com informacGes sobre
condigOes de sua participagao, inclusive remuneragdo, se for o caso; f) audiéncias concedidas,
com informagOes sobre seus objetivos, participantes e resultados, as quais deverdo ser
registradas por servidor do érgdo ou entidade designado para acompanhar a reunido; e g) eventos
politico-eleitorais, informando as condicdes logisticas e financeiras da sua participacdo. Em caso
de férias ou auséncia do titular do cargo, é necessario publicar a agenda de quem o esta
substituindo. Caso o substituto ja possua agenda publicada, basta colocar referéncia para ela.
Também deverd ser alterado o conteudo da agenda sempre que houver mudanca na
programagdo, como cancelamento de eventos ou inclusdo de novos compromissos. E necessério,
ainda, criar mecanismo que possibilite o download do histérico da agenda de autoridades em
formato aberto.

O 6rgdo divulga os seus horarios de atendimento ao publico em se¢do inadequada (secdo” Fale
com o MDS”).

Orienta-se que o 6rgdo inclua, na se¢do ‘Acesso a Informagado’ > ‘Institucional’, seus horarios de
atendimento ao publico.

O 6rgdo ndo publica em 'Acesso a Informacgao' > 'Institucional' os curriculos de todos os ocupantes
de cargos de direcdo e assessoramento superior.

A Manifestacdo n2 2, de 10 de dezembro de 2015, do Conselho de Transparéncia Publica e
Combate a Corrupcdo, recomenda que todos os érgdos e entidades do Poder Executivo Federal
publiqguem em suas paginas oficiais na Internet os curriculos de todos os ocupantes de cargos de
direcdo e assessoramento superior, no minimo, de nivel DAS 4 ou equivalentes. E necessario que
a informacdo seja atualizada, conforme reforma administrativa, no site e no STA.

ACOES E PROGRAMAS

Escopo da Avaliacao

Pontos avaliados
10.1. O drgdo ou entidade divulga lista dos programas, projetos

e agbes executados?

Base Legal URL

http://mdspravoce.mds.gov.br/

10.2. O 6rgdo ou entidade divulga indicagdo da unidade
programas, projetos e agdes?

programas, projetos e agdes?

acoes?

programas, projetos e agdes?

10.6. O drgdo ou entidade divulga Carta de servigos?

aplicavel?

. . K ~ Informagdo ndo localizada na se¢do ‘Acesso a Informagdo’ >
responsavel pelo desenvolvimento e implementagdo dos Ao s
AcOes e Programas’.
10.3. O 6rgdo ou entidade divulga as principais metas dos Informagdo ndo localizada na se¢do ‘Acesso a Informagdo’ >
& ga as princlp Decreto n® 7.724/2012, art. 72, § 32, II ,ntormag - ¢ ¢
Ag¢des e Programas’.
10.4. O 6rgdo ou entidade divulga indicadores de resultado e I . I N x
. . A X Informagdo ndo localizada na segdo ‘Acesso a Informagdo’ >
impacto, quando existentes, relativos aos programas, projetos e - ,
Ag¢des e Programas’.
10.5. O 6rgdo ou entidade divulga os principais resultados dos Informagdo ndo localizada na segdo ‘Acesso a Informagdo’ >
‘A¢Bes e Programas’.
Decreto n2 7.724/2012, art. 72, § 39, Il Informagdo ndo localizada na segdo ‘Acesso a Informagdo’ >
Decreto n° 9.094/2017 ‘Agbes e Programas’.
10.7. O ¢drgdo ou entidade divulga informagdes gerais sobre
programas que resultem em renincias de receitas, como o Informagdo ndo localizada na segdo ‘Acesso a Informagdo’ >
objetivo do programa, as condigdes de adesdo, a forma de Decreto n? 7.724/2012, art. 72, § 32, IV ‘AcBes egPro ramas’ ¢ ¢
execu¢do, os prazos, os valores da renlncia e a legislagdo ¢ 8 ’
10.8. O 6rgdo ou entidade divulga informagdes sobre programas Informagdo ndo localizada na segdo ‘Acesso a Informagdo’ >

financiados pelo Fundo de Amparo ao trabalhador — FAT?

Decreto n? 7.724/2012, art. 79, § 39, IX

‘AgGes e Programas’.
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Constatagoes e Orientagoes

Constatagao 10.1
Constatagao 10.2
Constatagao 10.3
Constatagao 10.4
Constatagao 10.5
Orientagées 10.1
10.2 103 104 e

10.5

Constatagao 10.6
Orientagao 10.6

Constatagdo 10.7
Constatagdo 10.8

Orientagdes 10.7 e
10.8

O ¢6rgdo divulga lista de programas gerais, mas ndo ha informacdes sobre projetos e acdes
especificos que executa.

As unidades responsaveis por cada programa, projeto e acdo do 6rgao nao sao informadas ou
ndo sao facilmente localizadas no site.

O 6rgdo ndo divulga em 'Acesso a Informacdo' > 'Acdes e Programas' informacgdes sobre as
principais metas dos programas, projetos e acoes.

O MDS nao divulga em 'Acesso a Informacgao' > 'A¢des e Programas' indicadores de resultado
e impacto relativos aos programas, projetos e acdes que desenvolve.

O MDS nao divulga em 'Acesso a Informacdo' > 'Acdes e Programas' os principais resultados
dos programas, projetos e a¢des que desenvolve.

O 6rgdo deve divulgar as informagGes mencionadas em 'Acesso a Informagdo' > 'AcGes e
Programas' e atualizar o STA. Caso ja publique a informagdo em outro local, pode optar por
inserir link para o local.

O MDS n3o divulga em 'Acesso a Informagao' > 'A¢des e Programas' a ‘Carta de Servicos’.
Orienta-se que o 6rgdo publique a Carta de Servicos atualizada no local mencionado. Caso
divulgue em outro lugar, pode disponibilizar link remetendo para o local. Destaca-se que o
orgdo deve, ainda, manter seus servigcos atualizados no Portal de Servicos do Cidadao:
http://www.servicos.gov.br.

O 6rgao nado divulga informacdes gerais sobre programas que resultem em renudncias de
receitas.

Nao foram localizadas, em ‘Acesso a Informacdo’ > ‘A¢des e Programas’, dados sobre
programas financiados com o Fundo de Amparo ao trabalhador — FAT.

Ainda que ndo desenvolva tais programas, é necessario mencionar que ndo ha conteudo a ser
publicado.

11.  PARTICIPACAO SOCIAL

Escopo da Avaliacao

Pontos avaliados Base Legal URL

11. O 6rgdo ou entidade divulga informagdes sobre as instancias e = Lein?12.527/2011, art. 99, I
mecanismos de participagdo social? Decreto n? 8.243/2014, art. 5°

Informagdo ndo localizada na segdo ‘Acesso a Informagdo’.

Constatagoes e Orientag¢Oes

Constatagao 11

Orientagdo 11

O MDS ndo disponibiliza a se¢ao ‘Participagdo Social’ em ‘Acesso a Informacgao’.

Orienta-se a criacdo do subitem e a divulgacdo do conjunto minimo de informacgdes relativas as
instancias de participacdo social previstas pelo Ministério.

O subitem | deve trazer informagGes sobre os canais mantidos pela Ouvidoria do d6rgdo para a
apresentacdo de denuncias, solicitacGes, sugestbes, reclamagdes e elogios referentes a seus
servigos e agentes.

O subitem Il deve relacionar:

a) as audiéncias ou consultas publicas previstas - incluindo aviso publicado no DOU; data, local,
horario, documentos em discussdo, programacdo, bem como o objetivo, pauta e forma de
cadastramento e participacao.

b) as audiéncias ou consultas publicas realizadas - incluindo os documentos indicados na alinea
“a”, acrescidos da lista de participantes e dos principais resultados e desdobramentos.

O subitem Il deve indicar quais sdo os conselhos e drgaos colegiados mantidos pelos érgdos,
incluindo informacgdes sobre a estrutura; legislagdo; composicao; data, hordrio e local das
reunides; contatos; deliberagbes, resolugdes e atas.

O subitem IV deve disponibilizar:

16



a) as conferéncias previstas - incluindo convocagao publicada no DOU; agenda (com data, horario
e local de realizacdo); regimento geral; membros da comissdo organizadora; orientacdes;
documentos de referéncia e forma de credenciamento.

b) As conferéncias realizadas - incluindo as informacgdes indicadas na alinea “a”, acrescidas da
lista de participantes e dos principais resultados e desdobramentos.

No subitem V, o érgao poderd acrescentar informacdes sobre outras iniciativas de participacao
social realizadas pelo drgdo ou entidade, como comissGes de politicas publicas, mesas de
didlogo, férum interconselhos, consultas publicas em ambiente virtual de participacao social,
dentre outras. Sugere-se que sejam publicadas informacdes sobre os mecanismos existentes,
seus atos e resultados.

Caso o 6rgao ja divulga informacgdes relativas ao assunto em seu site, pode disponibilizar link
remetendo para a referida drea. Ainda que nao desenvolva ac¢des, instancias e mecanismos
relacionados a alguns dos subitens de participacao social, deve criar o subitem de navegacao,
informando que ndo ha conteuldo a ser publicado.

12. AUDITORIAS

Escopo da Avaliagao

Pontos avaliados
12.1. O 6rgdo ou entidade divulga relatérios de gestdo?
12.2. O 6rgdo ou entidade divulga relatdrios e certificados
de auditoria?
12.3. O 6rgdo ou entidade divulga Informagdes sobre os
processos de auditorias anuais de contas:
a) exercicio ao qual se referem as contas;
b) cddigo e descrigdo da respectiva unidade;
c) numero do processo no 6rgéo ou entidade de origem;
d) nimero do processo no Tribunal de Contas da Unido;
e) situagdo junto ao Tribunal de Contas da Unido.
12.4. O 6rgdo ou entidade divulga Informag8es sobre o
Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna
(RAINT)?

Constatagoes e Orientac¢Oes

Constatacgao 12.1

Base Legal

Portaria da CGU n2 262/2005
Instrugdo Normativa n2 24/2015

Instrugdo Normativa n2 24, de 17 de novembro de 2015

link com localizagdo adequada no site.

Constatagao 12.2
Constatagao 12.3
Constatagao 12.4

O 6rgao divulga relatérios e certificados de auditoria.
O ministério publica InformacgGes sobre os processos de auditorias anuais de contas.
O MDS ndo divulga Informagdes sobre o Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna

(RAINT).
Orientagao 12.4
informacao.
13. CONVENIOS E TRANSFERENCIAS

Escopo da Avaliacao

Pontos avaliados

13. O 6rgdo ou entidade divulga em seu site informagdes
sobre os repasses e transferéncias de recursos financeiros
ou link para site que apresente tais informagdes?

Constatagoes e OrientagoOes

Constatacgao 13

Base Legal

Decreto n? 7.724/2012, art. 72, § 32, 11l

URL
http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/auditoria

http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/auditoria

http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/auditoria

Informagdo ndo localizada na segdo ‘Acesso a Informag&o’
> ‘Auditorias’.

O 6rgdo divulga seus relatérios de gestdo, mas as informacdes prestadas no STA ndo apontam

O 6rgdo deve informar na secdao ‘Acesso a Informagdo’ > ‘Auditoria’ que ndo produz a

URL

http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/convenios

O ministério disponibiliza em ‘Acesso a Informacdo’ > ‘Convénios’ links para acessar as Paginas

do Porta da Transparéncia e do SICONV, entretanto ndo ha passo-a-passo para orientar o
usudrio. Ha link quebrado que direciona para Pagina de Transparéncia do Ministério do
Desenvolvimento Social link quebrado:
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/D Error

T

/TransparenciaPublica/isp/convenios/convenio Texto jsp

Orientagao 13

AW e e - e

C | ® www3.transparencia.gov.br/TransparenciaPublica/jsp

ta2=08CodigoOrgao

Orienta-se, primeiramente, que o MDS adeque o nome da subse¢do para ‘Convénios e

Transferéncias’. O 06rgdo deve indicar essas informacdes de acordo com o Portal da
Transparéncia, verificando os links e disponibilizando o passo-a-passo que facilite a localizacdo
da informacdo. Até maio de 2018, érgdos e entidades publicavam dados de execucdo
orcamentdrio-financeira, convénios, licitacdes, contratos e viagens a servico nas “Paginas de
Transparéncia Publica“. O Portal da Transparéncia do Governo Federal incorporou as
informacdes anteriormente publicadas nas antigas Paginas de Transparéncia a partir do ano de

2013.

14.
Escopo da Avaliacao

Pontos avaliados

14.1. O 6rgdo ou entidade divulga informag&es sobre a
receita publica?

14.2. O odrgdo ou entidade divulga informagdes
detalhadas sobre a execugdo orgamentdria de suas
despesas por unidade orgamentaria?

14.3. O odrgdo ou entidade divulga informagdes
detalhadas sobre a execugdo financeira de suas despesas?
14.4. O Oo6rgdo ou entidade divulga informagdes
detalhadas sobre suas despesas com diarias e passagens
pagas a servidores publicos em viagens a trabalho ou a
colaboradores eventuais em viagens no interesse da

RECEITAS E DESPESAS

Base Legal

Decreto n 7.724/ 2012, art. 72, § 3¢, IV

Lei Complementar n2 101/2000, art. 48, Il
Decreto n? 7.724/2012, art. 72, § 32, IV

Decreto n? 7.724/2012, art. 72, § 32, IV

URL

Informagédo ndo localizada na seg&o ‘Acesso a Informagdo’
> ‘Despesas’.

http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/despesas

http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/despesas

http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/despesas

Administragdo?

Constatagdes e Orientagoes

Constatagdo 14.1
Constatagdo 14.2

Constatagdo 14.3

Orientagao
14.114.2314.3

Constatacgao 14.4

Orientacgao 14.4

15.

Escopo da Avaliagao

Pontos avaliados
15.1. O 6rgdo ou entidade divulga informagdes sobre suas

licitagbes?

15.2. O 6rgdo ou entidade divulga informagdes sobre seus

contratos?

O Ministério nao disponibiliza informagdes sobre suas receitas.

O 6rgao disponibiliza informacées sobre sua execucdo orcamentdria, mas ndo disponibiliza
link para o Portal da Transparéncia.

O Ministério do Desenvolvimento Social ndo disponibiliza informacdes completas sobre sua
execucdo financeira e ndo ha link para o Portal da Transparéncia.

Orienta-se, primeiramente, que o MDS adeque o nome da subsecdo para ‘Receitas e
Despesas’. O MDS deve, ainda, disponibilizar link para a se¢do especifica do Portal da
Transparéncia, juntamente com um passo-a-passo para auxiliar a localizacdo da informacgao
desejada.

O d6rgao disponibiliza link para o Portal da Transparéncia com informac&es detalhadas sobre
suas despesas com diarias e passagens pagas a servidores publicos em viagens a trabalho ou
a colaboradores eventuais em viagens no interesse da Administracdo, mas nao informa o
passo-a-passo para encontrar a informag3o desejada. E importante alertar que as Paginas de
Transparéncia foram descontinuadas.

Orienta-se que o érgdo apresente um passo-a-passo de como acessar as informagdes do
ministério no Portal da Transparéncia para facilitar a localizacdo da informacdo desejada.

LICITACOES E CONTRATOS

Base Legal URL

http://www.defesa.gov.br/licitacoes-e-contratos
Decreto n? 7.724/2012, art. 72, § 32,V
http://www.defesa.gov.br/licitacoes-e-contratos
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Constatagoes e Orientagoes

Constatagdes 15.1 e 15.2 O MDS disponibiliza informagdes sobre licitagdes e contratos, mas ndo disponibiliza link

para o Portal da Transparéncia.

Orientagdes 15.1 e 15.2 Orienta-se que o 6rgao disponibilize link direto para o Portal da Transparéncia,

juntamente com um passo-a-passo sobre como acessar as informacdes do Ministério. E
importante alertar que as Paginas de Transparéncia foram descontinuadas.

16. SERVIDORES

Escopo da Avaliacao

Pontos avaliados Base Legal URL

16.1. O 6rgdo ou entidade divulga informagdes sobre seus

servidores?

16.2. O drgdo ou entidade divulga as integras dos editais

http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/servidores
Decreto n2 7.724/ 2012, art. 72, § 32, VI
Portaria Interministerial n2 233/2012

de concursos publicos para provimento de cargos http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/servidores

realizados?

16.3. O drgdo ou entidade divulga a relagdo completa de

empregados terceirizados?

Lei n2 13.408/2016, art. 133 http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/servidores

Constatagdes e Orientagoes

Constatagdo 16.1
Constatagdo 16.2
Constatagdo 16.3

Orientagdo 16.3

O ¢6rgao disponibiliza informacdes sobre seus servidores.

O 6rgao disponibiliza informacdes sobre editais de concursos publicos.

O drgao disponibiliza na secdo ‘Acesso a Informacado’ > ‘Servidores’ relacdo com informacdes
incompletas dos empregados terceirizados.

Orienta-se que o érgdo inclua a lista dos empregados terceirizados. A Lei n? 13.408/2016, em
seu art. 133, determina que os 6rgdos e entidades federais deverdo divulgar relagdo de
empregados terceirizados contendo nome completo, CPF descaracterizado, cargo ou atividade
exercida, lotacdo e local de exercicio.

Destaca-se, ainda, a necessidade de atualizagdo quadrimestral dessas informacdes, portanto
orienta-se que a tabela traga a data da ultima atualizacao.

17. INFORMACOES CLASSIFICADAS

Escopo da Avaliagao

Pontos avaliados Base Legal URL

17.1. O 6rgdo ou entidade divulga o rol das informagdes
classificadas em cada grau de sigilo?

17.2. O 6rgdo ou entidade divulga o rol das informagdes
desclassificadas, nos Ultimos doze meses, em cada grau de
sigilo?

17.3. O 6rgdo ou entidade disponibiliza o formulario de
pedido de desclassificagdo e recurso referente a pedido

Decreto n? 7.724/2012, art. 45, 1 e |l

Resolugdo CMRI n2 2/2016

http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/informacoes-
classificadas

http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/informacoes-
classificadas

Informagdo ndo localizada em ‘Acesso a Informagdo’ >
‘Informagoes Classificadas’

de desclassificagdo?

Constatagdes e Orientagoes

Constatagao 17.1
Constatagao 17.2
Constatagdo 17.3

Orientagdo 17.3

O 6rgdo informa que ndo ha documento classificado desde a vigéncia da Lei de Acesso a
Informacdo n° 12.527/2011.

O 6rgdo informa que ndao ha documento desclassificado desde a vigéncia da Lei de Acesso a
Informacdo n° 12.527/2011.

Nao foram localizados, em ‘Acesso a Informacdo’ > ‘Informagdes Classificadas’, formularios de
pedido de desclassificacdo e recursos referente a pedido de desclassificagdo.

Orienta-se que sejam disponibilizados os formularios para pedido de desclassificagdo e de
recurso referente a pedido de desclassificagdo na se¢do adequada.
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18.

Escopo da Avaliagao

SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO (SIC)

Pontos avaliados

18.1. O 6rgdo ou entidade divulga informagdes sobre o
Servico de Informagdo ao Cidaddo (SIC) (localizagdo;
hordrio de funcionamento; nome dos servidores
responsaveis pelo SIC; telefone e e-mails especificos para
orientagdo e esclarecimentos de duvidas, tais como sobre
a protocolizagdo de requerimentos de acesso a
informagdo; nome e cargo da autoridade do odrgdo
responsavel pelo monitoramento da implementagdo da
Lei de Acesso a Informagdo no ambito do 6rgdo ou
entidade (art. 40 da Lei n? 12.527/2011)?

18.2. O 6rgdo ou entidade disponibiliza o modelo de
formulario de solicitagdo de informag&o para aqueles que
queiram apresentar o pedido em meio fisico (papel) junto
ao SIC?

18.3. O drgdo ou entidade publica banner para o Sistema
Eletronico do Servigo de Informag&es ao Cidaddo (e-SIC)
do Poder Executivo Federal?

18.4. O orgdo ou entidade divulga os relatorios
estatisticos de atendimento a Lei de Acesso a Informagdo
e informagGes estatisticas agregadas dos requerentes?

Decreto n2 7.724/2012, art. 72, § 32, VIII

Base Legal

Lei n® 12.527/2011, art. 30, IlI.

Decreto n2 7.724/2012, art. 45, lll e IV

URL

http://mds.gov.br/servicos/acesso-a-informacao/sic

http://mds.gov.br/servicos/acesso-a-informacao/sic

Informagdo ndo localizada em ‘Acesso a Informagdo’ >
‘Servigo de Informagdo ao Cidad3o (SIC)'.

http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/sic/links-e-
relatorios-relacionados

Constatagoes e Orientac¢Oes

Constatacgao 18.1

Constatacgao 18.2

Constatagdo 18.3

Orientagdo 18.3

Constatagao 18.4

Orientagao 18.4

19.

Escopo da Avaliacao

Pontos avaliados
19. O 6rgdo ou entidade divulga em seus sites as respostas a perguntas

mais frequentes da sociedade?

Foram encontradas Informacdes sobre o Servico de Informacgdo ao Cidadao (SIC).

O 6rgdo disponibiliza modelo de formulario de solicitacdo de informacgdo para aqueles que
gueiram apresentar o pedido em meio fisico (papel) junto ao SIC.

O 6rgéo publica link para o Sistema Eletronico do Servico de Informacg&es ao Cidad&o (e-SIC),
mas ndo o banner.

Sugere-se que o 6rgao publique também o banner para o e-SIC, que se encontra disponivel
no site da LAI, na secdao “SIC: Apoio e Orienta¢des”. A localizacdo do banner deve ser
informada adequadamente no STA.

O Ministério disponibiliza link para os relatérios estatisticos do e-SIC, mas a localizagdo ndo
esta de facil acesso.

Orienta-se que seja disponibilizado o link para os relatérios estatisticos do e-SIC diretamente
na se¢do ‘Acesso a Informacdo’ > ‘Servico de Informacdo ao Cidaddo — SIC'. A localiza¢do do
link precisa estar em evidéncia, ndo sendo interessante que esteja em parte que dificulte sua
busca. Por forga do artigo 30, Ill, da Lei de Acesso a Informagdo, a CGU publica relatérios dos
pedidos, recursos e perfil de solicitantes no site do e-SIC. Portanto, ndo é obrigatdrio replicar
tais informagdes, no entanto, é necessario disponibilizar link para:
http://www.acessoainformacao.gov.br/sistema/site/relatorios_estatisticos.html.

PERGUNTAS FREQUENTES

Base Legal URL

http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/perguntas-

Decreto n2 7.724/2012, art. 72, § 32, VII
frequentes

Constatagoes e OrientagoOes

Constatagao 19

Verificou-se que o érgdo disponibiliza as perguntas e respostas mais frequentes realizadas, na
subsecdo adequada, entretanto ha

inks quebrados (exemplo: item “Assisténcia Social”):

&« C | @ www.mds.gov.br/webarquivos/pu Ka.pdf

Server Error

404 - File or directory not found.

The resource you are looking for might have been removed, had its name changed, or is temporarily unavailable.

/assistencia_social/cartilhas/carti u
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Orientagdo 19 Orienta-se que o MDS verifique os links informados na subsecao.

20. DADOS ABERTOS

Escopo da Avaliacao

Pontos Avaliado Base Legal URL
20.1. O 6rgdo ou entidade divulga na segdo de acesso a informagao
de seu site informagdes sobre a implementagdo da politica de Decreto n? 8.777/2016
dados abertos?
20.2. O site do 6rgdo ou entidade possibilita gravagdo de relatérios
em diversos formatos eletrdnicos, inclusive abertos e ndo Decreto n 7.724/2012, art. 82, llla Vl e VIII
proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a Decreto n2 8.777/2016
analise das informagdes?

http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/transparencia-e-
dados-abertos

Constatagdes e Orientagoes

Constatagao 20.1 O ¢6rgao divulga no local adequado informacgées sobre sua politica de dados abertos e sobre
seu Plano de Dados Abertos (PDA).

Constatagdo 20.2 Verificou-se que o site, efetivamente, possibilita o download de relatérios e informagdes
primarias em diversas secées.
Orientagdo 20.2 Orienta-se, no entanto, que, ao disponibilizar documentos de texto ou planilhas, divulgue-

os em todos os formatos abertos e ndo proprietarios.
21. FERRAMENTAS TECNOLOGICAS

Escopo da Avaliagao

Pontos Avaliados Base Legal URL
21. O site do 6rgdo ou entidade disponibiliza ferramenta de pesquisa de
contelido que permita o acesso a informacdo de forma objetiva, Lei n® 12.527/2011, art. 82, § 3¢, | http://www.mds.gov.br/

transparente, clara e em linguagem de facil compreensédo?
Constatagoes e Orientac¢Oes

Constatagdo 21 Foi encontrada ferramenta de pesquisa de contetddo no portal.
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C. POLITICA DE DADOS ABERTOS DO GOVERNO FEDERAL

A Politica de Dados Abertos (Decreto n2 8.777/2016), regulamenta dispositivos da Lei de Acesso a Informagdo e tem a
finalidade de promover a publicacdo de dados contidos em bases de dados de érgdos e entidades da administragdo
publica federal direta, autarquica e fundacional. A implementac¢do da Politica de Dados Abertos ocorre por meio da
execucdo de um Plano de Dados Abertos (PDA), que é o documento que organiza o planejamento das a¢des de
implementacdo e promogao da abertura de dados dos drgdos.

O monitoramento da Politica, de acordo com o art. 102 do Decreto n2 8.777/2016, é atribuicdo do Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU). O papel da CGU é verificar se 6rgaos da Administracao Publica
direta, autarquica e fundacional publicaram seus Planos de Dados Abertos (PDAs) em atendimento ao disposto no
citado decreto, assim como se as bases de dados discriminadas nos Planos de Dados Abertos (PDAs) estdo sendo
efetivamente disponibilizadas no prazo estipulado nos PDAs.

A visdo geral e a situacdo de cada 6rgdao em relacdao a Politica podem ser verificadas por meio do painel de
monitoramento, disponivel em www.paineis.cgu.gov.br/dadosabertos.

22. PLANO DE DADOS ABERTOS

Escopo de avaliagdo

Neste item foi avaliado se o 6rgdo ou entidade publicou o PDA e se o PDA possui cronograma de abertura de bases de
dados.

Constatagoes e Orientac¢Oes

Constatagdo 22.1 Foi identificado Plano de Dados Abertos no Portal do MDS, publicado na pagina adequada e
possuindo cronograma de abertura de bases de dados. O PDA do érgdo esta disponivel no
seguinte link:
http://www.mds.gov.br/webarquivos/arquivo/acesso_informacao/transparencia/plano dad
os _abertos.pdf.

O cumprimento da Politica de Dados Abertos do Poder Executivo Federal engloba o Decreto n?
Constatagdo 22.2 8.777/16 e a Resolucdo o n2 03 do Comité Gestor da Infraestrutura Nacional de Dados Abertos

(CGINDA), publicada no Diario Oficial da Unido em 17/10/17, Secdo 1, pagina 54, que

regulamentou o Decreto e estabeleceu obrigacGes complementares. A Resolucdo detalha

acles a serem realizadas pelos érgaos e lista itens obrigatdrios aos PDAs:

- Cronograma de publicagdo dos dados e recursos (Art. 42, VI, b)

O PDA do drgdio deve conter cronograma que especifique quais bases serdo abertas e em quais

prazos. A falta deste cronograma impede a transparéncia ao cidaddo quanto a programagdo

de abertura de bases além de impossibilitar a divulgagdo das bases publicas no Painel de

Monitoramento de Dados Abertos da CGU.

- Inventdrio e catdlogo corporativo (Art. 49, Ill)

O PDA deve incluir levantamento de todas as bases de dados existentes em todas as dreas do

orgdo/entidade, incluindo as bases de dados jd abertas e catalogadas ou néo no Portal

Brasileiro de Dados Abertos, assim como as bases de dados ainda néo disponibilizadas em

formato aberto na data de publicagéo do PDA. Sugestdo de tabela para o inventdrio:

Nome da base de s , , Periodicidade de Sigiloso
Descrigdo Unidade Responsdvel . . ~
Dados atualizagéo (sim/néo)
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http://www.mds.gov.br/webarquivos/arquivo/acesso_informacao/transparencia/plano_dados_abertos.pdf
http://www.mds.gov.br/webarquivos/arquivo/acesso_informacao/transparencia/plano_dados_abertos.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/d8777.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/d8777.htm
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=17/10/2017&jornal=1&pagina=54&totalArquivos=132
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=17/10/2017&jornal=1&pagina=54&totalArquivos=132
http://paineis.cgu.gov.br/dadosabertos/index.htm
http://paineis.cgu.gov.br/dadosabertos/index.htm
http://dados.gov.br/
http://dados.gov.br/

Orientagdo 22.2

- Estratégias para viabilizar a abertura dos dados (Art. 42, V)

Deve ser incluida a descrigcdo das atividades a serem realizadas para viabilizar a abertura de
dados.

- Mecanismos de participagdo social na priorizagdo (Art. 42, IV)

O PDA deve incluir a descri¢cdo dos mecanismos de participagdo social utilizados na priorizagdo
das bases de dados que serdo abertas pelo orgéo. Ressaltamos que Resolucdo CGINDA n® 3/17
determina, em seu art. 12, §1°, a utilizaglo obrigatdria de mecanismo de participag¢éo social
como: audiéncia publica, consulta publica na internet ou outra estratégia de interagdo com a
sociedade.

Para que o PDA do drgdo se adeque a essa determina¢do, sugerimos que seja aberto um canal
de comunicagdo com a sociedade para consultar se existem outras bases de dados que
gostariam que fossem disponibilizadas na vigéncia do PDA, baseando-se em seu inventdrio. O
orgdo deverd entdo incluir em seu Plano as sugestbes dos cidaddos, caso haja viabilidade de
abertura das bases solicitadas.

- Cronograma com mecanismos de promogdo e fomento (Art. 42, VI, a)

O PDA deve informar os mecanismos utilizados para a promog¢éo, fomento, uso e reuso efetivo
das bases de dados pela sociedade e pelo Governo.

- Publicag¢do do PDA em transparéncia ativa (Art. 62)

O PDA deve ser publicado em transparéncia ativa, na se¢do "Acesso a Informagdo" do sitio
eletrénico de cada 6rgéo, nos termos do “Guia de publicacdo ativa nos sitios eletrénicos dos
drgdos e entidades do Poder Executivo Federal”, disponivel no Portal de Acesso a Informacdo.
- Vigéncia de 2 anos, a partir de sua publicagéo (Art. 32)

Deve ser incluida no PDA a previsdo de vigéncia de 2 anos, a partir de sua publica¢do. Caso o
PDA tenha sido inicialmente elaborado com vigéncia divergente a 2 anos, deverd ser
reformulado para atender esse periodo apenas.

Solicita-se que o drgdo, ao elaborar o préximo PDA, cumpra as determinacdes estabelecidas
tanto no Decreto n2 8.777/16 quanto na Resolucdo n? 3/2017, de modo que o Plano contenha
os itens obrigatodrios destacados anteriormente. Vale ressaltar que o Painel de Monitoramento
de Dados Abertos apresentara status “PDA publicado” somente se no conteddo do préximo
PDA/MDS constar todos os itens elencados.

23. CRONOGRAMA DE ABERTURA DE DADOS

Escopo de avaliagao

Neste item foi avaliado se o 6rgdo ou entidade cumpre a programacgao de abertura de dados estabelecida no PDA.
Para fins de controle, a busca pelas bases de dados programadas nos PDAs é feita unicamente no Portal Brasileiro de
Dados Abertos e as bases de dados relacionadas no PDA deverdo possuir a mesma nomenclatura das publicadas no
Portal Brasileiro de Dados Abertos.

Constatagdes e Orientagoes

Constatagao 23

Nas pdginas 29 a 34 do PDA do MDS, encontra-se um cronograma de abertura com a
programacao de publicagdo de 16 bases. O érgdao vem cumprindo os prazos de publicagdo
das bases especificados no cronograma, de modo que 8 bases de dados ja foram
disponibilizadas no Portal Brasileiro de Dados Abertos (www.dados.gov.br).

24. CATALOGACAO DE BASES DE DADOS NO PORTAL DE DADOS ABERTOS

Escopo de avaliagdao

Neste item foram avaliadas as bases de dados disponibilizadas em data anterior a publicagdo do PDA, mais
especificamente, foi verificado se o drgdo utiliza o Portal Brasileiro de Dados Abertos - que é o ponto central para a
busca e acesso aos dados publicos no Brasil, como referéncia para cataloga¢do de suas bases de dados.
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Constatagoes e Orientagoes

Constatagao 24 Em verificacdo ao Portal Brasileiro de Dados Abertos, em 15/08/18, foram encontradas 34
bases de dados disponibilizadas pelo 6rgdo em formato aberto.

Orientagao 24 Sugere-se que o Ministério efetue o levantamento de todas as bases de dados que ja foram
abertas a sociedade, mesmo aquelas que ndo estejam previstas no Plano de Dados Abertos,
e realize a catalogacdo no Portal Brasileiro de Dados Abertos.
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CONCLUSAO

O Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) vem cumprindo as obrigacGes legais e respondendo aos pedidos de
informacdo solicitados por meio da Lei n? 12.527/2011 de forma apropriada na maioria dos casos avaliados. No
entanto, foram identificados alguns pontos que o érgao precisa aperfeigoar para o devido atendimento ao direito do
acesso a informacao.

Tendo em vista a relevancia do assunto e o compromisso do érgdo no aperfeicoamento do servico de informacao ao
cidaddo e ao cumprimento integral do disposto na legislacdo em vigor, solicita-se que o drgdao encaminhe, em um
prazo de 30 dias a partir do recebimento deste relatério, devolutiva sobre as providéncias tomadas para a adequacgao
de cada orientacdo constante no documento.
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