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No ano de 2013 a Ouvidoria da SUDENE recebeu 235 manifestagoes,
sendo 107 recebidas através do SisOuvidor, 66 através do nosso 0800 e 62
recebidas através do e-SIC.

Com relacdo as manifestagoes recebidas através do SisOuvidor,
separamos da seguinte maneira:

1-POR MEIO DE ENTRADA
2-POR TIPO DE MANIFESTACAO
3-POR REGIAO DE ORIGEM
4-POR ESTADO DE OR |
5-POR MES DE
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Com relacdo as manifestacoes recebidas atravées do
e-SIC elas se deram da seguinte maneira

POR MES DE RECEBIMENTO S |
POR CATEGORIA EASSUNTO
POR TIPO DE RESPO!
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A qualidade das a¢des executadas
depende, quase sempre, de tres
fatores:
HUMILDADE para apren
DISPOSICAQ para faze
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0800 610021

Ouvidoria:
(81) 2102.2925 —
Formulario eletronico no site da Sudene :

ouvidoria@sudene.gov.br |




