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1. Apresentacao

O presente relatorio tem como objetivo contextualizar a atuagao do Ministério do Turismo e apresentar
o resultado das atividades e acdes planejadas pelo 6érgdo em razdo da realizagcao da 30 Conferéncia
das Partes sobre Mudancas Climaticas (COP30), em novembro de 2025, sediada na cidade de Belém,
no Para.

Além de sua grande relevancia no contexto global das mudancgas climaticas, a realizagao da COP30 no
Brasil foi uma oportunidade para transformar o turismo, apresentando os destinos turisticos brasileiros
a um publico significativo e reposicionando o pais como um destino turistico sustentavel.

No ano de 2023, para organizar e estruturar como se daria a atuacado do Ministério do Turismo em
virtude da realizacdo do evento, o 6rgdo, em cumprimento de suas obrigacdes legais e institucionais,
instituiu o Grupo de Trabalho de Turismo para a COP30, por meio da Portaria MTUR n° 43, de 29 de
dezembro de 2023. Ao Grupo de Trabalho competia promover a interlocu¢ao com 0s 6rgaos publicos
e com a sociedade civil no que concerne as politicas de turismo necessarias a realizacdo da COP30,
bem como propor, acompanhar e executar plano de atividades alinhado as agcoes do Governo do Brasil.

O Plano de Atividades do Ministério do Turismo para a COP30, aprovado pelo Ministro de Estado do
Turismo em outubro de 2024, foi estruturado em Eixos Estratégicos e Linhas de Atuacéo tracados
com base nas politicas e programas do Ministério do Turismo e buscou integrar as diferentes areas
envolvidas para realizacao das atividades previstas e alcance dos objetivos estratégicos propostos.

ApGs a realizacao de 17 reunides ordinarias e 2 extraordinarias do Grupo de Trabalho, este relatorio
busca apresentar o resultado final do Grupo de Trabalho, focando no monitoramento dos resultados
das atividades e acdes propostas no Plano de Atividades, as quais foram desenvolvidas pelas diversas
areas do Ministério do Turismo: Gabinete do Ministro, Secretaria-Executiva, Secretaria Nacional de
Politicas de Turismo e Secretaria Nacional de Infraestrutura, Crédito e Investimentos no Turismo, bem
como pela Agéncia Brasileira de Promocao Internacional do Turismo (EMBRATUR), diante do contrato
de gestéao firmado com a Pasta.
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2. Introducao

Conferéncia das Partes sobre Mudancas Climaticas

A Conferéncia das Nacdes Unidas (COP), realizada anualmente desde 1995, promove o debate
e a tomada de decisdo sobre a agenda climatica mundial. O evento tem mobilizado cada vez mais
participantes e se consolidou como um dos principais encontros geopoliticos do sistema ONU, onde
lideres mundiais, cientistas, organizagcdes nao governamentais e representantes da sociedade civil
discutem acodes para combater as mudancas do clima.

Em maio de 2023, a Presidéncia da Republica anunciou que o Brasil sediaria a 30* Conferéncia das
Partes sobre Mudancas Climaticas (COP30), a qual foi realizada em novembro de 2025, na cidade de
Belém, no Para.

A 30* edicao, realizada em Belém, no Pard, possibilitou fortalecer o papel de lideranga do Brasil
nas negociacdes sobre mudancas climaticas e sustentabilidade global. O evento permitiu ao pais
demonstrar seus esforcos em areas como energias renovaveis, biocombustiveis e agricultura de baixo
carbono, além de reforgcar sua atuacdo histérica em processos multilaterais, como na Eco-92 e na
Rio+20.

Preparacao e Organizacao da COP30 pelo Governo do Brasil

Em 2023, o Decreto n° 11.546. de 5 de junho de 2023, instituiu o Conselho Nacional para a COP30,
qgue foi integrado por um Comité Técnico e composto por um conselho de ministros, com prazo de
duracéao previsto de 240 dias.

Ao Conselho Nacional para a COP30 competiu acompanhar as etapas de indicacao e de confirmacao
da cidade sede junto a Convencgdo-Quadro das Nacdes Unidas sobre Mudancga do Clima; promover
a interlocugcédo com os 6rgaos e as entidades federais, estaduais, distritais e municipais e com a
sociedade civil relativas a preparacao da Republica Federativa do Brasil para a realizacao da COP30;
aprovar plano de atividades para a realizacao da COP30; deliberar sobre os procedimentos necessarios
para a preparacéo da infraestrutura e da logistica da COP30; e estabelecer a estrutura de governanca
e de deliberacao para a preparacao e o acompanhamento da organizacao da COP30.

Ja ao Comité Técnico para a COP30, coordenado pela Casa Civil e integrado pelos ministérios das
Relacdes Exteriores, Meio Ambiente, Planejamento e Cidades, competiu definir um Plano de Trabalho
para acompanhar projetos de infraestrutura, logistica, obras e articulagcdo necessarias a realizagdo do
mais importante evento internacional sobre o clima.

O governo do Para e a prefeitura de Belém participaram do Comité como convidados, com o
objetivo de propiciar a articulagcédo necessaria entre as esferas nacional, estadual e municipal para o
devido encaminhamento das demandas do evento!

Posteriormente, encerrados os trabalhos do Conselho Nacional, no inicio de 2024, por meio do Decreto
n°11.955. de 192 de marco de 2024, foi criada a Secretaria Extraordinaria paraa COP30, no ambito
da Casa Civil da Presidéncia da Republica, com a competéncia de coordenar, articular, orientar e
monitorar as atividades da Unido, do Estado e da cidade-sede para a realizacao da COP30.

1 https://www.gov.br/casacivil/pt-br/assuntos/noticias/2023/agosto/comite-tecnico-de-preparacao-para-cop-30-realiza-
-primeira-reuniao-na-casa-civil

W Relatério de Monitoramento | Plano de Atividades COP30



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11546.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2024/Decreto/D11955.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2024/Decreto/D11955.htm

No mesmo ano, em setembro de 2024, a Casa Civil da Presidéncia da Republica instalou o0 Subcomité
para a COP30, colegiado responsavel por acompanhar a organizagao e participagao do Governo do
Brasil na 30* Conferéncia das Partes da Convencdo-Quadro das Nacoes Unidas sobre Mudanca do
Clima (COP30), no ambito do Comité Interministerial sobre Mudancga do Clima (CIM).?

Ainstalacdo do subcomité marcou um importante passo na preparacao do Brasil para sediar a COP30,
reforcando o compromisso do Governo do Brasil com a coordenacgéo interministerial e aimplementacéo
das acdes necessarias para garantir o sucesso do evento em Belém.

Além da Casa Civil, que coordenou o colegiado, participaram do Subcomité para a COP30 os Ministérios
das Cidades; da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo; da Fazenda; do Meio Ambiente e Mudanca do Clima;
do Planejamento e Orgamento; e das Relagdes Exteriores.

Papel do Ministério do Turismo na COP

O Ministério do Turismo, conforme estabelecido no Decreto n° 11.416, de 16 de fevereiro de 2023, possui
competéncias estratégicas para o fortalecimento do setor turistico no Brasil. Dentre suas atribuicoes,
destaca-se a promogao da sustentabilidade no turismo, com foco na conservagéo do meio ambiente,
no fomento a praticas que respeitem as comunidades locais e na promog¢ao de uma oferta turistica
responsavel e inclusiva. O Decreto atribui ao Ministério a responsabilidade por agcdes que visem a
integracdo de aspectos ambientais nas politicas publicas e iniciativas de fomento ao turismo, com a
capacidade de articular programas que incentivem a adoc¢ao de praticas sustentaveis nos destinos
turisticos.

Entre as diversas atribuicoes do Ministério do Turismo, destacam-se o planejamento e a execucao
de acobes para a promogao do Brasil no cenario internacional, o apoio ao turismo regional, alem de
iniciativas para garantir que o turismo brasileiro seja sustentavel e inclusivo. Por meio do contrato de
gestao com a Agéncia Brasileira de Promog¢ao do Turismo, o Ministério também desempenha um papel
fundamental no planejamento de eventos internacionais, incluindo a participacdo em conferéncias
globais, como a COP.

Diante disso, no contexto da COP30, o Ministério do Turismo assumiu um papel estratégico na
articulacéo entre os setores publico e privado para garantir que o evento tivesse um impacto positivo,
nao apenas nas questdes climaticas, mas também no turismo sustentavel. A atuagcao do Ministério
incluiu a preparacdo do setor turistico da cidade de Belém/PA para receber os visitantes durante
0 periodo do evento, a promogao de boas praticas turisticas que alinhem o setor as discussoes
ambientais e de sustentabilidade, além da coordenacao de iniciativas para atrair turistas e investidores
na oportunidade de realizacédo da COP30, consolidando o Brasil como um destino responsavel e
comprometido com o meio ambiente.

Assim, 0 Ministério do Turismo nédo apenas desempenhou um papel crucial na promoc¢éo do turismo,
mas também na construcdo de um futuro mais sustentavel, alinhando suas politicas aos compromissos
ambientais e sociais, que ganham destaque em grandes conferéncias globais.

2 https://www.gov.br/casacivil/pt-br/assuntos/noticias/2024/setembro/casa-civil-instala-subcomite-para-a-cop30-e-apro-
va-regimento-interno-em-primeira-reuniao
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3. Resumo Geral de Execucao do
Plano de Atividades

O Resumo Geral de Execucao do Plano de Atividades oferece uma ampla viséo dos resultados de
execugao do Plano de Atividades da COP30. Essa secdo busca sintetizar informagdes sobre as
atividades executadas, integral ou parcialmente, e as nao executadas.

0 acompanhamento foi dividido por eixo estratégico, os quais por sua vez sdo subdivididos em
linhas de atuacdo. Cada linha de atuacédo é acompanhada de informagdes sobre o status das acoes/

atividades e observacoes relevantes.

Essa estrutura permite uma visao geral do desempenho do Plano, destacando as entregas realizadas
e eventuais alteracdes do planejamento.

3.1 Qualificacao e Capacitacao de Prestadores de Servicos

CURSOS DE CAPACITACAO

Acéao/Atividade Status Observacoes

Realizar o levantamento das necessidades de capacitacdo
dos prestadores de servicos turisticos e delimitar as ativi- Executado
dades e cursos que serdo oferecidos

Atividade concluida conforme planeja-
mento

Estabelecer parcerias com organismos internacionais para
a disponibilizagéo de cursos gratuitos para capacitagdo dos NED excauiads N&o foi possivel a concluséo da atividade
gestores e prestadores de servigos turisticos dentro do prazo previsto

Divulgar e promover informagdes sobre como bem atender ., Atividade concluida conforme planeja-
o turista, especialmente o de grupos vulneraveis mento

ESCOLA NACIONAL DO TURISMO

Acéao/Atividade Status Observacoes

Implementar uma Escola de Turismo Sustentavel e

Responséavel em Belém/PA para qualificar e capacitar os Atividade concluida conforme planeja-
. S : Executado

prestadores de servicos turisticos e gestores de turismo mento

3.2 Formalizacao e Fiscalizacao de Prestadores de Servicos Turisticos

INCENTIVO A FORMALIZAGAO

Acéao/Atividade Status Observagoes

Elaborar plano de agdes para conscientizagdo da importan-
cia do Cadastro de Prestadores de Servigos Turisticos

Atividade concluida conforme planeja-

Executado e
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FISCALIZAGAO
Acéo/Atividade Status Observacoes

Atividade concluida co nforme

Elaborar plano de fiscalizagéo para monito rar o SemiiEik :
planejame nto

avango nos cadastramentos do Cadastur na regiéo

Executar as agdes de formalizagao e fiscalizagao Executado Athldgde concluida co nforme
planejame nto

3.3 Produtos e Experiéncias Turisticas

TURISMO DE BASE COMUNITARIA

Acgao/Atividade Status Observacoes

Nao foi possivel a concluséo da atividade

Desenvolver produtos turisticos em comunidades tradicio- :
Executado parcialmente )
dentro do prazo previsto

nais paraenses

Promover o turismo de base comunitaria em Belém e - . . - .
. S : : Nao foi possivel a conclusao da atividade

comunidades ribeirinhas para atender o mercado interna- Executado parcialmente :

el dentro do prazo previsto

ECOTURISMO
Acgao/Atividade Status Observacoes
Promover os produtos turisticos no Para voltados ao eco- Atividade concluida conforme planeja-
; Executado
turismo mento

3.4 Sustentabilidade e Responsabilidade no Turismo

TURISMO SUSTENTAVEL E ACOES CLIMATICAS

Acgao/Atividade Status Observagoes
Executar, agoes (je adaptacao as mu'dan(;as climaticas no ) 0 Plano Clima Adaptacao Turismo ainda
setor turistico, alinhadas ao Plano Clima, com foco em Be- N&o executado - -

nao foi langado pelo MMA

|ém e em comunidades tradicionais circunvizinhas

Desenvolver projeto sobre gestao de residuos no turismo o . )
o ProJ 9 Executado Atividade concluida com ajuste no prazo
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TURISMO RESPONSAVEL

Acéo/Atividade

Status

Observacoes

Desenvolver e implementar projeto de turismo responsavel
em comunidades indigenas

Executado parcialmente

Atividade em execucao

Realizar agdes de prevencao ao abuso e a exploragao sexu-
al de criancgas e de adolescentes na atividade turistica, com

Atividade concluida com ajuste de

o turista, especialmente de grupos vulneraveis

foco em Belém e territdrios da llha do Marajo 2 COUEED €scopo
Promover agdes de sensibilizagao sobre turismo acessivel Atividade concluida com ajuste de
g Executado
no estado do Para escopo
Divulgar e promover informagdes sobre como bem atender Atividade concluida com ajuste de
Executado

€scopo

3.5 Infraestrutura Turistica e Inovacao

MEIOS DE HOSPEDAGEM

Acéo/Atividade

Status

Observacoes

Atuar em parceria com a Secretaria Extraordinaria da
COP30, Governo do Estado do Para, Prefeitura de Belém
e outros parceiros estratégicos para buscar solugdées que
possibilitem acomodacgées suficientes e acessiveis para
0s participantes e turistas que vierem ao Brasil durante o
periodo do evento

Executado

Atividade concluida com ajuste de prazo

Financiar empreendimentos para construgdo/adaptagao de
meios de hospedagem pelo FUNGETUR e outras fontes de
financiamento

Executado

Atividade concluida com resultados
parciais

MOBILIDADE TURISTICA

Acao/Atividade Status Observagoes
Articular com os 6rgaos governamentais competentes
a ampliagéo e/ou melhoria dos modais de transporte da Executado Atividade concluida com ajuste de prazo
regiao a serem utilizados pelos turistas
INFRAESTRUTURA TURISTICA

Acéo/Atividade Status Observagoes
Realizar um levantamento de necessidades e implementar Atividad neluid m aiuste d
Centros de Atendimento ao Turista - Executado ade concluida com ajuste de

L escopo
CATs fixos e/ou méveis
Realizar um levantamento de necessidades de sinalizacao
turistica e articular com os érgaos governamentais compe- B Atividade concluida conforme planeja-
tentes, a ampliagcdo e/ou a sua melhoria mento
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CONECTIVIDADE E TECNOLOGIA

implementacao de uma Central de Reservas

Agao/Atividade Status Observagoes
Avaliar condigdes de conectividade, tanto em Belém quanto
nos municipios de seu entorno, identificando as areas com - . )
h ) e L Executado Atividade concluida com ajuste de prazo
maior potencial turistico e demanda por conectividade,
durante os eventos relacionados a COP30
Dgﬁm‘r SOEEIN destmapoes pa,ralantenas dewacesso gra- Executado Atividade concluida com ajuste de prazo
tuito a internet em locais estratégicos na Regiao Norte
Avaliar a necessidade de apoio do Ministério do Turismo a Plataforma contratada pela SECOP sem
Executado

atuagdo do MTur

3.6 Promocao Turistica

CAMPANHAS DE DIVULGACAO

cobertura das redes sociais

Acao/Atividade Status Observacgoes

Elaborar campanhas de publicidade e promog¢éo do turis-

mo, priorizando agdes articuladas com estados e munici- Executado Atividade concluida com ajuste no prazo.

pios da regido amazdnica

Atender a imprensa, produzir releases e matérias, realizar a Atividade concluida conforme planeja-
Executado

mento

MATERIAIS PROMOCIONAIS DIGITAIS

Brasil, em especifico do Para

Acéao/Atividade Status Observacoes
Elaborar materiais promocionais digitais destacando a Atividade concluida conforme olaneia-
cultura, atrativos turisticos, eventos e sustentabilidade do Executado P J

mento

PORTAL INSTITUCIONAL

Acéo/Atividade Status Observacoes

Criar pagina sobre a COP30 contendo as informagdes das Atividade concluida conforme planeja-
- - : i Executado

acoes que estao sendo realizadas pelo MTur e parceiros mento

Agregar informagao turistica dos destinos, como atrativos Atividad luid P lanei

turisticos, meios de hospedagem e transporte Executado lvidade conciuida conforme planeja-

mento

CALENDARIO DE EVENTOS

Acgao/Atividade

Status

Observacgoes

Elaborar materiais com os principais eventos turistico da regiao

N&o Executado

Atividade descontinuada

MERCADO INTERNACIONAL

como destino anfitrido na COP30
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Acéo/Atividade Status Observacoes
Estabelecer estratégias visando ampliar a promocéao inter- Atividade concluida conforme planeja-
. == o . Executado
nacional das experiéncias turisticas da Regiao mento
Realizar a Casa Brasil na COP29 para promover o Brasil Atividade concluida conforme planeja-
Executado

mento




ACOES PROMOCIONAIS

Acgao/Atividade

Status

Observacoes

Construir um monumento em homenagem a COP30 na
cidade de Belém/PA

Executado parcialmente

Né&o foi possivel a concluséo da atividade
dentro do prazo previsto

Realizar uma corrida em homenagem a COP30 na cidade
de Belém/PA

Nao executado

N&o foi possivel a conclusao da atividade
dentro do prazo previsto

Possibilitar a participagao do Ministério do Turismo na Casa

Atividade concluida com ajuste de

Brasil 2025 e promover os principais atrativos e experién- Executado

: P . escopo
cias turisticas do Pais

3.7 Participacao Institucional
LOGISTICA
Acgao/Atividade Status Observacoes
Coordenar, orientar e acompanhar as demanda relativas a o . :
- - ) L . Atividade concluida conforme planeja-

contratacédo e execugéo dos servigos de suporte a realiza- Executado

- mento
cao da COP30

CERIMONIAL
Acao/Atividade Status Observacoes
Planejar, organizar e programar atividades protocolares, lo- Besutzdl Atividade concluida conforme planeja-
gisticas e de cerimonial nas agendas relacionadas a COP30 mento

PREPARATIVOS TECNICOS

prioridades e diretrizes do Governo Federal para a COP30

Acgao/Atividade Status Observagdes
Sistematizar informagodes visando a producéo de conheci-
mento sobre questdes relacionadas ao turismo a partir das T Atividade concluida conforme planeja-

mento

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

profissional nos setores de turismo e eventos no estado do
Para, no ambito das ac¢des de apoio do Governo Federal a
realizacdo da COP30

Acgao/Atividade Status Observacoes

Aucxiliar na elaboragao dos documentos normativos de alte-

racao da estrutura organizacional do MTur para possibilitar

0 remanejamento temporario de cargos comissionados, Atividad luid ; ‘ .
com o objetivo de coordenar as atividades de qualificagéo Executado lvidade conciuida conforme pianeja

mento

MONITORAMENTO

Acgao/Atividade Status Observacoes

Elaborar o primeiro relatério parcial das atividades do Grupo Besuieak Atividade concluida conforme planeja-
de Trabalho de Turismo COP30 mento

Elaborar o segundo relatério parcial das atividades do Grupo Seutedt Atividade concluida conforme planeja-
de Trabalho de Turismo COP30 mento

Elaborar o relatdrio final das atividades do Grupo de Sesuienh Atividade concluida conforme planeja-
Trabalho de Turismo COP30 mento

Viabilizar a realizagdo de estudo detalhado sobre o legado NE® Creuiedt N&o foi possivel a conclusao da atividade
da COP30 dentro do prazo previsto
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4. Graficos de Execucao do Plano E :

de Atividades

@® Execucéo

@ Inexecucéo

77%

@ N3o executado

@® Executado Parcialmente

@ Executado

12%

1%
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5. Resultados por Linhas de
Atuacao

Nessa secéao, € apresentada uma analise detalhada dos resultados das agdes realizadas no ambito do
Plano de Atividades da COP30. Essa secado organiza as atividades de acordo com os eixos estratégicos
e linhas de atuacao estabelecidos no Plano.

Cada linha de atuacao é acompanhada de informacdes detalhadas sobre 0s avancgos e os resultados
alcancados. Esse detalhamento visa garantir a transparéncia sobre os trabalhos desenvolvidos em
prol dos objetivos estratégicos estabelecidos no Plano.

Eixo 1
@ Qualificacao e Capacitacao de
Prestadores de Servicos Turisticos

CURSOS DE CAPACITACAO

Atividade: Realizar o levantamento das necessidades de capacitagéo dos prestadores
de servigos turisticos e delimitar as atividades e cursos que serao oferecidos.

O Ministério do Turismo (MTur), em alinhamento com o Plano Nacional do Turismo e com a Politica
Nacional de Qualificagédo no Turismo (PNQT), tem como diretriz estratégica ampliar as oportunidades de
formacéao profissional para individuos que pretendem ingressar no setor turistico, bem como promover
o aperfeicoamento daqueles que ja atuam nos diversos segmentos dessa atividade econdmica de
elevada relevancia para o desenvolvimento nacional.

Entre fevereiro e abril de 2024, o MTur realizou um levantamento sistematico das necessidades
de qualificagdo profissional, utilizando metodologia baseada em questionario estruturado e pré-
formatado, aplicado aos 6rgéos estaduais de turismo. O objetivo central dessa iniciativa foi identificar
demandas especificas de capacitagao, de modo a orientar a formulagao e a oferta de agdes formativas
aderentes as realidades locais e regionais.

No caso do estado do Parg, o levantamento teve como foco principal a identificacdo de necessidades
emergentes de qualificagéo profissional relacionadas a preparagao para a realizagao da COP30,
considerando o impacto do evento na cadeia produtiva do turismo e na capacidade de atendimento
aos visitantes.

Com base nas informagdes reunidas, o MTur estruturou um conjunto de agdes voltadas a qualificagéo
profissional, contemplando a oferta de cursos totalmente gratuitos nas modalidades a distancia,
semipresencial e presencial. A ampliacdo da oferta formativa reforca a prioridade atribuida pelo
Ministério ao desenvolvimento de competéncias no setor turistico.

Além de disponibilizar contetdos préprios por meio do portal Qualifica Turismo (https:/qualifica.
turismo.gov.br/), o MTur promove, em parceria com diversas instituicbes, agdes de capacitacdo
em todo o territorio nacional. Entre os parceiros destacam-se o Servigo Nacional de Aprendizagem
Comercial (Senac), a Universidade Federal do Tocantins (UFT), o Instituto Federal do Tocantins (IFTO),
entre outras entidades de ensino e formacgéo profissional.
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PLATAFORMA QUALIFICA TURISMO

A Plataforma Qualifica Turismo é um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), desenvolvido pela
Universidade Federal do Maranhao - UFMA em parceria com o Ministério do Turismo.

O ambiente foi concebido para assegurar maior autonomia e dinamismo ao processo formativo,
disponibilizando recursos educacionais diversificados, tais como e-books interativos, videos,
infograficos, jogos e podcasts, de modo a favorecer diferentes estilos e ritmos de aprendizagem.
Assim, os estudantes tém acesso a uma ampla gama de materiais didaticos que contribuem para
uma experiéncia de formagao mais completa e inclusiva.

Os cursos ofertados na Plataforma, apresentados no quadro a seguir, tém como propdsito apoiar
a compreensao de aspectos fundamentais relacionados a acessibilidade no turismo e qualificar
profissionais para o atendimento adequado ao turista. As teméaticas abordadas incluem mediacéo
e comunicagao acessivel, boas praticas de relacionamento e o uso de tecnologias assistivas, entre

outras dimenso6es essenciais para a promog¢ao de um turissmo mais inclusivo e universal.

Condutores de Turismo Nautico 12 ilimitadas
Gestor de Turismo 50 ilimitadas
Atendimento ao Turista - Brasil Bragcos Abertos 80 ilimitadas
Turismo Acessivel na Lingua Brasileira de Sinais 30 ilimitadas
Turismo Acessivel as pessoas com Transtornos do 20 ilimitadas
Espectro do Autismo (TEA)
Turismo Acessivel as pessoas com Deficiéncia 20 ilimitadas
Intelectual
Turismo Acessivel as pessoas com Surdocegueira e I
R DU i 30 ilimitadas
as pessoas com Deficiéncia Multipla
Turismo Acessivel as pessoas com deficiéncia fisica o
i . 30 ilimitadas
e/ou com mobilidade reduzida
Audiodescricao e Turismo Acessivel 30 ilimitadas
Orientacéo e mobl_lldade de pessoas cegas em 20 ilimitadas
ambientes urbanos
Turismo, inclusédo e acessibilidade da pessoa com 45 ilimitadas
deficiéncia e/ou com mobilidade reduzida
O profissional de turismo € a pessoa com deficiéncia 45 limitadas
e/ou com mobilidade reduzida

Resultados obtidos: De janeiro de 2024 até novembro de 2025, foram qualificadas 2.372 pessoas,
sendo 94 no estado do Para.
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a qualifica

Cursos disponiveis

[ o erevrces S G

@

Curso de Atendimento Turismo Acessivel na
ke a0 Turista - Brasil Lingua Brasileira de
smo ( ) Bragos Abertos Sinais

L
224 recurias % A5 racursos 17 recursos
‘ 50 hosas D B0 horas 2 30 haras

CURSOS DE FORMACAQO INICIAL E CONTINUADA (FIC)

O Ministério do Turismo, em parceria com o Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia Sul-
riograndense (IFSul), ofertou cursos de Formagéo Inicial e Continuada ou qualificagéo profissional
(FIC), no @mbito da Bolsa-Formacao Trabalhador do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico
e Emprego (PRONATEC).

As formacdes sdo disponibilizadas na modalidade a distancia, possibilitando maior alcance territorial
e flexibilizacdo do processo de aprendizagem.

Resultados Obtidos

Cursos ofertados em 2023: Foram qualificadas 402 pessoas, das quais 14 no estado do Para.

Nome dos cursos

Agente de recepcao e reservas em meio de hospedagem

Copeiro

Garcom

Mensageiro em meio a Hospedagem

Espanhol Basico

Espanhol Intermediario

Cursos ofertados em 2024: Foram qualificadas 1.492 pessoas, das quais 91 no estado do Para.

Nome dos cursos Vagas ofertadas

Agente de recepcao e reservas em meio de hospedagem 1.000
Copeiro 1.000
Garcom 1.000
Mensageiro em meio a Hospedagem 1.000
Espanhol Basico 2.000
Espanhol Intermediario 2.000
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Cursos ofertados em 2025: Até o momento, foram registradas 7.403 matriculas em todo o pais,
sendo 223 no estado do Para.

Todos os cursos ofertados no ambito dessa parceria tém previséo de concluséo para 30 de dezembro

de 2025.
Nome dos cursos Vagas ofertadas
Agente Cultural 1.000
Agente de Informacdes Turisticas 1.000
Agente de Recepcéao e reservas em meio de hospedagem 1.000
Espanhol Basico 1.000
Espanhol Intermediario 1.000
Organizador de Eventos 1.000

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL

O Ministério do Turismo, em parceria com o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac),
ofereceu cursos presenciais gratuitos de qualificagcdo profissional para aprimorar as habilidades dos
trabalhadores do setor turistico brasileiro. A iniciativa buscou fortalecer a qualidade dos servigos
prestados e ampliar as oportunidades de desenvolvimento profissional em diferentes segmentos do
turismo.

Ao todo, foram disponibilizadas 804 vagas, distribuidas em 15 unidades da federacao, contemplando
cursos como Recepgéao e Atendimento em Meios de Hospedagem, Elaboracéo de Roteiros e Condugéao
de Visitantes, Gestao de Empreendimentos Turisticos e Técnicas de Bartender, entre outros.

Os cursos possuem cargas horarias variando de 20 a 240 horas, com requisitos de idade minima
entre 14 e 18 anos, conforme o curso, e escolaridade minima correspondente ao ensino fundamental
incompleto.

Resultados Obtidos

Cursos ofertados em 2023: Oferta realizada para o estado do Para. Foram qualificadas 55 pessoas.

Nome dos cursos Vagas ofertadas

Boas praticas para servicos de alimentacéo 25
Cozinha Amazoénica 25
Servico de Garcom e Garconete 25
Técnicas de Recepgao em Meios de Hospedagem 25

Cursos ofertados em 2024: Foram qualificadas 179 pessoas, das quais 10 no estado do Para.
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Espanhol Instrumental 20 Belém
Espanhol Instrumental 20 Belém
Inglés Instrumental 20 Belém
Bares e restaurantes: gest&do operacional 20 Belém
Léocsr;igzzgsrsecepgéo em Meios de 20 Belém
Elaboracao de cardapios: planejamento e 20 Ananindeua

precificacao

Cursos ofertados em 2025: Até o0 momento foram 386 qualificados, das quais 141 no estado do

Para.

Nome dos Cursos Turmas Vagas m
Auxiliar de Cozinha 1° 15 Paragominas
Auxiliar de Cozinha 1® 15 Parauapebas
Auxiliar de Cozinha 1° 20 Ananindeua
Auxiliar de Cozinha 1° 20 Santarém
Auxiliar de Cozinha 12 15 Capanema
Cozinha Amazdnica 18 15 Castanhal
Técnicas de Confeitaria 1® 20 Santarém
Técnicas de Confeitaria 1® 20 Belém
Preparo de Salgados 1® 20 Santarém
Bqas Pratl?as para Servigos de 1o 15 Capanema
Alimentacao

Bqas Pratl?as para Servigos de 1o 20 Belém
Alimentacao

Auxiliar de Cozinha 2° 15 Castanhal
Auxiliar de Cozinha 2° 20 Belém
Preparo de Naked Cake 2° 15 Capanema
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Cozinha Amazdnica 2° 15 Castanhal
Pizzaiolo 2° 20 Ananindeua
Preparo de Paes Artesanais 2° 20 Santarém
Bqas Prati?as para Servicos de os 20 Santarém
Alimentacéao

Bqas Pra’ug:as para Servigos de 0s 15 Parauapebas
Alimentacao

Preparo de Salgados 2° 15 Paragominas
Panificacdo e Confeitaria 2° 20 Belém
Preparo de Paes Artesanais 3° 15 Capanema
Pizzaiolo 3° 20 Belem
Cozinha Amazobnica 3° 15 Parauapebas
Bqas Prat|(~:as para Servicos de 2 15 Castanhal
Alimentacéao

Preparo de Naked Cake 3° 20 Santarém
Preparo de Salgados 3° 15 Paragominas

ESPECIALIZACAO EM ATRATIVOS CULTURAIS E NATURAIS

O Ministério do Turismo, em parceria com a Universidade Federal do Tocantins, ofertou Cursos de
Especializagcdo em Atrativos Culturais e Naturais, para Guias de Turismo habilitados no Cadastur como
“Guia Regional” dos estados das macrorregides, Norte e Centro-Oeste, com carga horaria de 200h,
sendo 160h de teoria na modalidade de Ensino a Distancia - EaD e 40h de aula pratica.

O curso tinha como objetivo geral familiarizar os guias de turismo regionais quanto aos aspectos
concernentes aos conceitos de cultura e patriménio e suas possibilidades de operacionalizagdo
junto a atividade turistica, a partir de principios éticos norteadores que validem a importancia do
turismo e suas implicagdes socioculturais, adequadamente, identificados e sobpeados no processo
de desenvolvimento do turismo.

Resultados obtidos: Foram qualificadas 20 pessoas no estado do Para.
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CURSOS DE IDIOMAS INGLES E ESPANHOL NA MODALIDADE “EDUCACAO A DISTANCIA -
SEMIPRESENCIAL

O Ministério do Turismo, em parceria com o Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia do
Tocantins (IFTO), disponibiliza vagas para cursos de Inglés e Espanhol, com carga horaria de 200
horas, no ambito da Formacao Inicial e Continuada (FIC) por meio do eTec Idiomas. A iniciativa atende
as demandas identificadas pelo Ministério do Turismo junto a guias e condutores de turismo em todo o
pais, ofertando formagao na modalidade Educacgéo a Distancia - Semipresencial, que prevé arealizagao
de, no minimo, 20% da carga horaria em atividades presenciais e/ou telepresenciais, assegurando
acompanhamento pedagdgico qualificado e desenvolvimento de competéncias linguisticas aplicadas
ao contexto turistico.

A ampliacao da oferta de cursos de idiomas foi uma agao voltada para o fortalecimento da capacidade
de atendimento ao turista internacional, entendendo que o dominio de linguas estrangeiras, em
particular Inglés e Espanhol, é condicdo essencial para garantir comunicagao eficaz, acolhimento
qualificado, mediagéo cultural e prestacao de informagdes com precisao, impactando diretamente a
experiéncia do visitante e a imagem do destino Brasil.

Dessa forma, a qualificagdo linguistica € um componente central da politica de preparacado de
profissionais que atuaréo na recepcao e conducgéo de turistas durante megaeventos internacionais.

Resultados obtidos: De janeiro de 2024 até novembro de 2025, foram qualificadas 602 pessoas,
sendo 21 no estado do Para.

Atividade: Estabelecer parcerias com organismos internacionais para a disponibilizacéo
de cursos gratuitos para capacitacao dos gestores e prestadores de servicos turisticos

Com o objetivo de robustecer o catalogo de cursos de capacitacao para gestores e prestadores de
servigos turisticos, o Ministério buscou parcerias com organismos internacionais.

Apos analise da viabilidade de parceria com a Organizacdo Mundial do Turismo para fornecimento dos
cursos daqguela instituicdo, concluiu-se que o prazo disponivel seria insuficiente para disponibilizagdo
dos cursos na Plataforma do Ministério do Turismo, uma vez que sera necessaria a legendagem para
a lingua portuguesa, portanto, seré dada continuidade ao projeto, porém fora do escopo da COP30.

Atividade: Divulgar e promover informacées sobre como bem atender o turista,
especialmente o de grupos vulnerabilizados

Com o propdsito de aprimorar a qualidade do atendimento no setor turistico e de fortalecer praticas
gue assegurem a inclusao, o respeito e a acessibilidade, o Ministério do Turismo promove acgoes
sistematicas de divulgacdo de conteudos orientativos voltados aos profissionais do setor. Tais
iniciativas buscam sensibilizar e capacitar trabalhadores para a adequada recepgao de visitantes, com
énfase na atencao a turistas pertencentes a grupos vulnerabilizados, contribuindo para a construcéao
de destinos mais acolhedores, seguros e socialmente responsaveis.

Como parte das estratégias de qualificacéo e de disseminacéo de boas praticas no atendimento
ao turista, especialmente aqgueles pertencentes a grupos vulnerabilizados, o Ministério do Turismo
disponibilizou um conjunto de cartilhas educativas em diferentes plataformas institucionais.
Esses materiais tém como finalidade orientar trabalhadores e gestores do setor sobre principios
de acessibilidade, inclusdo, comunicagdo adequada e atendimento humanizado, fortalecendo a
capacidade do destino turistico de oferecer experiéncias seguras, dignas e integradas.

Adicionalmente, as cartilhas supracitadas integraréo o conjunto de conteudos pedagogicos a serem
utilizados nos futuros programas formativos da Escola Nacional de Turismo, bem como em agdes
de capacitagcdo promovidas diretamente pelo Ministério do Turismo. A incorporagao desse material
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aos curriculos formativos visa assegurar a disseminacao padronizada de orientagdes técnicas e de

boas praticas de atendimento, contribuindo para a qualificagdo continua dos profissionais do setor e
para o fortalecimento de uma cultura de incluséo, acessibilidade e exceléncia nos servigos turisticos

prestados em ambito nacional.

Cartilhas  disponibilizadas pela plataforma
qualifica turismo (Cartilhas - Plataforma
Qualifica Turismo):

Turismo acessivel - Introducao a uma
viagem de inclusao

Turismo acessivel - Mapeamento e
planejamento - acessibilidade em destinos
turisticos

Turismo acessivel - Bem atender no Turismo
Acessivel

Cuallfica Turismo ] O Citimns 80 & Garr

Einborsdor do Roteiros Turisticos Sxicholn Anddtal e -
Sustentabiilidade pava o Turlamsa

=== e
— - u
me Acessivel
Wtrchich s e vigar (‘l__)
B s chade

Turismo sceasivel - Introdugic a Turismo soossivel - Mapesmanio Turisma acessivel - Bem stender J/
uma vingem de inclusba o planejamenta - acessibliidade no Turisma Acessiel n
om deslings turisticon 4

Condutor de Atrativos Taristicos <

£ MTUR aVA

Turismo acessivel - Bem Atender no Turismo de Aventura Adaptada

" DICAS PARA
ATENDER BEM

turistas

MULHERES
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Cartilhas disponibilizadas no site do Ministério do Turismo (Guias
para Atendimento ao Turista):

Dicas para atender bem turistas mulheres
Dicas para atender bem turistas com deficiéncia
Dicas para atender bem turistas idosos

Dicas para atender bem turistas LGBTQIA+



https://qualifica.turismo.gov.br/moodle/?redirect=0&cartilhas=all
https://qualifica.turismo.gov.br/moodle/?redirect=0&cartilhas=all
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/guias-para-atendimento-aos-turistas
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/guias-para-atendimento-aos-turistas

ESCOLA NACIONAL DE TURISMO

Atividade: Implementar uma Escola de Turismo Sustentédvel e Responsavel em Belém/
PA para qualificar e capacitar os prestadores de servigos turisticos e gestores de turismo.

Com o intuito de qualificar os profissionais do setor do turismo para garantir hospitalidade adequada
aos turistas durante a realizagdo da COP30, o Ministério do Turismo inaugurou a primeira Escola
Nacional de Turismo do Brasil, no dia 29 de novembro de 2024, em Belém, no Para.

Trata-se de uma iniciativa pioneira do Ministério do Turismo e um marco estratégico para o
desenvolvimento do setor no Brasil. Essa foi primeira unidade nacional instalada na regiao Norte,
fora do tradicional eixo Sul-Sudeste, reafirmando o compromisso institucional de descentralizar
politicas publicas, reduzir assimetrias regionais e fortalecer a capacidade formativa de territdrios
amazonicos, especialmente contribuindo para o sucesso que foi a COP30.

A escolha do estado do Para para receber o projeto piloto do Ministério do Turismo foi motivada pela
necessidade de preparar a mao de obra local para receber o publico do evento de forma a possibilitar
a melhoria dos servigos e das experiéncias turisticas daquele territdrio. Entretanto, € importante
destacar que o Ministério do Turismo ja estuda a viabilidade de criagao de outras unidades da Escola
Nacional de Turismo em outras Unidades da Federagao.

A Escola Nacional de Turismo permanece funcionando em parceria com o Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Para (IFPA), responsavel pela execugéo dos cursos nas modalidades
presencial e a distancia, atendendo tanto a capital paraense quanto o interior do Estado.

Dentre os cursos ofertados, destacam-se: Gestédo de Negdcios para o Turismo, Educacdo Ambiental
e Sustentabilidade, Hospedagem Familiar, Condutor de Atrativos Turisticos, Técnico em Guia de
Turismo, além de formacdes especificas em idiomas — como inglés, francés e espanhol — que foram
fundamentais para o atendimento a turistas estrangeiros, em especial no contexto da COP30. Também
foram disponibilizados cursos na modalidade Educagéo a Distancia (EaD), com vagas ilimitadas, que
funcionaram em paralelo as ofertas presenciais, ampliando o alcance territorial das acdes formativas.

Até o momento, foram promovidos seis ciclos de oferta de cursos, totalizando 4.840 vagas presenciais
em programas de capacitacao voltados para areas estratégicas, com o objetivo de impulsionar o
desenvolvimento do turismo no Brasil, assim distribuidas:

Oferta Presencial:

CURSOS CICLO VAGAS MODALIDADE CAMPUS
Condutor de Atrativos Turisticos 1° 40 Presencial
Educagéo.AmbientaI e Sustentabilidade " o SO
para o Turismo

Espanhol 1° 40 Presencial
Gestao de Negdcios Turisticos 1° 40 Presencial
Hospedagem Domiciliar 1° 40 Presencial
Inglés 1° 40 Presencial
Organizador de Eventos 1 40 Presencial
Qualidade no Atendimento aos Turistas nas .
ilhas (Cotijuba) r 40 Presencial
Condutor de Atrativos Turisticos 2° 40 Presencial
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Educacao Ambiental e Sustentabilidade
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para o Turismo 2° 40 Presencial
Espanhol 2° 40 Presencial
Gestao de Negdcios Turisticos 2° 40 Presencial
Hospedagem Domiciliar 20 40 Presencial
Inglés 20 40 Presencial
Organizador de Eventos 2° 40 Presencial
ggf;cf:tgjalslfgécios Turisticos (Ilha de 2 40 Presencial Belém
Camareira 3° 40 Presencial
Condutor de Atrativos Turisticos 3° 40 Presencial
Educacao Ambiental e Sustentabilidade .
para o Turismo 3’ 40 Presencial
Eggg;aac?sr de Roteiros Turisticos 3° 40 e
Espanhol Sy 40 Presencial
Gestao de Negdcios Turisticos Sy 40 Presencial
Hospedagem Domiciliar 3° 40 Presencial
Hospedagem Domiciliar (llha de Cotijuba) & 40 Presencial
Inglés & 40 Presencial
Inglés (Salvaterra) 3 40 Presencial
Organizador de Eventos " 40 Presencial
Condutor de Atrativos Turisticos 4° 40 Presencial
Condutor de Atrativos Turisticos (Ilha do 20 40 Presencial
Combu)

E:gacscf‘réuc;i,s’-\ggiental e Sustentabilidade 40 40 Presencial
Espanhol 4° 40 Presencial
Gestao de Negdcios Turisticos 4° 40 Presencial
Camareira 4° 40 Presencial
Hospedagem Domiciliar 4° 40 Presencial
Inglés 4° 40 Presencial
Elaborador de roteiros turisticos 4° 40 Presencial
Organizador de Eventos 4° 40 Presencial
Qualidade no Atendimento aos Turistas nas 4° 40 Presencial
ilhas (Mosqueiro)

Gestao de Negdcios Turisticos 5 40 Presencial
Egtjacgcii(:isggiental e sustentabilidade 50 40 Presencial
Condutor de atrativos turisticos 5 40 Presencial
Organizador de eventos 5° 40 Presencial




Camareira 5° 40 Presencial
Francés Aplicado ao Turismo 5° 40 Presencial
Inglés 5° 40 Presencial
Espanhol 5° 40 Presencial
Condutor de Atrativos Turisticos 6° 40 Presencial
E::Jacicii(:i:r?:iental e sustentabilidade 6° 20 Presencial
Elaborador de Roteiros Turisticos - Ilha de R .

Mosqueiro 6 40 Presencial
Gestao de Negdcios Turisticos 6° 40 Presencial
Organizador de Eventos 6° 40 Presencial
Inglés 6° 40 Presencial
Espanhol 1° 40 Presencial
Espanhol 2° 40 Presencial
Espanhol 3° 40 Presencial
Espanhol 4° 40 Presencial
Espanhol 5° 40 Presencial
Gestéo de Negdcios Turisticos 5° 40 Presencial
Hospedagem Domiciliar 5° 40 Presencial
Espanhol 6° 40 Presencial
Qualidade no Atendimento aos Turistas 6° 40 Presencial
Condutor de Atrativos Turisticos 6° 40 Presencial
Condutor de Atrativos Turisticos 1° 40 Presencial
Eg:acggri?i,:rr:giental e Sustentabilidade o 40 Presencial
Gestao de Negdcios Turisticos 1° 40 Presencial
Hospedagem Domiciliar 1 40 Presencial
Camareira 2° 40 Presencial
Condutor de Atrativos Turisticos 2° 40 Presencial
E::Jacigri?isr;ng)iental e Sustentabilidade o0 40 Presencial
Elaborador de Roteiros Turisticos Regionais 2° 40 Presencial
Camareira (Colares) 3° 40 Presencial
Condutor de Atrativos Turisticos 3° 40 Presencial
E::Jac:%i?isnr?:iental e Sustentabilidade 30 40 Presencial
Gestao de Negdcios Turisticos 3° 40 Presencial
Hospedagem Domiciliar 3° 40 Presencial
Condutor de Atrativos Turisticos 4° 40 Presencial
gss(;csic\)/s;:)egécios turisticos (Sao Caetano e 40 Presencial
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Educacdo Ambiental e Sustentabilidade 4° P ial
para o Turismo 40 resencia
Hospedagem Domiciliar (Colares) 4° 40 Presencial
Educacdo ambiental e sustentabilidade . )
para o turismo 5 40 Presencial
Gestao de negdcios turisticos 5° 40 Presencial
Inglés 5° 40 Presencial
Educacdo ambiental e sustentabilidade 6° p ial
para o turismo 40 resencia
Gestao de negdcios turisticos 6° 40 Presencial
Elaboracéo de roteiros regionais 1° 40 Presencial
Educagéo'Ambiental e Sustentabilidade 10 40 P
para o Turismo
Espanhol 1° 40 Presencial
Gestao de Negdcios Turisticos 1° 40 Presencial
Hospedagem Domiciliar 1° 40 Presencial
Inglés 1° 40 Presencial
Técnico em Guia de Turismo 1° 40 Presencial
Condutor de Atrativos Turisticos (RESEX .

. D2 40 Presencial
Arapiuns)
Educacdo Ambiental e Sustentabilidade 20 ial
para o Turismo (Belterra) 40 Presencia
Espanhol (Santarém) 2° 40 Presencial
Gestéo de Negdcios Turisticos (PAE Lago . )
Grande) 2 40 Presencial
Hospedagem Domiciliar (Belterra) 2° 40 Presencial
Inglés (Santarém) 2° 40 Presencial
Camareira (Santarém) 3° 40 Presencial
Condutor de Atrativos Turisticos (Santarém) 3° 40 Presencial
Educacdo Ambiental e Sustentabilidade . p ial
para o Turismo (Alter do Chao) 3 40 resencia
Espanhol (Santarém) 3° 40 Presencial
Gestao de Negécios Turisticos (Santarém) g 40 Presencial
Hospedagem Domiciliar (FLONA Belterra) 3° 40 Presencial
Inglés (Santarém) 3° 40 Presencial
Gestéo de Negécios Turisticos (Resex 40 40 S
Arapiuns)
Educagao_AmblentaI e Sustentabilidade 4° 40 Presencial
para o Turismo
Condutor de Atrativos Turisticos (Flona do . )
Tapajos) 4 40 Presencial
Elaborador de roteiros turisticos 4° 40 Presencial
Camareira 4° 40 Presencial
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Inglés 4° 40 Presencial
Espanhol 4° 40 Presencial
igl;(i){li(i;)r de Roteiros Turisticos (RESEX 5o 40 Presencial
gﬁz’f;o de Negdcios Turisticos (Alter do 50 40 Presencial
Condurtor de Atrativos Turisticos 5° 40 Presencial
Organizador de eventos 5° 40 Presencial
Educagao ambiental e sustentabilidade .
para o turismo 5 40 Presencial
Inglés (5 20 Presencial
Espanhol 5 20 Presencial
Gestéo de negdcios para o turismo (FLONA) 6° 40 Presencial
Educacao ambiental e sustentabilidade .
para o turismo (RESEX) 6° 40 FisEmEk]
Organizador de Eventos 6° 40 Presencial
Elaborador de roteiros regionais 6° 40 Presencial
Inglés 6° 20 Presencial
Espanhol 6° 20 Presencial
TOTAL 4840

Resultados obtidos:

No ciclo 1, foram disponibilizadas 800 vagas, dessas 499 foram preenchidas e 372 alunos concluiram
0S CUrsos.

No ciclo 2, foram ofertadas 760 vagas, dessas foram preenchidas 632 e 473 concluiram 0s cursos

No ciclo 3, foram ofertadas 920 vagas, dessas foram preenchidas 772 e cerca de 630 alunos
concluiram os cursos.

No ciclo 4, foram ofertadas 920 vagas, dessas foram preenchidas aproximadamente 850 e 800
concluiram os cursos.

No ciclo 5, foram ofertadas 800 vagas, aguardando relatorio de concluintes.

No clico 6, foram ofertadas 640 vagas, com oferta prevista para encerrar em 14 de janeiro de 2026.
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Avaliacao Geral:

V1T PR i%;-"’:' ".._
As acbes empreendidas pelo ok smiy Matees . g3
- o oo n - 5 ‘MD g Y ' ! (%
Ministério do Turismo no Eixo el dﬁ%g‘l [H 1y
de Qualificacdo e Capacitagcao S )

de Prestadores de Servicos £SCoia Nacional do Turismo
Turisticos, incluindo a oferta :

de cursos presenciais e a ;
distancia, a disseminacao
de materiais orientativos, a
qualificagcdo em idiomas e a
implementacédo da primeira
Escola Nacional de Turismo no
Norte do pais — representaram
um eixo estruturante da
preparagao do setor turistico
para a COP30.

Essas iniciativas fortaleceram a capacidade técnica dos profissionais, ampliaram a qualidade
do atendimento, promoveram praticas de inclusdo e acessibilidade, e asseguraram que guias,
condutores, gestores e prestadores de servigcos estivessem aptos a lidar com o aumento do fluxo
de visitantes nacionais e internacionais. Ao elevar o padrao de profissionalizagdo, o conjunto dessas
acoes contribuiu diretamente para a melhoria da experiéncia do turista, para a competitividade do
destino Amazonia e para o legado duradouro do megaevento no territorio brasileiro.
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S Eixo 2:
IZQ Formalizacao e Fiscalizacao de
Prestadores de Servicos Turisticos

INCENTIVO A FORMALIZACAO

Atividade: Elaborar plano de agdes para conscientizagdo da importancia do Cadastro de
Prestadores de Servigos Turisticos.

O Ministério do Turismo elaborou um Plano Integrado de Conscientizagéo e Fiscalizagéo dos Prestadores
de Servicos Turisticos do Estado do Para, entretanto, desde 2023 vem realizando ac¢des focadas na
Regido Norte do Brasil.

O Plano de Agcdo de Conscientizacdo dos Prestadores de Servigcos Turisticos do Estado do Para
foi desenvolvido com o objetivo principal de preparar o setor turistico da regido para a COP30. A
formalizacéo do setor, por meio do cadastro no Cadastur — Cadastro dos Prestadores de Servigos
Turisticos do Ministério do Turismo — € uma exigéncia legal e estratégica para garantir a formalizacéo,
qualificacdo e a competitividade dos servigos oferecidos durante o evento.

O setor turistico do Para, que inclui meios de hospedagem, transportadoras turisticas, agéncias de
turismo e outros prestadores de servigos turisticos, historicamente apresenta um significativo nimero
de negodcios informais, o que prejudica 0 acesso a beneficios governamentais, linhas de crédito e
programas de qualificagdo profissional.

Com a realizacao da COP30 e o consideravel numero de visitantes nacionais e internacionais que
participariam do evento, ficou evidenciada a necessidade de uma infraestrutura turistica organizada
e regulamentada.

Diante desse cenario, o Plano de Agao foi estruturado para:
Conscientizar os empresarios sobre a importancia da formalizacéo.

« Auxiliar os prestadores de servigos turisticos na regularizagéo por meio do Cadastur.

Divulgar os beneficios associados a formalizagdo, como o acesso a financiamentos, participacao em
programas de qualificacdo e adeséao a iniciativas de sustentabilidade e turismo responsavel.

As acdes do plano incluiram a realizagcédo de mutirdes de cadastro, reunides de sensibilizagdo com o
trade turistico e campanhas de conscientizagdo voltadas para os prestadores de servigos turisticos
dos municipios estratégicos no Para.

FISCALIZACAO

Atividade: Elaborar plano de fiscalizagdo para monitorar o avango nos cadastramentos do
Cadastur na regiao.

No que tange a fiscalizacéo, o Plano teve como objetivo realizar a fiscalizagcdo e a regularizacao
dos prestadores que atuam de forma irregular, por meio da identificagdo, notificagcdo e aplicagdo
das penalidades previstas em lei para aqueles que persistirem na informalidade, assegurando a
conformidade com a legislagao turistica vigente.
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Inicialmente, em 2023 e 2024, as agdes foram concentradas em Belém, Ananindeua, Marituba,
Benevides, Salvaterra, Salinépolis, Ilha do Marajo, llha do Combu e llha de Mosqueiro. Em 2025, as
atividades foram ampliadas para novos municipios estratégicos, incluindo Belém, Cotijuba, Outeiro,
Santa Isabel do Para, Bujaru, Inhangapi, Santarém, Alter do Ch&o, Soure, Ponta de Pedras, Colares, Sédo
Caetano de Odivelas, Vigia, Santa Barbara, Castanhal, Curucga, Barcarena, Abaetetuba e Igarapé-Miri.

Atividade: Executar as acdes de formalizacao e fiscalizacao.

A partir da elaboragédo do Plano Integrado de Conscientizagcdo e Fiscalizagao dos Prestadores
de Servigos Turisticos do Estado do Para, o Ministério do Turismo realizou as seguintes acoes de
formalizacgéo e fiscalizagéo:

a) Sensibilizacao dos prestadores de servicos turisticos

Foram levantadas informagdes detalhadas sobre os empreendimentos turisticos nos municipios
visitados e, a partir do levantamento foram realizadas a¢des de sensibilizacdo com o objetivo alertar
sobre a obrigatoriedade do cadastro no Cadastur, bem como divulgar os beneficios disponibilizados
pelo Ministério do Turismo aos empreendimentos e profissionais formalizados.

Em 2024 e 2025, foram realizadas a¢des de sensibilizagdo de forma remota junto aos municipios de
Belém, Ananindeua, Marituba, Benevides, Salvaterra, Salinépolis, Ilha do Marajo, llha do Combu, lIha de
Mosqueiro, Cotijuba, Outeiro, Santa Isabel do Para, Bujaru, Inhangapi, Santarém, Alter do Chéao, Soure,
Ponta de Pedras, Colares e Sado Caetano, entre outros.

Resultados:

Belém: de um escopo de 129 meios de hospedagem, foi constatado que 53 estabelecimentos ndo
exerciam atividade turistica ou ndo estavam mais em funcionamento. Dos 76 estabelecimentos
irregulares, 32 meios de hospedagem providenciaram o cadastro no Cadastur, o que corresponde a
43,9% de novos cadastros.

Salinépolis, llha do Combu e Ilha de Mosqueiro: de um escopo de 151 prestadores de servigos,
foi constatado que 85 estabelecimentos ndo exerciam atividade turistica ou ndo estavam mais em
funcionamento. Dos 66 estabelecimentos irregulares, 23 providenciaram o cadastro no Cadastur, o
que corresponde a 34,86% de novos cadastros.

Ilha de Salvaterra: de um escopo de 101 empreendimentos, foi constatado que 72 estabelecimentos
nao exerciam atividade turistica ou ndo estavam mais em funcionamento. Foram instaurados 29
processos administrativos de fiscalizagdo que ainda estdo em andamento.

Ananindeua, Marituba e Benevides: Sensibilizacdo de 70 prestadores de servigos, dentre os quais
65 nao exerciam atividade turistica ou ndo estavam mais em funcionamento. Foram instaurados 05
processos administrativos que ainda estédo em andamento

Analise: A fase de sensibilizacdo permitiu identificar empreendimentos turisticos ativos e direcionar
as acoes de fiscalizagéo. Constatou-se, entretanto, um alto percentual de estabelecimentos inativos
ou encerrados, 0 que indicou a necessidade de atualizacdo das bases de dados da Receita Federal e
dos drgaos locais.
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b) Mutiroes de Cadastro e Reunidoes com o trade turistico

Os mutirées foram a principal agao para regularizar a situagao dos prestadores de servigos turisticos
nos municipios visitados, que incluiram workshops e reunides com o trade turistico facilitaram a
regularizacdo e contaram com participacdo significativa, especialmente de donos de meios de
hospedagem interessados nos beneficios do Fungetur e em qualificagéo. Participaram junto ao
Ministério do Turismo representantes de bancos da regido e do Sebrae para esclarecimentos de
duvidas.

Resultados:Emtodos os municipiosvisitados foramrealizados Worshops e reuniées coma participagao
do trade turistico, incluindo donos de pousadas, hotéis e representantes de transportadoras turisticas.

Analise: Ataxa de adesdo aos mutirdes foi considerada satisfatdéria, com uma participacéao significativa,
especialmente da atividade de hospedagem, que demonstraram maior interesse em se regularizar
para aproveitar os beneficios do Fungetur e Qualificagéo.

c) Divulgacao do Cédigo de Conduta e Beneficios do Ministério do Turismo

Durante os mutirdes, foram distribuidos materiais educativos, tanto por meio fisico quanto digital,
sobre o Codigo de Conduta do Turismo Responséavel e beneficios do Fungetur, o que possibilitou a
ampliacdo do alcance do conteudo educativo para os prestadores de servicos turisticos.

Analise: A estratégia de divulgacao foi eficaz ao ampliar o alcance do conteldo educativo para os
prestadores de servicos turisticos.

d) Fiscalizacao dos Meios de Hospedagem e Transportadoras Turisticas

Apos as fases de sensibilizacdo e mutirdes, foram realizadas fiscalizagdes in loco, por amostragem,
resultando em processos administrativos e notificacbes dos prestadores de servigcos turisticos
irregulares.

Resultados:

Em novembro de 2023, foram fiscalizados 129 empreendimentos em Belém, dos quais 53
estabelecimentos ndo exerciam atividade turistica ou nado estavam mais em funcionamento.
76 estabelecimentos irregulares foram notificados, resultando na abertura de 76 processos
administrativos.

Em maio de 2024, foram visitados 76 empreendimentos turisticos em Salinas, dos quais 50 foram
notificados com a correspondente abertura de 50 processos administrativo de fiscalizacao.

Em agosto de 2024, foram fiscalizados 29 estabelecimentos em Salvaterra, dos quais 10 n&o
exerciam atividade, 19 permaneciam sem cadastro ou em situagao irregular, resultando na abertura
de 19 processos administrativos.

Em novembro de 2024, foram fiscalizados 05 empreendimentos turisticos que estavam em
funcionamento e até o momento apenas 01 providenciou o cadastro, resultando na abertura de
04 processos administrativos.

Em fevereiro de 2025, foram vistoriados 21 empreendimentos nos municipios de Icoaraci, Cotijuba
e Outeiro. O numero de empreendimentos vistoriados por amostragem foi reduzido em razéo
da realizacdo dos workshops em cada cidade no periodo vespertino. Foram identificados como
irregulares 12 estabelecimentos.

- Emmarcgo de 2025, foram visitados 197 empreendimentos turisticos em Belém, dos quais 32 foram
notificados, 73 nao foram localizados, 39 nao exerciam mais a atividade turistica, 20 estavam
regulares e 33 estavam fechados.
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Também em margo de 2025, foram visitados 36 estabelecimentos em Santa Isabel do Para, Bujaru,
Inhangapi, dos quais 8 ndo foram localizados, 25 possuem CNAE turistico, mas nao exercem
atividade, 3 permaneciam sem cadastro ou em situacgao irregular.

Em abril de 2025, foram visitados 75 estabelecimentos em Santarém e Alter do ch&o, dos quais 20
estavam fechados, 32 providenciaram o cadastro e 23 permaneceram em situagéo irregular.

«  Em maio de 2025, foram visitados 21 empreendimentos turisticos na llhas de Soure e Ponta de
Pedras, dos quais 8 estavam fechados ou ndo exercem atividade turistica, 12 providenciaram o
cadastro durante as visitas e 7 permaneceram irregulares;

Em junho de 2025, foram visitados 53 empreendimentos em Colares, Sdo Caetano de Odivelas
e Vigia, dos quais 07 estavam fechados, 05 providenciaram o cadastro e 11 estabelecimentos
permaneceram em situagao irregular, resultando na abertura de processos administrativos de
fiscalizacao;

Em agosto de 2025, foram visitados 35 em Santa Barbara, Castanhal e Curuga, dos quais 22
estabelecimentos providenciaram o cadastro no momento da acao e 13 estabelecimentos estavam
fechados;

- Emsetembro de 2025, foram visitados 56 estabelecimentos em Barcarena, Abaetetuba e Igarapé-
Miri., dos quais 1 estabelecimento providenciou o cadastro no momento da acao, 16 irregulares e
35 estabelecimentos estavam fechados.

Ao todo, foram visitados 733 empreendimentos turisticos. Desse total, 359 encontravam-se fechados
ou ndo exerciam atividade turistica no momento da fiscalizag&o. Para os empreendimentos em situagéo
irregular, foram instaurados 253 processos administrativos, que seguem em regular tramitagéo no
Ministério. Durante a acdo, 121 estabelecimentos providenciaram o cadastro imediatamente. Além
disso, registrou-se um aumento de 43,4% no numero de novos cadastros.

Analise: A acao de fiscalizacdo in loco, realizada apds os momentos de sensibilizacéo e os mutirées,
demonstrou ser uma estratégia eficiente para identificar prestadores de servigos turisticos em
situacéo irregular e fomentar a regularizacao junto ao Cadastro dos Prestadores de Servigos Turisticos
(Cadastur). Entretanto, os dados coletados ao longo das visitas revelam uma série de questodes
estruturais e operacionais que comprometem a efetividade plena da iniciativa.

Desafios Identificados:

Resisténcia a formalizagéo: alguns prestadores ainda ndo reconhecem os beneficios da formalizacao
e relatam dificuldade de acesso aos recursos do Fungetur;

Necessidade de maior oferta de cursos de qualificacéo nas areas de idiomas, cultura local e guia de
turismo para capacitar os profissionais do setor e melhorar a qualidade dos servigos prestados;

Necessidade de implementacdo de politicas de preservacdo ambiental e gestdo sustentavel dos
recursos naturais para garantir a conservacao dos atrativos turisticos da regiao a longo prazo, e

Falhas na base de dados da Receita Federal: necessidade de obtencao de uma base de dados mais
fidedigna que reflita o efetivo exercicio da atividade turistica.

Resultados Alcancados:
O Plano de Agéo avancou de forma positiva, com um impacto claro na conscientizacao e formalizacdo

de prestadores de servigos turisticos no Para. Os esforcos contribuiram significativamente para o
sucesso da COP30 e para o fortalecimento do turismo na regiéo.
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Indicadores de Sucesso

Os indicadores estabelecidos no Plano de Agao, como o numero de cadastros, engajamento nas
reunioes e interagcdes nas campanhas, demonstraram que as agdes foram efetivas. Os principais

resultados incluem:

A regido Norte registrou um crescimento total de 21,5% no numero de prestadores entre 2024 e

2025.

O destaque é o Para (PA), com +1.629 novos registros, representando 43,4% de aumento — principal

fator para o crescimento regional.

Acre (AC) foi o Unico estado com retracéo, de 15,4%, enquanto os demais apresentaram variacao

positiva moderada.

Comparativo Cadastur - Total Geral por Estado (2024 x 2025)

Crescimento

Total 2024 Total 2025 Absoluto Crescimento (%)
AC 539 456 -83 -15,4%
AM 2.942 3.081 +139 +4,7%
AP 410 445 +35 +8,5%
PA 3.750 5.379 +1.629 +43,4%
RO 686 758 +72 +10,5%

Resumo da Regiao Norte (Total consolidado)

Crescimento

Indicador Absoluto
Total de
Prestadores 8.327 10119 +1.792

(Regido Norte)

Crescimento (%)

+21,5%
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Eixo 3:
Produtos e Experiéncias Turisticas

TURISMO DE BASE COMUNITARIA

Atividade: Desenvolver produtos turisticos em comunidades tradicionais paraenses. }

Experiéncias do Brasil Original

Em consonéancia com as diretrizes do Turismo de Base Comunitaria (TBC), o Ministério do Turismo
desenvolveu e executou o Projeto Experiéncias do Brasil Original (EBO), com o objetivo de ampliar e
diversificar a oferta turistica brasileira por meio da formatagcéo de experiéncias turisticas memoraveis
e transformativas ofertadas por povos e comunidades tradicionais em seus territérios.

O projeto € uma parceria entre o Ministério do Turismo e a Universidade Federal Fluminense - UFF e
visa transformar as vidas dos integrantes das comunidades contempladas, em especial dos jovens e
mulheres, buscando a valorizagdo de sua cultura, costumes e de seu modo de vida, ao mesmo tempo
gue proporciona a criagado de novos postos de trabalho e 0 aumento na renda dos comunitarios, um
reflexo do desenvolvimento do turismo sustentavel em seus territérios.

Para a primeira edicao do projeto, foram selecionadas 02 comunidades tradicionais situadas no bioma
Amazonico, nos seguintes territérios indigenas e comunidades quilombolas paraenses:

Comunidade Indigena Borari de Alter do Ch&o (PA) - onde foram formatadas e promovidas 10
experiéncias turisticas memoraveis e transformativas (2023-comunidade-indigena-borari-de-
alter-do-chao.pdf).

- Territérios Quilombolas Africa e Laranjituba (PA) - onde foram formatadas 5 experiéncias turisticas
memoraveis e transformativas (2023-territorios-quilombolas-africa-e-laranjituba.pdf).

Ao longo da edicado, as comunidades selecionadas foram acompanhadas pela equipe técnica do MTur e
da UFF em atividades de: diagndstico; oficinas para formatagao de experiéncias turisticas memoraveis;
mentorias e capacitacoes; validacao das experiéncias; apoio a comercializagao e benchmarking.

Diante do compromisso do Governo do Brasil em desenvolver a regido Norte e prepara-la para receber
a COP30, foi iniciada a segunda edicdo do projeto Experiéncias do Brasil Original, com foco em
assentamentos da reforma agraria.

O projeto oferecera suporte técnico para a criacéo e a estruturacao de produtos e servicos turisticos
rurais nos assentamentos da reforma agraria. O Instituto Federal do Maranh&o (IFMA) serd o responsavel
por implementar as agées, por meio do Termo de Execugédo Descentralizada n° 03/2024 MTur/IFMA,
firmado com o Ministério do Turismo.

N&o foi possivel a conclusdo da atividade integralmente dentro do periodo de referéncia deste relatdrio,
entretanto, o projeto estéa em fase de realizacdo de diagndstico do territério e vai desenvolver 30
experiéncias turisticas memoraveis e transformadoras no Assentamento Abril Vermelho, em Santa
Barbara do Para, no estado do Para, abrangendo a diversidade da agricultura familiar, do extrativismo,
do artesanato, da gastronomia e do ecoturismo.
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https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/experiencias-do-brasil-original/2023-comunidade-indigena-borari-de-alter-do-chao.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/experiencias-do-brasil-original/2023-comunidade-indigena-borari-de-alter-do-chao.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/experiencias-do-brasil-original/2023-territorios-quilombolas-africa-e-laranjituba.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2024/Decreto/D11955.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2024/Decreto/D11955.htm

App Etrilhas

A Agéncia Brasileira de Promocao Internacional ao Turismo (Embratur), responsavel pelas agdes de
promogao internacional do turismo no a@mbito do Contrato de Gestéo celebrado com o Ministério do
Turismo, desenvolveu um projeto de mapeamento da Trilha Amazonica Atlantica, que visa mapear as
redes empreendedoras no entorno da regiédo, para identificar produtores e negdcios locais, incluindo
comunidades tradicionais paraenses, através da comercializagado do App de Ecoturismo “Etrilhas”, para
disponibilizar produtos e servigos que sejam de interesse dos usuarios do aplicativo complementando
Sua experiéncia e promover o desenvolvimento sustentavel da regiao.

Como desafios encontrados, identificou-se resisténcia de alguns empreendedores em aderir ao sistema
de cupons de desconto, especialmente devido a preocupagdo com o reembolso; e dificuldades por
parte dos empreendedores na divulgacao de seus produtos e na promog¢ao do uso do aplicativo para
que os clientes pudessem acessar os descontos oferecidos.

Como oportunidade, foi identificada a possibilidade de replicar o Projeto para os demais trechos da
Trilha Amazonia Atlantica gque ainda nao foram contemplados durante o projeto inicial.

Para mais informacgdes, acesse: https:/trilhaamazoniaatlantica.com.br/

Atividade: Promover o turismo de base comunitaria em Belém e comunidades ribeirinhas
para atender o mercado internacional.

O Ministério do Turismo celebrou o Protocolo de Intengdes n° 2/2024, com a Caixa Econémica Federal
e a Agéncia Brasileira de Promogé&o Internacional do Turismo (Embratur), com o objetivo de envidar
esforcos para executar acées que visem o aprimoramento de destinos brasileiros, por meio do
fortalecimento do turismo de base comunitaria, de forma sustentavel, e agcoes climaticas, como fatores
de diferencial competitivo, com vistas a posicionar produtos e experiéncias turisticas brasileiras nos
mercados nacional e internacional.

A primeira acao realizada no ambito do Protocolo é o Projeto “Belém Ribeirinha”’, que tem por objeto
promover e fortalecer o turismo de base comunitéaria da Belém Ribeirinha para atender o mercado
internacional, de forma sustentavel, especialmente pela oportunidade da COP30.

O projeto prevé o investimento de aproximadamente RS6é milhdes, com recursos do Fundo
Socioambiental da Caixa, como parte das acoes estratégicas de preparacao para a COP30.

O projeto abrangera comunidades de Belém, Acara e Barcarena. A expectativa € que o projeto atinja
diretamente, pelo menos, 70 empreendimentos e cerca de 560 pessoas, com prioridade para mulheres,
quilombolas, povos e comunidades tradicionais (ribeirinhos). E cerca de mais 100 empreendimentos,
de forma indireta (empreendimentos fornecedores do turismo e outros elos da cadeia de valor do
turismo).

Até o momento, j& foram realizadas 2 (duas) agdes de famtours em Belém do Par4, ou seja, viagens de
reconhecimento oferecidas aos agentes de viagem, para familiarizagdo, onde os agentes de viagens
sao convidados a conhecer 0s produtos e servicos turisticos de um destino. A ideia € que consigam
vender melhor, com mais propriedade e em maior volume agueles destinos visitados.

Também foram produzidos: um filme de longa-metragem de 30 minutos; uma série com 3 capitulos;
e um concurso de fotografia.

O projeto ndo foi concluido dentro do periodo de referéncia deste relatdrio, entretanto, o projeto sera
continuado no ano de 2026.
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ECOTURISMO

Atividade: Promover os produtos turisticos no Para voltados ao ecoturismo.

Catalogo de Experiéncias Turisticas

Para o Ministério do Turismo, a COP30 se tratou de uma oportunidade impar de promover o
Brasil como destino turistico, com énfase no segmento de Ecoturismo e Turismo de Base
Comunitaria, destacando o Estado do Para e toda a regiao amazdnica para visitantes de todo
0 mundo. Por esse motivo, o Ministério do Turismo produziu um Catalogo de Experiéncias,
em uma edigao especial para a COP30, com a selecao de produtos turisticos dos segmentos
supracitados diretamente alinhados n&o apenas aos pilares da COP30, como a conservagao
ambiental, a justica climatica e a sustentabilidade, mas também com o perfil de consumo do
publico participante da conferéncia.

O objetivo dessa acao foi despertar nos visitantes da COP30 o desejo de conhecer mais o
Brasil, por meio de experiéncias unicas e inspiradoras, com protagonismo as comunidades
indigenas, quilombolas, ribeirinhas e rurais.

Para a realizacdo dessa atividade, o MTur mapeou, junto as Secretarias Estaduais de Turismo de todo
o Pafis, instituicdes integrantes do Conselho Nacional de Turismo e 6rgao oficial de turismo da cidade
de Belém, destinos que contemplem e estejam em condicdes de serem promovidos e apoiados na
comercializagcao para o evento, com base nos pilares da sustentabilidade e responsabilidade.

O Mapeamento de Experiéncias para a COP30 reuniu 130 respostas provenientes de todas as regides
do pais, evidenciando a diversidade e amplitude territorial das iniciativas turisticas sustentaveis no
pais.

Apbés um processo de curadoria, a publicagcdo reune mais de 100 experiéncias cuidadosamente
selecionadas em todos os estados brasileiros e no Distrito Federal, com destague especial para Belém,
0 estado do Para e a Amazonia.

O Catalogo de Experiéncias Turisticas “Conh o Brasil - Edicao Especial COP30" vai além de um
guia de viagens, € uma ferramenta estratégica para o posicionamento do Brasil como um destino
turistico com vocacgéao para o turismo sustentavel e responsavel, capaz de atrair um publico que busca
conexao com a natureza, a cultura e 0 modo de vida de nossas comunidades.

Resultados alcancados: Com cerca de duas semanas desde o seu langcamento, o catalogo ja recebeu
mais de 40.000 acessos, sendo 37.989 visitantes unicos.

Para mais informacdes, acesse: https:/www.gov.br/turismo/pt-br ntos/notici tal -
i i -revela-um-brasi i
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Trilha Amazonia Atlantica

Em um marco para o
ecoturismo na Amazonia,
0 Ministério do Turismo e o
Ministério do Meio Ambiente
e Mudanga do Clima
lancaram durante a COP30,
a Trilha Amazonia Atlantica.

YTV
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A trilha compreende rotas
historicas e  peregrinas,
que permite a vivéncia
numa Amazonia profunda e
auténtica. A rota consolida-
secomoum produtoturistico
estratégico, convidando
visitantes a uma imersao
profunda na cultura, histéria
e biodiversidade do Para. O
trajeto pode ser percorrido a
pé, de bicicleta ou a cavalo
por um caminho continuo que atravessa estradas de terra, florestas, os Campos Naturais Bragantinos
e o litoral amazonico - area que abriga a maior faixa continua de manguezais do planeta. O percurso
conecta atrativos historicos, areas protegidas e comunidades tradicionais.

Durante o trajeto, € possivel experimentar a gastronomia paraense, conhecer toda a diversidade
cultural da regi&o e ainda praticar a observagdo de aves e acesso a banhos nos igarapés. E formada
por O7 trechos e atravessa 17 municipios ao longo de seus 468 km de percurso, estendendo-se desde
a capital Belém até a Serra do Piria, em Viseu, na fronteira com o estado do Maranhao. Seu trajeto
passa por 13 areas protegidas, sendo 07 unidades de conservagao.

Para mais informacgoes, acesse: https:/www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/ministerios-
do-turismo-e-do-meio-ambiente-e-mudanca-do-clima-lancam-trilha-amazonia-atlantica-na-

cop30

Trilha Amazonia Atlantica - Trilha Amazdnia Atlantica

-
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Eixo 4:
Sustentabilidade e Responsabilidade
no Turismo

TURISMO SUSTENTAVEL E ACOES CLIMATICAS

Atividade: Executaracodes de adaptacao as mudancas climaticas no setorturistico, alinhadas
ao Plano Clima, com foco em Belém e em comunidades tradicionais circunvizinhas

O Plano Clima Adaptacao Turismo, assim como os demais planos setoriais, ainda ndo foi langado, o
gue inviabilizou a execucao das agdes previstas em alinhamento ao referido documento. Entretanto,
em consonancia com a agenda de turismo sustentavel e agdes climaticas, foi desenvolvido, em
parceria com a ONU Turismo e o Banco Interamericano de Desenvolvimento, o Plano de Aceleracéao
de Solucodes (PAS) para o setor de Turismo.

O PAS € uma das principais inovacdes da Agenda de Acao Climatica da COP30, concebido para
transformar metas climaticas em resultados concretos, organizando esforgos, identificando barreiras
e mobilizando atores publicos e privados para entregar solugoes até 2028. Seu proposito € acelerar a
implementacao de acdes que gerem impactos reais, reunindo governos, organizagoes internacionais,
empresas e comunidades em torno de uma agenda comum.

No turismo, o PAS possui alcance global e propde uma transformacéo voltada a resiliéncia climatica,
a reducao de emissodes e a regeneracao de territdrios. O plano foi desenvolvido em parceria entre o
Ministério do Turismo do Brasil, a ONU Turismo e o Banco Interamericano de Desenvolvimento, com
atuacéo destacada do MTur na formulacgao técnica e na definicao das diretrizes estratégicas do setor.
O PAS se apoia na Declaragdo de Baku, assinada por mais de 70 paises na COP29, que reforca a
necessidade de integrar o turismo aos planos nacionais de clima, consolidando o Brasil como lideranca
na articulacao internacional da agenda climatica do turismo.

Estruturado em quatro eixos -
adaptacao, regeneragcao, mitigacao
e financiamento/inovagdo -, o
PAS orienta desde a criagcdo de
modelos internacionais de planos
de adaptacdo climatica para o
turismo até o desenvolvimento do
primeiro  inventario internacional
de emissbes do setor, cujo projeto-
piloto seréa implementado no Brasil.
O plano também prevé mecanismos
financeiros verdes, iniciativas de
economia circular, tecnologias de
baixo carbono e acdes de cooperacao
internacional para fortalecer
capacidades institucionais.

Em sintese, o PAS oferece uma rota pratica e colaborativa para que o turismo avance na agenda
climatica, consolidando o Brasil como lideranga na construcao de solugdes, metodologias e
instrumentos destinados a apoiar a transi¢cao climatica do setor nos proximos anos.
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Para mais informacoes, acesse:

Atividade: Desenvolver projeto sobre gestao de residuos no turismo em Belém

Para a execucgao da atividade, o Ministério do Turismo planejou a implementacédo de um projeto de
capacitagdo com foco na aplicagdo da metodologia Lixo Zero em atrativos turisticos da cidade de
Belém do Para.

As acgobes desenvolvidas no ambito da capacitagdo em metodologia Lixo Zero concentraram-se na
disseminacgéo de conhecimentos sobre praticas de destinagcdo adequada de materiais reaproveitaveis
ou comercializaveis, evitando o descarte inadequado e estimulando solugdes alinhadas aos principios
da economia circular. As atividades tiveram como foco a formagcédo de empreendedores locais e
trabalhadores de cooperativas de reciclagem, fortalecendo a economia sustentavel e promovendo
a reducéo consciente de rejeitos nos mercados Ver-o-Peso e S&o Bras, dois importantes atrativos
turisticos de Belém/PA.

A estratégia de implementacdo baseou-se em um processo formativo estruturado, conduzido
pela Universidade Federal do Amapa (UNIFAP), que contemplou capacitacées tedricas e praticas,
elaboragcao de materiais técnicos, mapeamento socioambiental e articulagdo com cooperativas locais.
O fortalecimento dos atores envolvidos nos territérios selecionados, empreendedores, catadores e
cooperativas, foi concebido como eixo central para transformar os espacgos atendidos em referéncias
replicaveis de gestao sustentavel de residuos sdlidos, contribuindo para o legado da COP 30 e para o
avanco da atividade turistica em Belém.

As acoOes foram estruturadas a partir de parcerias com associagdes, institutos, grupos organizados
e trabalhadores atuantes nos atrativos turisticos e em seu entorno, bem como com cooperativas
responsaveis pela coleta e destinagao de materiais reciclaveis. Para tal, foi necessario identificar e
mapear parceiros publicos e privados que garantissem o encaminhamento adequado dos residuos
aos locais apropriados, incluindo aterros sanitarios e unidades de triagem. A formacéao oferecida visou
ndo apenas qualificar os participantes, mas também promover a valorizagao do territério, melhorar as
condicdes de trabalho e ampliar as oportunidades de geracao de renda.

No periodo de execugdo, foram desenvolvidas agdes de planejamento, diagndstico de residuos
solidos, capacitagéo, articulagéo institucional e producéao de materiais técnicos. As metas foram
operacionalizadas de acordo com o Plano de Trabalho, com foco em transformar o Ver-o-Peso e o
Mercado de Sao Bras em modelos de implementagcao da metodologia Lixo Zero.

Resultados obtidos:

Foram capacitados 177 empreendedores e 30 trabalhadores de cooperativas; elaborado um guia
pratico da metodologia Lixo Zero, adaptado ao contexto local; realizado diagndstico detalhado dos
residuos solidos nos atrativos turisticos selecionados; firmadas parcerias com trés cooperativas de
reciclagem; e promovido um evento final de apresentacao dos resultados. O desempenho das metas
atingiu 100% do previsto, com superacao da meta de capacitacao.

O conjunto de atividades evidenciou que acdes estruturadas, aliadas ao engajamento da comunidade
e de atores locais, podem melhorar de forma significativa a gestéo de residuos e fortalecer um
ambiente turistico mais sustentavel. Como legado, o projeto deixa um modelo replicavel, com potencial
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de aplicagéao em outros atrativos turisticos e de contribuicdo continua para praticas ambientais
responsaveis.

Para maiores informacdes quanto ao Termo de Execugao Descentralizada firmado entre o Ministério

do Turismo e a Un|ver3|dade Federal do Amapa acesse: http_shlﬂmgmm&mlsmgépi_bia_c_e_s_s_o_

Implementacao do projeto no mercado Ver-o-Peso:
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Implementag¢ao do projeto no mercado Sao Bras:
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TURISMO RESPONSAVEL

Atividade: Desenvolver e implementar projeto de turismo responsavel em comunidades
indigenas.

O Ministério do Turismo executa essa atividade por meio de um projeto que prevé a elaboracéao de
Planos de Visitacao Turistica em trés comunidades indigenas das regides Norte, Nordeste e Centro-
Oeste, como pilotos. A iniciativa, desenvolvida em parceria com a Universidade Federal do Rio
Grande do Norte (UFRN), tem como objetivo orientar destinos turisticos na adocao de praticas de
gestéo responsavel, promovendo a preservacdo ambiental, a valorizacdo cultural e o fortalecimento
das comunidades tradicionais. Ao estruturar modelos de visitagcdo baseados na participagao ativa
das comunidades indigenas, a acdo busca assegurar a integracao entre conservagdo ambiental,
salvaguarda sociocultural, incluséo social e desenvolvimento territorial sustentavel.

As atividades foram iniciadas em fevereiro de 2025 na Reserva Pataxé Porto do Boi (Porto Seguro/
BA). primeira comunidade selecionada. Posteriormente, foi definida a Terra Indigena Limé&o Verde, da
etnia Terena, localizada em Aquidauana/MS, como representante da regido Centro-Oeste e segundo
grupo beneficiado. Ambas as frentes, Nordeste e Centro-Oeste, encontram-se em fase avancada de
desenvolvimento.

No caso da regiao Norte, o Ministério do Turismo formalizou o compromisso para a elaboracéo do
Plano de Visitacdo Turistica da Aldeia Ita'aka (Altamira/PA) durante a visita do Ministro de Estado
ao municipio. Em 17 de julho de 2025, foi realizado o langcamento oficial do projeto “Brasil, Turismo
Responsavel” na comunidade, acompanhado da assinatura do termo de compromisso pelo Ministério,
pela Prefeitura e pelo caciqgue Kwai Assurini.

No ambito das acoes previstas, o projeto contempla a realizagao de visitas técnicas, oficinas de Turismo
Responsavel, oficinas de acolhimento e bem receber, além de reunides participativas para definicao de
estratégias de gestao do turismo comunitario. Também estdo em desenvolvimento a elaboragéao de
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planos de negdcios, producao do Manual de Conduta do Visitante, mapeamento e georreferenciamento
de atrativos comunitéarios, bem como oficinas voltadas a estruturacéo de projetos e a comercializagéo
de produtos e experiéncias. Ao final processo em cada comunidade, esta prevista uma assembleia de
validacdo conduzida com a comunidade.

Espera-se, como resultado, o fortalecimento da governanga comunitéaria indigena, por meio da
sensibilizagao de gestores publicos, da qualificagéo de prestadores de servigos locais e do engajamento
de visitantes em praticas de turismo sustentavel.

Os trabalhos estado sendo conduzidos nos seguintes territorios:
- Regido Norte: Aldeia Ita'aka, Altamira/PA;

- Regiado Nordeste: Reserva Pataxé Porto do Boi, Porto Seguro/BA;

+ Regiado Centro-Oeste: Terra Indigena Limé&o Verde, Aquidauana/MS.

Reserva Pataxé Porto do Boi, Porto Seguro/BA:
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Aldeia Ita’aka, Altamira/PA:

Para mais informacoes, acesse:

https:/www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/ministerio-do-turismo-apresenta-acoes-
para-valorizacao-do-turismo-sustentavel-na-reserva-pataxo-porto-do-boi-ba

https:/www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/ministerio-do-turismo-apresenta-acoes-
de-fomento-ao-turismo-responsavel-na-terra-indigena-limao-verde

https:/www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/ministro-celso-sabino-leva-201cturismo-
bm-acaoZO’Id-a-aItamira—pa-e-reforca-vaIorizacao-do-etnoturismo-indigena

Atividade: Realizar acdes de prevencdo ao abuso e a exploracdo sexual de criancas e de
adolescentes na atividade turistica, com foco em Belém e territérios da Ilha do Marajo.

Com vistas a atender a demanda de prevencao ao abuso e a exploragao sexual de criangas e de
adolescentes na atividade turistica, o Ministério do Turismo participou da Operacao Curupira-Mirim,
realizada no Estado do Para ao longo de setembro, como parte das agdes preparatorias para a COP30.
A iniciativa, coordenada pela Secretaria de Seguranga Publica e Defesa Social do Estado do Para e
integrada por diversos 6rgdos federais e estaduais, teve como foco a prevengao e o enfrentamento
a exploracdo sexual de criancas e adolescentes, com acbes concentradas em areas de maior
vulnerabilidade, incluindo meios de hospedagem, estabelecimentos comerciais, atrativos turisticos e
comunidades ribeirinhas.

As atividades abrangeram Belem, Regiao Metropolitana e municipios turisticos do Arquipélago do
Marajo, Soure e Salvaterra. Na Ilha do Combu, a equipe do MTur realizou visitas de sensibilizacao em
hotéis, bares e restaurantes, orientando profissionais sobre prevencéo, canais de denuncia e aplicagcao
do Codigo de Conduta Brasil.

No Marajo, em Soure, foram promovidas agdes formativas com a rede de servigcos e a comunidade
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https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/ministro-celso-sabino-leva-201cturismo-em-acao201d-a-altamira-pa-e-reforca-valorizacao-do-etnoturismo-indigena

local, incluindo o evento de Formagéo Preparatdria para a COP30 e visita a comunidade quilombola
Mangueiras. A operagao também participou do Forum Permanente da Cidadania do Marajo, na UFPA.
Em Salvaterra, ocorreu nova etapa de formagao com representantes do setor turistico e da rede de
protecao, com apresentagao do MTur sobre Turismo Responsavel e politicas de prevencgéo a exploragao
sexual no turismo.

A Operacao Curupira-Mirim seguiu até o dia 30 de setembro, promovendo fiscalizagdes, palestras,
formacdes e articulagdes com conselhos tutelares, prefeituras e rede hoteleira. As agdes reforgaram o
compromisso do Ministério do Turismo com a promogao do turismo responsavel e com o fortalecimento

da rede de protecao de criancas e adolescentes no contexto da preparacao para a COP30.

RAC,
O?E qu

CONTRA A EXPLORAGAO SEXUAL
DE CRIANCAS E ADOLESCENTES
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Projeto apresentado de adesao voluntaria de prestadores de servicos turisticos com
cadastro no CADASTUR:

2« Cddigo

Contra a exploracao
raSI sexual de criancas
Eudc-lﬂ‘s..rnfpamtunc.rrﬂ : A
Acesse o site do Codigo
e faca sua adesio

Projeto apresentado de adesao voluntaria de governos, setor privado, organizacdes da
sociedade civil, profissionais do turismo e a populacao em geral:

- v # TURISMO que

4’ PF?OTE%E

Faca a sua adesdo ao
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Resultados obtidos:
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1 23 28
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UF EFETIVO EFETIVO DE ORGAOS VIATURAS V_EiCULOS DE
POLICIAL PARCEIROS EMPREGADAS ORGAOS PARCEIROS
iy o ool ﬂ:
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‘ atloofo ' i il
ot 0 [ =" . 1 fo i)
14 206 25 1445 6
MUNICIPIOS LOCAIS EMBARCAGOES PESSOAS VITIMAS
VISITADOS VISITADAS ALCANCADAS ATENDIDAS
(ABORDAGENS)

Além desse projeto, o Ministério do Turismo participou da 5% Reunido do Férum Permanente da
Sociedade Civil do Marajo, realizada em Melgaco/PA, de 13 a 16 de abril de 2025, apresentando o
Cddigo de Conduta Brasil e o Manual do Multiplicador, ressaltando sua aplicagdo local e sua conexao
com politicas de protecdo de populagdes vulnerabilizadas e turismo responsavel.

Para mais informacoes, acesse:

Ministério do Turismo participa da Operacdo Curupira-Mirim no Pard em preparacao para a COP30
— Ministério do Turismo
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https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/ministerio-do-turismo-participa-da-operacao-curupira-mirim-no-para-em-preparacao-para-a-cop30
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/ministerio-do-turismo-participa-da-operacao-curupira-mirim-no-para-em-preparacao-para-a-cop30

Atividade: Promover acdes de sensibilizagao sobre turismo acessivel no estado do Para.

O Ministério do Turismo, em parceria com o0 Programa Mais Acesso da Universidade do Estado do
Amazonas (UEA), promoveu o curso “Gestdo da Acessibilidade no Turismo”. A agdo teve como objetivo
capacitar profissionais da rede turistica para oferecer atendimento inclusivo, acessivel e de exceléncia
no contexto da preparacao para a COP30.

O curso, voltado para
trabalhadores dos setores _
de hotelaria, transporte, ©F

gastronomia, eventos  Venha se capacitar
e receptivo turistico, ¥  para a[Sjelgs{$lcom o
apresentou uma formacéao Ministério do Turismo!
SR GG
aplicagao de boas ACESSIBILIDADE NO TURISMO
praticas de acessibilidade,
hospitalidade inclusiva,

e ) [ 301072025
legislacdo vigente e gestdo :

- %h as 11

de  espagos  turisticos Haririo do Brssia
acessiveis. A iniciativa B8 ity oons0_Mur

reforcou a importancia -~ JEp—— -
de um turismo que (@ ‘acessd () VR e mRLPIL
acolhe todas as pessoas, =

alinhado aos principios de

sustentabilidade, diversidade e promog¢ao dos direitos humanos.

A capacitagao ocorreu no dia 30 de outubro, das ?h as 11h, com transmissao ao vivo pelo canal
do Programa Mais Acesso no YouTube. Até o momento, o video contabilizou 1,7 mil visualizacées,
demonstrando o alcance e o interesse do setor pela tematica.

A acao contribuiu para fortalecer a preparacédo do setor paraa COP30 e para consolidar o compromisso
do Brasil com um turismo acessivel, inclusivo e verdadeiramente para todos.

A capacitacao pode ser acessada pelo link: https:/www.youtube.com/watch?v= wP04n6E

‘ F—N

Marklea Ferst

Programa Mais Acesso | UEA

Jéssica Silva

GOVERNO DO

MINISTERIO DO
TURISMO
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https://www.youtube.com/watch?v=GaGwP04n6EU
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o ) R
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Atividade: Divulgar e promover informacées sobre como bem atender o turista,
especialmente de grupos vulnerabilizados.

Para fortalecer a qualificacdo do setor e promover um atendimento mais inclusivo, seguro e acolhedor,
especialmente para turistas pertencentes a grupos vulnerabilizados, o Ministério do Turismo
desenvolveu um conjunto de acgdes voltadas a disseminacdo de informacdes e boas praticas no
atendimento. Entre essas iniciativas, destacou-se o langamento do livro “Turismo com Acessibilidade:
Perfil do Turista com Deficiéncia e Diretrizes para Promocao da Acessibilidade”, elaborado em parceria
com a Universidade do Estado do Amazonas (UEA), Itaipu Parquetec e UNESCO. A publicagéo reuniu
dados sobre o comportamento de viagem de pessoas com deficiéncia e apresentou diretrizes técnicas
para orientar prestadores de servicos em diferentes segmentos do turismo.

No mesmo contexto, foi firmada a parceria com o Programa Mais Acesso/UEA, voltada ao
desenvolvimento conjunto de agcdes de pesquisa, inovacdo, mapeamento de boas praticas e formacgéo
de profissionais e gestores. Como parte dessas iniciativas formativas, foi promovido o curso “Gestdo
da Acessibilidade no Turismo”, que apresentou conteudos praticos sobre hospitalidade inclusiva,
legislacdo, desenho universal e atendimento adequado a pessoas com deficiéncia, pessoas autistas,
idosos e demais grupos que demandam atencéo especifica.

Além das acbes voltadas a acessibilidade, o Ministério do Turismo ampliou a agenda de qualificacao
com o langamento do guia “Dicas para Atender Bem Turistas Mulheres”, apresentado no Saldo do
Turismo, em Sao Paulo. A publicacao, produzida em parceria com a UNESCO, reune orientagoes
praticas para que hotéis, restaurantes, guias, agéncias e demais servicos turisticos adotem medidas
de acolhimento, seguranca e respeito as necessidades das mulheres viajantes. O material também
apresenta dados e percepcoes de especialistas, além de recomendacoes de boas praticas aplicaveis
a diferentes segmentos do setor.

Essas acgdes integradas reforcaram o compromisso do Ministério do Turismo com a disseminagéo
de informacodes qualificadas para a melhoria do atendimento ao turista, ampliando a preparacéao dos
servicos turisticos para receber, com sensibilidade e respeito, publicos diversos, incluindo pessoas
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https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/inscreva-se-no-curso-gratuito-de-gestao-da-acessibilidade-no-turismo
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/inscreva-se-no-curso-gratuito-de-gestao-da-acessibilidade-no-turismo

com deficiéncia, mulheres, idosos e outros grupos vulnerabilizados. Ao promover conhecimento
técnico, ferramentas praticas e conteudo de orientagao, o MTur contribuiu para a construgao de um
ambiente turistico mais seguro, equitativo e alinhado as diretrizes internacionais de direitos humanos,
inclusao e igualdade de género.

Lancamento do livro Turismo com Acessibilidade: Perfil do Turista com Deficiéncia e
Diretrizes para Promocao da Acessibilidade:

tArio=

de turisme

srmo
construindo o futuro do turi

1a 3 de abril
Brasilia - DF
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Lancamento do guia “Dicas para Atender Bem Turistas Mulheres:

diferentes segi

rioritario para 67% atividade turis

s mulheres entrelBe ,

jjar & um sonho atual ‘ boas prutrcus q

Para mais informacoes, acesse:

https:/www.gov.br/turismo/pt-br/
assuntos/noticias/marcha-dos-secretarios-
ministerio-do-turismo-e-universidade-do-
estado-do-amazonas-lancam-livro-sobre-
acessibilidade-no-setor

https:/www.gov.br/turismo/pt-br/

assuntos/noticias/ministerio-do-turismo- DICAS PARA
lanca-guia-201cdicas-para-atender-bem- ATENDER BEM
turistas-mulheres201d-no-salao-do- turistas

turismo-2 MULHERES
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https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/marcha-dos-secretarios-ministerio-do-turismo-e-universidade-do-estado-do-amazonas-lancam-livro-sobre-acessibilidade-no-setor
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/marcha-dos-secretarios-ministerio-do-turismo-e-universidade-do-estado-do-amazonas-lancam-livro-sobre-acessibilidade-no-setor
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/marcha-dos-secretarios-ministerio-do-turismo-e-universidade-do-estado-do-amazonas-lancam-livro-sobre-acessibilidade-no-setor
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/marcha-dos-secretarios-ministerio-do-turismo-e-universidade-do-estado-do-amazonas-lancam-livro-sobre-acessibilidade-no-setor
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/marcha-dos-secretarios-ministerio-do-turismo-e-universidade-do-estado-do-amazonas-lancam-livro-sobre-acessibilidade-no-setor
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/ministerio-do-turismo-lanca-guia-201cdicas-para-atender-bem-turistas-mulheres201d-no-salao-do-turismo-2
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/ministerio-do-turismo-lanca-guia-201cdicas-para-atender-bem-turistas-mulheres201d-no-salao-do-turismo-2
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/ministerio-do-turismo-lanca-guia-201cdicas-para-atender-bem-turistas-mulheres201d-no-salao-do-turismo-2
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/ministerio-do-turismo-lanca-guia-201cdicas-para-atender-bem-turistas-mulheres201d-no-salao-do-turismo-2
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/ministerio-do-turismo-lanca-guia-201cdicas-para-atender-bem-turistas-mulheres201d-no-salao-do-turismo-2

Eixo 5:
Infraestrutura Turistica
e Inovacao

MEIOS DE HOSPEDAGEM

Atividade: Atuar em parceria com a Secretaria Extraordinaria da COP30, Governo do Estado
do Para, Prefeitura de Belém e outros parceiros estratégicos para buscar solugdes que
possibilitern acomodacoées suficientes e acessiveis para os participantes e turistas que vierem
ao Brasil durante o periodo do evento.

No contexto da preparacdo para a COP30, o Ministério do Turismo atuou de forma articulada com
a Secretaria Extraordinaria da COP30, o Governo do Estado do Para, a Prefeitura de Belém e outros
parceiros estratégicos com o objetivo de viabilizar uma oferta de acomodacoes suficiente e acessivel
para atender as delegacoes, equipes técnicas, turistas e demais participantes do evento. Essa atuacao
envolveu acgobes estruturantes, logisticas, financeiras e regulatdrias, voltadas tanto a ampliacao da
capacidade instalada quanto a diversificacédo das modalidades de hospedagem disponiveis em Belém
e na sua regiao metropolitana.

Entre as principais medidas implementadas, destacam-se as visitas técnicas realizadas pelo
Ministério do Turismo ao municipio de Belém para didlogo com investidores e atores locais, com vistas
a expansao e a otimizacdo da rede hoteleira. Foram avaliados imoveis pertencentes a Unido, sob
gestéo da Secretaria do Patriménio da Unido (SPU), com vistas a sua possivel conversdo em meios
de hospedagem temporarios ou permanentes, bem como a cessao de areas na regiao portuaria
e a utilizacdo do antigo prédio da Receita Federal para este fim. Paralelamente, foram registrados
novos empreendimentos hoteleiros, a modernizacao e reforma de estabelecimentos existentes e a
construcdo de um novo hotel no municipio de Castanhal, ampliando a oferta de leitos no entorno da
capital.

Como incentivo adicional, o Governo do Estado do Para adotou medidas fiscais, incluindo a isengéo
de ICMS para a aquisicao de equipamentos e mobilidrio destinados ao setor hoteleiro, incentivando
a qualificacédo e a ampliagdo dos empreendimentos existentes. Destaca-se ainda a construcao da
chamada “Vila Lideres”, em parceria com a ltaipu, com aproximadamente 500 quartos em padrao
elevado, direcionada ao atendimento de delegacdes oficiais durante o evento e, posteriormente,
incorporada a estrutura administrativa do Estado do Para, configurando-se como um importante
legado p6s-COP30.

Para complementar a oferta convencional de hospedagem, foram mobilizadas solugdes alternativas e
emergenciais, tais como a articulagcdo com plataformas digitais de aluguel por temporada, o incentivo
a modalidade “cama e café”, a adaptacéo temporéaria de escolas para uso como alojamentos, a
instalacado de tendas climatizadas, a utilizagao de vilas militares e a implantagédo de acomodacgoes
modulares de alto padrdo, ampliando a capacidade de atendimento de forma flexivel e integrada as
caracteristicas locais.

No campo do financiamento, o Ministério do Turismo direcionou recursos do Novo FUNGETUR para
apoiar a estrutura de hospedagem associada a COP30 (ver mais na atividade seguinte).

Do ponto de vista logistico, foi viabilizada a disponibilidade de dois navios cruzeiros para operacao
atracada no periodo do evento, proporcionando aproximadamente 6.000 leitos adicionais. Soma-se
a esse esforco a implantacdo do Hotel Amazon Hub, nas proximidades do Aeroporto Internacional
de Belém, com 74 quartos (144 leitos), integrado a um conjunto mais amplo de investimentos em
infraestrutura aeroportudria, que ultrapassaram RS 450 milhdes, contribuindo para a melhoria da
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capacidade de recepgéo dos visitantes e para a qualificacado da experiéncia turistica na cidade.

Paralelamente as medidas de
ampliacdo da  oferta, foram
adotadas agdes especificas voltadas
a garantia de acessibilidade
econbmica das acomodacoes.
Em parceria com o Ministério da
Justica e Seguranca Publica e a
Secretaria Extraordinaria da COP30,
foi realizada a sensibilizacdo do
setor de hospedagem e do mercado
imobiliario local, culminando, em
junho de 2025, na assinatura de
um Termo de Compromisso de
Boas Praticas, no qual os atores
envolvidos comprometeram-se com
a adocao de pregos justos e com a
retirada de anuncios abusivos nas
plataformas digitais.

Além disso, foi implantada uma plataforma oficial de hospedagem, operada pela empresa Bnetwork,
reunindo em um Uunico ambiente a oferta de hotéis, imdveis particulares e reservas de navios
cruzeiros, conferindo maior transparéncia, organizagao e controle ao processo de comercializagao de
acomodacdes durante a COP30.

Dessa forma, a atuagcdo conjunta e coordenada entre os entes federais, estaduais, municipais,
instituicdes financeiras, setor privado e sociedade civil resultou ndo apenas no atendimento a
demanda extraordinaria de hospedagem gerada pela COP30, mas também na ampliagao e qualificacao
permanente da infraestrutura turistica de Belém e de sua regido metropolitana, deixando um legado
estruturante para o desenvolvimento do turismo no Estado do Para.

Atividade: Financiar empreendimentos para construcdo/adaptagdo de meios de
hospedagem pelo FUNGETUR e outras fontes de financiamento.

Em alinhamento as diretrizes do Ministério do Turismo e as necessidades de infraestrutura da COP30,

o Novo Fungetur estruturou um conjunto de iniciativas voltadas ao fortalecimento da oferta turistica
no estado do Para. As acdes envolveram investimentos para ampliar e modernizar empreendimentos
ja existentes e qualificar a rede de meios de hospedagem, com foco na preparacao do territério para
0 aumento da demanda durante o evento.

Para viabilizar essas iniciativas, foram mobilizados recursos destinados exclusivamente a COP30,
operacionalizados pelos agentes financeiros credenciados ao Fundo que atuam no Estado do Para —
Caixa Econémica Federal, Cresol Baser, Banpara e Basa — responsaveis pela analise, contratacéo e
liberacdo dos financiamentos junto aos empreendedores turisticos locais.

Nesse contexto, realizou-se também um acompanhamento de conformidade das operacées
encaminhadas pelos agentes financeiros, com avaliacdo técnica da observancia das normas da
Portaria MTur n°® 666, de 25 de setembro de 2020 e dos critérios especificos da Portaria MTur n°
16, de 10 de maio de 2024 e Portaria MTur n°® 48, de 29 de novembro de 2024. Esse procedimento
permitiu monitorar, de forma sistematica, o volume de recursos contratados, a quantidade de
operacoes realizadas no estado do Para e a evolugcado da demanda de crédito na regiao, assegurando
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transparéncia, rastreabilidade e conformidade, além de fortalecer a governanga do Fundo e contribuir
para maior efetividade na execugao das operacgoes.

Relatoério Financeiro da Execucao dos Recursos Destinados a COP30

Com o objetivo de apresentar, de forma transparente, os resultados da aplicagdo dos recursos
destinados a COP30, segue abaixo o demonstrativo consolidado da execucgéo financeira realizada
entre 2024 e 2025. Nesse periodo, o Ministério do Turismo direcionou RS 342 milhdes do Fundo Geral
de Turismo (Novo Fungetur) para apoiar a preparacdo de Belém e fortalecer a infraestrutura turistica
do estado do Para, garantindo melhores condi¢cdes de atendimento durante o evento e deixando um
legado permanente para o desenvolvimento do setor turistico local.

Resultados financeiros consolidados:
@1 operacgoes contratadas, abrangendo obras, aquisicao de bens e capital de giro.

RS 209.082.025,02 (duzentos e nove milhdes, oitenta e dois mil, vinte e cinco reais e dois centavos.)
contratados, representando utilizagcao significativa do montante disponibilizado.

Aproximadamente 70% das contratacdes foram destinadas a obras e modernizagcado de meios de
hospedagem, alinhadas ao objetivo da linha COP30.

O desempenho financeiro demonstra a adeséo eficiente dos recursos e impacto direto na melhoria

da infraestrutura turistica do estado do Para. A agao atingiu seu objetivo de apoiar o setor, ampliar a
capacidade de atendimento e contribuir para melhores condi¢coes para a realizacdo da COP30.

RESUMO COP-30

2024 - 2025
AGENTE FINANCEIRO VALOR DISPONIBILIZADO | VALOR CONTRATADO { N° DE OPERACOES
BANPARA RS 200.000.000,00 | RS 168.810.567.84 42
BASA RS 81.746.478,00 | RS 14.929.835,59 29
CAIXA RS 50.253.522,00 | RS 22.576.62159 13

[CRESOLBASER  |R$ 1000000000 | RS 276500000 | 7 |
TOTAL RS 342.000.000,00 | R$ 209.082.025,02 91

*Dados atualizados até 28/11/2025

ConformedispostonaPortariaMTurn®16,de 10 de maio de 2024, asacdes excepcionais de financiamento
destinadas a COP30 possuem carater temporario e foram encerradas em 21 de novembro de 2025.
Os dados apresentados poderéo ser atualizados, tendo em vista que novas contratagdes ou ajustes
operacionais ainda podem ocorrer, nos termos do paragrafo unico do art. 3° da referida Portaria.

Apos o encerramento, todos os valores ndo executados deverao ser restituidos ao Novo Fungetur,
assegurando a correta aplicagao dos recursos publicos e a observancia das normas que regem o
Fundo.
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Graficos-Resumo da execucao dos recursos do Fungetur para a COP30

Fundo Geral de Turismo | COP 30

2024 a 2025
Operacées contratadas: 91 Microempresa
32,97%

‘ Valor disponibilizado: I RS 342.000.000,00 ’
‘ Valor contratado: | RS 209.082.025,02 ’
PORTE DAS EMPRESAS | N°DE OPERACOES

Grande Empresa: 14

Média Empresa: 05 Grande

empresa
Microempresa: 30 15,38%
Média empresa
Pequena Empresa: 42 5,49%

*Dados atualizado até 28/11/2025

Fundo Geral de Turismo | COP 30

Locadora de

Veiculos _
6,47% OPERACOES
ATIVIDADE ECONOMICA  OPERACOES CONTRATADO
Hospedagem: 22 RS 142.191152,66
Restaurante e Similares: 20 RS 10.218.036,54
Hospedagem Agéncia de vi RS 2.688.200,00
éncia de viagem:
68,01% ’ ’ 5 i
Locadora de veiculos: 7 RS 13.520.620,21
Outras atividades: 34 RS 40.464.015,61

Restaurante e Similares Agéncia de Viagem
4,89% 1,29%

*Dados atualizado até 28/11/2025

Registros dos Empreendimentos Apoiados com Recursos do Novo Fungetur no ambito da COP30

Pousada Asas da Maré
-Braganca /PA PA
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MOBILIDADE TURISTICA

Atividade: Articular com os dérgaos governamentais competentes a ampliagdo e/ou
melhoria dos modais de transporte da regiao a serem utilizados pelos turistas.

Aeroportos e Novas Rotas Aéreas

Asobras paraampliagdo doAeroporto de Belém foram concluidas atempo da COP30, com ainauguragao
com a presenca de autoridades brasileiras, e a concessionaria responsavel pela administragdo do
Aeroporto Internacional de Belém conduziu um conjunto significativo de obras de modernizagéo, que
somam aproximadamente RS 450 milhdes. Essas intervencoes, iniciadas no segundo semestre de
2024, abrangeram tanto o Terminal de Passageiros quanto a infraestrutura operacional do aeroporto.
Inicialmente previstas para serem concluidas em maio de 2026, as obras tiveram seu cronograma
antecipado para 0 segundo semestre de 2025, apds tratativas da concessionaria junto ao Governo do
Brasil. Essa antecipacao visava garantir gue o Aeroporto Julio César Ribeiro - Val-de-Cans estivesse
plenamente preparado para receber, com exceléncia e conforto, os milhares de participantes da
COP30.

As principais melhorias realizadas foram:

+ A construcdo de dois novos mezaninos sobre o saguao principal ampliou espacos e aumentou a
agilidade nos processos de inspecao de seguranca.

« O saguéo principal foi remodelado e ganhou 20% a mais de area, garantindo maior fluidez ao
deslocamento dos passageiros. Todas as areas receberam conjuntos de sanitarios novos.

« Clientes contam com novas longarinas, assentos mais ergondmicos e um novo sistema de
climatizagéo projetado para garantir conforto térmico.

« O novo patio para aeronaves entregou mais cinco posi¢cdes para categoria C, modelos usados em
operacdes domésticas, além da requalificacdo completa das pistas e taxiways.

- A operacionalizagéo foi reforcada com novos sistemas de auxilio visual (PAPIs) nas cabeceiras 21 e
25, que orientam a aproximacgao das aeronaves para pouso mesmo em condigcoes de baixa visibilidade.

A capacidade de passageiros foi ampliada de 7,7 milhdes para 13 milhdes.

Ainda, com o intuito de verificar a possibilidade de abertura de novas rotas aéreas para Belém, o
Ministério do Turismo realizou diversas reunides com companhias aéreas nacionais e internacionais.

A partir desse trabalho, em julho de 2025, o Ministério do Turismo anunciou a ampliagcao da malha
aérea para a capital paraense como parte da preparacao para a COP30. A medida previu um aumento
de 23,3% na oferta de assentos domésticos em novembro de 2025 em comparagdo a0 mesmo
periodo de 2024, passando de 199.339 para 245.751 assentos. O nimero de voos domeésticos também
crescera 19%, totalizando 1.395 viagens. No cenario internacional, os voos subirdo de 22 para 31, com
um aumento de 44% na oferta de assentos, que passara de 3.888 para 5.610.

A expansao contemplou novas rotas e maior frequéncia de conexdes, especialmente com cidades
da regiao Norte, promovendo maior integracéo regional. A iniciativa foi fruto da articulagao entre o
Governo do Brasil, companhias aéreas e entidades do setor, e visava garantir a logistica necessaria
para o sucesso da conferéncia climatica. Além de ampliar o acesso a Amazodnia, a estratégia incorpora
acoOes sustentaveis, como o uso de aeronaves mais eficientes e medidas de descarbonizacéao.

Diversas companhias criaram rotas e aumento na frequéncia de voos para Belém. A Gol Linhas Aéreas
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iniciou, em junho, voos diretos entre Belém e Miami, com duas frequéncias semanais. Em novembro
de 2025, més da COP30, a empresa planejou operar 600 voos, um aumento de 230% em relagao ao
mesmo periodo de 2024, totalizando mais de 56 mil assentos disponiveis. Além disso, a Gol ampliou
significativamente suas rotas regulares, como Guarulhos-Belém, que passara de um para quatro
voos diarios, e Rio de Janeiro-Belém, de um para trés. Também havera reforco nas rotas regionais,
como Belém-Santarém e Belém-Macapa, com duas decolagens diarias cada. Durante a COP30, foram
ativadas rotas temporarias ligando Belém a capitais do Norte e Nordeste, como Salvador, Fortaleza,
Manaus e Séo Paulo.

A Latam também reforgou sua operagcdo em novembro, com voos extras nas rotas Guarulhos-Belém e
Fortaleza-Belém. A companhia ainda operou, de forma excepcional, voos internacionais entre Bogota
e Belém, e voos adicionais entre o Rio de Janeiro e a capital paraense.

A Azul informou que sua operacao em Belém durante a COP 30 contou com 646 voos, entre chegadas
e partidas na capital paraense, com uma oferta de cerca de 100 mil assentos, no periodo de 9 a 22 de
novembro de 2025.

A Avianca iniciou operagdes em uma nova rotas que conecta Bogota a Belém. Desde 26 de outubro,
a Avianca conecta Belém a Bogota com voos diretos operados em avides com capacidade para
180 passageiros. A rota Belém-Bogoté conta com trés voos e mais de 1.000 assentos semanais,
conectando pela primeira vez a capital do estado do Para a Colémbia.

Outras companhias como TAP Air Portugal e Surinam Airways também operam no Aeroporto
Internacional de Belém. A TAP manteve seus seis voos semanais durante a COP30.

O Ministério do Turismo comemorou no Aeroporto de Belém, em setembro de 2025, o recorde de
passageiros internacionais no pais e o aeroporto vem batendo recordes de passageiros més a mes,
com grandes perspectivas de quebrar o recorde de 2024 neste ano de 2025.

Portos e Hidrovias

Com os investimentos do
Novo PAC, Belém e regido
receberam diversas obras
deinfraestruturaturisticano
modal hidroviario, incluindo
a recapacitacao do Porto de
Outeiro, que recebeu obras
para ampliar a capacidade
técnica e logistica para
atender as necessidades
do evento. Além do Porto
de Outeiro, o Terminal
Hidroviario Internacional
de Beléem também recebeu
investimentos.

A ampliacdo da operacao para os dois terminais visou fortalecer a logistica nautica e aumentar a
oferta de hospedagem flutuante durante o evento. O Porto de Outeiro, ja consolidado no transporte
de cargas, foi requalificado e recebeu navios de cruzeiro, com apoio de uma nova ponte que conectou
o local aos espacos da conferéncia em cerca de 30 minutos.

Com investimento superiora RS 181milhdes, repassados pela binacional Itaipu, as obras no porto foram
concluidas a tempo da COP 30. Além de atender a demanda da conferéncia climatica, o projeto inclui
a construcao de um pier de 710 metros e um espaco de receptivo com infraestrutura para embarque,
desembarque e atendimento aos passageiros. A expectativa é que o terminal passe a integrar rotas
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regulares de turismo maritimo, impulsionando a economia local e regional, além da possibilidade de
atendimento de rotas de cruzeiros internacionais. Segundo a Secretaria Extraordinaria para a COP30,
a requalificagdo do Porto de Outeiro representa um legado duradouro para a logistica e o turismo na
regido Norte.

Mobilidade Urbana

Entre as intervencgdes previstas para ampliagdo da mobilidade urbana em Belém, destacam-se o0 BRT
Metropolitano, novos corredores de transporte e a requalificagcao de vias histéricas.

A Secretaria de Estado de Obras Publicas do Pard (Seop), com parceria com a Itaipu Binacional,
requalificou e modernizou a Avenida Duque de Caxias, entre outras vias na cidade. Uma das mais
importantes vias de Belém, localizada em um eixo estratégico de mobilidade, a avenida cruza dois
bairros e conecta o centro da cidade ao Aeroporto Internacional de Belém, ao Hangar - Centro de
Convencodes e Feiras da Amazoénia e ao Parque da Cidade. A via também é essencial ao escoamento
do trafego em direcdo as saidas da capital.

Outro importante projeto entregue a cidade de Belém foi o Parque Linear da Nova Tamandaré. A obra
transforma a histérica avenida em um polo completo de lazer, cultura, mobilidade e convivéncia,
com espacgos reconstruidos que resgatam a memoaria da capital e promovem a ocupacao qualificada
do espaco urbano.®* O Governo do Brasil também inaugurou o Parque Linear da Nova Doca, o qual
passou por uma obra de requalificagcdo e a nova avenida conta com ciclovia, iluminagdo em LED,
novas passarelas, paisagismo, quiosques com banheiros, redario, brinquedos acessiveis e areas para
praticas esportivas.t

RIBNDES St 508 Wit BRABIL AT . Além dos projetos de infraestrutura

. P existentes na cidade, o Governo do
PARQUE LINEAR o

/= &4 : Brasilinvestiu mais de RS 350 milhdes

DA NOVADOCA "IN ._ na renovacdo da frota de Onibus de

ay ek - Belém. Dos 265 novos Onibus que

' : integrarao a capital paraense, 40 séo
elétricos e 50 movidos a gas natural.

Os recursos para 0 investimento
federal tém origem no FGTS e a
selecao do projeto de aquisicao de
novos 6nibus para Belém foi feita pelo
Ministério das Cidades com a analise
técnica da Caixa Econémica Federal,
no ambito do Novo PAC.

Z https://agenciapara.com.br/noticia/72110/parque-linear-da-nova-tamandare-sera-entregue-com-terminal-hidroviario-e-
-se-consolida-como-novo-espaco-de-lazer-e-mobilidade-em-belem

4 https://agenciapara.com.br/noticia/71227/helder-e-lula-entregam-parque-linear-da-nova-doca-marco-da-cop30-para-
-belem
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INFRAESTRUTURA TURISTICA

Atividade: Realizar um levantamento de necessidades e implementar Centros de
Atendimento ao Turista - CATs fixos e/ou méveis.

ApOs apuragéo da inviabilidade de implementagéo de Centros de Atendimento ao Turista - CATs
fixos ou mdveis, cujo detalhamento consta no 1° Relatdrio de Monitoramento, o Ministério do Turismo
articulou com a Prefeitura de Belém e a Embratur a possibilidade de instalar Postos de Informacgdes
Turisticas (PIT) mdveis nos atrativos e locais previamente mapeados. Em abril de 2025, apds reuniao
na Secretaria Municipal de Cultura e Turismo de Belém (SEMCULT), foi avaliada a politica publica
desenvolvida pela extinta BELEMTUR - antiga coordenadoria de turismo municipal, agora integrada
ao orgéao cultural.

Diante disso, o Ministério do Turismo celebrou um protocolo de intengdes que une esforgos entre o
Ministério do Turismo (MTur), com a Embratur, a Secretaria Extraordindria para a COP30, o Governo do
Para e a Prefeitura de Belém, com o objetivo de oferecer atendimento bilingue e informacdes sobre a
cidade em areas estratégicas e de grande circulagao, fortalecendo o apoio logistico e turistico para o
maior evento climatico do mundo.

Os Pontos de Informacé&o Turistica - denominados InfoZones - foram distribuidas em 12 pontos chave
da capital paraense, abrangendo locais turisticos, de transporte e lazer:

1. Terminal Hidroviario Luis Rebelo Neto
2. En-Zone do SEBRAE no Porto Futuro
3. Estacao das Docas

4. Mercado Ver-o-Peso (Solar da Beira)
5. Complexo Feliz Luzitania (Forte do Presépio)
6. Mangal das Garcas

7. Terminal Hidroviario Ruy Barata

8. Mercado de Sao Bras

9. Parque do Utinga

10. Aeroporto Internacional de Belém
11. Porto de Outeiro

12. Zona Azul

E importante destacar que as Infozones contaram com promotores capacitados para prestar
atendimento padronizado e bilingue e as estruturas foram desenvolvidas com madeira certificada e
materiais sustentaveis, além de possuir uma proposta de divulgagéo totalmente digital, reforgcando o
compromisso do Governo do Brasil com praticas de baixo impacto ambiental, em consonancia com os
principios da conferéncia.

Nesse sentido, o Ministério do Turismo divulgou o conteudo do Catalogo de Experiéncias Turisticas
- Edicao COP30, que trata de um conjunto de mais de 100 experiéncias que valorizam o Brasil e
reforcam o potencial da Amazonia, com destaque para o ecoturismo, o turismo de base comunitéria e
o afroturismo (Ver Eixo Produtos e Experiéncias Turisticas).

Além disso, os espagos ofereceram informacdes Uteis sobre servigos essenciais, como Unidades
Basicas de Saude (UBS), hospitais publicos, SAMU, servigcos de protecdo de criangas e adolescentes e
a Delegacia de Protecao ao Turista, entre outros contatos.
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Outras acoes promocionais que foram disponibilizadas no espaco foram:

- Cartdes Postais do Brasil com Inteligéncia Artificial - Visitantes puderam criar postais personalizados
de destinos turisticos brasileiros com o auxilio de IA, tablets e promotores. As imagens podiam ser
enviadas por e-mail ou WhatsApp, promovendo um compartilhamento instantédneo e sustentavel.

- Viaje pelo Brasil - Realidade Aumentada - O publico recebeu um flyer sustentavel com QR Code que
dava acesso a um Web App em Realidade Aumentada. Ao apontar o celular, surgia em 3D o0 bioma
Amazonia, permitindo uma imersao digital no principal ecossistema do pais. A interacao direcionava
o visitante ao site Feel Brasil, projeto rrealizado entre Embratur e Sebrae, com o objetivo de revelar as
experiéncias mais auténticas e sustentaveis em destinos icénicos, de norte a sul do pais.

- Chatbot interativo - “What's UP, Belem?” — Dentro dos espagos e nos totens, os visitantes puderam
interagir com uma assistente virtual inteligente. Por meio de um QR Code, o turista acessava o “What's
UP, Belém?”, um guia turistico interativo que utiliza Inteligéncia Artificial para oferecer orientagtes
sobre servigos publicos, roteiros turisticos, pontos de interesse da cidade e muito mais. O canal
funcionou diretamente pelo WhatsApp, dispensando o download de aplicativos e proporcionando um
atendimento dinamico, pratico e totalmente digital.

Parceria inédita da Embratur com a Netflix, que apresenta o primeiro guia de Turismo Audiovisual do
Brasil. A ferramenta foi planejada para que viajantes do mundo todo conhegcam o pais tendo como
ponto de partida os lugares eternizados em séries, filmes e reality shows brasileiros da plataforma,
conectando entretenimento e turismo em uma experiéncia interativa e imersiva.

Para mais informacaoes, acesse:

one520‘ld— ara- receber visitantes-da-cop30-veja-onde-estarao-os-pontos-de-apoio
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Atividade: Realizar um levantamento de necessidades de sinalizacao turistica e articular
com os 6rgdos governamentais competentes, a ampliacdo e/ou a sua melhoria.

O Ministério do Turismo contou com o apoio da Secretaria de Turismo do Estado do Para (SETUR/PA)
para levantar as necessidades de sinalizagéo turistica e implementar as agdes necessarias diante da
realizagao da COP30.

A SETUR/PA identificou a necessidade de se estabelecer uma sinalizag&o turistica bilingue na capital,
pois representa uma lacuna significativa na acessibilidade linguistica, na experiéncia dos visitantes e
na eficiéncia logistica do evento para os visitantes estrangeiros e delegagdes que conhecerao a regiao,
sendo, também, um legado para a populacao local. A implantacao da sinalizagao turistica bilingue ira
contribuir para uma melhor integracdo da cidade-sede com o publico global presente.

Diante disso, em dezembro de 2024, o Ministério do Turismo e a Secretaria de Turismo do Estado do
Para (SETUR/PA) celebraram um contrato de repasse por intermédio da Caixa Econdmica Federal, na
condicdo de Mandataria da Unido, no valor de RS 4.747.000,00 (quatro milhdes, setecentos e quarenta
e sete mil reais), sendo RS 4.498.563,00 (quatro milhdes, quatrocentos e noventa e oito mil, quinhentos
e sessenta e trés reais) o valor de repasse do Ministério do Turismo.

O projeto prevé a sinalizacao turistica bilingue com mais de 670 placas sobre 27 roteiros da capital,
que vai preparar e valorizar o turismo de Belém antes, durante e depois da COP30.

Foram instaladas sinalizacdes a tempo para a COP30 e o contrato de repasse continua em execugao
pela Secretaria de Turismo do Estado do Para.

Para mais informacoes,
acesse: https:/www.

Hangar Canvention

gov.br/turismo/

pi-bi/assuntos/ e

noticias/ministerio- Esméﬁ%supocﬁm > -
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do-turismo-apoia " ey Gonvencoes [EY - |
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sinalizacao-turistica-
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cop-30
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CONECTIVIDADE E TECNOLOGIA

Atividade: Avaliar condi¢coes de conectividade, tanto em Belém quanto nos municipios
de seu entorno, identificando as areas com maior potencial turistico e demanda por
conectividade, durante os eventos relacionados a COP30.

Em 2024, o Ministério do Turismo langou o programa “Conhega o Brasil: Conectado”. A iniciativa
visa desenvolver agdes especificas para melhorar a conectividade de internet e a disponibilizagdo
de Wi-Fi gratuito em destinos turisticos brasileiros. A acdo é considerada essencial para manter a
competitividade, atrair novos publicos, melhorar ainda mais a qualidade da experiéncia de turistas e
visitantes e posicionar o Brasil como um destino inteligente.

Para assegurar o sucesso da COP30 e a preparagao dos municipios para receberem visitantes e
participantes nacionais e internacionais, o Ministério selecionou alguns municipios de Belém e
seu entorno, assim como outras localidades, no Estado do Para, que pudessem ser considerados
para melhorias na infraestrutura de internet e disponibilizacédo de Wi-Fi gratuito, considerando a
movimentacao de pessoas, pela regiao, durante a realizacdo do megaevento.

De forma preliminar, o Ministério do Turismo identificou a necessidade de conectividade digital, com
base em critérios de atratividade turistica, potencial de ecoturismo e relevancia para a COP30, nos
seguintes municipios paraenses:

Belém (PA) - sede da COP30 e principal polo receptor;

Santarem, Salindpolis, Maraba, Parauapebas, Braganca e Ilha do Marajo - destinos turisticos de
destague nacional e internacional; e

Santa Barbara do Para, Paragominas, Altamira, Ananindeua, Castanhal e Barcarena — municipios
estratégicos para a logistica regional e ampliagcdo da conectividade.

Atividade: Definir possiveis destinacdes para antenas de acesso gratuito a internet em
locais estratégicos na Regigo Norte.

Quanto a instalacao de antenas de internet Wi-Fi gratuitas, no ambito do Protocolo de Intencdes n°
3/2024, celebrado entre o Ministério do Turismo e o Ministério das Comunicagdes, houve a ampliagéo
da cobertura e melhoria da qualidade do servigo na cidade de Belém, tendo sido definidos 15 pontos
prioritarios para atendimento a Conferéncia:

+ Parque da Cidade (Zona Verde)
+ Parque da Cidade (Zona Azul)
« Portodo Futurolell

: :::\guelrao . ‘ ,‘/" : ‘4 "
que do Utinga

« Mercado Ver-o-Peso O“ \ ' ‘ ‘\

+ Estacaodas Docas |

e Parque Urbano Sao Joaquim \ ’\

- Superintendéncia da Policia Federal
+ Terminal de Outeiro (Temporario)

* Ilhado Combu

« Vila COP (dos Lideres)

+ Casadas Onze Janelas

W Relatdrio de Monitoramento do Plano de Atividades COP30




Escola NPI (Aldeia COP)
Aeroporto Internacional de Belém

Dos 15 pontos listados, 14 serdo antenas de carater permanente, beneficiando diretamente a
infraestrutura urbana e os servigos publicos, deixando um legado de novas antenas 4G e 5G aos
bairros de Belém apds a COP30. A Unica excegao € o Terminal de Outeiro, cuja estrutura tera carater
temporario para atendimento especifico as embarcagdes durante a conferéncia.

Além das acgdes especificas para a COP30, o Ministério do Turismo, em parceria com o Ministério das
Comunicacbes e a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL), realizou uma pesquisa para
mapear e identificar a disponibilidade e a qualidade de internet publica gratuita em atrativos turisticos
dos municipios do Mapa do Turismo Brasileiro, com um total de 1.229 municipios respondentes.

Com os resultados da pesquisa, sera possivel conhecer a realidade do pais e a real necessidade das

cidades brasileiras em questdes relacionadas a conectividade e sinal de internet, o que permitira a
tomada decisbes estratégicas para gerar valor publico e reduzir desigualdades sociais e econémicas.

Para mais informacoes, acesse:

Belém tem reforco no sinal de internet para a COP30 — Ministério do Turismo

Instalada antena 5G na Ilha do Combu como parte do legado de conectividade da COP30 em Belém
— Ministério do Turismo

Ministério do Turismo fara diagndstico sobre internet gratuita em destinos turisticos brasileiros —
Ministério do Turismo

Atividade: Avaliar a necessidade de apoio do Ministério do Turismo a implementacéo de
uma Central de Reservas.

A Secretaria Extraordinaria para a COP30 langou plataforma oficial de gerenciamento de hospedagem
para a Conferéncia, entretanto, ndo houve a participacao do Ministério na contratacdo e implementacéo
da plataforma.

Por outro lado, o Ministério atuou em conjunto com a SECOP na forga-tarefa criada com o foco
em ampliar a participacado das delegacdes estrangeiras na Conferéncia, tanto por meio do contato
com embaixadas e organismos multilaterais, como também oferecendo suporte as delegacdes dos
Peqguenos Estados Insulares em Desenvolvimento (SIDS) e dos Paises Menos Desenvolvidos (LDCs).

Para mais informacaoes, acesse:

dagens-em-hoteis-e-imoveis-na-cop30
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Eixo 6:

h‘\ Promocao Turistica

CAMPANHAS DE DIVULGACAO

Atividade: Elaborar campanhas de publicidade e promog¢ao do turismo, priorizando acoes
articuladas com estados e municipios da regiao amazonica

Campanha “Visite a Amazonia” - Receptivo Nacional e Internacional

A campanha “Visite a Amazonia” foi desenvolvida como acdo de recepcao aos participantes da
COP30, com foco em apresentar a diversidade e a forga do turismo amazbénico.

Acdes executadas:

Divulgagédo de material virtual, visual e informativo destacando atrativos naturais, culturais e

gastronémicos da regiéo.

Instalacao de pecas de comunicacao nos principais pontos de circulagcao da cidade como aeroportos

e locais de grande circulagao.

Reforco daimagem da Amazdénia como destino sustentavel, seguro e preparado para receber visitantes.

Exemplos de IDV da campanha:
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Resultados alcancados:
Ampliagcao da percepc¢ao internacional sobre a Amazénia, fortalecimento da marca Brasil e estimulo
para aumento de fluxo turistico pés-COP30.

Catalogo de Experiéncias Turisticas - Edicao COP30

Para a conferéncia, como parte integrante do Eixo de Promocé&o Turistica foi diagramado o Catalogo
de Experiéncias Turisticas - Edicdo COP30 (Ver Eixo Produtos e Experiéncias Turisticas), material
produzido para apresentar roteiros, atrativos e vivéncias em todas as regides do pais nos idiomas
portugués e inglés.

O material foi produzido em versao digital acessivel por QR Code e hospedado em uma landpage
durante a COP30.
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Roteiro Cultural e Turistico da COP30°

Dentre as acoes de suporte a realizacao da COP30, o Ministério do Turismo participou de iniciativa
do Governo do Brasil e instituicoes parceiras como Banco do Brasil, BNDES, Caixa, Itaipu Binacional,
Banco da Amazonia e OEl, para oferecer city tours bilingues a delegacoes e visitantes entre os dias 10
e 21 de novembro em Belém.

O roteiro integrou o conjunto
de acgbes do Governo do Brasil
para valorizar o turismo local
e promover o destino Belém
durante a conferéncia, com 11
pontos culturais e turisticos
da cidade, como o Terminal
H|dr0\{|ar|o Internacional, a i ¥ O GOVERNO DO,
Estacdo das Docas, a Casa TROUXEAchy_,N&:&“‘:w
BNDES - Mercedarios, o Ver- ' '
0-Peso, o Cinema Olympia e
0 Mercado de Sao Bras, entre
outros.

O Ministério do Turismo apoiou

diretamente a iniciativa por

meio da disponibilizagédo de

cerca de 50 monitores bilingues

qualificados na Escola Nacional
de Turismo, como forma de possibilitar a aplicacao pratica dos conhecimentos adquiridos pelos alunos
durante os cursos.

5 https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/governo-do-brasil-lanca-roteiro-cultural-e-turistico-da-cop30-com-
-apoio-de-estatais-e-instituicoes-parceiras
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Ativacao Itinerante

Durante a primeira semana da COP30, o Ministério do Turismo promoveu uma ativacao itinerante por
meio de uma carreta que circulou por diferentes pontos da cidade, levando ao publico informacodes
sobre agdes e programas do MTur voltados ao turismo sustentavel e reforcando a importéncia do setor
para o desenvolvimento do
Brasil.

Durante a acdo, foram
divulgados conteudos
audiovisuais einformativos,
como o programa Conheca
o Brasil, que promove
destinos nacionais e
fortalece o turismo interno,
videos institucionais que
unem vozes e VisOes
sobre o Para, a Amazoénia
e a COP30 e o programa
Turismo que Transforma,
da Embratur.

Atividade: Atender a imprensa, produzir releases e matérias, realizar a cobertura das redes
sociais.

Com o objetivo de promover a transparéncia e permitir que os cidaddos e parceiros estratégicos
acompanhassem as ac¢oes do Ministério do Turismo voltadas para a COP30, o Ministério do Turismo
transcendeu a atuacao institucional padrdo. Foi adotada uma estratégia de Comunicagcdo 360°,
pautada na inovacgao, na sustentabilidade e na valorizacao da identidade cultural amazénica. As acoes
foram desenhadas para posicionar o turismo brasileiro como vetor de desenvolvimento sustentavel,
gerando brand awareness global e engajamento recorde nas plataformas digitais.

A atuacao da Comunicacao Social foi estruturada sob quatro eixos principais:
- Narrativa Transmidia: Integracéo total entre on-line (redes sociais), off-line (ativagcées) e imprensa.

- Inovacao & Sustentabilidade: O meio é a mensagem (uso de barcos a hidrogénio, estruturas
verdes).

- Identidade Cultural: Uso do Soft Power brasileiro (folclore e cultura local) para gerar conexao
emocional.

- Dados e Performance: Gestao orientada por métricas de alcance e engajamento.
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Dialogos da COP30

Para ampliar o alcance das acdes do Ministério e garantir presenca
digital, dentro do estande “Conheca o Brasil’, localizado na Zona
Verde da COP30, o Ministério do Turismo contou com um estudio

‘L_MI
L4
dedicado as gravacoes e transmissdes ao vivo do “Video Cast - DIALOGOS

Dialogos da COP". DA

O programa trouxe conversas e debates com especialistas, gestores ‘ :Opso
e representantes do setor, ampliando o dialogo sobre os desafios

e as oportunidades de um turismo conectado & agenda climatica CAST
global.

Durante toda a COP30, o estudio foi palco de onze didlogos, que destacaram temas como ecoturismo,
turismo religioso e sustentavel, entre outros, e podem ser acessados pelo YouTube do Ministério do
Turismo ou clicando nos links abaixo:

Turismo Religioso - Impulsionador da Fé e da Economia Local

Turismo sustentavel e o protagonismo brasileiro na transicéo climatica

Turismo de Base Comunitdria: Cultura, Ciéncia e Renda na Amazonia

Valorizacao da cultura do Norte no cenario da COP30

Lancamento da Trilha Amazdnia-Atlantica

Rotas Negras. Ancestralidade e Raizes no Turismo

De olho no futuro: o novo momento da industria do turismo

Preparacao para COP30: o caso de sucesso da Escola Nacional de Turismo

Turismo de eventos e o protagonismo internacional do Brasil

Empreendedorismo Feminino

Mulheres no turismo: a representacao feminina no setor

?'/p- 4 1 B

(|

Para mais informacoes, acesse: https:/www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/ministerio-
do-turismo-prepara-uma-serie-de-acoes-especiais-durante-a-conferencia-do-clima-na-
amazonia
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https://www.youtube.com/watch?v=L-j9kHSPRJY&t=315s
https://youtu.be/Z9VQ6BUL9Zs?si=DH0as7AQHfKt8LZY
https://www.youtube.com/watch?v=VTj9zGvw4Uo
https://www.youtube.com/watch?v=Uq8P8B167GY
https://www.youtube.com/watch?v=Vby5tsKBJNg
https://www.youtube.com/watch?v=tLuc0ippfaQ
https://www.youtube.com/watch?v=aiJP3YY-qrQ
https://www.youtube.com/watch?v=_I__yZHHjWo
https://www.youtube.com/watch?v=KWiSGk_-JVI
https://www.youtube.com/watch?v=GfSN7Tm2BFA
https://www.youtube.com/watch?v=i7p5OnwhlnA
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/ministerio-do-turismo-prepara-uma-serie-de-acoes-especiais-durante-a-conferencia-do-clima-na-amazonia
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/ministerio-do-turismo-prepara-uma-serie-de-acoes-especiais-durante-a-conferencia-do-clima-na-amazonia
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/ministerio-do-turismo-prepara-uma-serie-de-acoes-especiais-durante-a-conferencia-do-clima-na-amazonia

Turismo Talks

Além disso, realizamos conversas
institucionais na Zona Verde,
o “Turismo Talks”, que deu voz
a segmentos importantes que
compdem o turismo nacional.

Os conteddos podem  ser
acessados pelo Youlube do
Ministério do Turismo.

...................................
........................

m
B

VE

.!tJI.IRN_E'r ACROSS THE Egmy.

Inovagao Verde: Talks ONU Turismo

Em parceria com a ONU Turismo,
foram realizadas conversas a bordo
de umaembarcacédo movida a energia
limpa (hidrogénio) e sem emissao de
poluentes, simbolo do compromisso
do Brasil com a descarbonizagao e
a inovagao verde, proporcionando
coeréncia de discurso, uma vez
que a propria logistica do evento
demonstrou a descarbonizagcdo na
pratica. Além disso, fortalecendo o
posicionamento global, o Ministério
convidou importantes atores da
Organizacao Mundial do Turismo e do

setor turistico nacional e internacional para reforcar a imagem do Brasil na vanguarda da tecnologia

verde aplicada ao turismo.

Performance Digital

A estratégia de Social Media foi o grande vetor de amplificacdo. Os dados comparativos (01a 21de nov
vs. més anterior) demonstram um salto de qualidade e quantidade inédito.

Principais redes de impacto:

a) Instagram: o canal de maior impacto

Em 2025: foram 123 conteddos entre posts, entre cards, carrosséis e videos

De 1a 21de novembro: foram 76 conteldos feed (card, carrossel e Reels) + 260 stories
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Alcance Total 3,6 MilhGes +1.117,03% %5
Visualizagoes 8 Milhdes +470,61%

Novos Seguidores +4.054 +117,26%
Interacoes 56,2 Mil (Engajamento qualificado)
Visdo geral
Visualizagdes @ Alcance @ Interagées liquidas @ Seguidores @

50.909

AOVENND BO

MINIS TR BO
TURIIMD -
an v s

E COMO ELAS SE CONECTAM NA‘BUSCA 0
POR UM FUTURO MAIS SUSTENTAVEL
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Seguindo ==-

mturismo & 4 sem

e A COP30 transcende o formato
tradicional de conferéncia,
estruturando-se em trés zonas distintas
que garantem a amplitude e a relevancia
do evento.

J+ No Parque da Cidade de Belém,
estdo as zonas Azul e Verde, e na Praga
da Bandeira esta situada a Zona Livre.

O objetivo € engajar, além da lideranga
mundial presente na Conferéncia do
Clima da ONU, toda a populagéo na
agao climatica e moldar o futuro das
politicas globais.

[&d Arraste para o lado e conhega essas
areas da COP da Amazdnia.

#COP30 #COP30NoBrasil
H#MTurNaCcNP2N #RracilNAMnAA

Qizmi Q21 @ N

12 de novembro

)4 ‘ e Adicione um comentario... @




a) Youtube e TikTok: Video como protagonista

O consumo de video aumentou exponencialmente indicando assertividade na producao audiovisual.

» YouTube: Tempo de exibicdo cresceu impressionantes +1.979%.

Comuetdo
i @ Viualiea- Ter Ruceita
Durag 8o Darta de publicagiao coes b i watimada Impreasten
COP30 em Belém & marco histérico no coraglo do nosso . £.036.900 119.517,0 1 = 989 34%

COP30 em Belém é marco histérico no coragédo do nosso planeta
Ministério do Turismo . =
@ e L Editar video fy2s1 G 2> compartibar G Premover 3 Download

10.539.131 visualizagoes 10 de nov. de 2025 #COPA0 #Belém fAmazonia
2@ A COPI0 em Belém & mals que uma conferéncla, & um marco histérico no coracdo do nosso planeta: & Amazénia brasllels,

0 debate é sobre sobre justica chmatica, valorizar os povos da fioresta e construir, juntos, um caminho de esperanca e resiliéncia,

HCOP30 #Amazania Flelém #Justicaliimatica #Meoimbiente #FituroSustentavel #Sistentabilidade #C0PdaFlorests

- TikTok: Compartilhamentos aumentaram +1.219%, evidenciando o alto potencial de viralizagdo do
conteddo produzido.

Visualizagoes de video Visualizagoes de perfil Curtidas Comentarios Compartilhamentos Rc;i'::;s:;i“
121K 598 10K 366 1.2K s0
@ +97,540 (421 @+a78 (3 ) ©+8,320(4 @ +292 (394 ©+1125
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As principais a¢des realizadas pelo Ministério do Turismo podem ser encontradas no link: https:/www.
gov.br/turismo/pt-br

Além disso, para ampliar o alcance da comunicagao, o Ministério do Turismo também utiliza diversas
redes sociais, que contam com contelido ajustado ao perfil dos usuarios e podem ser verificadas pelos
links abaixo:

https://www.facebook.com/ministeriodoturismo

https://www.youtube.com/ministeriodoturismo

https://www.instagram.com/mturismo

https://www.linkedin.com/company/mturismo/

Producao de Matérias, Relacdes com a Imprensa e Reputagao

* Produgdo: 271 conteudos institucionais publicados ao longo de 2025, sendo 97 conteudos nas duas
semanas de realizacao da COP30.

» Relacionamento: 91 atendimentos diretos a grande midia e imprensa especializada em apenas
duas semanas.

» Resultado: O MTur pautou o debate sobre turismo sustentavel na agenda climatica.

Todas as matérias estao disponiveis em:
https://www.gov.br/turismo/pt- br/search?origem=historico&SearchableText=COP30

A atuacao proativa do Ministério do Turismo em sua estratégia de comunicacao garantiu um share
of voice positivo na midia nacional e especializada. A repercussao sobre a participacédo do Ministério
na COP 30 evidenciou crescimento. Durante todo o periodo analisado, o noticiario registrou 865
conteudos que mencionaram simultaneamente o Ministério do Turismo e a COP30. Essas publicagdes
apareceram em 244 veiculos, com a midia online respondendo por 79% do total. Entre os veiculos com
maior volume de abordagens, destacaram-se Brasilturis, MSN, O Liberal online e IstoE online.

MATERIAIS PROMOCIONAIS DIGITAIS

Atividade: Elaborar materiais promocionais digitais destacando a cultura, atrativos
turisticos, eventos e sustentabilidade do Brasil, em especifico do Para.

Para destacara cultura, atrativos turisticos, eventos e sustentabilidade do Brasil, o Ministério do Turismo
elaborou o Catélogo de Experiéncias - Edicdo COP30 (Ver Eixo Produtos e Experiéncias Turisticas).

Além disso, nos Pontos de Informagéo Turistica (InfoZones) houve a disponibilizagdo de informagdes
sobre todo o Brasil pela Agéncia Brasileira de Promogéo Turistica com o conteddo do FeelBrasil,
projeto realizado entre Embratur e Sebrae, com o objetivo de revelar as experiéncias mais auténticas
e sustentaveis em destinos icdnicos, de norte a sul do pais.

Para mais informacoes, acesse:

https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/catalogo-de-experiencias-da-cop30-revela-
um-brasil-sustentavel-com-destague-especial-para-o-para-e-a-amazonia

https://feel.visitbrasil.com/
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https://www.gov.br/turismo/pt-br
https://www.gov.br/turismo/pt-br
https://www.facebook.com/ministeriodoturismo
https://www.youtube.com/ministeriodoturismo
https://www.instagram.com/mturismo
https://www.linkedin.com/company/mturismo/
https://www.gov.br/turismo/pt-%20br/search?origem=historico&SearchableText=COP30
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/catalogo-de-experiencias-da-cop30-revela-um-brasil-sustentavel-com-destaque-especial-para-o-para-e-a-amazonia
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/catalogo-de-experiencias-da-cop30-revela-um-brasil-sustentavel-com-destaque-especial-para-o-para-e-a-amazonia
https://feel.visitbrasil.com/

PORTAL INSTITUCIONAL

Atividade: Criar pagina sobre a COP30 contendo as informacdes das agdes que estdo sendo
realizadas pelo MTur e parceiros.

Para facilitar o acesso as informacdes das acdes que estdo sendo realizadas pelo MTur e parceiros
estratégicos, foi criada uma pagina exclusiva no portal institucional dedicada a COP30 contendo:

Programacéao do Ministério do Turismo na COP30;

Plano de Atividades;

Relatorios de Monitoramento;

Catalogo de Experiéncias Turisticas - Edicao COP30;
+ Noticias relacionadas a COP30; e

Videos Institucionais

A pégina pode ser acessada pelo link: https://www.gov.br/turismo/pt-br/mtur-na-cop30.

Durante a COP30, a pagina inicial do site institucional do Ministério do Turismo (turismo.gov.br)
hospedou um banner superior que direcionava o usuario a pagina exclusiva. As secoes “Programacéo
do MTur na COP30" e “Plano de Atividades” foram as mais procuradas, indicando um alto interesse do
publico e dos stakeholders no planejamento estratégico.

ACOMPANHE AS ACOES DO

Ministério do Turismo na CO

Revsta Experencas
Plano de Atsidades Turisticas “Conbeca o
franl - Edicio COP30

Programacdo da MTur na
cor3o
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https://www.gov.br/turismo/pt-br/mtur-na-cop30

CALENDARIO DE EVENTOS

Atividade: Elaborar materiais com os principais eventos turisticos da regiéo.

O Ministério do Turismo decidiu por ndo elaborar materiais especificos sobre eventos turisticos, uma
vez que as informagdes promocionais foram concentradas no conteudo do Catélogo de Experiéncias
Turisticas - Edicdo COP30.

Ainda assim, € importante destacar que, por meio da Lei n° 14.865, de 28 de maio de 2024, foi instituido
o Calendario Turistico Oficial do Brasil, com o objetivo de promover o turismo e o desenvolvimento
local, por meio da divulgagéo de eventos realizados em todo o territorio nacional, sejam eles regulares
ou esporadicos.

O Calendario pode ser acessado pelo link: https:/www.turismo.gov.br/agenda-eventos/views/index.
php

MERCADO INTERNACIONAL

Atividade: Estabelecer estratégias visando ampliar a promocéao internacional das
experiéncias turisticas da Regiao.

Websérie Documental “Turismo Transforma: Rios da Amazonia”

A Agéncia Brasileira de Promocéo Internacional ao Turismo (Embratur), responsavel pelas agdes de
promocao internacional do turismo no ambito do Contrato de Gestdo celebrado com o Ministério do
Turismo, desenvolveu uma Websérie Documental “Turismo Transforma: Rios da Amazbnia”, com 4
episddios, fortalecendo experiéncias de turismo de luxo, natureza e comunidades indigenas.

Em continuidade a acéo, esta prevista a producéo de mais material audiovisual com foco na promocéao
do turismo na Amazébnia.

Os resultados alcangcados com a websérie, até o momento, foram:
+ 184,33 horas assistidas

« 58 novos inscritos

«  2.9% taxa média de cliqgues em impressdes

«  1.755,4 visualizagées (informacédo nova)

Para mais informacaoes, acesse:
A arte da Amazonia que promove e protege nossas florestas - YouTube

Aguas que abrem o caminho ao turismo na Amazénia - YouTube

Uma floresta de rios que encantam! Amazonia e as impressionantes culturas ribeirinhas - YouTube

Do cacau ao turismo: Rios que transformam vidas! - YouTube
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/lei/L14865.htm
https://www.turismo.gov.br/agenda-eventos/views/index.php
https://www.turismo.gov.br/agenda-eventos/views/index.php
https://www.youtube.com/watch?v=MPMCgmjC1Jo
https://www.youtube.com/watch?v=u2S5XZgbbSo
https://www.youtube.com/watch?v=QyxfqtBv5GA
https://www.youtube.com/watch?v=sURDJeQbzqA

Campanha Amazonia

Além disso, em parceria com o Sebrae, produziu a Campanha Amazbdnia, com foco no turismo
internacional, para veiculacao nos Estados Unidos, com a criacdo e producdo de campanha publicitaria
para o turista norte-americano.

A campanha publicitaria tem como principal objetivo apresentar ao mundo um Brasil de destinos
incriveis e sustentaveis, fomentando o desenvolvimento econdmico e social, com foco na divulgagao
da Amazbnia e das experiéncias que reforcam a conservagdo da natureza, observacéo de fauna,
hospedagem e servicos de luxo, gastronomia tipica da Amazdnia a bordo de embarcacao fluvial e
paradas estratégicas nas praias ao longo do curso do rio.

Os resultados alcangados com essa agao foram:
4.662.084 impressoes totais;
318.435 cliques em pecas da Campanha;
28.578.750 impressoes totais;

- 40750% de ROI.

Galeria Visit Brasil

Outra iniciativa realizada em parceria com o Sebrae foi a produgdo da “Galeria Visit Brasil”, em Nova
York, entre os dias 23 e 27 de setembro de 2024, realizada durante as reunides da Assembleia Geral das
Nacoes Unidas. Com o objetivo de promover a cultura e os destinos turisticos dos estados da Amazonia
Legal, a acdo teve como foco diversos segmentos turisticos, incluindo o cultural, gastronémico, de
luxo, afroturismo, etnoturismo, ecoturismo, de aventura, além de turismo de sol e praia.

Em cincodias, promoveu agcoes voltadas para a promogao, marketing e exportacao de servicos turisticos
junto a agentes do mercado (B2B) e publico final (B2C) e imprensa, de acordo com a estratégia de
mercado, com o objetivo de contribuir com a recuperagcdo da imagem do Brasil no exterior como
pais diverso e sustentavel, com fomento & competitividade e ao desenvolvimento sustentavel dos
empreendimentos brasileiros tendo a Amazoénia como tema norteador.

A acéo apresentou como resultados:

« E-mails captados: 362 e-mails de parceiros, profissionais do trade e outros contatos relevantes.
Cobertura na midia: 180 matérias publicadas, tanto no cenario nacional quanto internacional.
Visitantes: 318 visitantes totalizaram a participacdo no evento.

Satisfacao dos visitantes: 95,6% dos participantes demonstraram estar satisfeitos com a
experiéncia.

Programa Especialistas em Brasil

A partir da criagado do Programa Especialistas em Brasil, foram realizados 3 famtours, convidando
operadores internacionais, da Franca, da Suica, dos Estados Unidos e da Alemanha, para apresentar
aos agentes de viagens convidados os produtos e servigos turisticos das cidades-destinos, Manaus,
Belém e Santarém (Alter do Ch&o).

O primeiro famtour aconteceu na regido da Amazdnia Legal, em Manaus, em meados de setembro de
2024, com 9 (nove) operadores e agentes de viagem.
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0 segundo famtour foi realizado nas cidades de Belém e de Santarém (Alter do Chao) e contou com a
participacdo de 10 (dez) operadores e agentes de viagem, também realizado em meados de setembro
para outubro de 2024.

O terceiro famtour for realizado na cidade de Santarém (Alter do Ch&o) e contou com a participacao
de 8 (oito) operadores e/ou agentes de viagem alemaes, selecionados com base em critérios como
volume de vendas, portfélio e aderéncia aos objetivos, com foco em multiprodutos para o lazer e
viagens individuais/de aventura, no més de outubro de 2025.

Atividade: Realizar a Casa Brasil na COP29 para promover o Brasil como destino anfitrido na
COP30.

Compreendendo o papel importante do turismo na Conferéncia das Partes da Convencéo-Quadro das
Nacdes Unidas sobre Mudancga do Clima, o Ministério do Turismo, em parceria com o Sebrae e patrocinio
da Agéncia Brasileira de Promog¢ao do Turismo, Caixa Econdmica Federal, Banco da Amazodnia e
Conselho Federal de Engenharia e Agronomia, promoveu um espaco privilegiado de 200m? localizado
na zona verde (Zona Verde), na COP29, ocorrida em Baku, no Azerbaijao, em novembro de 2024.

0 espaco, chamado “Casa Brasil”, foi criado para promover o pais como o proximo anfitrido da “COP
da Floresta”, que acontecera em 2025 em Belém, no Para. Idealizado pelo MTur em parceria com o
Sebrae, 0 espaco é uma vitrine para os turistas conhecerem um pouco mais as belezas e atrativos
brasileiros, e também participarem de palestras e painéis sobre diversos temas.

Adiversificada programacao organizada pelo MTur para as duas semanas do evento, estavam alinhadas
ao compromisso com o Acordo de Paris e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU,
tendo como foco principal a discussao do futuro do Turismo: sustentabilidade e resiliéncia diante das
mudancas climaticas, abordando desde o apoio ao financiamento verde até solugdes de crédito para
projetos turisticos sustentaveis.

O espaco contou com participantes de diversos outros orgaos ministeriais, como o Ministério da Pesca
e Aquicultura, Ministério dos Direitos Humanos e Cidadania, Ministério da Defesa e a Casa Civil da
Presidéncia, por meio da Secretaria Extraordinaria da COP30.

Além das a¢bes ocorridas no espaco, pela primeira vez na historia, o turismo foi tema de um dia inteiro
de debates dentro da programacéo oficial da COP29, em Baku, no Azerbaijao. O Ministro de Estado do
Turismo, Celso Sabino, representou o Brasil no evento e foi um dos palestrantes da 1* Reunido Ministerial
sobre a Acao Climatica ampliada na atividade turistica para tratar de uma agenda exclusiva sobre a
contribuicdo do turismo para o combate as mudancas climaticas e a protecdo do meio ambiente.

ACOES PROMOCIONAIS

Atividade: Construir um monumento em homenagem a COP30 na cidade de Belém/PA.

A COP30 se tratou de um periodo estratégico para consolidar a imagem do pais como um destino
turistico sustentavel e culturalmente diverso — com destaque especial para a cidade de Belém, o
estado do Para e a regiao Amazonica. Trata-se de uma oportunidade para construir uma narrativa
que posicione esses destinos no mercado do turismo e estimule o interesse de turistas nacionais e
internacionais em conhecer, visitar e consumir seus produtos, roteiros e experiéncias.

Portanto, a COP30 representou ndo apenas uma oportunidade de ampliagdo do protagonismo

W Relatério de Monitoramento do Plano de Atividades COP30 73

N




internacional do Brasil na pauta ambiental, mas também se configurou como uma oportunidade
unica de place marketing. Como acéo de place marketing, a realizagdo de intervencgoes urbanisticas e
arguitetonicas no espaco das cidades pode representar uma forma de aumentar a competitividade do
destino turistico, ao proporcionar novos atrativos e qualificar a experiéncia do visitante.

Nesse contexto, para garantir gue esse legado também sirva como memaria da realizagao do evento, o
Ministério do Turismo propds a construcado de um monumento, na forma de escultura, em homenagem
a 30* edicao da Conferéncia das Nacoes Unidas sobre Mudancas Climaticas (COP30).

Esse tipo de intervencao artistica, inserida no espago urbano, contribuird para associar os valores da
marca COP30 ao destino, além de possuir o potencial de atrair visitantes, transformar a paisagem e
consolidar um novo ponto turistico na cidade. Diante desse contexto, para viabilizar a execugao do
projeto, o Ministério do Turismo publicou, em janeiro de 2025, um Aviso de Manifestagao de Interesse,
cujo objeto foi o recebimento, por meio de doagdo com dnus ou encargos, de um projeto de monumento
— na forma de escultura — em homenagem a COP30.

Embora n&o tenha sido possivel concluir a construgdo do monumento até a conclusdo deste Relatdrio,
0 monumento vai ser instalado na orla do Portal da Amazénia, no municipio de Belém/PA, com
previsao para 2026, incorporado a um projeto de readequacgao urbanistica do local, em parceria com a
Secretaria de Estado do Turismo do Pard, por meio do Contrato de Repasse n° 977262/2025.

Com a readequacao do Portal da Amazonia, espera-se ampliar a capacidade do espaco para
eventos turisticos, culturais e de lazer, promovendo maior fluxo de visitantes e geracdo de renda.
A nova infraestrutura garantird mais conforto e seguranca, favorecendo a permanéncia do publico
e sua integracao ao calendario turistico, fortalecendo a imagem de Belém como destino atrativo e
sustentavel.

Atividade: Realizar uma corrida em homenagem a COP30 na cidade de Belém/PA

A corrida foi concebida com o objetivo de promover a conscientizagao sobre a importancia da
Conferéncia das Nacdes Unidas sobre as Mudancas Climaticas (COP 30) e seus impactos positivos
para a Regido Amazdnica e para o Brasil.

Embora ndo tenha sido possivel realizar a corrida até a conclusdo deste Relatdrio, pretende-se a
execugao no ano de 2026, pois além de fomentar a pratica desportiva e o bem-estar da populagéo
e de turistas do segmento maratona, a iniciativa proporcionara uma oportunidade para ampliar o
fluxo turistico da regido durante a realizagao do evento, bem como reforcara o potencial turistico da
Amazodnia.

Atividade: Possibilitar a participacdo do Ministério do Turismo na Casa Brasil 2025 e
promover os principais atrativos e experiéncias turisticas do Pais

O Ministério do Turismo, em parceria com a Organizagdo Mundial do Turismo (ONU Turismo), a Agéncia
Brasileira de Promocéo Internacional do Turismo (Embratur) e a Secretaria Extraordinéria para a
COP30, contou com um estande institucional de 100m? na Zona Verde, denominado “Conheca o
Brasil”, durante o periodo de 10 a 21 de novembro de 2025.

Oespacoficou estrategicamente localizado na Zona Verde, porserum pavilhdo onde se concentraram os
estandes institucionais, ativacées de marca, painéis tematicos e experiéncias imersivas, fortalecendo
o dialogo entre governo, setor privado e sociedade.

A presenca do MTur na Zona Verde da COP30 reafirmou o compromisso do Governo do Brasil com
a promocao do turismo sustentavel, da inclusao social e da valorizagcdo da Amazdnia como destin
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turistico estratégico.

O estande “Conheca o Brasil”
foi um espagco aberto ao publico
e dedicado a sociedade civil,
inovagao e cultura -, e contou com
uma estrutura moderna e interativa,
que incluiu ativagdes promocionais,
culturais, gastrondmicas, além
do Estudio Tacaca, voltado para
transmissdes ao vivo e gravacgoes
de um videocast.

A programacdo do estande
também incluiu o funcionamento
do Auditério Carimbo, onde
foram realizados debates com
especialistas e agentes politicos e governamentais sobre temas essenciais para o futuro do setor,
como turismo regenerativo, financiamento climético, justica ambiental, valorizacdo de comunidades
tradicionais, dentro outros (Ver Eixo 7 Participacao Institucional).

E importante destacar que o Auditério Carimbd contou com intérpretes de libras, de modo a
proporcionar acessibilidade a pessoas com deficiéncia auditiva.
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Ativacoes

Durante a COP30, o Ministéerio do Turismo implementou uma ativagcao imersiva de realidade virtual,
permitindo que participantes do evento vivenciassem experiéncias turisticas brasileiras de forma
inovadora e sensorial.

Descricao da acao:

- Instalagao de estacao de
realidade virtual (VR) no
stand do MTur.

+ Conteudo imersivo com
destinos de todas as
regides do pais, incluindo
atrativos naturais, rotas
culturais, patriménios
historicos e experiéncias
amazonicas.

« Interacdes conduzidas
por promotores treinados,
garantindo acolhimento,
explicacéo técnica e
orientacao sobre cada
experiéncia.

Objetivos:
- Apresentar o Brasil como referéncia em inovacao aplicada ao turismo.

«  Permitirque visitantes nacionais e internacionais “viajassem” pelo pais dentro da COP30, ampliando
o interesse real pelos destinos brasileiros.

- Reforcar a mensagem de um turismo sustentavel, moderno e conectado as transformacoes
tecnoldgicas.

Resultados observados:
- Alta procura e grande engajamento do publico, especialmente entre delegacdes internacionais.
- Ampliagdo da visibilidade do Brasil como destino multiplo, diverso e tecnoldgico.

- Integracdo complementar ao Guia de Experiéncias e a campanha “Visite a Amazénia”, fortalecendo
a estratégia geral de promocéo turistica.

Além disso, o Ministério do
Turismo promoveu e apoiou
diversas atracoes culturais
e gastronomicas no espaco
“Conheca o Brasil’, com o objetivo
de promover a gastronomia e a
cultura brasileira como atrativos
turisticos, com a demonstracao
do carimbd e comidas tipicas da
regiao Norte do Pais.
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Além do estande institucional na
Zona Verde, o Ministério do Turismo
contou com agdes em outros
espacos na cidade de Belém.

Pavilhao Para

O MTur apoiou institucionalmente o Pavilhao Para, reconhecido pela intensa circulagéo de
participantes e pela forte representacao cultural e ambiental do estado.

Contribuicoes:
« Suporte na construgcao de narrativas turisticas exibidas no pavilhao.
- Cooperacao na promogéao do estado como destino referéncia em turismo sustentavel.

« Articulacao com stakeholders locais e internacionais, ampliando conexodes estratégicas para o
setor.
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Freezone

O Ministério do Turismo tambem prestou apoio institucional ao Freezone, espaco de grande circulacao
da COP30, garantindo visibilidade a pauta do turismo sustentavel.

Contribuicoes:
- Fornecimento de conteudo turistico para painéis informativos.
« Apoio a organizacao, logistica e articulacao institucional.

+ Integracao de agcdes da campanha “Conhecga o Brasil” ao fluxo da Freezone.

As aclOes desenvolvidas na COP30 demonstram o compromisso do Ministério do Turismo com a
promocao responsavel dos destinos brasileiros, especialmente a Amazdnia, no cenario internacional.
A participacao estratégica no evento fortaleceu a imagem do Brasil, ampliou conexdes institucionais e
contribuiu para consolidar o turismo como vetor essencial para o desenvolvimento sustentavel.
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Eixo 7:
Participacao
Institucional

LOGISTICA

Atividade: Coordenar, orientar e acompanhar as demandas relativas a contratacdo e
execucao dos servicos de suporte a realizagcao da COP30

As atividades de contratacdo e execucdo dos servigos de suporte a realizacdo da COP30 foram
realizadas de forma conjunta entre a Assessoria Especial de Relagdes Internacionais, Secretaria
Nacional de Politicas de Turismo e Secretaria-Executiva e envolveram a montagem de estande
institucional do Ministério do Turismo na Zona Verde da COP30, cenografia do estande institucional no
Pavilhdo Para bem como atividades logisticas necessarias a operacionalizacado desses espacos e das
atividades paralelas ocorridas na Aldeia COP, Barco JAQ, Casa Brasil Belém, Casa das Onze Janelas,
na FreeZone, dentre outros.

CERIMONIAL

Atividade: Planejar, organizar e programar atividades protocolares, logisticas e de cerimonial
nas agendas relacionadas a COP30

O Ministério contou com uma agenda robusta durante o periodo de realizagao da COP30, contemplando
principalmente atividades na Zona Verde e na Zona Azul, mas também atuou em atividades paralelas
ocorridas na Aldeia COP, Barco JAQ, Casa Brasil, Casa das Onze Janelas, na FreeZone, dentre outros.

Encontro Amazonia Global*

Dentre a programacéao do Ministério do Turismo na COP30, foi realizado o “Encontro Amazdnia Global -
Liderancgas pelo Futuro do Turismo”, evento que contou com a participacao de representantes da ONU
Turismo, do Governo do Brasil, gestores municipais paraenses e internacionais, tendo como objetivo
geral reafirmar o compromisso do setor com a agenda climatica global.

0 evento teve como objetivos especificos:
Debater o futuro do turismo na Amazénia sob a perspectiva da sustentabilidade e regeneracéo.

Reforcar o papel do turismo como ferramenta de preservacdo da floresta e de geragcdo de
oportunidades econémicas.

Posicionar o Brasil como protagonista nas discussdes globais sobre turismo verde.

Principais resultados:
Fortalecimento de aliangas com a ONU Turismo e demais parceiros internacionais.

Integracdo de gestores municipais, estaduais e federais em torno de uma agenda comum.

https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/turismo-sustentavel-e-qualificacao-em-pauta-na-reta-final-da-
cop30
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Durante o Encontro foi celebrada
uma Carta de Intengcdes com o
Escritério Regional da ONU

Turismo para as Ameéricas e
Caribe, destinando RS 1 milhao
para o0s seguintes objetivos:

- Fortalecer a cooperacéo entre a
ONU Turismo e o Ministério do
Turismo do Brasil nos campos do
turismo sustentavel;

Promover a visibilidade do Brasil
como lider regional e global em
praticas de turismo sustentavel
e inovador;

&/11SmMo

Construir capacidades por
meio do desenvolvimento e
disseminacao de produtos de
conhecimento acessiveis a profissionais, estudantes e servidores publicos;

- Ampliar o engajamento de partes interessadas e a visibilidade institucional por meio de eventos
e iniciativas de capacitagao.

PREPARATIVOS TECNICOS

Atividade: Sistematizar informacdes visando a produgao de conhecimento sobre questoes
relacionadas ao turismo a partir das prioridades e diretrizes do Governo do Brasil para a COP30.

O Ministério do Turismo realizou um amplo processo de sistematizacao de informacoes e levantamento
tedrico-metodoldgico sobre “Turismo e Mudancas Climaticas”, com o objetivo de produzirconhecimento
estratégico e orientar sua participacao nas acdes preparatorias para a COP30. Esse trabalho permitiu
a construcdo de uma agenda do turismo para o evento, voltada a fomentar debates e identificar
solucdes que ampliem a contribuicdo do setor para o enfrentamento das mudancas climaticas e a
protecao do meio ambiente.

O levantamento foi conduzido a partir da andlise dos principais eventos nacionais e internacionais
relacionados ao tema, aliada ao didlogo com entidades representativas da sociedade civil. Com base
nessa sistematizagdo, a agenda preliminar foi estruturada em seis eixos tematicos: Regeneracgéo,
Sustentabilidade e Turismo; Turismo de Base Comunitaria e Resiliéncia Climatica; Economia Circular
e Turismo; Turismo de Baixo Carbono e Descarbonizagcao; Educacdo Ambiental e Conscientizacao
Climatica; e Abordagem Participativa e Inclusiva.

No processo de definicdo dos conteddos e abordagens apresentados, o Ministério do Turismo atuou de
forma participativa por meio da Camara Tematica de Sustentabilidade e Acdes Climaticas no Turismo,
integrante do Conselho Nacional do Turismo. O colegiado desempenhou papel estratégico nos debates
técnicos, reunindo especialistas, representantes do setor e instituicées parceiras para indicar temas
prioritarios e sugerir palestrantes para os painéis tematicos do espaco “Conheca o Brasil” do MTur. Essa
construcao colaborativa assegurou uma programacao plural, coerente com as demandas territoriais,
alinhada as melhores praticas internacionais e as prioridades climaticas do Governo do Brasil. Como
resultado, foram realizados mais de 47 painéis no estande do Ministério do Turismo, contemplando
uma ampla diversidade de temas. O espaco também contou com ativagcdes culturais, langamentos,
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assinaturas de acordos e ades0Oes ao Codigo de Conduta Brasil e ao Movimento “Turismo que Protege”

Paralelamente, o Ministério atuou fortemente para o turismo ter uma presenga marcante nos espagos
destinados aos debates durante a COP30. Repetindo o feito ocorrido na COP29, onde o turismo foi
tema de um dia inteiro de debates dentro da programacao oficial, o Ministério do Turismo mobilizou
entidades e organismos nacionais e internacionais para pleitear a previsao de dia tematico do turismo,
cujo pedido foi acatado pela organizagcado da COP30 e ocorreu nos dias 19 e 20 de novembro de 2025,
dias dedicados oficialmente as pautas estratégicas do turismo na agenda climatica. Dessa forma, o
Ministério expandiu os debates para além do estande institucional, integrando a programacéo oficial
do evento na Zona Azul e na Zona Verde, ambas com a participacao da sociedade civil, refletindo o
diferencial da COP30 realizada no Brasil.

Nesse contexto, 0 Ministério do Turismo destacou-se com a realizacao de dois painéis de relevancia
internacional. Em 19 de novembro, na Zona Azul, ocorreu o painel “Acdo Climatica no Turismo: Por
um Futuro de Baixo Carbono e Resiliente ao Clima / Tourism Climate Action: For a Low Carbon and
Climate Resilient Future”, integrando a agenda oficial de debates globais sobre mitigacao, adaptacéo
e descarbonizacdo no setor. No mesmo dia, no Pavilhao Brasil na Zona Verde, foi promovido o painel
“Turismo de Base Comunitaria e a Rota do Combu: Sustentabilidade, Cultura e Empoderamento Local”,
gue evidenciou praticas de turismo comunitario, valorizagcdo de saberes tradicionais, fortalecimento
de economias locais e integragao entre conservagcao ambiental e geracao de renda, compondo uma
programacao diversa e representativa dos territorios amazonicos.

Para sistematizar as informacodes sobre os painéis ocorridos durante a COP30, o Ministério do Turismo
contratou uma empresa elaboracdo de um e-book resumido sobre as atividades do Ministério do
Turismo (MTur) no estande “Conheca o Brasil”, localizado na Green Zone da COP30, entre 10 e 21 de
novembro de 2025, cuja data de lancamento ainda sera anunciada.

A programacao completa do Ministério do Turismo na COP30, pode ser verificada no Apéndice | deste
Relatorio.

A seguir, segue alguns painéis que compuseram a programacao do estande “Conheca o
Brasil” do Ministério do Turismo:

MECANISMOS DE
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Painel “Turismo de Base Comunitdria e a Rota do Combu: Sustentabilidade, Cultura e Empoderamento

Local”:
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Atividade: Auxiliar na elaboragcdo dos documentos normativos de alteragcdo da estrutura
organizacional do MTur para possibilitar o remanejamento temporario de cargos comissionados,
com o objetivo de coordenar as atividades de qualificacao profissional nos setores de turismo
e eventos no estado do Para, no &mbito das agdes de apoio do Governo do Brasil a realizacao
da COP30.

Considerando a necessidade de preparar a mao de obra local para receber o publico do evento de
forma a possibilitar que a melhoria dos servigos e das experiéncias turisticas daquele territorio seja um
legado da atuacao do Governo do Brasil para a regiao, o Ministério do Turismo identificou a necessidade
de instalagao de uma estrutura local para dar suporte as atividades do érgéo.

Sendo assim, solicitou ao Ministério da Gestao e da Inovagao em Servicos Publicos o remanejamento
temporario de cargos para a instalagao da citada estrutura local, de forma a auxiliar na coordenacao
das atividades de qualificagcéo, capacitacdo e formacao profissional nos setores de turismo e eventos
no Estado do Pard, no ambito das agdes de apoio do Governo do Brasil a realizagdo da 30 Conferéncia
das Partes da Convengéo-Quadro das Nagdes Unidas sobre Mudanga do Clima (COP30).

O pleito foi atendido por meio da publicagdo do Decreto n® 12.251, de 13 de novembro de 2024, que
remanejou 4 (quatro) cargos até o dia 31 de marco de 2026.

MONITORAMENTO

Atividade: Viabilizar a realizacdo de estudo detalhado sobre o legado da COP30.

Para compreender e maximizar os efeitos da COP30 no longo prazo, o Ministério do Turismo previu a
realizacao de um estudo detalhado sobre o legado da COP30. Foram conduzidas tratativas preliminares
para viabilizar a realizacédo do estudo, com foco em mensurar os impactos econémicos, sociais e
ambientais do evento em Belém (PA).

Inicialmente, foi aventada a possibilidade de execugéo do estudo no dambito do Acordo de Cooperacao
Técnica celebrado entre o Ministério do Turismo, Sesc e Senac, entretanto, diante do saldo disponivel
no acordo, optou-se por buscar outras formas de execucao.

A partir dai, foram analisadas duas propostas técnicas recebidas — Euromonitor e IPEA — ambas
com metodologias diferenciadas. Paralelamente, foram realizadas solicitacdes de apoio técnico e
financeiro ao Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e ao Banco de Desenvolvimento da
América Latina e do Caribe (CAF), entretanto, nao foi possivel concluir a viabilizagdo do projeto dentro
do prazo previsto no Plano de Atividades.

Outra possibilidade de execucao do projeto € por meio do protocolo de intencées celebrado com o
Escritério Regional da ONU Turismo para as Américas e Caribe, que foi celebrado durante o “Encontro
Amazdnia Global - Liderancas pelo Futuro do Turismo®, evento organizado pelo Ministério do Turismo
durante a COP30. O protocolo prevé a realizacao de estudos dentro de seu escopo.

Diante disso, o Ministério permanece em fase de articulagdo interinstitucional e buscando alternativas
para realizacdo do estudo de legado da COP30.
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https://www.planalto.gov.br/CCivil_03/_Ato2023-2026/2024/Decreto/D12251.htm

6. Conclusao

O presente Relatério de Monitoramento apresenta de forma objetiva os resultados alcangados pelo
Ministério do Turismo na execucao do Plano de Atividades, destacando os esfor¢cos empreendidos
pelo Governo do Brasil para o sucesso da 30* Conferéncia das Partes da Convengdo-Quadro das
Nacoes Unidas sobre Mudancga do Clima.

O Grupo de Trabalho de Turismo para a COP30 do Ministério do Turismo iniciou suas atividades em 18
de janeiro de 2024. Ao longo do periodo de funcionamento, realizou 17 reunides ordinarias e 2 reunides
extraordinarias, concluindo seus trabalhos com a convic¢cdo de que o turismo brasileiro alcancou
papel de destague na preparacao e na realizagao da COP30.

A realizacdo da COP30 na regiao Norte, na cidade de Belém do Para, foi um marco emblematico
para o Brasil, causando uma transformacao que vai além da infraestrutura. O evento estimulou a
qualificagéo profissional do setor turistico, ampliou a oferta turistica e valorizou a diversidade cultural
e socioambiental da Amazbonia. Também promoveu maior integragao entre comunidades tradicionais,
setor produtivo e poder publico, gerando oportunidades econémicas e ampliando a visibilidade do
Brasil.

No &mbito do Grupo de Trabalho, as informacdes analisadas mostram que o Plano atingiu um indice de
execugao proximo a 20%, considerando agdes concluidas total ou parcialmente. Entre as atividades
classificadas como “ndo executadas”, muitas ainda estdo previstas para implementacao, embora fora
do periodo de referéncia deste relatoério, o que indica continuidade das entregas planejadas.

Do ponto de vista qualitativo, os resultados demonstram que o Plano foi conduzido com eficiéncia,
assegurando alinhamento técnico, coeréncia institucional e aderéncia as diretrizes estratégicas do
Governo do Brasil para a COP30. As acdes desenvolvidas contribuiram para ampliar a articulagao
interinstitucional do Ministério do Turismo, elevar o grau de prontidao setorial do turismo para um
evento de alta complexidade e visibilidade internacional, além de promover o Brasil para os turistas
nacionais e internacionais.

Além dos resultados imediatos, identifica-se um potencial legado estruturante decorrente da execucao
do Plano, especialmente no que se refere ao fortalecimento das bases do turismo sustentavel no
Brasil. Tais impactos tendem a se consolidar com maior intensidade na regiao amazoénica, onde as
iniciativas implementadas contribuem para a qualificacéo da oferta turistica, o estimulo a inovacao, a
ampliacdo da governanca local e a incorporacao transversal de praticas sustentaveis e responsaveis.

Assim, os dados coletados no monitoramento confirmam que o Ministério do Turismo foi bem-sucedido
no cumprimento das metas estabelecidas, fortalecendo sua atuacao e deixando bases concretas para
o desenvolvimento de um turismo mais preparado, sustentavel e integrado as prioridades nacionais
para a COP30 e além dela.
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APENDICE | - PROGRAMACAO DO MTUR NA COP30

PAINEL 1: Turismo Cultural: Conectando Tradigao, Comunidade e Futuro
Horario: 14h00 - 15h30

PALESTRANTES:

Ursula Vidal - Secretaria de Cultura do Estado do Para

Cilene Sabino - Secretaria Municipal de Cultura e Turismo de Belém
Claudia Leitao - Secretaria de Economia Criativa do Ministério da Cultura
Eduardo costa - Secretario de Turismo do Para

Moderadora: Trisha Guimaraes - Jornalista

PAINEL 2: Amazo6nia: Turismo como Guardiao da Floresta

Horario: 16h00 -16h45

PALESTRANTES:

Ana Karolina Santos Jorge - Diretora Geral - Vivenciar Turismo de Base Comunitaria
Raquel Ferreira do Carmo - CEO, Influenciadora digital e creator da Monotour Turismo

0-é Paiakan Kayapé - Coordenacéo Kayap6 Sul - FUNA|

Moderadora: Profa. Dra. Maria Augusta Freitas Costa Canal - Universidade Federal do Para

PAINEL 3: Fé e Floresta: O Sagrado na Cultura Amazonica
Horario: 17h00 - 18h00
PALESTRANTES:

Padre Francisco Assis - Reitor da Basilica Santuario de Nazaré e Presidente da Diretoria da Festa do
Cirio de Nazaré

Antdnio Salame - Responsavel pela Diretor de Engenharia e Patrimdnio da Diretoria da Festa do Cirio
de Nazaré

Danilo Moura Silva - CEO da Simulated Reality e colaborador tecnologico do Museu Interativo Memoria
de Nazare

Janes Cleia Jaques Machado - Turisméloga e Coordenadora do Museu Interativo Memaéria de Nazaré
Moderadora: Cristina Vasconcelos - Superintendente do IPHAN do Para

PAINEL 1: Turismo, Comunidades Locais e Resiliéncia Climatica: A Pré-estréia da série “Pelos
Rios da Amazonia’

Horario: 10h00 - 12h00

PALESTRANTES:

Pedro Nassar - Coordenador do Programa de Turismo de Base Comunitaria do Instituto Mamiraua
Dona Nena - Produtora ribeirinha, Chocolatier e Proprietaria da empresa Filha do Combu

Thiago Pelaes - Fotdégrafo e Diretor da Marahu Filmes

Moderadora: Larissa Noguchi - Jornalista e Apresentadora da série “Pelos Rios da Amazoénia”

PAINEL 2: Turismo Regenerativo: além da sustentabilidade nos oceanos
Horario: 14h00 - 14h45

PALESTRANTES:

Heloisa Schurmann - Velejadora e Escritora brasileira

Natali Piccolo - Diretora do Programa Marinho e Costeiro da Conservacgao Internacional
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Allyson Neri - Secretaria de Estado de Turismo do Para

Moderadora: Carolina Favero - Coordenadora-geral de Turismo Sustentavel e Responsavel do Ministério
do Turismo

PAINEL 3: Wellness e Bioeconomia: produtos amazonicos que transformam experiéncias
turisticas*

Horario: 15h00 - 15h45

PALESTRANTES:

Luiz Felipe Moura - Museu de Ciéncia da Amazoénia (MuCA)
lzabella Gomes - Coordenadora de Sustentabilidade - Natura

Moderadora: Profa. Dra. Kassia Suelen da Silva Farias - Docente nos cursos de Turismo, Hospitalidade
e Lazer da Escola Estadual de Educacéo Tecnoldgica do Para (EEETEPA)

*0 nome do painel foi ajustado para representar o tema do painel, apés impossibilidade da presenca de painelistas que estavam con-
firmados.

PAINEL 4: Turismo como instrumento de preservacao: o proximo passo da conservacao
ambiental

Horario: 16h00 - 16h45
PALESTRANTES:
Salvador Ribeiro da Silva Filho - Movimento Mecenas da Vida (Coletivo Mudal)

Gilberto Natalini - Ambientalista, ex-Secretéario Municipal do Verde e do Meio Ambiente de Sao Paulo/
SP, e ex-Vereador de Sao Paulo/SP

Sonia Maria Fonseca Gama - Dra. em Desenvolvimento Socioambiental e Consultora de Politicas
Socioambientais

Moderador: Georges Louis Hage Humbert - Vice-presidente da Associacado Comercial da Bahia

PAINEL 5: Da Captacao a Implementacao: Convertendo Recursos em Impacto no Turismo
Horario: 17h00 - 17h45

PALESTRANTES:

Teresa Espallargas - Gerente de Projetos do Grupo +Unidos

Douglas Lopes Nicolau - Cofundador e CEQO da Incentiv

Fernanda Pessoa - Head de Gestao de Filantropia da Sitawi Financas do bem

Moderadora: Laila Rebecca - Especialista em Comunicagéo para a Grande Reserva Mata Atlantica

Painel “Viajar para Regenerar: turismo como parte da solucao climatica”
Horario: 17h00 - 18h00
Local: Espaco Cultural Casa das Onze Janelas

PAINEL 1: Turismo regenerativo: Memoria e Desenvolvimento Sustentavel

Horario: 10h00 - 10h45

PALESTRANTES:

Pedro Aihara - Deputado Federal

Tabata Amaral - Deputada Federal

Cinthia Barros do Santos Miranda - Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Moderadora: Juliana Oliveira - Chefe da Assessoria de Participacdo Social e Diversidade do Ministério
do Turismo
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PAINEL 2: Turismo Responsavel: Ferramenta de prevencao contra a exploracao e violéncia
em grandes eventos

Horario: 11h00 - 11h45
PALESTRANTES:

Ariane Melo - Delegada da Policia Civil do Estado do Para e integrante da Secretaria de Estado de
Seguranca Publica e Defesa Social (SEGUP)

Carolina Veloso Maciel - Diretora Executiva do Instituto Mondo
Eva Dengler - Superintendente de Programas e Relagdes Empresariais da Childhood

Marie Henriqueta Ferreira Cavalcante - Fundadora e Presidente do Instituto de Direitos Humanos Dom
José Luis Azcona

Moderadora: Carolina Favero - Coordenadora-geral de Turismo Sustentavel e Responsavel do Ministério
do Turismo

PAINEL 3: Turismo, Territorios e Justica Climatica: enfrentando o racismo ambiental na era
da transicao ecologica

Horario: 14h00 - 14h45

PALESTRANTES:

Emanuel Loureto - Ministério da Igualdade Racial

Admilson Alcantara da Silva - Rede Brasileira de Observatdrios de Turismo (RBOT)
Roberta Sodré - Secretaria de Igualdade Racial e Direitos Humanos do Estado do Para
Vanuza Cardoso - Lideranga Quilombola do Abacatal

Moderadora: Juliana Oliveira - Chefe da Assessoria de Participagdo Social e Diversidade do Ministério
do Turismo

PAINEL 4: Turismo em Acao: Casos de Sucesso no Combate as Mudancas Climaticas
Horario: 16h00 - 16h45

PALESTRANTES:

Ana de S& - Cofundadora do Espaco Aruna, Ilha do Combu

Matheus Andrade - Fundador e CEO da Rede Local Hostel

Juari Braz Bomfim - Lideranga Pataxd do Instituto Pataxé de Etnoturismo

Moderador: Pedro da Cunha e Menezes - Diretor de Areas Protegidas do Ministério do Meio Ambiente
e Mudancga do Clima

PAINEL 5: Mecanismos de Financiamento: Impulsionando a Transicao para Destinos
Sustentaveis

Horario: 17h00 - 17h45
PALESTRANTES:

Thiago Gehre Galvao - Coordenador-Executivo da Comissao Nacional para os ODS da Secretaria-
Geral da Presidéncia da Republica

Rodrigo Tosta - Coordenador no Banco Nacional do Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES)
Jodo Paulo Valadares — Coordenador Nacional do Hub de Sustentabilidade do Banco do Brasil

Moderador: Guilherme Lefévre - Coordenador do Programa Brasileiro GHG Protocol e Gestor de projetos
do Centro de Estudos em Sustentabilidade da Fundacéo Getulio Vargas (FGVces)
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PAINEL 1: Lancamento do Mapeamento do Turismo em Comunidades Indigenas no Brasil:
Experiéncias e Boas Praticas de Etnoturismo

Horario: 10h00 - 12h00

PALESTRANTES:

Luiz Weymilawa Surui - Coordenador do Museu Indigena Paiter A Soe

Joenia Wapichana - Presidenta da Funai

Secretaria Puyr - Secretéria de Estado dos Povos Indigenas do Governo do Para

Ceica Pitaguary - Secretaria Nacional de Gestdao Ambiental e Territorial Indigena do Ministério dos
Povos Indigenas

Moderadora: Carolina Favero - Coordenadora-geral de Turismo Sustentavel e Responsavel do Ministério
do Turismo

PAINEL 2: Turismo, Protecao Social e Seguranca Alimentar: Caminhos Integrados para o
Desenvolvimento Sustentavel

Horario: 15h00 - 15h45
PALESTRANTES:
Johari Silva - Acao Cidadania

Jessica Leite - Chefe da Assessoria de Participacdo Social e Diversidade do Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome

Moderadora: Juliana Oliveira - Chefe da Assessoria de Participacdo Social e Diversidade do Ministério
do Turismo

PAINEL 4: Rotas Negras - o afroturismo como modelo de sustentabilidade ambiental e social
Horario: 16h00 - 16h45

PALESTRANTES:

Isadora Bispo - Diretora de Articulagédo Interfederativa do Ministério da Igualdade Racial

Mae Juci D'Oya - Ribeirona da llha de Cotijuba

Moderadora: Juliana Oliveira - Chefe da Assessoria de Participacdo Social e Diversidade do Ministério
do Turismo

Painel: The Regenerative Blueprint: Architecture, Media and Youth Reimagining Our Planet’s
Future

Horario: 17h30 - 18h30
PALESTRANTES:

Wendy Teleki - Head da Iniciativa de Financiamento para Mulheres Empreendedoras (We-Fi) do Banco
Mundial (Estados Unidos)

Sandrine Dixon - Ex-Presidente do Clube de Roma, Presidente Executiva da Earth4All, Autora e
Professora (Bélgica)

Elise Buckle - Fundadora e CEO da Climate Bridges, Assessora do Banco Mundial, Membro do Clube
de Roma e Professora (Suiga)

Santiago Lefebvre - Empreendedor de Impacto, CEO e Fundador da ChangeNOW (Franca)
Jimmy Mistry - Fundador e Diretor-Managing do Della Group e Design Futurist (india)

Moderadora: Prasiddhi Singh - Fundadora da Prasiddhi Forest Foun’dation e The Green Pillar,
Embaixadora Global de Sustentabilidade e Assessora da Della Township (India)
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PAINEL 1: Lancamento da Trilha Amazonia Atlantica e Assinatura Decreto RedeTrilhas
Horario: 10h00 - 12h00

PALESTRANTES:

Celso Sabino - Ministro de Estado de Turismo

Mauro Pires - Presidente do Instituto Chico Mendes de Conservacgéo da Biodiversidade (ICMBio)
Eduardo Costa - Secretario de Estado do Turismo do Para

Nilson Pinto - Ideflor-bio

Bruno Borges - Trilha Amazdnia Atlantica

Julio Meyer - Rede Brasileira de Trilhas e Diretor de Planejamento da Trilha Amazoénia Atlantica

PAINEL 2: Patrimonio Cultural e Turismo: Convergéncias para um Turismo Resiliente as
Mudancas Climaticas

Horario: 14h00 - 15h30
PALESTRANTES:
Vanda Witoto - Diretora do Instituto Witoto de Economia Criativa e Turissmmo Comunitario

Ana Claudia Costa - Assessora Especial para Transicao Econémica Verde do Governo do Estado do
Para

Cristina Vasconcelos - Superintendente do IPHAN do Para

Eduardo Goées Neves - Professor da Universidade de Sdo Paulo (USP) e Coodenador do Projeto
Amazonia Revelada

Moderador: Bruno Maximo - Arquedlogo do Ministério do Turismo

PAINEL 3: Da Observacao a Preservacao: o Ecoturismo como Guardiao da Fauna Brasileira
Horario: 15h30 - 16h00
PALESTRANTE: Mario Haberfeld - Fundador e CEO da Oncafari

PAINEL 4:Pegadas Sustentaveis: trilhas delongo cursocomoinstrumentos de transformacao
socioambiental

Horario: 16h00 - 16h45
PALESTRANTES:

Pedro da Cunha e Menezes - Diretor de Areas Protegidas do Ministério do Meio Ambiente e Mudanca
do Clima

Julio Meyer - Rede Brasileira de Trilhas e Diretor de Planejamento da Trilha Amazdénia Atlantica

Moderadora: Fabiana Oliveira - Coordenadora-Geral de Produtos e Experiéncias Turisticas do Ministério
do Turismo

PAINEL 5: Apresentacao do Plano de Adaptacao Climatica do Turismo Brasileiro: Rumo a um
Setor Mais Resiliente

Horario: 17h00 - 17h45
PALESTRANTES:

André Ferretti - Gerente Sénior de Economia da Biodiversidade na Fundacao Grupo Boticéario de
Protecao a Natureza

Eduardo de Miranda - Diretor de Negdcios do Itaipu Parquetec
Ellen Acioli - Especialista Setorial Amazoénia do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)
Carolina Favero - Coordenadora-geral de Turismo Sustentavel e Responsavel do Ministério do Turismo

W Relatério de Monitoramento | Plano de Atividades COP30




PAINEL 1: Turismo responsavel da floresta ao oceano - educacao e turismo como vetores de
mudanca para o desenvolvimento sustentavel

Horario: 14h00 - 14h45

PALESTRANTES:

Leana Bernardi - Coordenadora Nacional do Bandeira Azul
Fernanda Melo - Coordenadora Nacional do Certificagdo Green Key

Moderadora: Aline Tiagor - Coordenadora Nacional Eco-Schools do Instituto Ambientes em Rede (IAR
Brasil)

PAINEL 2: Justica Protetiva e o Futuro: Estratégias interinstitucionais na prevencao de
crimes contra criancas e adolescentes

Horario: 15h00 - 15h45

PALESTRANTES:

Maria Julia - Delta Policial Civil

Fabia Mussi - Ministério Publico

Flavia Marcal - Presidente da Comissdo Pcd da OAB
Moderadora: Erika Sabino - Delegada Federal

PAINEL 3: Aves, clima e turismo: Como a observacao de aves pode fortalecer resiliéncia e
conservacao da Amazonia

Horario: 16h00 - 16h45

PALESTRANTES:

Ester Buargue Ramirez - Associagao Nacional TOVS

Tatiana Paixao - Coletivo MUDAI Coletivo Brasileiro pelo Turismo Responsavel

Moderadora: Fabiana Oliveira - Coordenadora-Geral de Produtos e Experiéncias Turisticas do Ministério
do Turismo

PAINEL 4: CORTE DE FITAS - Tapajos: a porta de entrada do turismo na Amazonia
Horario: 17h00 - 18h00

PARTICIPANTES:

Celso Sabino - Ministro de Estado de Turismo

Ellen Acioli - Especialista Setorial Amazoénia do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)
Saulo Jenning - Chef de cozinha e proprietario da Casa de Saulo

Moderadora: Fabiana QOliveira - Coordenadora-Geral de Produtos e Experiéncias Turisticas do Ministério
do Turismo

PAINEL 1: Ecoturismo como Solucao Sustentavel para o Brasil
Horario: 10h00 - 11h00

PALESTRANTES:

Tulio Gadelha - Deputado Federal

Rita Pantoja - Professora da Universidade Federal do Para
Moderadora: Nay Barbalho - Vereadora de Belém
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PAINEL 2: O futuro é feminino: O Papel das Mulheres na Transformacao Sustentavel
Horario: 11h00 - 12h00

PALESTRANTES:

Renilce Nicodemos - Deputada Federal

Nay Barbalho - Vereadora de Belém

Raquel Viana - Vereadora de Belém

Moderadora: Natasha Vasconcelos - Rede Amazdnica de Politica para Mulheres

PAINEL 3: Territorios em Transformacao: Dialogo com Gestores Publicos
Horario: 14h00 - 15h00

PALESTRANTES:

Fabricio Batista - Prefeito de S&o Félix do Xingu

Francisco Ednaldo - Prefeito de Augusto Corréa

Bruno Rabelo - Prefeito de Mae do Rio

Eduardo Russinho - Prefeito de Goianésia do Para

Kelly Destro - Prefeita de Uliandpolis

PAINEL 4: Unindo Forcas pelo Futuro do Turismo: O Papel dos atores do turismo na
Sustentabilidade do Setor

Horario: 15h00 - 16h00
PALESTRANTES:
Nanda Maia - Fundadora e Facilitadora Regenerativa do Projeto Micélio

Adriana Lima - Sdcia-fundadora e Coordenadora Financeira do Movimento de Mulheres das llhas de
Belém (MMIB) e moradora da llha de Cotijuba

Jussara Rocha - Sdécia e Diretora de Projetos da Raizes Desenvolvimento Sustentavel
Moderadora: Prof® Dr® Marcela Andrade da Universidade Federal do Para

Boat Talks: “0 Futuro que Plantamos: Quando o Turismo cresce com a Natureza”
Horario: 16h00 - 17h00

Local: Barco da JAQ, Escada da Estacdo das Docas

PALESTRANTES:

Ana Carla Machado Lopes — Secretaria-Executiva

Daniel Cady - Ativista Ambiental e Nutricionista

Saikat Das - Influencer de politicas climaticas do Reino Unido e da UE, colaborando com a COP, a
UNFCCC e a Associacao Europeia de Jovens Engenheiros em diretivas sobre energias renovaveis

PAINEL 5: Cidades que Regeneram: O Impacto dos Parques Urbanos no Clima
Horario: 16h - 16h45

PALESTRANTES:

Julio Meyer - |deflor-bio

André Ferretti - Gerente Sénior de Economia da Biodiversidade na Fundacéo Grupo Boticario de
Protecao a Natureza

Paula Dias - Lider de Inteligéncia e Experiéncia de Impacto da Baanko
Moderador: André Menezes - Sécio-fundador da Baanko

Mediadora: Fabiana Oliveira - Coordenadora-Geral de Produtos e Experiéncias Turisticas do Ministério
do Turismo
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PAINEL 6: Descarbonizacao do Turismo no Brasil: Desafios e Oportunidades a partir de
créditos de carbono

Horario: 17h00 - 18h00
PALESTRANTES:

Marina Figueiredo - Presidente Executiva da Associacdo Brasileira das Operadoras de Turismo
(BRAZTOA)

Vilena Silva - CEO da Compensei
Fernando Beltrame - CEQO da Eccaplan e especialista em estratégias Net Zero

Moderagao: Jaqueline Gil - Pesquisadora em Clima e Turismo na Universidade de Brasilia e CEO da
Amplia Mundo

PAINEL 1: Turismo regenerativo: sociobioeconomia e gastronomia liderando um novo modelo
de desenvolvimento

Horario: 10n00 - 11h00
PALESTRANTES:

Saulo Jennings - Chef do Restaurante Casa do Saulo e Primeiro Embaixador Gastronémico da ONU
Turismo no mundo

Marcelo Behar - Enviado Especial da Bioeconomia para COP30

Renata Cabrera - Diretora Ambition Loop no Brasil e autora do livro “Do campo a mesa - como criar
seu proprio roteiro de turismo gastronémico”

Prazeres Quaresma: Chef do restaurante Saldosa Maloca (Ilha do Combu)
Moderacao: Jaqueline Gil - Pesquisadora em Clima e Turismo na UnB e CEO da Amplia Mundo

PAINEL 2: Transicao do turismo para economia de baixo carbono: casos dos resorts brasileiros
Horario: 11h00 - 12h00

PALESTRANTES:

Maria Luiza Roméao - Gerente de Compliance e ESG do Grupo Amarante

Alan Mochny - Gerente de Sustentabilidade e Qualidade do Transamerica Resort Comandatuba
Neide Tavares - Gerente de Sustentabilidade da Aviva

Moderadora: Isis Batista - Lider do comité de ESG da Resorts Brasil,
Diretora Social do Instituto Taua e Gerente de ESG e SSO do Grupo Taua

PAINEL 3: Sabores da Terra: A Forca da Gastronomia Sustentavel Brasileira
Horario: 14h00 - 15h30

PALESTRANTES:

Daniel Cady - Nutricionista e TEDx speaker

Adcleia Pires - Meliponicultora

Horténcia Osaqui - Proprietaria da Fazenda Bacuri

Susane Rabelo - Gestora e Cofundadora do Toré Gastronomia Sustentavel
Wagner Vieira - Chef de cozinha e cofundador do Toré Gastronomia Sustentavel
Moderadora: Laura Furquim - Museu Paraense Emilio Goeldi
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PAINEL 4: Transicao para um futuro carbono neutro: solucdes criativas em energia,
mobilidade e turismo

Horario: 15h30 as 16h15

PALESTRANTES:

Luiz Fernando Ferreira Delazari — Diretor Juridico do Itaipu Binacional

John Michael Codd - General Manager Latam da Bombardier Recreational Products (BRP)
Ernani Paciornik - Presidente do Grupo Nautica

Moderador: Fernando Beltrame - CEO da Eccaplan Solugées em Sustentabilidade

PAINEL 5: Turismo e Clima: do discurso global a transformacao local
Horario: 16h30 - 17h00

PALESTRANTES:

Jagueline Gil - Pesquisadora em Clima e Turismo na UnB e CEO da Amplia Mundo
Cassio Garkalns - CEQ da GKS Inteligéncia Territorial

Marina Figueiredo - Presidente Executiva da Associacdo Brasileira das Operadoras de Turismo
(BRAZTOA)

DIA1- DIA DO TURISMO (ONU)

12h00 - 13h00: Roundtable: Accelerating Tourism Ocean Action through Collaboration
15h00 - 16h00: Roundtable: Climate action on tourism: regenerative approaches
16h00 - 17h00: Roadshow of local initiatives and solutions

ZONA AZUL (Sala Cumaru):

Painel: High-Level Roundtable - Tourism Climate Action for alow carbon and climate resilient
future

Horario: 10n00 - 11h00

ZONA VERDE (Auditério Urucu):

Painel: Turismo de Base Comunitaria e a Rota do Combu: Sustentabilidade, cultura e
empoderamento local

Horario: 13h45 - 14h45

DIA 2 - DIA DO TURISMO (ONU)

12h00 - 13h00: Legislacdo de turismo resiliente e sea management - UN TOURISM
14h00 - 15h00: Roadshow of local initiatives and solutions

15h00 - 16h00: Roundtable: Tourism Law in the age of climate crisis and climate action
16h00 - 17h00: Roundtable: Financing a Greener Future for Tourism

17h00 - 18h00: Strengthening tourism legislation for climate resiliente land and sea

ZONA AZUL (Axis 4 Thematic Room):
10h00 - 11h00: Painel “Showcase of Highlighted Results & Solutions Towards a Global Partnership for
Enhanced Climate Action in Tourism”
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PAINEL 1: Governanca Local e Turismo Regenerativo: desafios e oportunidades
Horario: 10h00 as 10h45

PALESTRANTES:

Luciana De Lamare - Cofundadora e Presidente do Instituto Aupaba

Ingrid Sateré Maué - Vereadora e Lideranca indigena

Glauco Alexander Lima - Comunicagéo Social do Grupo Microtarget Inteligéncia de Dados
Matheus Mendes - Gerente de Portfdlio da Green Initiative

Moderagao: Prof. Alvaro Espirito Santo da Faculdade de Turismo da Universidade Federal do Paré

PAINEL 2: Projeto Lixo Zero: contribuicoes do MTUR para o legado sustentavel da COP30
Horario: 11h00 - 12h00
PALESTRANTES:

Géssica Zila Batista dos Santos - Professora do curso de Ciéncias Ambientais da Universidade Federal
do Amapa e Coordenadora do Projeto Lixo Zero

Regina Celis Martins Ferreira - Professora do curso de Ciéncias Ambientais da Universidade Federal do
Amapa e Vice-coordenadora do Projeto Lixo Zero

Roni Ferreira - Coordenador-geral do Complexo Turistico Estacdo das Docas
Juliana Barra - CEO da Voga Economia Circular

Moderadora: Carolina Favero - Coordenadora-geral de Turismo Sustentavel e Responsavel do Ministério
do Turismo

PAINEL 3: O legado da COP30

Horario: 14h30 - 16h00

PALESTRANTES:

Celso Sabino - Ministro de Estado do Turismo

Carolina Favero - Coordenadora-geral de Turismo Sustentavel e Responsavel do Ministério do Turismo

André Dias - Gerente de Interlocugao Ministerial da Agéncia Brasileira de Promogéo Internacional do
Turismo (Embratur)
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Navios que vao hospedar delegacoes estrangeiras ha
COP30 chegam a Belém

Em entrevista a CNN, o ministro do Turismo, Celso Sahino, explica o contexto de chegada e a infraestrutura das
duas embarcacoes que irao acomodar participantes do evento climatico

Da CNN Brasil

NA COP30
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ISTOE

BRASIL MUNDO DINHEIRO REVISTA COLUNAS CENTE ESPORTES ENTRETENIMENTO SOCIEDADE CIENCIA
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Indrin > Cidardes

Ministro diz que governo usou

fundos publicos para reduzir pregos 3RASIL .
de hotéis na COP30 MAIS JUSTO

Segundo ele, a medida foi adotada para conter a alta nos precos de
hospedagem na capital paraense
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Informacdes exclusivas sobre politica, economia, negdcios, esporte, cultura.

l ! Exclusivo para assinanteﬁ]

Brasil vai comandar grupo da ONU Turismo
sobre efeitos das mudancas climaticas no
setor

Por Gustavo Maia — Brasilia
07142025 12h01 - Atualizado ha 4 dias @ @
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Painel

Editado por Fabio Zanini, espaco traz noticias e bastidores da politica. Com
Danielle Brant

O

COP30 PARA

Brasil é reeleito para

presidéncia de conselho da
ONU Turismo

= Pais foi escolhido para segundo mandato em encontro na
Arabia Saudita

= Ministro Celso Sabino, que esta na COP30, participou por
videoconferéncia

O GLOBO YOO | Sonar - A Escuta das Redes Assine por rs1,90/me:

COP30: Video do ministro Celso Sabino com
Curupira em desfile com fantasias de
animais viraliza nas redes

Corddo carnavalesco é tradicdo do Para e chamou a atencdo no primeiro dia da Conferéncia
da ONU sobre mudancas climaticas

11/11/2025 17h33 - Atualizado ha 2 semanas @ @ @
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DTICIAS | CULTURA DIREITOS HUMANOS ECONOMIA EDUCACAC ESPORTES GERAL INTERNACIONAL JUSTICA MEIO AMBIENTE POLI

Internacionat

Brasil é reeleito para presidir Conselho-Executivo da
ONU Turismo

Ministro do Turismo, Celso Sabino, seguira a frente do 6rgéo até 2026

DANIELLA ALMEIDA © 6 & 0
Publicado em 11/11/2025 - 19:28
Brasilia

veja«Corz0 .
e

As novidades, tendéncias e delicias do mundo do vinho sem um gole de “enochatismoe” Marianne Piemonte é jornalista, sommeliére e empresiriz
mercado de vinhos.

Como as pesquisas .
da Vale incentivam

a bioeconomia

na Amazonia?

Gastronomia

Rainha da Dinamarca celebra diversidade
amazonica com espumante brasileiro

Na COP, ela fez um hrinde a flaresta e as horhulhas nacionais

For Marianne Plemonte
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¢xame.

Home » Brasil

Incéndio na COP30: ministro do Turismo diz
que final do evento nio sera adiado

Segundo Sabino, nao ha feridos e e provavel que incéndio tenha comegado "proximo ao estande da
China", mas gue a situacao ja esta contida

Confira as matérias naintegra

CLIQUE AQUI
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1LQ1SRcFsnofO9XZAi0ECeKxY80VserAWU50yY1DDE6I/edit?gid=242057519#gid=242057519

GOVERNO DO

hlABIL.

DO LADO DO POVO BRASILEIRO

MINISTERIO DO
TURISMO
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