TERMO DE COMPROMISSO DE BOAS PRATICAS

Pelo presente instrumento, o MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA, por
meio da SECRETARIA NACIONAL DO CONSUMIDOR (SENACON), neste ato
representada pelo Chefe de Gabinete Ricardo Haacke Suppion, conforme autorizam
o Art. 5° da Portaria SE/MJSP n° 1.411, de 25 de novembro de 2021; o art. 1° do
inciso XIl do Anexo | da Portaria MJSP n° 905, de 24 de outubro de 2017; e o art. 23 da
Portaria MJSP n° 34, de 28 de janeiro de 2021; MINISTERIO DO TURISMO (MTUR),
por meio da SECRETARIA NACIONAL DE POLITICAS DE TURISMO, representada
por Aldo Luiz Valentim, Diretor do Departamento de Qualidade,
Sustentabilidade e Acdes Climaticas no Turismo, conforme autorizam o Decreto n°
11.416, de 16 de fevereiro de 2023, a Lei n® 11.771, de 17 de setembro de 2008, a
Portaria MTUR n°® 100, de 16 de junho de 2011, e a Portaria MTUR n° 14, de
10/06/2025, doravante denominados COMPROMITENTES, e, do outro lado, a
Associacao Comercial do Para (ACP) e Conselho Regional de Corretores de
Imoveis (CRECI12°RG), representando os corretores de imoveis, que se vinculam
ao presente Acordo, por meio de Termo de Adesao, neste ato denominados
COMPROMISSARIOS, e a SECRETARIA EXTRAORDINARIA PARA A COP30, no ambito
da Casa Civil, da Presidéncia da Republica, conforme autoriza o Decreto n°® 11.955
de 19 de marco de 2024, representada pelo seu Secretario, doravante denominada
INTERVENIENTE.

CONSIDERANDO os preparativos para receber a 309 Conferéncia da ONU sobre
Mudancas Climaticas (COP30), a ser realizada em Belém, em novembro de 2025,

que, de acordo com estimativas oficiais, & esperado um fluxo de mais de 40 mil
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visitantes durante os principais dias da Conferéncia;

CONSIDERANDO que os leitos disponibilizados pelo setor hoteleiro da regiao

metropolitana de Belém sao insuficientes para atender a demanda do evento;

CONSIDERANDO que, para suprir a demanda de leitos, sera necessario imoveis
que nao fazem parte da rede hoteleira local, ofertados através de outros meios,
como locacoes de curta temporada (plataformas digitais) e locacdes por

temporada (corretores de imoveis e imobiliarias);

CONSIDERANDO o direito fundamental a propriedade privada (art. 5°, inciso XXII,
CF) e a livre iniciativa (art. 1°, IV, CF) como fundamento da Republica Federativa do

Brasil, ambos pilares da ordem econdmica (art. 170, CF);

CONSIDERANDO o papel relevante e essencial dos corretores de imoveis no
mercado imobiliario nacional, sobretudo no convencimento dos proprietarios em
disponibilizar os seus imoveis para locacao no periodo do evento, e no

aconselhamento em relacao a precificacao;

CONSIDERANDO que a manifestacao de vontade conclusiva sobre qualquer
negocio imobiliario e seus termos, como aceitacao, duracao e preco, é exclusiva do

proprietario;

CONSIDERANDO a fungao do corretor de imoveis de, através da sua experiéncia,
auxiliar os proprietarios a obterem negocios rentavesis, licitos e justos para os seus

imoveis e todas as partes envolvidas;

CONSIDERANDO o compromisso ético que todo o corretor inscrito no Conselho



Regional de Corretores de Imoveis (CRECI12°RG), assume com a sua inscrigao,
nos termos da Resolucao-COFECI n°, 326-1992, que se trata do Codigo de Etica

Profissional dos Corretores de Imoveis;

CONSIDERANDO o direito fundamental de protecao ao consumidor, sendo dever
do Estado promover, na forma da lei, a defesa do consumidor (art. 5°, inciso XXXII,

CF);

CONSIDERANDO a defesa do consumidor como principio da Ordem Econdmica
Nacional (art. 170, inciso V, CF), bem como a natureza de norma de ordem publica

e interesse social do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal 8.078/90);

CONSIDERANDO ser direito basico do consumidor, nos termos do art. 6°, inciso VI,
da Lei Federal 8.078/90, a efetiva prevencao de danos materiais e morais,

individuais, coletivos e difusos;

CONSIDERANDO que a Politica Nacional das Relacoes de Consumo tem como
principios, dentre outros, a educacao e informacdo de fornecedores e
consumidores, quanto aos seus direitos e deveres, com vista a melhoria do
mercado de consumo, e a acao governamental no sentido de proteger efetivamente

o consumidor (art. 4°, incisos Il e IV, da do CDC);

CONSIDERANDO o dever do Poder Publico e dos orgaos de defesa do consumidor
de prevenir praticas abusivas e garantir a modicidade dos precos e 0 acesso

igualitario aos servicos;

CONSIDERANDO que um dos objetivos da Politica Nacional do Turismo €

democratizar e propiciar o acesso da sociedade civil a eventos de relevancia



nacional e internacional.

CONSIDERANDO o total interesse dos corretores de imoveis e imobiliarias, com
atuacao na regiao, em auxiliar a COP30, a cidade de Belém/PA, o Estado do Para e
o Brasil, a fim de que o evento seja o melhor possivel, de maneira que os seus
objetivos sejam alcancados e os varios legados deixados para a cidade sejam os

mais positivos possiveis.

RESOLVEM celebrar, de comum acordo, o presente Termo de Compromisso de
Boas Praticas, nos termos abaixo especificados, cujas disposicoes estao em
consonancia com a Constituicao Federal, Codigo Civil, Codigo de Defesa do
Consumidor, Lei Geral do Turismo e Cddigo de Etica Profissional dos Corretores de

Imoveis.

1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Compromisso tem por objeto a adocao de boas
praticas, pelos corretores de imoveis e imobiliarias, com atuacao no
Estado do Para, na intermediacao de negocios imobiliarios que
apresentem vinculagao com a 309 Conferéncia da ONU sobre Mudancas
Climaticas (COP30), a ser realizada em Belém/PA, no més de novembro
de 2025.

2. VIGENCIA E ABRANGENCIA

2.1, O presente Termo tem sua vigéncia fixada a partir da sua assinatura ateé o
término da 309 Conferéncia da ONU sobre Mudangas Climaticas
(COP30).

22. 0 presente instrumento tem por objeto as intermediagées imobiliarias



3.2,

de locacao residencial, nao residencial, por temporada e por curta
temporada, realizadas por corretores de imoveis e imobiliarias, com
atuacao no Estado do Para, que expressamente a ele aderirem mediante

Termo de Adesao.

DOS COMPROMISSOS ASSUMIDOS

Cabera as entidades representativas compromissarias receber os
Termos de Adesao dos corretores de imoveis e imobiliarias, com
inscricao valida e ativa no CRECI-12RG, que aderirem as disposicoes
deste Termo, com remessa subsequente a Secretaria Nacional do

Consumidor.

Os corretores de imaveis e imobiliarias, que expressamente aderiram a
este Termo, comprometem-se:
a) observarem as disposicoes normativas da Constituicao Federal, do
Cédigo Civil, do Cédigo de Etica Profissional dos Corretores de

Imoveis e do Codigo de Defesa do Consumidor;

b) ofertarem imoveis para locacoes, diretamente relacionadas ao
evento, no més de novembro de 2025, dentro de parametros justos de
mercado;

c) Orientarem os seus clientes sobre a correta e justa precificacao do
valor das locacoes durante o periodo do evento, destacando sempre
que a decisao final sobre disponibilizacao e prego € do proprietario
do imovel;

d) Atuarem com ética, boa fé e dentro das melhores praticas de
mercado;

e) divulgarem informagoes veridicas sobre o evento, o mercado

imobiliario local, o tipo de pUblico que vira e as suas expectativas de



acomodacoes em Belem/PA;

f)recusarem transacoes imobiliarias ilegais, injustas ou imorais;

g) excluirem, de suas plataformas e outros meios de comunicagao,
anuncios de imoveis para locacao com precos abusivos e
desproporcionais;

h) nao promoverem a intermediacao com cobranca de “over-price”;
P ¢ P

3.3. A Secretaria Nacional do Consumidor (SENACON), compromete-se:
a) acompanhar a execucao do presente Termo, atestando seu
cumprimento ou descumprimento;
b) comunicar o Ministério do Turismo sobre os corretores de imoveis
e imobiliarias do Estado do Para aderentes as disposicoes deste

Termo;

3.4.  ASecretaria Nacional de Politicas de Turismo (SNPTUR), compromete-

Se.

a) acompanhar os compromissos inseridos no presente Termo;

4. DIVULGACAO DO TERMO DE COMPROMISSO DE BOAS PRATICAS
41. 0O Termo de Compromisso de Boas Praticas devera ser publicado, na

integra, nos sitios eletronicos, e outros meios de comunicacao

oportunos dos compromitentes, compromissarios e interveniente, bem
como, sob a forma de extrato, no Diario Oficial da Uniao, ressalvadas as
restricoes constantes no art. 206 da Lei n° 9.279, de 14 de maio de 1996,
no art. 46 da Lei n° 9.784, de 29 de janeiro de 1999, na Lei n® 12.527, de

18 de novembro de 2011, dentre outras.

5. DO DESCUMPRIMENTO



5.1.  Em caso de descumprimento deste Termo, as sancoes abaixo poderao
ser aplicadas cumulativamente:

a) Publicizagao da infragao a este Termo, pelo proprio infrator e as
suas expensas, com contetdo, prazo e meios de divulgacao a ser
definido em cada caso;
b) Oficio, ao CRECI-129 Regiao, para apuracao de eventual falta ético-
disciplinar, nos termos das Resolucoes COFECI n°. 326-1992 (Codigo
de Etica Profissional dos Corretores De Imdveis) e n°. 315-1991

(Parametros de Penas Pecuniarias);

5.2.  Assancoes serao aplicadas apos processo administrativo que possibilite
a oportunidade da ampla defesa e do contraditorio, garantida medida

cautelar quando for o caso.

6. DISPOSICOES FINAIS

6.1.  As situagoes nao previstas no presente instrumento serao solucionadas
de comum acordo entre os participes, cujo direcionamento deve visar a
execucao integral do objeto.

6.2.  E, por assim estarem plenamente de acordo, os participes obrigam-se ao
total e irrenunciavel cumprimento dos termos do presente instrumento,
o qual lido e achado conforme, assinam por meio de seus
representantes, para que produza seus legais efeitos, em Juizo ou fora

dele.

Belém - PA, 11 de junho de 2025.
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ANEXO - MODELO DE TERMO DE ADESAO
TERMO DE ADESAO N°

TERMO DE ADESAO AO COMPROMISSO
DE BOAS PRATICAS FIRMADO COM O
OBJETIVO DE ESTABELECER BOAS
PRATICAS NA OFERTA DE IMOVEIS PARA
LOCACAO PELOS CORRETORES DE
IMOVEIS E IMOBILIARIAS DO ESTADO DO
PARA, PRINCIPALMENTE NA CIDADE DE
BELEM/PA, QUANDO DA PREPARACAO E
REALIZACAO DA 309 CONFERENCIA DA
ONU SOBRE MUDANCAS CLIMATICAS
(COP30).

Pelo presente Termo de Adesao, (nome do corretor de imoveis ou imobiliaria); com
sede em (Cidade e UF); no endereco (inserir endereco completo); inscrito no
CNPJ/MF (inserir numero do CNPJ); neste ato representado pelo Sr./Sra.(nome do
representante legal da empresa), resolve aderir ao TERMO DE COMPROMISSO DE
BOAS PRATICAS, mediante as clausulas e condicdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DA ADESAO

Por este instrumento, o ADERENTE declara ter lido e compreende o inteiro teor do
Termo de Compromisso de Boas Praticas firmado com o objetivo de definir a
adocao de boas praticas, pelos corretores de imoveis e imobiliarias que atuarem no
Estado do Para, na intermediacao de negocios imobiliarios no Estado,
principalmente na cidade de Belém/PA, quando da preparacao e realizacao da 309
Conferéncia da ONU sobre Mudancas Climaticas (COP30), assumindo e
reconhecendo integralmente todos os direitos e compromissos nele consignados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
Este Termo de Adesao entra em vigor apos manifestacao de anuéncia dos orgaos
signatarios do referido Termo de Compromisso de Boas Praticas.

Belém - PA, de de 2025.
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Nome da empresa
Compromissario

Beoksr Seluesés Irapil aas.
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