MINISTERIO DO TURISMO

INFORMAGCOES PESSOAIS

Nome: Wilken José Souto Oliveira
Cargo Efetivo: Analista Técnico Executivo (ATE)
Cargo Comissionado: Chefe da Assessoria Especial de Assuntos Técnicos

FORMACAO ACADEMICA

Curso: Bacharel em Turismo
Instituicdo: Universidade Federal do Para (UFPA)

Curso: Especializacdo em Administracdo Publica - CIPAD
Instituicdo: Fundacdo Getulio Vargas (FGV)

Curso: MBA em Gestao de Projetos
Instituicdo: Universidade Catdlica de Brasilia (UCB)

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Resumo

Servidor Publico da carreira de Analista Técnico do Poder Executivo do Governo Federal,
Bacharel em Turismo, Especialista em Administracdao Publica e com MBA em Gestdo de
Projetos. Possui 23 anos de experiéncia em formulagao de politicas publicas de grande impacto
territorial, principalmente na area de turismo, com atuacdo direta junto a municipios, estados,
Congresso Nacional, setor privado e organismos multilaterais, atuando em cargos estratégicos
do Ministério do Turismo. Possui trajetdria consolidada no setor de turismo e na elaboragdo e
revisdo de atos normativos. Reconhecido pela capacidade de liderar processos participativos
complexos, especialmente em temas relacionados a legislacao, desenvolvimento do turismo e
normatizacdo de servigos turisticos.

Orgio: Ministério do Turismo

Periodo: 05/2026 (em curso)

Cargo: Chefe da Assessoria Especial de Assuntos Técnicos

Encargo: Coordenador-Geral da Camara Tematica de Legislacdo do Conselho Nacional de

Turismo

Descrigdo das atividades: Assessoramento técnico ao Ministro de Estado na andlise de mérito,

oportunidade, conveniéncia e compatibilidade de atos normativos, projetos, programas e
1



planos ministeriais com as politicas governamentais. Elabora¢do de posicionamentos
institucionais sobre propostas normativas, inclusive aquelas em tramitagdo no Congresso
Nacional ou em fase de san¢do presidencial, além da orientagdo as unidades do Ministério na
elaboracdo de atos normativos, pareceres de mérito e notas técnicas. Articulagdo e
monitoramento de temas, processos, planos, programas e projetos estratégicos, bem como
acompanhamento da revis@o, consolidagdo e divulgagdo de atos normativos vigentes e gestdo
da divulgagdo de atos normativos inferiores a decreto. Coordenagdo do processo de defini¢Go
da agenda legislativa prioritdria para o periodo de 2026/2027 do setor de turismo.

Empresa: Esséncia Processos Participativos

Periodo: 10/2025 a 04/2026

Cargo: Consultor Sénior em Atos Normativos, Politicas Publicas e Governanca (servidor publico
licenciado)

Descri¢ao das atividades: consultoria para a elaboragdo e aprimoramento de normas, planos,
programas, projetos e planejamentos operacionais e estratégicos, prestando assessoria técnica
a orgdos federais, organizagées da sociedade civil e programas apoiados pela Cooperagdo
Internacional Alemd (GlIZ).

Orgio: Ministério do Turismo

Periodo: 02/2023 - 09/2025 e de 06/2020 - 12/2022

Cargo: Chefe da Assessoria Especial de Assuntos Técnicos

Encargo: Coordenador-Geral da Camara Tematica de Legislagcdao do Conselho Nacional de
Turismo

Descrigao das atividades: Assessoramento técnico ao Ministro de Estado na andlise de mérito,
oportunidade, conveniéncia e compatibilidade de atos normativos, projetos, programas e
planos ministeriais com as politicas governamentais. Elabora¢do de posicionamentos
institucionais sobre propostas normativas, inclusive aquelas em tramitagdo no Congresso
Nacional ou em fase de san¢do presidencial, além da orientagdo as unidades do Ministério na
elaboracéo de atos normativos, pareceres de mérito e notas técnicas. Articulagdo e
monitoramento de temas, processos, planos, programas e projetos estratégicos, como a
coordenagdo da elabora¢do e redacdo final do Plano Nacional de Turismo 2014-2027, bem
como acompanhamento condug¢do dos processos participativos de elaboragdo dos atos de
regulamentacdo da nova Lei Geral do Turismo. Coordenacdo do processo de definicGo da
agenda legislativa prioritdria para o setor de turismo.

Orgao: Ministério do Turismo
Atuacao no Gabinete do Ministro
Cargo: Assessor Técnico (DAS 102.3)

Desde 08/12/2017 a 05/2020

Cargo: Chefe de Gabinete substituto do Secretario Executivo (DAS 101.4)
Periodo: 10/03/2017 a 26/02/2019.



Cargo: Técnico de nivel superior
Periodo: 21/10/2016 até 10/03/2017.

Cargo: Assessor Especial do Ministro (DAS 102.5)
Periodo: 05/11/2015 até 20/10/2016.

Descrigao das atividades: Assessoramento técnico ao Ministro de Estado do Turismo e a Chefia
de Gabinete em temas estratégicos, com articulagdo junto as dreas técnicas do Ministério,
drgdos do Governo Federal, Casa Civil e demais instituigées envolvidas. Participa¢do na andlise
de projetos de lei de interesse da Pasta. Coordenagdo e elaboragdio de atos normativos, projetos
de lei, medidas provisdrias, decretos, portarias, notas técnicas e exposicées de motivos,
incluindo a conducdo da revisGo da Lei Geral do Turismo, a da MP de transformacéo da
Embratur em Agéncia Brasileira de Promocgdo Internacional do Turismo, a ampliagdo e isen¢éo
de vistos. Coordenacdo da elaboragdo e redagdo final do Plano Nacional de Turismo 2018—2022
e de sua regulamentagdo, bem como das politicas de patrocinio do Ministério do Turismo e da
Medida Provisdria sobre cancelamento e remarca¢do de servicos e eventos dos setores de
turismo e cultura.

Orgdo: Ministério do Turismo

Periodo: 01/07/2014 a 15/10/2015.

Cargo: Diretor do Departamento de Produtos e Destinos (DEPROD) da Secretaria Nacional de
Politicas de Turismo — SNPTur (DAS 101.5)

Descricdo das atividades: Gestdo de convénios, acordos de cooperacGo e contratos,
desburocratizacdo do Cadastur e coordenagdo de programas nacionais (Regionalizagdo do
Turismo, Turismo Acessivel e Viaja Mais Melhor Idade). Coordenagdo da elaboragéo do projeto
de lei de revisdo da Lei Geral do Turismo (Lei 11.771/2008). Atuagdo na gestdo do SBClass e do
Sistema Nacional de Fichas de Registro de Hospedes (eletrénico), da elaboragéo do Guia Turismo
Acessivel (22 lugar no Prémio Nacional de Acessibilidade na Web 2014 e 12 lugar do prémio “Eu
faco mais pelo turismo”) e do projeto de Categorizagcdo dos municipios do Mapa do Turismo
Brasileiro. Articulagdo com o Conselho Nacional de Turismo e o trade turistico e realizagéo de
palestras e semindrios em dmbito nacional.

Orgio: Ministério do Turismo

Periodo: 25/01/2012 até a 30.06.2014

Cargo: Coordenagdo-Geral de Segmentagao e Coordenagao-Geral de Programas de Incentivo a
Viagens do Departamento de Estruturacao, Articulagdo e Ordenamento Turistico da Secretaria
Nacional de Politicas de Turismo - SNPTur (DAS 101.4)

Descri¢ao das atividades: Coordenacdo-geral dos programas Turismo Acessivel, Viaja Mais
Melhor Idade (29 edi¢cdo) e Talentos do Brasil Rural - eixo Servigos Turisticos (parceria
MDA/MTur/SEBRAE); coordenacéio de projetos de apoio a segmentos turisticos; coordenagéo
técnica da Cdmara Temdtica de Segmentagdo do Conselho Nacional de Turismo e do Grupo de
Trabalho de Turismo Rural; participagdo na elaboragdo do Plano Nacional de Turismo 2013—
2016 e do Plano Estratégico do MTur. Atuagdo em gestdo de convénios e contratos;
coordenagdo da atualizagéo dos cadernos de orientagbes bdsicas para estruturagdo de
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segmentos de oferta turistica (Rural, Negocios e Eventos, Sol e Praia, Aventura, Ecoturismo,
Estudos e Interc@mbio, Pesca, Ndutico e Turismo & Cultura). RepresentacGo em colegiados
(CONADE, CNDI, CONAPE, GI-GERCO) Coordenagdo da execugdo de acordos de cooperacdo
técnica com o Ministério da Pesca, Forum de Operadores Hoteleiros do Brasil - FOHB, Associa¢do
Brasileira das Agéncias de Viagem - ABAV e Associacgdo Brasileira das Operadoras de Turismo -
BRAZTOA; e proferimento de palestras em dmbito nacional.

Orgao: Ministério do Turismo

Periodo: 17/10/2008 a 23/11/2011

Cargo: Coordenador (DAS 101.3) e Coordenador-Geral de Segmentagdo Substituto (DAS 101.4).
Descricdo das atividades: Coordenacdo e estruturacGo de segmentos turisticos, incluindo
turismo social, de sol e praia, aventura, ecoturismo, negdcios e eventos, estudos e intercémbio,
rural, esportes, pesca, ndutico e cultural, com articulagdo institucional e desenvolvimento de
parcerias estratégicas. Gestdo e qualificacdo de roteiros e produtos turisticos em cooperagdo
com o SEBRAE, incluindo iniciativas de economia da experiéncia, redes de cooperagdo, vivéncias
turisticas e destinos de referéncia. Elaborag¢do de propostas para destinos indutores e para o
Programa de Estruturacdo dos Segmentos Turisticos, além da coordenagdo de pesquisas,
levantamentos setoriais e atividades do Nucleo de Conhecimento e da Rodada de Negdcios do
Saléo do Turismo. Acompanhamento da execu¢do e da prestaclGo de contas de projetos,
convénios, termos de parceria, acordos de cooperac¢do e contratos firmados com os setores
publico, privado e terceiro setor. Elabora¢do de pareceres e documentos técnicos, realizagdo de
palestras em dmbito nacional e apoio a gestdo da Coordenagdo-Geral de Segmentacdo.

Orgao: Ministério do Turismo

Periodo: 13/03/2008 até 16/10/2008.

Cargo: Coordenador Substituto de Planejamento Setorial (DAS 101.3)

Descri¢ao das atividades: Acompanhamento da elaboragdo e gestdo do planejamento setorial
e orcamentdrio do Ministério do Turismo, de acordo com as competéncias da CGPOF.
Monitoramento e avaliagdo dos programas e a¢ées do Ministério do Turismo, no dmbito do
Plano Plurianual, por meio do Sistema de Informag¢des Gerenciais e de Planejamento — SIGPlan.
Sistematizacgdo e consolidagdo de dados acerca do planejamento técnico e orcamentdrio do
Ministério do Turismo.

Orgio: Ministério do Turismo

Periodo: 26/07/2006 a 12/03/2008

Cargo: Coordenador (DAS 101.3) e Coordenador-Geral de Regionalizagdo Substituto (DAS
101.4).

Descrigao das atividades: Coordenagdo técnica, como lider de equipe, da drea de promogdo e
apoio a comercializagdo no dmbito da Coordenacdo-Geral de RegionalizagGo. Participagdo na
avaliacdo e elaboragdo dos Planos Nacionais de Turismo 2003-2010 e 2007-2010, bem como
na concepg¢lo, gestio e implementa¢do de programas e projetos estratégicos para o
desenvolvimento regional do turismo, incluindo o Viaja Mais Melhor Idade, os 65 Destinos
Indutores, o Estudo de Competitividade do Turismo Brasileiro, o Programa de Regionalizagdo do
Turismo, a Economia da Experiéncia, a Rede de Cooperagcdo Técnica para a Roteirizagdo, o
Projeto Vivéncias Brasil e o Projeto Brasil, Brasil.



Coordenacgdo e elaboragdo de cadernos, manuais e materiais técnico-didaticos, incluindo
documentos do Programa de Regionalizagdo do Turismo — Roteiros do Brasil e do Projeto
Inventdrio da Oferta Turistica. Participagdo na coordenagdo executiva da Cdmara Temdtica de
Regionaliza¢do do Conselho Nacional de Turismo e no acompanhamento de grupos técnicos de
trabalho. OperacionalizacGo de acordos de cooperagdo técnica nacionais e internacionais e
gestGo da implantagcdo do Sistema de Gerenciamento de Informag¢ées do Programa de
Regionalizagéo do Turismo. Planejamento e coordenagdo de encontros, semindrios e eventos
estaduais e nacionais, incluindo o Saldo do Turismo — Roteiros do Brasil. Elaboragdo de relatdrios
de monitoramento e avaliagdo, realizacGo de estudos e pesquisas sobre gestdio publica,
regionalizagdo, planejamento participativo e avaliagéo de politicas turisticas. Levantamento e
sistematizagdo de dados sobre o turismo no Brasil, elaboragdio de contetdos, gerenciamento de
informagdes em sitios eletrénicos e articulagéio com assessorias de imprensa. Acompanhamento
da execu¢do e da prestagcdo de contas de projetos, convénios e contratos, articula¢cGo com
parceiros publicos, privados e colaboradores do Ministério do Turismo, elaboragdo de pareceres
e documentos técnicos e realizagdo de palestras em dmbito nacional.

érgﬁo: PNUD - PROGRAMA DAS NACﬁES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO
(PNUD/BRA01/026 — Desenvolvimento do Turismo)

Periodo: 23/06/2006 a 25/07/2006.

Fungdo: Consultor (Cooperacdo PNUD/MTur)

Descri¢dao das atividades: ElaboracdGo de documentos técnicos estratégicos para subsidiar o
desenvolvimento e a promogdo do turismo, incluindo proposta de estruturagdo do Sistema do
Programa de Regionaliza¢éo do Turismo — PRTur, com definicdo de campos de informagdo,
funcionalidades, interfaces com outros sistemas e relatdrios gerenciais para cruzamento de
dados. Levantamento e sistematizacdo de informa¢des bdsicas sobre municipios e seus
principais atrativos turisticos, com foco na composi¢cGo de roteiros destinados ao mercado
internacional e na alimentagdo do site de promog¢do e apoio a comercializagdo do Ministério do
Turismo. Elaboragdo de proposta de aperfeicoamento de instrumento para andlise e avalia¢do
de destinos turisticos visitados pelo projeto Caravana Brasil. Participa¢Go na coordenagdo do
Moaodulo Feira de Roteiros do Saléio do Turismo — Roteiros do Brasil, realizado em junho de 2006.

Orgdo: UNESCO — ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS PARA A EDUCACAO, A CIENCIA E A
CULTURA

Periodo: 04/05/2005 a 28/04/2006

Fungdo: Consultor (PRODOC MTur/Unesco)

Descricao das atividades: Realizacdo de estudos e pesquisas sobre gestdo publica e
desenvolvimento regionalizado do turismo, incluindo a avaliagdo de a¢des turisticas regionais e
o acompanhamento de processos participativos de planejamento e gestdo. Levantamento e
sistematizacdo de roteiros turisticos para apresenta¢do no SalGo do Turismo — Roteiros do
Brasil. Elaboragdo de roteiros metodoldgicos e orientagdes destinados as Unidades Federadas
para a realizacGo de oficinas de planejamento e avaliagdo das regibes turisticas, bem como
sistematizacdo dos resultados de oficinas e reunides técnicas. Participa¢cdo no remapeamento
das regibes turisticas brasileiras, que resultou na identificacdo de 200 regides. Elaboragdo de
relatdrios de acompanhamento e avalia¢cdo das acdes do Programa de Regionalizagdo do
Turismo no dmbito das regides turisticas. Monitoramento e avalia¢do da Rede de Cooperagdo
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Técnica para RoteirizacGo Turistica. Participagdo na concep¢do e organiza¢do do Saldo do
Turismo — Roteiros do Brasil, realizado em SGo Paulo, em junho de 2005. Realizagéo de palestras
em dmbito nacional sobre o Programa de Regionaliza¢do do Turismo — Roteiros do Brasil.

SENAC NACIONAL - SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL

Periodo: 03/01/2005 a 30/04/2005

Fungdo: Consultor (Acordo de Cooperagdo CNC/SESC/SENAC e MTur)

Descrigao das atividades: Acompanhamento e participa¢éo na operacionalizagéio do Acordo de
Cooperagdo Técnica celebrado com a CNC, o SESC e o SENAC. Participagdo na elaboragdo e
revisdo técnica do material diddtico sobre RoteirizagGo Turistica e na organizagdo e
operacionaliza¢do da Il Teleconferéncia do Programa de Regionalizagdo do Turismo — Roteiros
do Brasil. Elaboragdo de termos de referéncia para a contratagdo de consultores especializados
em turismo, conforme as demandas do Programa de Regionaliza¢do do Turismo. Realizagdo de
palestras, em dmbito nacional, sobre o Programa de Regionalizagdo do Turismo — Roteiros do
Brasil.

PNUD - PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO (PNUD/BRA01/026 —
Desenvolvimento do Turismo)

Periodo: 02/01/2004 a 31/12/2004.

Fungao: Consultor (Cooperacdo com o MTur)

Descrigcao das atividades: Apoio ao processo de categorizagdo e priorizagdo de municipios no
dmbito do Programa de Regionalizagéo do Turismo. Contribuicdo para a elaboracdo de
proposta de desenvolvimento turistico regional integrado e para a definicdo da metodologia de
execug@o do Projeto-Base de regionalizagdo do turismo no Pais, incluindo a participagcéo na
elaboracgdo das Diretrizes Politicas e Operacionais do Programa de Regionaliza¢éGo do Turismo
— Roteiros do Brasil. Andlise e adequa¢do da metodologia para a realiza¢do de oficinas de
mobilizagdo e apoio a definicGo da metodologia de capacitagdo de moderadores. Participagéo
no planejamento de a¢des especificas destinadas a municipios vocacionados para o turismo e
as capitais. Preparagdo de subsidios técnicos para realizacéio de reunibes, semindrios, oficinas
e demais eventos do setor, contribuindo para a fundamentag¢do da hierarquizag¢do e priorizagéo
de regibes e roteiros turisticos. Participaco nas oficinas de mapeamento turistico do Paris,
realizadas com os drgdos oficiais de turismo, Foruns Estaduais de Turismo e entidades parceiras,
que resultaram na identificacGo de 219 regibes turisticas. Elaboragdo de subsidios técnicos para
a teleconferéncia de apresentagdo do Programa de Regionalizagdo do Turismo — Roteiros do
Brasil pelo Presidente da Republica, transmitida em dmbito nacional. Colaboragdo na
elaboracéo do CD-ROM com o banco de dados do Programa. Apoio a implantagéo do Projeto
de Inventaria¢do da Oferta Turistica, incluindo a coordenacdo técnica do documento Inventdrio
da Oferta Turistica: Estratégias de Gestdo e a revisdo geral do documento Inventdrio da Oferta
Turistica: Instrumento de Pesquisa. Acompanhamento da produgdo e revisGo de materiais
diddticos e promocionais do Programa de Regionaliza¢do do Turismo, incluindo a elaboragdo de
conteudos e a participacdo na aprovagdo de etapas de diagramacgdo, ilustra¢do e arte-final.
Realizagdo de palestras, em dmbito nacional, sobre o Programa de Regionalizagdo do Turismo
— Roteiros do Brasil. Articulagdo com segmentos do turismo, orgdos publicos, entidades
parceiras e demais atores envolvidos na implementag¢éo do Programa de Regionalizagéo do
Turismo.



Orgdo: EMBRATUR — INSTITUTO BRASILEIRO DE TURISMO

Periodo: 09/07/2003 a 31/12/2003

Fungdo: Estagidrio

Descrigao das atividades: Participacdo na avaliagdo do Programa Nacional de Municipalizagdo
do Turismo — PNMT, voltado ao fomento do desenvolvimento turistico sustentdvel nos
municipios, com base nas dimensdes econémica, social, ambiental, cultural e politica, tendo
como principios a descentralizagdo, a sustentabilidade, a formagdo de parcerias, a mobilizagdo
e a capacitagdo. Participagéo da elaboragéo do Programa de Regionalizagdo do Turismo.
Articulagdo com parceiros publicos, privados e colaboradores do Ministério do Turismo.
Planejamento, organizagdo e participagdo em reunides, semindrios, oficinas e demais atividades
de cardter participativo. Elaboragdo de atas, memdrias, relatdrios, minutas de pareceres e
textos técnicos. Organizagdo de eventos do setor, elaboragdo de correspondéncias oficiais em
conformidade com o Manual de Redagdo da Presidéncia da Republica e atendimento ao publico.

Orgao: Acatur — Agéncia Académica de Turismo da Univali

Periodo: 31/03/2003 a 05/07/2003 (Sao José/SC).

Fungdo: Estagidrio

Descri¢ao das atividades: RealizacGo de Reservas nacionais e internacionais, montagem de
pacotes turisticos e forfait, emissdo de bilhetes aéreos por meio do Sistema AMADEUS, vendas
e atendimento ao publico.

Org3o: CAIXA ECONOMICA FEDERAL — Ag. 0994 (Redenc3o/PA)

Periodo: 30/05/1996 a 07/01/1998

FungoOes: Estagiario e terceirizado (prestador de servicos)

Descrigao das atividades: Abertura de contas, aplicacbes, vendas de sequros de vida e acidentes
pessoais, pagamento de sinistro, empenho, acompanhamento de processos de financiamento
da casa prdpria, repasse dos tributos municipais, estaduais e federais, operacdo na rede CEF,
procedimentos de contabilidade, pagamento de FGTS e Seguro desemprego e atendimento ao
publico.



