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MINISTÉRIO DO TURISMO 

 

CURRÍCULO 
 

INFORMAÇÕES PESSOAIS 

 

Nome: Wilken José Souto Oliveira 

Cargo Efetivo: Analista Técnico Executivo (ATE) 

Cargo Comissionado: Chefe da Assessoria Especial de Assuntos Técnicos 

 

FORMAÇÃO ACADÊMICA 

 

Curso: Bacharel em Turismo 

Instituição: Universidade Federal do Pará (UFPA) 

 

Curso: Especialização em Administração Pública - CIPAD 

Instituição: Fundação Getúlio Vargas (FGV) 

 

Curso: MBA em Gestão de Projetos 

Instituição: Universidade Católica de Brasília (UCB) 

 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL  

 

Resumo 

Servidor Público da carreira de Analista Técnico do Poder Executivo do Governo Federal, 

Bacharel em Turismo, Especialista em Administração Pública e com MBA em Gestão de 

Projetos. Possui 23 anos de experiência em formulação de políticas públicas de grande impacto 

territorial, principalmente na área de turismo, com atuação direta junto a municípios, estados, 

Congresso Nacional, setor privado e organismos multilaterais, atuando em cargos estratégicos 

do Ministério do Turismo. Possui trajetória consolidada no setor de turismo e na elaboração e 

revisão de atos normativos. Reconhecido pela capacidade de liderar processos participativos 

complexos, especialmente em temas relacionados a legislação, desenvolvimento do turismo e 

normatização de serviços turísticos. 

 

Órgão: Ministério do Turismo 

 

Período: 05/2026 (em curso)  

Cargo: Chefe da Assessoria Especial de Assuntos Técnicos  

Encargo: Coordenador-Geral da Câmara Temática de Legislação do Conselho Nacional de 

Turismo 

Descrição das atividades: Assessoramento técnico ao Ministro de Estado na análise de mérito, 

oportunidade, conveniência e compatibilidade de atos normativos, projetos, programas e 
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planos ministeriais com as políticas governamentais. Elaboração de posicionamentos 

institucionais sobre propostas normativas, inclusive aquelas em tramitação no Congresso 

Nacional ou em fase de sanção presidencial, além da orientação às unidades do Ministério na 

elaboração de atos normativos, pareceres de mérito e notas técnicas. Articulação e 

monitoramento de temas, processos, planos, programas e projetos estratégicos, bem como 

acompanhamento da revisão, consolidação e divulgação de atos normativos vigentes e gestão 

da divulgação de atos normativos inferiores a decreto. Coordenação do processo de definição 

da agenda legislativa prioritária para o período de 2026/2027 do setor de turismo. 

 

Empresa: Essência Processos Participativos 

 

Período: 10/2025 a 04/2026 

Cargo:  Consultor Sênior em Atos Normativos, Políticas Públicas e Governança (servidor público 

licenciado) 

Descrição das atividades: consultoria para a elaboração e aprimoramento de normas, planos, 

programas, projetos e planejamentos operacionais e estratégicos, prestando assessoria técnica 

a órgãos federais, organizações da sociedade civil e programas apoiados pela Cooperação 

Internacional Alemã (GIZ). 

 

Órgão: Ministério do Turismo 

 

Período: 02/2023 - 09/2025 e de 06/2020 - 12/2022  

Cargo: Chefe da Assessoria Especial de Assuntos Técnicos  

Encargo: Coordenador-Geral da Câmara Temática de Legislação do Conselho Nacional de 

Turismo 

Descrição das atividades: Assessoramento técnico ao Ministro de Estado na análise de mérito, 

oportunidade, conveniência e compatibilidade de atos normativos, projetos, programas e 

planos ministeriais com as políticas governamentais. Elaboração de posicionamentos 

institucionais sobre propostas normativas, inclusive aquelas em tramitação no Congresso 

Nacional ou em fase de sanção presidencial, além da orientação às unidades do Ministério na 

elaboração de atos normativos, pareceres de mérito e notas técnicas. Articulação e 

monitoramento de temas, processos, planos, programas e projetos estratégicos, como a 

coordenação da elaboração e redação final do Plano Nacional de Turismo 2014–2027, bem 

como acompanhamento condução dos processos participativos de elaboração dos atos de 

regulamentação da nova Lei Geral do Turismo. Coordenação do processo de definição da 

agenda legislativa prioritária para o setor de turismo. 

 

 

Órgão: Ministério do Turismo 

 

Atuação no Gabinete do Ministro 

Cargo: Assessor Técnico (DAS 102.3) 

Desde 08/12/2017 a 05/2020 

 

Cargo: Chefe de Gabinete substituto do Secretário Executivo (DAS 101.4) 

Período: 10/03/2017 a 26/02/2019. 
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Cargo: Técnico de nível superior 

Período: 21/10/2016 até 10/03/2017. 

 

Cargo: Assessor Especial do Ministro (DAS 102.5) 

Período: 05/11/2015 até 20/10/2016. 

 

Descrição das atividades: Assessoramento técnico ao Ministro de Estado do Turismo e à Chefia 

de Gabinete em temas estratégicos, com articulação junto às áreas técnicas do Ministério, 

órgãos do Governo Federal, Casa Civil e demais instituições envolvidas. Participação na análise 

de projetos de lei de interesse da Pasta. Coordenação e elaboração de atos normativos, projetos 

de lei, medidas provisórias, decretos, portarias, notas técnicas e exposições de motivos, 

incluindo a condução da revisão da Lei Geral do Turismo, a da MP de transformação da 

Embratur em Agência Brasileira de Promoção Internacional do Turismo, a ampliação e isenção 

de vistos. Coordenação da elaboração e redação final do Plano Nacional de Turismo 2018–2022 

e de sua regulamentação, bem como das políticas de patrocínio do Ministério do Turismo e da 

Medida Provisória sobre cancelamento e remarcação de serviços e eventos dos setores de 

turismo e cultura. 

 

Órgão: Ministério do Turismo 

 

Período: 01/07/2014 a 15/10/2015. 

Cargo: Diretor do Departamento de Produtos e Destinos (DEPROD) da Secretaria Nacional de 

Políticas de Turismo – SNPTur (DAS 101.5) 

Descrição das atividades: Gestão de convênios, acordos de cooperação e contratos, 

desburocratização do Cadastur e coordenação de programas nacionais (Regionalização do 

Turismo, Turismo Acessível e Viaja Mais Melhor Idade). Coordenação da elaboração do projeto 

de lei de revisão da Lei Geral do Turismo (Lei 11.771/2008). Atuação na gestão do SBClass e do 

Sistema Nacional de Fichas de Registro de Hóspedes (eletrônico), da elaboração do Guia Turismo 

Acessível (2º lugar no Prêmio Nacional de Acessibilidade na Web 2014 e 1º lugar do prêmio “Eu 

faço mais pelo turismo”) e do projeto de Categorização dos municípios do Mapa do Turismo 

Brasileiro. Articulação com o Conselho Nacional de Turismo e o trade turístico e realização de 

palestras e seminários em âmbito nacional. 

 

Órgão: Ministério do Turismo  

 

Período: 25/01/2012 até a 30.06.2014 

Cargo: Coordenação-Geral de Segmentação e Coordenação-Geral de Programas de Incentivo a 

Viagens do Departamento de Estruturação, Articulação e Ordenamento Turístico da Secretaria 

Nacional de Políticas de Turismo - SNPTur (DAS 101.4) 

Descrição das atividades: Coordenação-geral dos programas Turismo Acessível, Viaja Mais 

Melhor Idade (2ª edição) e Talentos do Brasil Rural - eixo Serviços Turísticos (parceria 

MDA/MTur/SEBRAE); coordenação de projetos de apoio a segmentos turísticos; coordenação 

técnica da Câmara Temática de Segmentação do Conselho Nacional de Turismo e do Grupo de 

Trabalho de Turismo Rural; participação na elaboração do Plano Nacional de Turismo 2013–

2016 e do Plano Estratégico do MTur. Atuação em gestão de convênios e contratos; 

coordenação da atualização dos cadernos de orientações básicas para estruturação de 
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segmentos de oferta turística (Rural, Negócios e Eventos, Sol e Praia, Aventura, Ecoturismo, 

Estudos e Intercâmbio, Pesca, Náutico e Turismo & Cultura). Representação em colegiados 

(CONADE, CNDI, CONAPE, GI-GERCO) Coordenação da execução de acordos de cooperação 

técnica com o Ministério da Pesca, Fórum de Operadores Hoteleiros do Brasil - FOHB, Associação 

Brasileira das Agências de Viagem - ABAV e Associação Brasileira das Operadoras de Turismo - 

BRAZTOA; e proferimento de palestras em âmbito nacional. 

 

Órgão: Ministério do Turismo  

 

Período: 17/10/2008 a 23/11/2011 

Cargo: Coordenador (DAS 101.3) e Coordenador-Geral de Segmentação Substituto (DAS 101.4). 

Descrição das atividades: Coordenação e estruturação de segmentos turísticos, incluindo 

turismo social, de sol e praia, aventura, ecoturismo, negócios e eventos, estudos e intercâmbio, 

rural, esportes, pesca, náutico e cultural, com articulação institucional e desenvolvimento de 

parcerias estratégicas. Gestão e qualificação de roteiros e produtos turísticos em cooperação 

com o SEBRAE, incluindo iniciativas de economia da experiência, redes de cooperação, vivências 

turísticas e destinos de referência. Elaboração de propostas para destinos indutores e para o 

Programa de Estruturação dos Segmentos Turísticos, além da coordenação de pesquisas, 

levantamentos setoriais e atividades do Núcleo de Conhecimento e da Rodada de Negócios do 

Salão do Turismo. Acompanhamento da execução e da prestação de contas de projetos, 

convênios, termos de parceria, acordos de cooperação e contratos firmados com os setores 

público, privado e terceiro setor. Elaboração de pareceres e documentos técnicos, realização de 

palestras em âmbito nacional e apoio à gestão da Coordenação-Geral de Segmentação. 

 

Órgão: Ministério do Turismo  

 

Período: 13/03/2008 até 16/10/2008. 

Cargo: Coordenador Substituto de Planejamento Setorial (DAS 101.3) 

Descrição das atividades: Acompanhamento da elaboração e gestão do planejamento setorial 
e orçamentário do Ministério do Turismo, de acordo com as competências da CGPOF. 
Monitoramento e avaliação dos programas e ações do Ministério do Turismo, no âmbito do 
Plano Plurianual, por meio do Sistema de Informações Gerenciais e de Planejamento – SIGPlan. 
Sistematização e consolidação de dados acerca do planejamento técnico e orçamentário do 
Ministério do Turismo. 
 

Órgão: Ministério do Turismo  

 

Período: 26/07/2006 a 12/03/2008 

Cargo: Coordenador (DAS 101.3) e Coordenador-Geral de Regionalização Substituto (DAS 

101.4). 

Descrição das atividades: Coordenação técnica, como líder de equipe, da área de promoção e 

apoio à comercialização no âmbito da Coordenação-Geral de Regionalização. Participação na 

avaliação e elaboração dos Planos Nacionais de Turismo 2003–2010 e 2007–2010, bem como 

na concepção, gestão e implementação de programas e projetos estratégicos para o 

desenvolvimento regional do turismo, incluindo o Viaja Mais Melhor Idade, os 65 Destinos 

Indutores, o Estudo de Competitividade do Turismo Brasileiro, o Programa de Regionalização do 

Turismo, a Economia da Experiência, a Rede de Cooperação Técnica para a Roteirização, o 

Projeto Vivências Brasil e o Projeto Brasil, Brasil. 
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Coordenação e elaboração de cadernos, manuais e materiais técnico-didáticos, incluindo 

documentos do Programa de Regionalização do Turismo – Roteiros do Brasil e do Projeto 

Inventário da Oferta Turística. Participação na coordenação executiva da Câmara Temática de 

Regionalização do Conselho Nacional de Turismo e no acompanhamento de grupos técnicos de 

trabalho. Operacionalização de acordos de cooperação técnica nacionais e internacionais e 

gestão da implantação do Sistema de Gerenciamento de Informações do Programa de 

Regionalização do Turismo. Planejamento e coordenação de encontros, seminários e eventos 

estaduais e nacionais, incluindo o Salão do Turismo – Roteiros do Brasil. Elaboração de relatórios 

de monitoramento e avaliação, realização de estudos e pesquisas sobre gestão pública, 

regionalização, planejamento participativo e avaliação de políticas turísticas. Levantamento e 

sistematização de dados sobre o turismo no Brasil, elaboração de conteúdos, gerenciamento de 

informações em sítios eletrônicos e articulação com assessorias de imprensa. Acompanhamento 

da execução e da prestação de contas de projetos, convênios e contratos, articulação com 

parceiros públicos, privados e colaboradores do Ministério do Turismo, elaboração de pareceres 

e documentos técnicos e realização de palestras em âmbito nacional. 

 

Órgão: PNUD – PROGRAMA DAS NAÇÕES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO 

(PNUD/BRA01/026 – Desenvolvimento do Turismo) 

 

Período: 23/06/2006 a 25/07/2006. 

Função: Consultor (Cooperação PNUD/MTur) 

Descrição das atividades: Elaboração de documentos técnicos estratégicos para subsidiar o 

desenvolvimento e a promoção do turismo, incluindo proposta de estruturação do Sistema do 

Programa de Regionalização do Turismo – PRTur, com definição de campos de informação, 

funcionalidades, interfaces com outros sistemas e relatórios gerenciais para cruzamento de 

dados. Levantamento e sistematização de informações básicas sobre municípios e seus 

principais atrativos turísticos, com foco na composição de roteiros destinados ao mercado 

internacional e na alimentação do site de promoção e apoio à comercialização do Ministério do 

Turismo. Elaboração de proposta de aperfeiçoamento de instrumento para análise e avaliação 

de destinos turísticos visitados pelo projeto Caravana Brasil. Participação na coordenação do 

Módulo Feira de Roteiros do Salão do Turismo – Roteiros do Brasil, realizado em junho de 2006. 

 
Órgão: UNESCO – ORGANIZAÇÃO DAS NAÇÕES UNIDAS PARA A EDUCAÇÃO, A CIÊNCIA E A 

CULTURA 

 

Período: 04/05/2005 a 28/04/2006 

Função: Consultor (PRODOC MTur/Unesco) 

Descrição das atividades: Realização de estudos e pesquisas sobre gestão pública e 

desenvolvimento regionalizado do turismo, incluindo a avaliação de ações turísticas regionais e 

o acompanhamento de processos participativos de planejamento e gestão. Levantamento e 

sistematização de roteiros turísticos para apresentação no Salão do Turismo – Roteiros do 

Brasil. Elaboração de roteiros metodológicos e orientações destinados às Unidades Federadas 

para a realização de oficinas de planejamento e avaliação das regiões turísticas, bem como 

sistematização dos resultados de oficinas e reuniões técnicas. Participação no remapeamento 

das regiões turísticas brasileiras, que resultou na identificação de 200 regiões. Elaboração de 

relatórios de acompanhamento e avaliação das ações do Programa de Regionalização do 

Turismo no âmbito das regiões turísticas. Monitoramento e avaliação da Rede de Cooperação 
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Técnica para Roteirização Turística. Participação na concepção e organização do Salão do 

Turismo – Roteiros do Brasil, realizado em São Paulo, em junho de 2005. Realização de palestras 

em âmbito nacional sobre o Programa de Regionalização do Turismo – Roteiros do Brasil. 

 

SENAC NACIONAL – SERVIÇO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL 

 

Período: 03/01/2005 a 30/04/2005 

Função: Consultor (Acordo de Cooperação CNC/SESC/SENAC e MTur) 

Descrição das atividades: Acompanhamento e participação na operacionalização do Acordo de 

Cooperação Técnica celebrado com a CNC, o SESC e o SENAC. Participação na elaboração e 

revisão técnica do material didático sobre Roteirização Turística e na organização e 

operacionalização da II Teleconferência do Programa de Regionalização do Turismo – Roteiros 

do Brasil. Elaboração de termos de referência para a contratação de consultores especializados 

em turismo, conforme as demandas do Programa de Regionalização do Turismo. Realização de 

palestras, em âmbito nacional, sobre o Programa de Regionalização do Turismo – Roteiros do 

Brasil. 

 

PNUD – PROGRAMA DAS NAÇÕES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO (PNUD/BRA01/026 – 

Desenvolvimento do Turismo) 

 

Período: 02/01/2004 a 31/12/2004. 

Função: Consultor (Cooperação com o MTur) 

Descrição das atividades: Apoio ao processo de categorização e priorização de municípios no 

âmbito do Programa de Regionalização do Turismo. Contribuição para a elaboração de 

proposta de desenvolvimento turístico regional integrado e para a definição da metodologia de 

execução do Projeto-Base de regionalização do turismo no País, incluindo a participação na 

elaboração das Diretrizes Políticas e Operacionais do Programa de Regionalização do Turismo 

– Roteiros do Brasil. Análise e adequação da metodologia para a realização de oficinas de 

mobilização e apoio à definição da metodologia de capacitação de moderadores. Participação 

no planejamento de ações específicas destinadas a municípios vocacionados para o turismo e 

às capitais.  Preparação de subsídios técnicos para realização de reuniões, seminários, oficinas 

e demais eventos do setor, contribuindo para a fundamentação da hierarquização e priorização 

de regiões e roteiros turísticos. Participação nas oficinas de mapeamento turístico do País, 

realizadas com os órgãos oficiais de turismo, Fóruns Estaduais de Turismo e entidades parceiras, 

que resultaram na identificação de 219 regiões turísticas. Elaboração de subsídios técnicos para 

a teleconferência de apresentação do Programa de Regionalização do Turismo – Roteiros do 

Brasil pelo Presidente da República, transmitida em âmbito nacional. Colaboração na 

elaboração do CD-ROM com o banco de dados do Programa. Apoio à implantação do Projeto 

de Inventariação da Oferta Turística, incluindo a coordenação técnica do documento Inventário 

da Oferta Turística: Estratégias de Gestão e a revisão geral do documento Inventário da Oferta 

Turística: Instrumento de Pesquisa. Acompanhamento da produção e revisão de materiais 

didáticos e promocionais do Programa de Regionalização do Turismo, incluindo a elaboração de 

conteúdos e a participação na aprovação de etapas de diagramação, ilustração e arte-final. 

Realização de palestras, em âmbito nacional, sobre o Programa de Regionalização do Turismo 

– Roteiros do Brasil. Articulação com segmentos do turismo, órgãos públicos, entidades 

parceiras e demais atores envolvidos na implementação do Programa de Regionalização do 

Turismo. 
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Órgão: EMBRATUR – INSTITUTO BRASILEIRO DE TURISMO 

 

Período: 09/07/2003 a 31/12/2003 

Função: Estagiário 

Descrição das atividades: Participação na avaliação do Programa Nacional de Municipalização 

do Turismo – PNMT, voltado ao fomento do desenvolvimento turístico sustentável nos 

municípios, com base nas dimensões econômica, social, ambiental, cultural e política, tendo 

como princípios a descentralização, a sustentabilidade, a formação de parcerias, a mobilização 

e a capacitação. Participação da elaboração do Programa de Regionalização do Turismo. 

Articulação com parceiros públicos, privados e colaboradores do Ministério do Turismo. 

Planejamento, organização e participação em reuniões, seminários, oficinas e demais atividades 

de caráter participativo. Elaboração de atas, memórias, relatórios, minutas de pareceres e 

textos técnicos. Organização de eventos do setor, elaboração de correspondências oficiais em 

conformidade com o Manual de Redação da Presidência da República e atendimento ao público. 

 

Órgão: Acatur – Agência Acadêmica de Turismo da Univali 

 

Período: 31/03/2003 a 05/07/2003 (São José/SC). 

Função: Estagiário 

Descrição das atividades: Realização de Reservas nacionais e internacionais, montagem de 

pacotes turísticos e forfait, emissão de bilhetes aéreos por meio do Sistema AMADEUS, vendas 

e atendimento ao público. 

 

Órgão: CAIXA ECONÔMICA FEDERAL – Ag. 0994 (Redenção/PA) 

 

Período: 30/05/1996 a 07/01/1998 

Funções: Estagiário e terceirizado (prestador de serviços) 

Descrição das atividades:  Abertura de contas, aplicações, vendas de seguros de vida e acidentes 

pessoais, pagamento de sinistro, empenho, acompanhamento de processos de financiamento 

da casa própria, repasse dos tributos municipais, estaduais e federais, operação na rede CEF, 

procedimentos de contabilidade, pagamento de FGTS e Seguro desemprego e atendimento ao 

público. 

 


