Ministério do Turismo
Conselho Nacional de Turismo

ATA DA 662 REUNIAO ORDINARIA DO
CONSELHO NACIONAL DE TURISMO,
REALIZADA EM 04 DE DEZEMBRO DE
2025, EM SAO PAULO- SP.

A reuniao foi presidida pela Secretaria Executiva do Conselho Nacional de
Turismo, Cristiane Sampaio.

1. Abertura e Verificacao de Quérum

A Senhora Secretaria Nacional de Politicas do Turismo, Cristiane Leal Sampaio, deu
as boas-vindas aos presentes, lamentando a logistica da sala que nédo permitiu
acomodar todos os conselheiros @ mesa. Informou que a reunido contava com
quorum verificado e solicitou que os conselheiros, ao fazerem uso da palavra, se
identificassem e mencionassem suas entidades para fins de registro da gravacao.
A Secretdria cumprimentou a todos em nome do Presidente da Embratur, Marcelo
Freixo, e do Secretario Nacional de Infraestrutura do Ministério do Turismo, Dr.
Carlos Henrique Sobral, e declarou aberta a 662 Reuniao do Conselho Nacional de
Turismo.

2. Mensagem do Ministro do Turismo

O Ministro do Turismo, Celso Sabino, impossibilitado de comparecer
presencialmente devido a outros compromissos, transmitiu uma mensagem em
video. Em sua fala, destacou os excelentes resultados alcancados no ano,
quebrando recordes. Mencionou o recebimento de mais de 8 milhdes de turistas
internacionais em apenas dez meses, superando a meta anual do Plano Nacional
de Turismo (6,9 milhoes), e projetou atingir 10 milhdes até o final do ano. Ressaltou
também o avanco do mercado interno, com 74 milhdes de viajantes em voos
nacionais de janeiro a setembro de 2025, e a contribui¢cdo do turismo para a baixa
taxa de desemprego (5,4%). O Ministro enfatizou o reconhecimento internacional
do Brasil como um pais comprometido com a democracia, diversidade, inclusao
social, sustentabilidade e paz mundial. Agradeceu a parceria e o didlogo com os
diversos atores do turismo brasileiro, mencionou a aprovacgao do Plano Nacional de
Turismo (PNT) 2024-2027, que coloca a sustentabilidade e a inclusdo social no
centro da agenda, e reafirmou o compromisso do Ministério em manter um didlogo



aberto e transparente, fortalecendo a seguranca juridica e a competitividade do
setor para 2026.

3. Balango da Embratur

O Presidente da Embratur, Marcelo Freixo, iniciou sua fala cumprimentando os
presentes e destacando o fim de ano como um momento de balango. Apresentou
numeros impressionantes, informando que o "Turistbmetro" registrava 8,38
milhdes de turistas, com a expectativa de alcancar 9 milhdes até 31 de dezembro.
Mencionou que o Brasil superou o recorde anteriorde 6,77 milhdes de turistas, com
um crescimento médio de 43% em 2025 em comparacao com 2024, sem grandes
eventos como Copa do Mundo ou Olimpiadas. Atribuiu o sucesso a capacidade de
dialogo, atendimento e escuta das demandas do setor, além da relagao entre o
poder publico e o privado. Elogiou a equipe da Embratur e destacou o langamento
do Plano Brasis, um plano de marketing internacional que nao existia hd 20 anos e
ja foi apresentado em 18 estados, com o objetivo de consolidar o turismo como
uma ferramenta decisiva para o Brasil. Reforgou a importédncia da parceria com o
Ministério do Turismo e apresentou Fabio, responsavel pela inteligéncia de dados
da Embratur.

4. Relato da Secretaria de Infraestrutura do Ministério do Turismo

O Secretario Nacional de Infraestrutura do Ministério do Turismo, Carlos Henrique
Sobral, reafirmou a importancia do Conselho e a prioridade dada pelo Ministro
Celso Sabino em resgata-lo. Informou que a pasta concluiu quase 300 obras de
infraestrutura no ano, totalizando R$ 400 milhdes em novos recursos, incluindo
sinalizagao turistica, revitalizacdo de espacgos publicos e acessibilidade. Citou
como exemplos a inauguragcdo do Centro de Convengdes de Campina Grande
(investimento de R$ 48 milhdes), a construcdo da infraestrutura de acesso a orla da
Praia de Ponta Negra em Manaus (R$ 20 milhdes) e a revitalizagdo de Gararu no
Guaruja (R$ 24 milhdes). Atualmente, ha 1.600 obras em execugéo, somando quase
R$ 3 bilhdes, com previsdo de 100% de execugdo orgamentaria.

Sobre o Fungetur, destacou a abertura de edital de credenciamento com 30 agentes
financeiros, possibilitando o acesso a locais onde bancos tradicionais ndo chegam.
Mencionou mais de R$ 2 bilhdes em recursos do Fungetur, com mais de R$ 200
milhdes executados, beneficiando cerca de 100 novos empreendimentos, e um
total de 700 novos empreendimentos com o selo Brasil. No ambito de
investimentos internacionais, citou a participacdo em feiras como a de Cannes
(MIPIM), com a apresentacao de 13 projetos de atragao de investimentos, e o Polo
Cabo Branco, que prevé a inauguragao do primeiro empreendimento hoteleiro em
breve, gerando 20.000 empregos diretos e um investimento de R$ 500 milhdes.
Mencionou ainda uma comitiva em Portugal para estudar o programa "Revive",
focado na recuperacdo de bens tombados, com o primeiro bem a ser ativado no
Brasil sendo a Fazenda Paudalho em Sao Paulo. O Secretario também abordou a



area de mobilidade, com a abertura de novas rotas e voos, resultado de um trabalho
conjunto com a Embratur, e a promocéo do destino Brasil no exterior.

5. Atuacao da Secretaria Nacional de Politicas do Turismo (SNPTur)

A Secretaria Cristiane Sampaio fez um breve relato sobre a atuagao da SNPTur,
prometendo uma apresentagdo mais detalhada na préxima reuniao. Destacou o
aumento significativo do orgamento da SNPTur no ano, com o apoio do Congresso
Nacional, através de emendas de comissdo (RP8, RP6, RP7), totalizando R$ 450
milhdes para acbdes de eventos e promocgédo. Informou que a secretaria esta
trabalhando para entregar 100% dessa execugao, ja tendo empenhado cerca de R$
200 milhdes para mais de 700 instrumentos. Agradeceu e elogiou a equipe da
SNPTur pelo engajamento e esfor¢o diante da triplicagdo da demanda de trabalho
sem aumento correspondente na forga de trabalho.

Umdos presentes (ndo identificado, mas do cerimonial) lembrou o resgate do Salgo
do Turismo e a presenga do Ministério em grandes eventos nacionais, como o
Carnaval no Rio de Janeiro, o Sdo Joao no Cear4, o Festuris no Rio Grande do Sul e
o Festival de Parintins no Amazonas, ressaltando a parceria com Sesc e Senac para
fomento a eventos.

6. Ordem do Dia

A Secretaria Cristiane Sampaio deu prosseguimento a ordem do dia:

® Aprovacao da Ata da 652 Reunido: A ata da reunido anterior foi colocada
em discussao e, ndo havendo objecdes, foi aprovada por unanimidade.

® Validagao dos Programas da SNPTur previstos no PNT: Foram
apresentados paravalidagcao os seguintes programas, com suas respectivas
minutas, que fazem parte da atualizacdo da Portaria n® 9 de 24 de abril de
2025 do Programa de Regionalizagao do Turismo:

Programa de Inovagado e Competitividade no Turismo

Programa de Apoio ao Desenvolvimento de Produtos e Experiéncias
Turisticas

® Programa de Seguranca Turistica

® Programa de Qualificacdo Profissional e Inser¢do Produtiva no Turismo
® Programa de Adaptacao Climatica para o Turismo

® Programa de Turismo Acessivel

Apés a apresentacao, as minutas foram aprovadas pelos conselheiros presentes e
online, sem objecgdes.



7. Apresentacao da Coordenacao da Camara Tematica de
Legislagcao Turistica (Caleg)

A Secretaria Cristiane Sampaio apresentou o Senhor Anderson, novo Assessor
Especial de Assuntos Técnicos do Gabinete do Ministro, que assume a
responsabilidade pela coordenacao da Cadmara Tematica de Legislacao Turistica,
substituindo Wilken. Anderson agradeceu a recepg¢ao e se comprometeu a somar
esforcos no trabalho do Ministério e do Conselho.

Anderson apresentou trés pontos de sua atuagao:

1. Minuta da Portaria sobre Visitagcao de Atrativos Turisticos Civicos:
Informou que a demanda do Conselho e da Caleg sobre a garantia de
visitagdo de espagos e 6rgaos publicos como atrativos turisticos foi tratada
ao longo de quatro meses e culminou em uma verséao final aprovada pela
Conlur, disponibilizada para conhecimento do Conselho antes da
publicacdo, buscando eventuais apontamentos finais.

2. Compromisso sobre o Artigo Vetado da Lei Geral do Turismo
(Responsabilizagao de Agéncias): Reiterou o compromisso do Ministro
Celso e do Presidente Lula em superar o veto. Explicou que, apesar de um
parecer contrario do Ministério da Justiga, a Caleg esta trabalhando na
construcdo de um novo texto para resolver a questdo, com a expectativa de
apresentar uma proposta pacificada na préxima reuniéo.

3. Decretos de Regulamentacao da Lei de Turismo: Informou que, para
agilizar o fluxo burocratico, optou-se por unificar trés decretos em um unico
(o decreto do "fundo a fundo"). O texto ja passou por instdncias como a
Caleg e areas técnicas, e ainda aguarda a revisao de sete ou oito artigos. A
meta é apresentar uma minuta pacificada na prdoxima reunido do Conselho
para submissao a presidéncia.

A Senhora Liria Carvalheiro (FBHA) confirmou a intensa reunido da Caleg e
agradeceu a conducgao de Anderson, expressando otimismo com a unificagédo dos
decretos e o avancgo de cerca de 95% do texto. O Senhor Pato (ndo identificado pela
entidade) elogiou o trabalho de Anderson e a oportunidade de colaboragao da
sociedade civil. A Senhora Ana Carolina (ABAV Nacional) corroborou a importancia
do trabalho da Caleg para a definicdo de responsabilidades e a disposicao das
agéncias de turismo em apoiar.

8. Lancamento da Norma Técnica Brasileira de Gestao de Destinos
Turisticos Inteligentes (DTI)

A Senhora Barbara (MTur), coordenadora da area de inovacao, inteligéncia e
estatisticas do turismo na SNPTur, apresentou o lancamento da nova Norma
Técnica ABNT NBR 17259 para Gestao de Destinos Turisticos Inteligentes.
Esclareceu que DTl envolve uma gestao inovadora que utiliza sustentabilidade,
acessibilidade, seguranga, promocao e marketing, ndo se limitando apenas a



tecnologia. Mencionou o trabalho em parceria com Fornatur, Anseditur, CNC e
Sebrae IBID para construir o modelo nacional, adaptado da metodologia
espanhola, e a criacao da Rede Brasileira de Destinos Turisticos Inteligentes, que ja
conta com 28 municipios. A Norma Técnica visa padronizar e evitar praticas
enganosas no mercado, distinguindo "normalizacdo" (legislacao) de
"padronizagao" (norma técnica). Agradeceu aos parceiros (GKS, Anseditur,
Fornatur, Rede DTI Brasil, Sebrae, CNC) por viabilizarem a impressao da norma para
os conselheiros.

O Senhor [talo Mendes (Anseditur) complementou, destacando que DTI oferece
uma "bussola" para gestores municipais, permitindo uma visdo 360 graus do
destino. Ressaltou que o Brasil é o primeiro pais da América Latina a ter uma
estratégia nacional para DTl e celebrou a criacdo da Rede Brasileira de DTI, a
realizacdo de workshops macrorregionais e a publicacdo da ABNT NBR 17259.
Mencionou a participacdo do Comité CB 54 de Turismo Sustentavel da ISO
(presidido por Alexandre Sampaio e coordenado por Alexandre Garrido) na
elaboragdo da norma. Anunciou um programa de formacao em DTl com a Univali e
UFPR para o préximo ano, incluindo curso online de curta duragao e especializagao,
além de uma ferramenta de autoavaliagdo baseada na norma. Enfatizou a
referéncia do trabalho brasileiro em normalizacdo no setor de turismo e o
lancamento da 502 norma de Turismo de Aventura, fundamental para a seguranca.

O Senhor Alexandre Garrido, consultor do MTur, reforgou que anorma é um trabalho
coletivo e um facilitador para a agenda de DTI, possibilitando futuros programas de
certificacdo para municipios. Mencionou que uma segunda norma complementar
sobre boas praticas de DTl ja estda em construgdo. Informou que, no ambito
internacional, o Brasil contribui para a elaboracédo da norma ISO de Indicadores de
Turismo Sustentavel, a ser publicada em dezembro, com previsao de uma versao
nacional.

A Senhora Barbara concluiu que o DTl busca a "Economia da Reputacdo" do
destino, transformando-o em uma marca e indo além do entretenimento, citando
Curitiba como um exemplo de sucesso.

9. Mapeamento Nacional de Experiéncias de Turismo de
Observacao de Aves

A Senhora Cecilia, biéloga e consultora do Ministério do Turismo, apresentou trés
produtos desenvolvidos em tempo recorde sobre o turismo de observagao de aves
no Brasil:

1. Diagndstico de Politicas Publicas: Analisa o cenario, as politicas publicas
existentes e traga uma linha do tempo, culminando em um plano de agao
para o setor.

2. Guia de Boas Praticas: Fornece diretrizes tematicas para garantir que a
atividade seja realizada com o minimo impacto ambiental, protegendo as
aves.



3. Catalogo de Experiéncias de Turismo de Observacido de Aves: Um
documento de 230 paginas com 123 experiéncias selecionadas em todo o
pais, descrevendo locais, acessos, biomas e espécies emblematicas. Os
critérios de selegdo incluem a presenga do municipio no Mapa do Turismo,
o empreendimento no Cadastur, divulgagcéao digital e produto pronto para
venda.

A consultora destacou que o Brasil, com 1.979 espécies de aves (293 endémicas),
tem um potencial imenso para esse tipo de turismo, que conecta biodiversidade,
conservacao e geracao de renda local. Mencionou a realizagdo de 302 eventos de
observacdo de aves em 2025 por 61 instituicbes, concentrados no Sudeste.
Ressaltou que o publico de observadores de aves é exigente, valoriza a fotografia e
a disponibilidade de servigos adaptados (como café da manha cedo). Apresentou
um breve panorama de dados do BI, indicando um publico majoritariamente
masculino, com alto nivel de escolaridade e que viaja frequentemente. Informou
que esses dados e os produtos estarao disponiveis para auxiliar gestores e o setor
privado.

10. Palavra dos Conselheiros

Seguindo a ordem de inscricdo, os conselheiros tiveram a oportunidade de se
manifestar:

® Manoel Linhares (ABIH): Em sua ultima reunido como conselheiro,
agradeceu a Cristiane Sampaio e atodos os presentes. Expressou gratidao e
a sensacao de dever cumprido apdés oito anos, destacando a forca do
Conselho e o trabalho do Ministério. Afirmou que nao deixara o turismo e
mencionou a abertura de um escritério em Brasilia para continuar suas
atividades.

® Leonardo Volpatti (FOHB): Expressou emocéao pela despedida de Manoel
Linhares. Agradeceu o trabalho de Anderson na Caleg e a unido do setor
privado nas discussdes da Lei Geral do Turismo. Manifestou a intencao de
continuar contribuindo com o Ministério para o avancgo do turismo nacional.

® Mariane de Oliveira (MUDA): Parabenizou o Ministério pelo prémio recebido
na noite anterior. Agradeceu a parceria com o Ministério e a Embratur pelo
resultado do Forum Brasileiro de Turismo Responsavel, anunciando a
publicacdo "Co-criando o futuro do turismo responsavel no Brasil" e
convidando as entidades para o plano de acgéo.

® Juarez Tavares (ABRAGET): Parabenizou o Ministério pelo evento de
premiacao e pelo reconhecimento dos protagonistas do turismo. Anunciou
041° Congresso Brasileiro da ABRAGET em Brasilia, de 5 a 8 de novembro do
préximo ano, convidando todas as entidades do turismo brasileiro a
participar. Desejou Feliz Natal e Ano Novo.

® Marcio Santiago (Brasil Convention e Visitors): Nao fez uso da palavra,
tendo abdicado de sua vez.



italo Mendes (Anseditur): Reforcou a agenda DTl para o préximo ano,
incluindo capacitagbes e ferramenta de diagndstico. Reafirmou o
compromisso com a Embratur na agenda de seguranca turistica e com a
agenda de capacitagao para gestores municipais. Elogiou os resultados da
Embratur e do Ministério, destacando o crescimento do Brasil no turismo
internacional e a presenca do Escritério da ONU Turismo no pais. Convidou
os conselheiros para o evento "Depois da COP 30: legados e contribuicdes
para a Agenda de Turismo e Clima" e anunciou as celebragbdes do 20°
aniversario da Anseditur em 2026, com foco na construgao de uma agenda
de longo prazo para o turismo brasileiro em parceria com diversas entidades.

Alex Vieira de Oliveira (FBAJ): Agradeceu o pedido de desculpas da
Secretaria Cristiane Sampaio pela alteracdo da data do evento.
Representando os hostels, destacou a importancia do setor para o turismo
jovem, dindmico e resiliente, sendo porta de entrada para a cultura brasileira
e motor da economia local. Solicitou uma regulamentacao especifica para
hostels e para o turismo voluntario, além de apoio para qualificagao
profissional e promocao direcionada pela Embratur. Pediu microcrédito e
investimento em publicidade para o setor.

Alex Albuquerque (BBTur): Destacou a importancia dos turismoélogos para
o desenvolvimento turistico e solicitou informacdes sobre o andamento do
PL 2978/2015, que regulamenta a profissdo de turismoélogo. Reforgou a
necessidade de haver um turismoélogo em cada secretaria municipal e
estadual de turismo. Anderson confirmou que o PL esta no Senado e que a
priorizacao de sua tramitacdo junto ao Presidente do Senado esta sendo
reforgcada.

Liria Carvalheiro (FBHA): Cumprimentou a todos e celebrou o crescimento
do Conselho, que antes tinha cadeiras vazias e agora lota a sala. Elogiou o
trabalho do Ministro Celso Sabino e previu que o Brasil alcancara os 10
milhdes de turistas, com hotéis lotados no fim do ano. Reforcou a
importancia da legislacao colaborativa para o desenvolvimento do turismo
e anecessidade urgente da publicacado do decreto que regulamenta a Lei do
Turismo, devido a questdes de diarias. Agradeceu o trabalho brilhante da
equipe do Ministério e desejou Feliz Natal e Ano Novo.

Camila Bassi (ABT): Parabenizou o Ministério pelo evento de premiacao.
Convidou para o primeiro Pan-Americano de Trilhas e o 4° Congresso
Brasileiro de Trilhas, que ocorrerdo em Foz do Iguacu de 18 a 21 de junho de
2026. Destacou a Rede Brasileira de Trilhas como um movimento embasado
em politica publica interministerial e sua contribuigao para os niumeros do
turismo, especialmente o Caminho da Fé para estrangeiros.

Herbert Canela (RBOT): Transmitiu o abrago da Professora Giovana Tavares
da Rede Brasileira de Observatério de Turismo, que reune mais de 60
observatérios. Agradeceu a inspiragcao do Ministério para a colaboragcéo na
politica publica. Mencionou a participacdo da RBOT nos prémios e a
importadncia das cémaras tematicas como espago de aprendizado.
Convidou atodos para o 10° Encontro da Rede Brasileira de Observatdrio de
Turismo em Macapa, Amapa, de 28 a 30 de maio de 2026.



® Roseli (Associagao Nacional de Observacao de Vida Silvestre):
Agradeceu a Secretaria Cristiane Sampaio e a Fabiana (MTur) pela
receptividade ao turismo de observagao de vida silvestre. Sua associagao
representa esse segmento, incluindo observacado de aves, cetaceos e
primatas, e busca valorizar o potencial de biodiversidade do Brasil. Informou
sobre parcerias com Ibama, ICMBIO e Embratur, e anunciou a assinatura de
um acordo de cooperacdo técnica com a Embratur para ampliar a
observacado de cetaceos e primatas. Mencionou a representacado da
associacdo em todos os estados brasileiros e solicitou um assento no
Conselho Nacional de Turismo para contribuir com suas dindmicas.

11. Encaminhamentos e Encerramento

A Secretaria Cristiane Sampaio informou que as datas das proximas reunides do
Conselho para 2026, embora ainda nao definidas, serdo enviadas em janeiro para
permitir a organizacao dos conselheiros. Anunciou a realizacao do Saldo Nacional
do Turismo na ultima semana de marco de 2026 e um Seminario Gastronémico
Internacionalem Santarém no dia 21 de margo de 2026, com apoio da ONU Turismo
e participacdo da Embratur e chefs internacionais.

A Secretaria agradeceu a todos pelo companheirismo, cumplicidade e amizade ao
longo do ano, reafirmando que as portas do Ministério e da "casa" estao abertas
para todos. Enfatizou que a voz dos conselheiros é fundamental para as agdes do
Ministério.

Por fim, Cristiane Sampaio declarou encerrada a 662 Reunido do Conselho
Nacionalde Turismo e desejou atodos um Feliz Natale um Préspero Ano Novo, com
tempo para confraternizacdo e boas resolugdes para o proximo ano.

CELSO SABINO

Presidente do Conselho Nacional de Turismo

CRISTIANE SAMPAIO

Secretaria Executiva do Conselho Nacional de Turismo



