ATA DA 302 REUNIAO DO CONSELHO NACIONAL
DO TURISMO, REALIZADA EM 22 DE SETEMBRO
DE 2010, NA CIDADE DE BRASILIA/DF.

A abertura da reunido é feita pelo Ministro de Estado de Turismo e Presidente do
Conselho Nacional de Turismo, Excelentissimo Senhor Luiz Barretto.

Aos 22 dias do més de setembro do ano de dois mil e dez, as 14h00, no Hotel Nacional —
Saldo Azul — SHS — Quadra 01 — Bloco A, na cidade de Brasilia, tem inicio a 302 Reunido
Ordinaria do Conselho Nacional de Turismo, sob a presidéncia do Ministro Luiz Eduardo
Pereira Barreto Filho, com os Conselheiros Titulares e Suplentes, conforme assinaturas
constantes do Livro de Presenca, folhas 40 e 41. O Secretario Nacional de Turismo, Sr.
Carlos Silva deseja boa tarde a todos os presentes, verifica 0 quérum determinado pelo
Regimento e passa a palavra ao Ministro Luiz Barreto que ap0s os cumprimentos declara
aberta a 302 reunido. Retorna a palavra ao Secretario Nacional de Politicas de Turismo e
Secretario Executivo do CNT, Sr. Carlos Silva que agradece a presenca dos conselheiros
e os convidados especiais Sr. Carlos Vogeler e Sr. Dirk Glaesser, representantes da
Organizacdo Mundial do Turismo-OMT. Coloca para aprovacdo a ata da reunido anterior
com as complementacfes sugeridas pelos conselheiros e, ndo havendo nenhuma outra
modificacdo, considera a mesma aprovada e passa para assinatura dos presentes. Inicia a
leitura da pauta, cujo primeiro ponto trata das manifestagdes do Ministério com o Ministro do
Turismo, o Secretario-executivo, o Secretario Nacional de Programas, o Presidente da
EMBRATUR e o Secretario Nacional de Politicas. A segunda parte contempla o
pronunciamento dos convidados da OMT, seguidos da apresentacédo do Projeto Talentos do
Brasil Rural, um intervalo da sessao e a retomada dos trabalhos com as manifestacdes dos
membros do conselho por Categorias de Atividades, Camaras Temaéticas e temas livres.
Apresentada a pauta, confirma dentre os assuntos a entrega do Documento Referencial a
coordenacdo da campanha da candidata Sra. Dilma Rousseff e informa que os mesmos
procedimentos foram adotados para todos os candidatos, através de expediente formal
acusado como recebido pelas partes, dentre as quais algumas ja em processo de marcacao
de agenda. O Secretéario Carlos Silva passa a palavra ao Ministro Luiz Barreto, que mais
uma vez cumprimenta a todos e pede para enfatizar alguns pontos essenciais que
transcorreram desde a Ultima reunido, principalmente sobre o Documento Referencial —
Turismo no Brasil 2011-2014, resultado de trabalho do comité gestor formado por
representantes do Ministério do Turismo e do Conselho Nacional, 0 que representa um
avanco na consolidacdo do setor e base para a formulacdo do Plano Nacional de Turismo
2011-2014. Exprime o desejo de que o documento referencial venha a representar o esfor¢o
e uma cultura de enfrentamento as questdes necessarias para que as politicas publicas ali
tratadas tornem-se politicas de Estado, asseguradas em sua continuidade. Ressalta o
esforgo conjunto empreendido pelo Ministério do Turismo, EMBRATUR, Ministério dos
Esportes, APEX e Ministério das Ciéncias e Tecnologia durante a Copa do Mundo, na Africa

1



do Sul, por meio da Casa Brasil, com a presenca do Presidente Lula, culminando no
lancamento da nova campanha publicitaria do Brasil no exterior, ja presente na midia
internacional. Admite ser apenas o inicio da campanha e destaca o sucesso da acédo, que
proporcionou um reconhecimento espontaneo na midia internacional. Salienta os desafios
que ainda existem pela frente, que o governo federal estd empenhado nas questbes
relativas a infra-estrutura e qualificagdo para obter bons resultados com o fortalecimento da
economia nacional. Comenta sobre o lancamento, com a ABRASEL, do Bem Receber Copa
nos bares e restaurantes de Porto Alegre, o lancamento especifico do Bem Receber
Qualificacdo na hotelaria, realizado no CONOTEL e também o convénio especifico com o
turismo de aventura e o ecoturismo na mesma direcdo, focando a qualificacdo profissional
em iniciativas que se estendem aos segmentos do turismo com as entidades dispostas a
ajudar no processo de receber cada vez melhor os turistas brasileiros e internacionais.
Apresenta duas boas noticias do Prodetur sobre a assinatura de financiamentos do BID com
Ceara e Pernambuco, ja aprovados pelo senado e a assinatura dos primeiros contratos de
financiamento do Pr6 Copa, do BNDES, para a ampliagdo do setor hoteleiro, e que em breve
podera contar, também, com linhas de créditos em bancos publicos regionais. Menciona a
interrupcdo de determinadas atividades do Ministério em funcdo do processo eleitoral,
reafirmando que uma vez concluido, temas como a promocdo, mercado interno, férias de
final de ano e turismo interno serdo retomados, ja que se espera um crescimento
significativo do setor em relacdo ao ano de 2009. Tranquiliza quanto as obras a serem
realizadas na pista do aeroporto de Cumbica, uma vez que se trata de melhorias
infraestruturais necessarias, previstas para ocorrerem nos demais aeroportos e que devem
ocorrer debates no sentido de criar rotas alternativas durante o processo. Ressalta a
auséncia da Sra. Janine Pires, que deixa a presidéncia da EMBRATUR para assumir tarefas
relacionadas aos Jogos Olimpicos de 2016, agradece a sua parceria € 0 Compromisso com
0 pais. Aproveita para informar que o Secretario Mario Moyses assume a presidéncia do
orgao, estando ausente na reunido do Conselho em funcdo de uma missdo nos Estados
Unidos. Agradece. O Secretario Carlos Silva passa a palavra ao Sr. Claudinei Pimentel,
gque em nome do Sr. Mario Moyses, cumprimenta a todos, apresenta 0 orcamento para
2011, na ordem de R$ 860 mil, que ultrapassa o valor destinado ao exercicio presente,
resultado do esforco empreendido pelo Ministro Luiz Barreto. Em seguida, apresenta um
video, gravado pelo préprio Sr. Mario Moyses, que explica o motivo de sua auséncia na
reunido e a necessidade de realizar um pronunciamento para reforcar que as atividades do
Ministério ndo arrefecem tendo em vista o final do mandado do Presidente Lula e que a
exemplo do ministro, reforca a promoc¢do da imagem do Brasil na América do Sul,
compromisso endossado pela equipe da EMBRATUR, inclusive com as observacdes dos
mercados turisticos concorrentes, no sentido de aprimorar as estratégias. Finaliza desejando
bom trabalho a todos. O Secretario Carlos Silva passa a palavra ao Secretario Nacional
de Programas de Desenvolvimento do Turismo, Sr. Frederico Silva da Costa, que
cumprimenta a todos os presentes e reforca o mesmo compromisso de manter o andamento
dos trabalhos, mesmo com as dificuldades inerentes ao periodo eleitoral. Informa sobre a
execucdo de R$1,6 milhGes até agosto, destinados a acessibilidade aos pontos turisticos,
equipamentos para centros de convengdes e parques publicos, para melhorar a
receptividade. Registra crescimento nos investimentos na ordem de 20% a 30%, que além
dos estados ja citados pelo ministro, pretende firmar parcerias também com o Rio de
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Janeiro, Rio Grande do Norte, o municipio de Fortaleza e, possivelmente, o estado do Mato
Grosso, projetando investimentos na ordem de R$ 6,5 bi, contra R$ 1,0 bi em 2003. Enfatiza
gue o sucesso do programa Bem Receber Copa deve-se ao esforco de mobilizacdo das
entidades de classe, que firmam parcerias produtivas no setor. O Secretario Carlos Silva
procede a leitura dos resultados e encaminhamentos da udltima reunido, a saber: 1) a
realizacdo do Seminario das Américas, demanda originada no Conselho Nacional de
Turismo da ABRAJET e SENAC, a ser executada nos dias 23 e 24/09, com o apoio da OMT;
2) tratativas junto ao Ministério da Educacdo para a inclusdo do termo Turismo na
denominacédo do Eixo Tematico de Hospitalidade e Lazer, assim como a atualizacdo dos
programas de formacdo em turismo em todos os niveis, demandado pela ABBTUR, em
parceria com o FNCSTH e o SENAC, e que teve como encaminhamento a formacéo de um
grupo de trabalho interministerial para discutir a formagdo e ocupacgédo para o setor de
Turismo; 3) formulacao de convite ao Ministério da Educacéo para fazer parte do Conselho
Nacional de Turismo, assunto que esta sendo tratado em instancias superiores; 4) a
solicitacdo da ABRACCEF para o Ministério intervir contra a proposta de construcdo de uma
segunda ponte ligando Foz do Iguacu a Porto, Paraguai, informa que o tema esta sendo
tratado com os envolvidos das trés fronteiras; 5) a solicitacdo do Sr. Guilherme Paulus para
interferir junto a Infraero quanto a melhoria da infra-estrutura e atendimento nos aeroportos,
informa que o documento elaborado pelo SNEA e ABETAR que trata sobre o assunto, foi
encaminhado a ANAC; 5) quanto a escolha dos representantes do Conselho Nacional de
Turismo na Camara Temética Nacional de Desenvolvimento Turistico, informa que houve
duas reunifes da camara, e de acordo com os assuntos discutidos, foi convidado alguns
setores que tinham a ver com o tema a ser tratado. O Ministério sugere a indicagcdo de cinco
representantes baseada no critério de eixos tematicos como meios de hospedagem,
alimentacao, infra-estrutura, promocéao e representacao dos trabalhadores, a ser definido até
o final desta reunido; 6) a solicitacdo da ABRAJET sobre o marco regulatério dos cruzeiros
maritimos, comenta que o Ministério deve analisar a legislacdo correlata de outros 6rgaos
para aprofundar a questdo; 7) o agendamento para entrega do Documento Referencial,
informa que todos os candidatos foram contatados, que o candidato Plinio de Arruda
Sampaio indicou a data de 23/09, ainda a confirmar; 8) sobre a insercdo da ANAV no
Conselho Nacional de Turismo, diz que, por solicitacdo da entidade, o assunto foi retirado da
pauta da 302 reunido. Passa em seguida aos informes dos assuntos relacionados a
Secretaria Nacional de Politicas, com a apresentacdo dos resultados do 5° Saldo do
Turismo, a publicacdo do edital de chamamento para a premiagédo das melhores praticas dos
65 destinos indutores do desenvolvimento turistico regional, cujos resultados seréo
apresentados em novembro, e o sistema de classificacdo hoteleira, que compreendera a
gualificacédo através de oficinas com inicio em Brasilia entre os dias 13 e 17/09, ressaltando
0 processo que envolve o Inmetro, cujas regras seréo divulgadas em breve. Faz mencéo ao
7° Frontur, realizado em Asuncion, Paraguai, com a participacdo de Brasil, Paraguali,
Argentina e Uruguai. Atende a solicitacdo do Sr. Norton Lenhart de conceder a palavra para
a sua despedida do Conselho. O Sr. Norton Lenhart agradece a oportunidade e afirma
estar deixando a titularidade do Conselho, mas n&o o trabalho em prol do turismo, o qual
desempenha h& mais de 30 anos, em acdo que comecou no Rio Grande do Sul, com a
Camara do Turismo. Ressalta a importancia do Conselho Nacional de Turismo e suas
contribuicdes e refor¢ca que a area privada deve atuar ativamente no desenvolvimento de
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politicas publicas que favorecam o setor. Cita a criagdo da Camara Empresarial de Turismo
da Confederacdo Nacional do Comeércio como um exemplo do setor produtivo que atua junto
ao governo federal e ressalta, ainda, o trabalho do Brasil na OMT. Agradece a todos. O
Secretério Carlos Silva passa a palavra ao Sr. Carlos Vogeler (Diretor Regional para as
Américas da OMT) que agradece e diz ser uma honra para a OMT estar na reunido do
Conselho Nacional, repassa saudagfes da comunidade turistica internacional e enfatiza que
o Brasil desempenha um papel muito forte de lideranga nessa comunidade. Fala dos
desafios que o Brasil tem que enfrentar e da grande experiéncia que possui e que 0sS
eventos programados para 2014 e 2016 repercutirdo na atividade turistica do pais e em
todas as Américas. Comenta as dificuldades que o turismo enfrentou em 2009, com a crise
financeira e que, ainda assim, obteve resultados mais positivos do que outros setores da
economia, com sinais de recuperacéo. Discorre rapidamente sobre as particularidades do
turismo e faz mencgao ao dia internacional do turismo em 27 de setembro, ano dedicado ao
turismo e a biodiversidade, um recurso da atividade turistica e ressalta a necessidade de
integracdo e a colaboracdo de todas as instituicbes. Fala do 7° Férum de Atividades Locais
de Turismo, a realizar-se em novembro, destacado como evento de grande importancia para
a América. Finaliza agradecendo o Ministro e os membros do Conselho, passando a palavra
ao seu colega. O Sr. Dirk Glaesser (Gerente do Programa de Gerenciamento de Riscos
e Crises da OMT) agradece a todos e ao Ministério do Turismo pela iniciativa de tratar sobre
‘riscos e crises no turismo”. Cita a lideranca do Brasil no Mercosul e ressalta que um dos
grandes desafios é a coordenacéo interministerial do setor publico, além da articulagdo com
as entidades privadas, por isso demonstra a alegria pela participacdo desse setor brasileiro
no Seminario sobre Gestédo de Riscos e Crises no Turismo, ao qual agradece a parceria com
o Ministério do Turismo. O Secretario Carlos Silva agradece aos convidados e da as boas-
vindas aos representantes do Ministério do Esporte, Sr. Sérgio Veloso, e ao Sr. Marcel
Claudio, do Ministério das Cidades, que passam a compor o Conselho Nacional de Turismo.
Cita os nomes das entidades membros do comité gestor que devem acompanhar a entrega
do Documento Referencial a candidata Dilma Rousseff: ABAV, ABBTUR, ABETA, ABETAR,
ABIH, ABRACCEF, ABRAJET, ABRASEL, ANTTUR, CAIXA, CBC&VB, CNC, CONTRATUH,
FNHRBS, SINDEPAT, FORNATUR e SENAC. Apos o intervalo, retoma os trabalhos e passa
a palavra ao Sr. Arnoldo Campos (MDA), que agradece a oportunidade de apresentar um
projeto que conta com e a parceria estratégica do Ministério do Turismo, do SEBRAE e da
GTZ, 6rgédo de cooperacdo do Governo Alemao e a equipe técnica que colaborou com o
projeto Talentos do Brasil Rural. Destaca 0 momento positivo que vivencia o Brasil e a copa
do mundo como vetor de realizacbes importantes para o pais. Diz que o Ministério do
Desenvolvimento Agrario e o Ministério do Turismo perceberam as oportunidades, advindas
do potencial da biodiversidade e da diversidade social para criar um projeto que esta
tentando qualificar a oferta de produtos e servicos da agricultura familiar, dos povos e
comunidades tradicionais com foco nas doze cidades sedes da copa. Inicia a apresentacao
do projeto. Agradece a oportunidade e informa que logo esteja pronto, todos vao ter acesso
ao catalogo de produtos. Agradece. O Secretario Carlos Silva retoma ao ponto de pauta da
indicacdo dos representantes do Conselho Nacional de Turismo na Camara Tematica
Nacional de Desenvolvimento Turistico, diz que necessariamente nao deve haver um
namero limitado de membros na referida Camara uma vez que é um férum de discussao,
mas solicita anuéncia dos presentes quanto a sugestdo de manter um numero fixo, com

4



eventuais convites a representantes especificos do setor, conforme o assunto da pauta.
Havendo anuéncia de todos, passa a segunda etapa da reunido, e abre espaco para a
manifestacdo dos membros do conselho sobre a entrega do Documento Referencial a
candidata Dilma Rousseff. O coordenador da Categoria de Atividade de Capacitacao e
Qualificacao, Sr. Antonio Henrique (SENAC) ressalta a importancia dada pela candidata
aos assuntos abordados no Documento, além da sensibilidade e comprometimento na
manutencao do Ministério do Turismo, suas politicas e o Conselho Nacional. Considera um
dia historico também no tocante a capacitacdo e qualificacdo, devido as reunides
importantes ocorridas no Ministério da Educacdo, onde participou juntamente com a
professora Jurema que preside o Forum Nacional dos Cursos Superiores de Turismo e
Hotelaria, representando todas as universidade e 0s cursos superiores, a bacharel em
turismo, doutora Tania Omena, presidente da Associacdo Brasileira dos Bacharéis em
Turismo e representantes do Ministério do Turismo. Destaca a receptividade aos assuntos
abordados e a necessidade de unido entre as entidades para dar conta das demandas, que
prevéem 2 milhdes de novos empregos e que o Ministério da Educacao esta disposto a
rever a nomenclatura sobre Hospitalidade e Lazer, visto que o turismo € mais abrangente.
Lembra que foi sugerida a formacédo de um grupo para elaborar um documento referencial
gue abre caminhos para a criacdo dos referenciais do turismo e educacao, além da proposta
de realizar um evento com coordenadores e donos de faculdades de turismo para tentar
mapear as demandas do setor produtivo e atender a expectativa de crescimento do turismo
no pais. O Sr. Paulo Solmucci (ABRASEL), coordenador da Categoria de Atividade de
Alimentacdo, convida para o Encontro Nacional Preparatério das Oficinas Pr6 Copa de 2014,
da Camara Temaética de Turismo Sustentavel e Infancia, a se realizar nos dias 06 e 07/10.
Compatrtilha a apresentacédo do Projeto Bem Receber Copa, de qualificacdo para o setor
abordando temas como seguranca alimentar, bom atendimento e prestacéo de servicos aos
turistas. Diz que o projeto aproveita a permanéncia do turista nos bares e restaurantes para
vender o destino turistico e seus agregados. Mostra um filme com informacbes sobre o
projeto e demonstra a estratégia para fazer com que os bares e restaurantes trabalhem as
trés dimensdes do servir, com atendimento em linguas estrangeiras, através de um sistema
didatico, que inclui informacdes e servicos de utilidade publica, como hospitais, policia, etc.
O Sr. Apoéstole Lazaro (ABETAR) coordenador geral da Camara Tematica de Infra-
estrutura, relata os resultados da reunido e a resolugéo 113 e 115 da ANAC. Cita um estudo
em curso para estimar investimentos para balizamento de 200 aeroportos brasileiros, a ser
entregue ao préoximo governo. Informa crescimento de 210% em sete anos no marketshare
da ABETAR e aproveita para parabenizar o Ministro pela acolhida e, aos Secretarios Mario
Moysés e Frederico Costa pelo Programa Bem Receber. Informa que a ABETAR patrticipa
do processo de desenvolvimento do biocombustivel brasileiro. O Sr. Jodo Moreira
(CBC&VB) faz breve mencéo a entrega do Documento Referencial, e em seguida discorre
sobre o projeto de avaliacdo do setor hoteleiro, com o desenvolvimento e aplicacdo dos
instrumentos utilizados e convida os demais conselheiros para auxiliar nas proximas
atividades, a serem realizadas no més de outubro. Comenta sobre a necessidade de criar
uma comissdo que acompanhe a transicdo de governos, denominada “comité de transicao”.
Finaliza ressaltando que a entrega do documento foi um momento histérico, parabeniza o
Secretério Carlos Silva e equipe, o Diretor José Augusto Falcéo, o Presidente da Embratur
e, por fim, os conselheiros que integram o comité gestor. O Sr. Rubens Regis (ABR)
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apresenta dados do segmento de resorts, praticamente estagnado, mas que espera uma
pequena melhora, uma vez que € suportado pelo setor de eventos corporativos. Informa
perda de clientela nas classes A e B, que passam a investir em viagens internacionais.
Informa néo ter reivindicacao a fazer, apenas lembra que a ajuda do Ministério é vital e que
um possivel caminho para a melhoria do setor é voltar a trazer estrangeiros para o pais,
especialmente os turistas europeus. Agradece. O Sr. André Pousada (ABREMAR) informa
que da continuidade a apresentacdo da reunido anterior, a respeito dos cruzeiros maritimos,
setor que devera empregar mais de 4 mil brasileiros na temporada deste ano. Ressalta
também a pesquisa Fipe-USP, que demonstra o incremento de 40% na economia local em
virtude dos cruzeiros, e fala da necessidade de investimentos em infra-estrutura portuaria.
Diz que reconhece os investimentos em andamento promovidos pelo PAC Il por meio da
SEP, em sete cidades de jogos da Copa do Mundo, mas solicita uma posi¢do em relacédo as
datas em que as obras estardo concluidas, uma vez que as empresas precisam de
antecedéncia, talvez até de trés anos, para determinar as escalas de seus navios. Comenta
sobre a falta de ambiente juridico seguro (regulamentacdo) especifica para o setor de
cruzeiros, uma vez que sdo impactados por custos que sdo aplicadas aos navios de carga e
gue fazem com que uma atracacdo em um determinado porto do nordeste, por exemplo,
custe, uma Unica atracacao de um navio, em funcdo da praticagem, 50 mil reais, devido um
tabela usada de navios de carga que ndo tem a tecnologia de atracacdo que o navio de
passageiros tem e isso onera demais a operacdo. Afora a questdo dos vistos dos
tripulantes, que precisam ter o visto facilitado para a entrada no pais, uma vez que alguns
séo contratados com apenas um més de antecedéncia e existem consulados que emitem
poucos vistos ou apresentam grande morosidade nesta operacdo. Fala da possibilidade de
utilizar as embarcagbes como alternativas de hospedagem durante os grandes eventos
vindouros, que se trata de uma decisdo empresarial e a articulacdo da ABREMAR no sentido
de tentar propiciar essa integracdo, no entanto, afirma que a seguranca nos portos é
definitiva para tal decisdo, para tranquilidade dos passageiros. A Sra. Elza Tsumori
(AMPRO) relata o projeto de lei de regulamentacdo de Marketing de Incentivo, sobre o apoio
gue tem recebido de diversos setores da sociedade, mas que ainda nao foi aprovada, pois
deve ser revista para atender ao pedido do Ministério do Trabalho, no entanto a acgéo
continua e no momento oportuno devera requerer novamente a ajuda do Conselho. Informa
gue na proxima semana, a AMPRO ira representar o Brasil na FIMAPRO - Federacao Ibero
Americana de Marketing Promocional, em evento no Chile, onde a associacdo criou um
comité especifico de marketing esportivo, por tratar-se de uma questdo primordial e que
carece de uma diretriz clara para poder atrair o0 maior nimero de investimentos e
patrocinadores que o0 mercado vai precisar para aplicar em diversas ocasides, que vao ser o
pré, o durante e o pos desses eventos. Agradece. O Sr. Guilherme Paulus (Indicacdo da
Presidéncia da Republica) parabeniza o Ministro pela realizacdo do Seminario das
Ameéricas — Gestdo de Riscos e Crises no Turismo. Salienta que o Brasil enfrenta problemas
gravissimos de infra-estrutura, que precisam ser enfrentados urgentemente. Revela
preocupacao quanto ao fechamento da pista principal do aeroporto de Guarulhos, reconhece
0 envolvimento do Ministério, mas ressalta a necessidade de criar uma comissao para atuar,
ao lado da INFRAERO e da ANAC, no sentido de minimizar possiveis perdas, ciente de que
as alternativas devem surgir, mas tém que ser pensadas e socializadas. A Sra. Tania
Omena (ABBTUR) relata sobre a entrega do Documento Referencial, a recep¢do ao comité
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gestor em um processo de abertura pela candidata Dilma Rousseff, onde o turismo foi
recebido como setor prioritario. Agradece a intermediacdo do Ministério do Turismo para
realizar reunido com o Ministério da Educacdo atendendo um pleito anterior e informa que as
iniciativas estao alinhadas e os desdobramentos tratados devem ocorrer em breve. Sugere
que o Ministério Turismo desenvolva e disponibilize o acervo da producdo da EMBRATUR,
periodo em que foram gerados documentos importantes e histéricos, e considera importante
gue o mesmo seja digitalizado e coloca a ABBTUR a disposicdo para apoiar. Ressalta o
tema saldde dos viajantes como pauta do turismo brasileiro. A Sra. Cristina Baumgarten
(FENAGTUR) informa sobre os encaminhamentos referentes a inclusdo da atividade de guia
de turismo no programa de Micro Empreendedor Individual, questdo que vinha sendo
discutida h&a bastante tempo e que resta fazer pequenos ajustes. Solicita a concretizacdo da
atividade de motorista guia de turismo, ainda ndo permitida no Brasil em decorréncia das leis
de transito, e informa que conseguiram apenas o cadastro de um veiculo em nome do guia,
que podera transportar turistas. Fala do projeto em parceria com o SEBRAE para fortalecer
a categoria, buscando compreender a atividade. Ressalta a preocupacdo com a idade
minima exigida para o guia turistico, pois conforme orientacdo anterior, o curso tem nivel
pos-médio, exige pessoas com o0 minimo de 18 anos, no entanto, em algumas regides, 0
Ministério da Educacdo permite que criancas a partir de 14 anos exercam a atividade, o que
coloca a qualidade do servico em questéo, e pede que o Ministério articule essas questbes
junto ao MEC. O Sr. Geraldo Moreira (INFRAERO) esclarece que a ANAC e a INFRAERO
ainda ndo possuem a estimativa do percentual de paralisacdo definido em relagdo ao
aeroporto de Guarulhos, e que uma vez terminado, o estudo sera divulgado com
antecedéncia. Coloca-se a disposicao dos Srs. Guilherme Paulus e Marco Antbénio Castelo
Branco, para esclarecer os problemas relatados em relacdo aos aeroportos e as secretarias
de turismo respectivamente. Agradece. O Sr. Claudio Magnavita (ABRAJET) elogia a
INFRAERO, que fazem criticas sem reconhecer as suas a¢fes e que tem chamado a
atencdo para a questdo aeroportudria, para efetivamente ver o que esta sendo trabalhado.
Elogia também a infra-estrutura hoteleira, que a Infraero esta se abrindo para a questéo
desse segmento, que € muito importante. Cobra da ABREMAR uma apresentacao sobre
evasdo de divisas, solicita que o representante apresente na préxima reunido, os nimeros
referentes as remessas ao exterior. Pede a atencdo da hotelaria, quanto ao trabalho do
Ministério da Cultura, quanto a questdo dos direitos autorais, que é uma janela
importantissima para falar de uma série de assuntos que séo inibidores para o turismo e a
area de shows. Ressalta o congresso da ABRAJET, a se realizar de 17 a 20 de outubro, no
Rio de Janeiro e registra a posse da nova diretoria e a sua posse como presidente da
Associacéo dos Jornais e Revistas Especializados e de Média Circulagdo, em que o Ministro
Barreto sera homenageado pelo trabalho que tem realizado. Registra o0 lancamento da
revista para publico final voltada para a classe C “Posso Viajar’, resultado da acdo do
Ministério do Turismo, e a elaboracéo pela V Editora, de uma colecéo de livros didaticos. A
Sra. Aquiléa Carvalho (ABEOC) apresenta as atividades, servicos, misséo e diretrizes da
ABEOC. E que a Lei Geral do Turismo foi uma grande vitria no panorama do segmento de
eventos. Atualmente o mercado gera impacto diretos de aproximadamente 10% do PIB
mundial, e nos ultimos 10 anos o setor cresceu cerca de 300% no pais. O Brasil esta na
sétima posi¢do do ranking internacional de congresso e convengdes, passando da 192 para
a sétima posic¢lao, em 2009. Ressalta a preocupacdo da ABEOC quanto a comunicagao, 0s
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servicos e a capacitacao dentro desses segmentos. Solicita uma resposta do Ministério do
Turismo sobre a regulamentacéo da Lei Geral do Turismo e as exigéncias do Cadastur para
contratacoes de empresas de eventos nas licitacbes do governo federal. Acredita que a
regulamentacao deve favorecer a nota fiscal fatura e com isto as empresas poderdo cobrar
somente sobre 0S seus servicos executados e nao sobre o0s servicos de terceiros
contratados, evitando o imposto em cascata. Diz que este trabalho esta sendo desenvolvido
a nivel nacional, junto as Secretarias de Fazenda. Agradece. A Sra. Genilda Baroni
(ABCMI) diz que a associacdo representa a demanda interna do turismo, uma vez que
sustenta o setor durante a baixa temporada, em virtude disso, solicita ao Ministério, maior
atencdo e apoio em relacdo as suas necessidades. Pede maior valorizacdo por parte da
hotelaria e das companhias aéreas, que cobram precos absurdos e ndo concedem
descontos ao idoso. Reforca a necessidade de maior atengcéo ao setor que representa, uma
vez que as aposentadorias ndo acompanham a realidade dos mercados. Destaca que a
ABCMI ndo possui fins lucrativos, é sustentada com trabalho voluntario, solicita uma nova
Otica que valorize o idoso, conforme o estatuto. O Sr. Alexandre Sampaio (FNHRBS)
cumprimenta a todos. Fala em nome da FOHB, Brasil Resort, da FNHRBS e ABIH.
Menciona a instalacdo da comisséo técnica para elaboracdo dos requisitos de avaliacao da
conformidade para classificagcdo dos meios de hospedagem, e destaca a falta de resposta e
publicacdo das matrizes definitivas do resultado final da audiéncia, das consultas publicas.
Pede esclarecimentos sobre a manifestacdo do representante do BNDES, durante a
participacdo no grupo multidisciplinar, sobre as linhas de sustentabilidade do Pro-Copa.
Considera que urge alterar determinada exigéncia sobre conceituagdo de meios de
hospedagem na Lei Geral do Turismo, em via de ser regulamentada, especificamente sobre
apresentacao do guia de contribuicdo sindical anual, que deve prever doravante para micro
e pequenas empresas, a contribuicdo confederativa. Menciona a necessidade do Ministério
do Turismo acelerar os processos internos, visando junto a ANTT, regulamentar e liberar o
funcionamento do Cruzeiro/Rodoviario, em carater experimental na regido Sudeste, em
conjunto com a ADETUR Sudeste, mediante convénio de acompanhamento e supervisdo
dos parametros. Agradece. O Sr. Silvio Abreu (FORNATUR) registra o momento da
entrega do Documento Referencial a candidata Dilma Rousseff, ressalta a importancia e o
entusiasmo dados ao turismo e a garantia na continuidade do Ministério do Turismo. Informa
sobre a pré-agenda elaborada com a Infraero no dia seis de outubro, para tratar da
regulamentacdo dos espagcos nos aeroportos e que sera pauta da 582 reunido do
FORNATUR, e convida os membros do Conselho. Cita o problema da malha aérea regional
gue apresenta pelo terceiro ano consecutivo pouco avanco e a dificuldade de homologacao
dos aeroportos na ANAC, bem como a necessidade de marco regulatério. Refor¢a a unido
conquistada pelo Conselho, como ponto positivo do Ministério do Turismo. Agradece. O Sr.
Claudio Magnavita (ABRAJET) solicita a palavra para registrar agradecimentos ao Sr.
Humberto Figueiredo pelos trabalhos prestados ao turismo, manifesta reconhecimento
também ao Secretario Carlos Silva pela possibilidade de ser ouvido pelo Ministério e por
estarem fazendo histéria. Registra a indicacdo do Sr. Mario Moyses para a EMBRATUR, que
possui afinidade com o setor e reconhece no Ministro Barreto o grande articulador desse
processo. O Sr. Eraldo Cruz (CNC) esclarece a auséncia do Sr. Jean- Claude Razel em
funcdo do evento que a ABETA realiza em Sao Paulo, um dos mais bem organizados
seminarios de que ja participou, contando com 700 pessoas, além de 60 convidados do

8



exterior. Sugere ao Ministério que ao falar do turismo ndo se concentre apenas nos dois
grandes eventos vindouros, uma vez que o Brasil estd prestes a sediar sete grandes
eventos, que deve aproveitar. O Sr. Jodo Moreira (CBC&VB) registra preocupacao com 0s
inUmeros eventos que o Brasil sedia todos os anos apesar das dificuldades, pontua sobre o
evento de Gestédo de Crises que ocorre no dia seguinte e reforga que é preciso aprimorar a
percepcdo do que é acolher um importante evento, mesmo se tratando de 50, 60, 80
pessoas. Agradece. O Secretario Carlos Silva encerra informando a todos que o Conselho
acaba de cumprir uma importante etapa com a entrega do Documento Referencial e ressalta
gue aguardara outras manifestacbes de candidatos a presidéncia da Republica, que
certamente serdo entregues a todos que se dispuserem a receber, dando, assim, por
encerrada a 302 Reunido do Conselho Nacional de Turismo. Eu, Secretario-Executivo do
CNT, lavrei a presente Ata que, depois de aprovada, assinarei com o Senhor Presidente da
Sessdo e demais membros presentes, em cumprimento as formalidades legais e
regulamentares.

Ministro Luiz Barretto
Presidente do Conselho Nacional de Turismo

Carlos Silva
Secretario Executivo do Conselho Nacional de Turismo



