Ministério do Turismo
Conselho Nacional de Turismo

ATA DA 28 REUNIAO DO CONSELHO
NACIONAL DO TURISMO, REALIZADA EM 27 DE
ABRIL DE 2010, NA CIDADE DE BRASILIA/DF.

A abertura da reunido é feita pelo Ministro de Estado de Turismo e Presidente do Conselho
Nacional de Turismo, Excelentissimo Senhor Luiz Barretto.

Aos vinte e sete dias do més de Abril do ano de dois mil e dez, as 14h00, no Centro de Convengdes
Brasil 21, Saldo Brasil, na cidade de Brasilia, tem inicio a 282 Reunido Ordinaria do Conselho
Nacional de Turismo, sob a Presidéncia do Ministro Luiz Eduardo Pereira Barreto Filho, com os
Conselheiros Titulares e Suplentes, conforme assinaturas constantes do Livro de Presenga. O
Secretario Nacional de Turismo, Sr. Carlos Silva cumprimenta a todos os presentes, verifica que
ha o quorum determinado pelo regimento e em seguida passa a palavra ao Ministro Luiz Barretto
para as boas vindas. O Ministro Luiz Barreto cumprimenta a todos, diz ser um prazer estar
novamente no Conselho, que é muito importante a reunido, que tem uma pauta a ser seguida pelo
Secretario Carlos Silva e da por aberta a sessdo do Conselho Nacional do Turismo. O Secretario
Carlos Silva declara aberta a sesséo pelo excelentissimo Sr. Luiz Barreto, indaga se os conselheiros
estdo com a pauta, solicita a concordancia de todos em relacdo a ata da reunido anterior e passa a
leitura da Ordem do Dia, com um primeiro bloco que trata das manifestac6es dos representantes do
Ministério do Turismo. Inicia com o excelentissimo Sr. Ministro Luiz Barreto, em seguida, sugere uma
alteracdo a pedido do convidado, o Sr. Roberto Garibe, da Casa Civil que explana sobre a Copa do
Mundo 2014 - Investimentos Governamentais. Apds tem o pronunciamento do Secretario Executivo
do Ministério do Turismo, Sr. Mario Moysés, em seguida a Presidente da Embratur, Sra. Jeanine
Pires e a sua manifestacdo como Secretério Nacional de Politicas onde se insere uma apresentacao
sobre o Documento Referencial - Turismo no Brasil 2011/2014. Destaca a proposta de incluséo de
dois Ministérios no Conselho Nacional de Turismo e, ha sequéncia, as manifestacfes por Categorias
de Atividades, Camaras Tematicas, os Temas Livres e a avaliagcao da solicitagdo de inser¢cdo de uma
entidade no Conselho. Aprovada a Ordem do dia passa a palavra para a manifestacdo do Ministro
Luiz Barreto que cumprimenta novamente a todos os presentes, destaca o esforco para elaborar o
Documento Referencial do Turismo, com a colaboracdo do Comité Gestor que envolveu conselheiros
e técnicos do Ministério e Embratur, com o apoio da Fundacdo Getulio Vargas, num trabalho
fundamental sobre um conjunto de politicas publicas para um horizonte de médio e longo prazo,
devendo significar um instrumento do turismo para os proximos anos. Ressalta a presenca da nova
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decisiva nas acdes do Ministério. Pede para saudar a importante iniciativa para inserir o Ministério
das Cidades e o Ministério do Esporte, no Conselho Nacional, 6rgdos que trabalham temas
fundamentais para o setor e ja pede para deixar a sua opinido como favoravel. Comenta a
apresentacdo do Roberto Garibe sobre a Copa do Mundo e o relacionamento com as cidades e os
estados, a divisdo de responsabilidade em relagéo as tarefas e os desafios. Enfatiza a realizacdo do
5° Saldo de Turismo que acontece em S&o Paulo, uma grande oportunidade para os principais
destinos brasileiros apresentarem a oferta e comercializarem os produtos, a participacdo das
empresas, da gastronomia, do artesanato e as questfes tradicionais do Saldo. Relata algumas
questdes importantes do Ministério relativas a Copa do Mundo, o avanco para a hotelaria na linha de
financiamentos com o BNDES que disponibiliza uma linha inicial de R$ 1 bilhdo, com condicfes
facilitadas de juros e prazos para construgdo de novas unidades, além de reforma e modernizacao do
atual parque hoteleiro. Destaca os Fundos Constitucionais do Banco do Nordeste, do BASA e do
Banco do Brasil que operam linhas especiais para o turismo e a hotelaria, com condi¢cdes vantajosas
e espera, ainda no 1° semestre, que 0s bancos publicos possam assinar 0s primeiros convénios de
liberacdo de recursos para as entidades do trade. Informa, no tema do Prodetur, a reuniéo formal com
o presidente do BID para tratar da infra-estrutura turistica dos préximos anos, além da colaboracgéo da
CAF - Cooperacgdo Andina de Fomento que também disponibilizou crédito para atender a demanda.
Da a boa noticia no tema da qualificacdo profissional que na quinta-feira, junto com cinco entidades
do Conselho lanca na sede da Confederacdo dos Trabalhadores em Turismo e Hospitalidade-
CONTRATUH, na cidade de Sao Paulo, o “Bem Receber Copa”. Informa que realiza um balango do
“Ola, Turista!” vinculado diretamente com o ensino da lingua inglesa e o espanhol, j& em andamento
e certamente contara com a colaboracgdo dos estados, municipios e da iniciativa privada. Revela que
no tema da Promogéo, a Presidente Jeanine Pires mostrara os preparativos para a Copa do Mundo
na Africa, onde o Brasil recebe o bast&o no dia 11 de julho. Ressalta que no mercado interno lanca a
campanha “Viaja mais, melhor idade” com a oportunidade de trabalhar a baixa ocupagdo com
questdes promocionais até 50% de desconto nos hotéis credenciados e pacotes a baixos custos. Fala
sobre a campanha feita em 2009 “Se vocé é brasileiro, esta na hora de conhecer o Brasil” que reforca
as férias de julho e prepara os turistas brasileiros para viajar pelo Brasil. Comunica a importante
operacdo da CAIXA e do Banco do Brasil com o giro setorial do FAT, fundamental para as empresas
do setor. O Secretario Carlos Silva agradece ao Ministro Luiz Barreto e também a presenca de
Deputada Raquel Teixeira, Presidenta da Comissédo de Esporte e Turismo na Camara e oferece
espacgo para as saudacdes da Deputada aos membros do Conselho. A Deputada e Presidenta da
Comisséo de Esporte e Turismo da Camara, Sra. Raquel Teixeira agradece a oportunidade de
participar como ouvinte e parceira da reunido do Conselho Nacional de Turismo. Pede desculpas por
ter que sair antes, pois o presidente da Camara, Michel Temer recebe alguns deputados da
Comissédo de Turismo e Desporto, além de representantes do setor, inclusive presentes na reunido do
Conselho, para discutir  projetos importantes como a flexibilizacdo do visto, a regulamentacéo e
regularizacdo das agéncias de viagem e a possibilidade de aumentar de 20% para 49% a
participagdo do capital internacional nas companhias aéreas. Enfatiza a importancia da presenca dos
conselheiros no referido encontro para que o presidente Michel Temer realmente perceba o peso da
solicitacao. Agradece e solicita o apéio do Ministério, do Conselho e dos parceiros na realizacdo do
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Congresso Nacional para fortalecer o turismo. O Ministro Luiz Barreto ressalta a importancia dos
projetos apresentados pela Deputada Raquel Teixeira, diz que dialoga sobre o assunto com o Sr.
Fernando Soares, do Ministério da Defesa e que esteve, pessoalmente, por duas vezes, com 0
Presidente da Camara dos Deputados, Deputado Michel Temer para refor¢ar e colocar o assunto na
pauta. O Sr. Fernando Ribeiro Soares (Ministério da Defesa) reitera as palavras do Ministro Luiz
Barretto, diz que acompanhou toda a discussdo e que apéia o PL aprovado pelo Senado na
Comissédo de Assuntos Econémicos e na Comissao de Justica, sem prejuizo no d&mbito do Ministério
da Defesa, que € superior sobre a autorizacdo dos servicos aéreos, e que esse ponto vai ser votado
e estara valendo. Ressalta que do ponto de vista do Ministro Nelson Jobim foi reiterado o PL que
teve origem no Senado e o quanto antes for aprovado melhor. O Ministro Luiz Barreto agradece. O
Secretario Carlos Silva retorna a palavra a Deputada Raquel Teixeira que diz ja haver tratado o
assunto e que no dia cinco tem audiéncia da Comissdo com o Ministro Nelson Jobim e que, ao
confirmar horario e data, convida as pessoas diretamente interessadas no assunto. O Secretario
Carlos Silva agradece a Deputada Raquel Teixeira e na seqiiéncia passa a palavra para o Sr.
Roberto Garibe (Casa Civil) que cumprimenta a todos e agradece o convite para falar sobre a
Copa do Mundo 2014. Coloca as questbes tratadas para infra-estrutura e a oferta federal,
contemplando as regifes e o interesse do futebol brasileiro. Fala da criacdo do grupo executivo que
envolve os representantes da Casa Civil, do Planejamento, Fazenda, Esporte e Turismo, além do
Forum de Ministros, liderado pelo Esporte. Diz que as ac¢des foram divididas em dois grandes grupos:
um de infra-estrutura, responsével pelos temas que precisam ser priorizados imediatamente, tais
como estadios, mobilidade urbana, aeroportos, portos e o proprio turismo, essenciais para a
organizacdo da Copa e o segundo grupo, de promocao do pais, sob a lideranca da Embratur com a
Casa Brasil. Diz que as discussdes sobre seguranca, telecomunicagbes, salde, energia, meio
ambiente sdo tratadas em areas especificas, através do Comité com a Matriz de Responsabilidade,
uma espécie de protocolo firmado entre a Unido, estados e municipios que esclarece o papel de
cada um quanto a participacdo nos investimentos financeiros e os prazos acordados. Coloca-se a
disposicdo para voltar ao Conselho Nacional para discutir os assuntos com mais detalhes. O
Ministro Luiz Barreto agradece ao Roberto Garibe pela sintese dos procedimentos relativos a Copa
e disponibiliza cépia aos conselheiros. Salda a colaboracdo e destaca a reunido do grupo executivo
da Copa do Mundo com os Ministros do Esporte, do Planejamento, Casa Civil, Fazenda e Turismo.
Considera muito importante o tema dos aeroportos e diz estar feliz porque consegue hoje, ndo sé ter
as obras de longo prazo, mas as questbes dos terminais modulares que imagina estejam
implementados até 2011 nos aeroportos de Brasilia, Viracopos e Cumbica, o que significa uma
mudanca em qualidade. Ressalta a experiéncia observada em Vancouver no Canada para a
Olimpiada de Inverno e tem a certeza que é fundamental dar uma resposta, ndo para 2014, mas ja
para 2010/2011. Considera esta uma excelente noticia, ter no curto prazo uma solugdo para a
guestdo dos passageiros dos terminais em principais aeroportos do pais. Fala da contribuicdo do
Ministro Pedro Brito ndo s6 quanto as obras de dragagem dos Portos, mas também do terminal de
passageiros. Destaca as demais questfes, como mobilidade, estadios, hotelaria ja em andamento,
gue existem grandes desafios pela frente, algumas cidades as obras ja iniciaram e outras o processo
licitatério esta terminando e outras estdo em atraso. O Secretario Carlos Silva agradece, segue

com a Ordem do Dia e passa a palavra ao Secretario Executivo do Ministério do Turismo, Sr.

3



Méario Moysés que cumprimenta o Ministro Luiz Barreto, os representantes do Ministério e
conselheiros. Esclarece que sempre procura dar breves informacfes sobre o orcamento do
Ministério, porque € uma area da sua responsabilidade, chave para o andamento das atividades.
Destaca que o orgcamento pés emendas foi o de maior execugdo orcamentaria da histéria do
Ministério do Turismo, superior a R$ 2,4 bilhGes de recursos empenhados em 2009, que iniciou com
forte contingenciamento, mas que foi liberado em virtude da acdo e capacidade do Ministério.
Destaca que o orcamento de 2010, proprio de programacéo, foi da ordem de R$ 857 milhdes e, apos
processado no Congresso Nacional totalizou R$ 4 bilhdes com as emendas parlamentares de
bancada, individuais e de comissdo, sendo uma parte importante destinada aos investimentos de
infra estrutura, eventos geradores de fluxo turistico e intrinsecos do setor, projetos de qualificacédo
profissional e de planejamento. Ressalta as peculiaridades do orcamento de 2010 em fungdo do
calendario eleitoral, onde a partir de julho existem dificuldades para novos aportes, e precisa atengao
especial quanto ao fluxo financeiro para que os projetos sejam concluidos. Agradece. O Secretario
Carlos Silva passa para a manifestacdo da Presidente da Embratur, Sra. Jeanine Pires que
sauda o Ministro Luiz Barreto, o Secretario Mario Moysés, o Secretario Carlos Silva e os
conselheiros na pessoa da presidente da ABEOC que estréia no Conselho. Diz que apresenta o
Plano Aquarela 2020 para atualizar o Conselho Nacional, que o mesmo foi langado pelo Ministro e a
equipe da Embratur, em dezembro de 2009. Lembra que os conselheiros receberam o documento,
mas que tem disponivel na Internet para download. Ressalta que o Plano foi elaborado em dois anos,
passou por um diagnostico baseado em pesquisas com estrangeiros que saiam do Brasil, e dentre
as novas questbes foram introduzidas perguntas sobre a Copa do Mundo. Fala da pesquisa de
demanda feita no Brasil e nos mercados emissores, onde os dados sdo comparados e revelam o
comportamento de cada nacionalidade, operadores internacionais em um trabalho chamado de
opinido interna, feito na primeira versédo do Plano em 2003, agora repetido de forma mais completa.
Comenta que o Plano é uma metodologia de trabalho que cruza produtos e destinos brasileiros com
a promog¢do do Brasil em mercados prioritarios, através da comunicagdo, basicamente com 0s
operadores, agentes de viagens, imprensa e o consumidor final. Fala sobre a Copa da Africa do Sul,
com o trabalho de comunicacdo digital e a Casa Brasil, huma parceria coordenada entre os
Ministérios do Turismo, do Esporte, do MIDC com a APEX, da Ciéncia e Tecnologia com a FINEP e a
SECOM. Enfatiza o langcamento de campanhas “Brasil Sensacional” e a campanha global
denominada “apito final” que vai atingir as TVs credenciadas para transmissao dos jogos e toda uma
estratégia para divulgar o Brasil. O Secretéario Carlos Silva agradece e pede para fazer um pequeno
intervalo apds a palavra do Ministro Luiz Barreto que aproveita para felicitar o recém empossado
Prefeito de Curitiba, Sr. Luciano Ducci, presente na reunido, bem como, dar as boas vindas aos
novos representantes no Conselho Nacional: da ABEOC, Sra. Mirna Aquiléia e a Sra. Maria Elisa
Odonis; da ABR o Sr. Rubens Régis; e da ABRATURR o Sr. Francisco de Andrade Garcez que
inauguram a atuacgéo no Conselho. Comenta que pelo SEBRAE sai o Luiz Carlos Barbosa e entra o
Carlos Alberto dos Santos, que ndo pbéde estar presente, mas anuncia e solicita uma salva de palmas
para os novos conselheiros. Pede ainda para confirmar a audiéncia da Deputada Raquel Teixeira
com o Ministro Nelson Jobim, no dia 19 de maio, as 16:30, no gabinete do Ministério da Defesa, e
repassar o convite para as audiéncias da Comissdo de Turismo para tratar de assuntos relativos ao

Turismo. Ap6s intervalo, o Secretario Carlos Silva retoma a segunda parte dos trabalhos, da

4



continuidade a Ordem do Dia, fala pela Secretaria Nacional de Politica do Turismo. Comunica o
desligamento da FAVECC-Agéncias de Viagens Especializadas em Contas Comerciais, em
cumprimento ao Regimento Interno do Conselho e informa que foi oficializado pelo Sr. Sergio Foguel
(Indicagdo da Presidéncia da Republica) a solicitagdo para cancelamento da sua participagdo no
Conselho. Informa que no 5° Saldo do Turismo, de 26 a 30 de maio, o Ministério do Turismo
disponibiliza aos conselheiros, o estande da “Gestdo Descentralizada do Turismo”, com salas para
reunides e balcdo de atendimento. Trata sobre as proposicdes e os encaminhamentos da 272
Reunido Ordinaria do Conselho Nacional: Com relacdo a sugestao da ABRAJET para incluir a APEX
no Conselho Nacional diz que essa solicitacdo é feita pela instituicdo e sendo a mesma vinculada ao
MDIC entende que ja integra o Conselho. A proposta para realizar um concurso de reportagem e
premiar o tratamento funcional da midia especializada, diz que foi encaminhada para apreciagdo no
Departamento de Marketing. Comunica ao SINDEPAT que a Embratur e a Diretoria de Marketing
devem entrar em contato com a entidade para solicitar imagens e informacfes sobre os parques
tematicos do Brasil para utilizar em publicidade, ferramentas de Internet e material promocional no
exterior. A ANSEDITUR solicita a continuidade do Programa de Regionalizagdo do Turismo e os 65
Destinos Indutores e informa que o Documento Referencial considera sobre a importancia do
Programa. A ABRASEL solicita a presidente do FORNATUR, Sra. Nilde Brun para reforgar junto aos
secretarios estaduais sobre a prioridade do tema “turismo sustentavel e infancia” e destaca que o
assunto deve ser inserido na pauta da 582 Reunido Ordinaria, no dia 26 de maio em Sao Paulo. Com
relacdo a solicitacdo do Sr. Guilherme Paulus sobre a regulamentacéo da Lei Geral, informa que o
assunto passou por varios Ministérios e atualmente aguarda o posicionamento do Ministério da
Fazenda, que segundo informacdes, estd com reunido agendada com o Sr. Miguel Ragoni,
responsavel pelo assunto, e espera brevemente o parecer. Informa que o Comité Gestor de
elaboracdo do Documento Referencial acatou a sugestdo de n&o realizar reunido do Conselho
Nacional durante o 5° Saldo do Turismo, em funcdo das atividades dos conselheiros durante o
evento. Comunica que a proxima reunido esti agendada para o dia 21 de junho, data em que sera
lancado o Documento Referencial Turismo no Brasil 2011/2014. Esclarece sobre o Comité Gestor
cuja primeira atividade foi participar de uma Conferéncia na FGV sobre o ambiente econdmico
nacional e internacional com uma palestra do Prof. Carlos Langoni. Diz que entre dezembro de 2009
e abril de 2010 foram realizadas cinco reunides do Comité Gestor para discutir e aprovar as etapas
do Documento Referencial, uma Oficina de analise macro ambiental (Matriz SWOT). O trabalho foi
apresentado ao Ministro Luiz Barretto e apds validagdo, subsidiou um seminario para os técnicos do
Ministério do Turismo e envio aos ex-ministros do Turismo para as contribuicdes. Ressalta que na
292 Reunido do Conselho Nacional de Turismo, em 21 de junho, sera o langamento oficial. Pede que
o Diretor do Ministério, José Falcdo, apresente uma sintese do Documento em nome do Comité
Gestor. O Sr. José Falcdo (DEPAT/MTur) agradece e diz ser uma grande satisfacdo apresentar os
resultados do trabalho que consolida a reflexdo, sobretudo, o futuro do turismo no Brasil, nos
proximos quatro anos. Lembra que apés os ajustes o Documento foi encaminhado aos conselheiros
titulares e suplentes, por ser um trabalho conjunto do Ministério do Turismo, do Conselho Nacional
de Turismo e do Férum Nacional de Secretarios Dirigentes Estaduais de Turismo, constituindo uma
referéncia fundamental sobre as perspectivas do setor. Diz que, a exemplo do que ocorreu em 2006,

a expectativa é que essa reflexdo possa subsidiar a elaboracdo do préximo Plano Nacional do

5



Turismo na versao 2011/2014, na proxima gestao do Ministério do Turismo. Aproveita a oportunidade
para agradecer a participagdo de todos durante o periodo de elaboragdo do Documento. O Sr. Paulo
Solmucci (ABRASEL) destaca a excepcional atuacéo do Diretor José Falcdo como coordenador
do estudo e a forma como o Ministério abriu espaco para a sua construcao, refletindo os interesses
de todos, de forma democratica e que, o grupo eleito pelo Conselho para participar estd muito
satisfeito com o resultado. Pede para registrar a participacdo especial do José Falcdo, que conduziu
com muita competéncia. O Secretario Carlos Silva agradece e passa para 0 segundo bloco da
reunido com as manifestacbes dos conselheiros. Passa a palavra ao Sr. Claudio Magnavita
(ABRAJET) pela categoria de Comunicagdo e Midia, que sauda o Ministro Luiz Barreto, os
Secretarios e os novos Conselheiros, de modo especial o secretario executivo do Conselho, Sr.
Carlos Silva na sua primeira reunido, para quem pede uma salva de palmas. Diz que a primeira
colocagdo como representante da midia é fazer uma analise do papel da comunicacdo social sobre
0s recentes episédios ocorridos no Rio de Janeiro. Lembra que em 2009 com a questdo da gripe
suina (H1N1) alertou sobre a necessidade de criar um Comité de Crise para o turismo néo ficar a
reboque sempre que ocorre um risco. Faz uma sugestdo concreta para utilizar o Comité Gestor, ja
mobilizado, para na préxima reunido realizar uma proposta que cria um mecanismo institucional, do
préprio Conselho para tratar matérias relevantes. Lembra o exemplo do SENAC que acaba de
realizar na Associacdo Comercial do Rio de Janeiro uma palestra com case de sucesso sobre a
recuperacdo no Peru, os terremotos do Chile, mostrando a mobilizacdo do trade através de
instrumentos concretos. Informa que a ABRAJET precisa do apéio do Ministério no diagndstico da
imprensa de turismo e como presidente a entidade pretende apresentar no seu Congresso, um
diagndstico da imprensa especializada em turismo. Relata o papel da imprensa e as criticas a
INFRAERO e os problemas relativos ao Galedo que passam uma imagem negativa. Pede o apoio
institucional do Ministério para conciliar a agenda do Sr. Ministro Luiz Barreto onde a revista Aviagao
com apoio da ABRAJET realizam um seminario em Brasilia trazendo jornalistas das doze cidades
sedes da Copa e apela também para que o FORNATUR apdie a iniciativa. Fala sobre a midia do
Saldo do Turismo novamente com o apoio da ABRAJET garantindo a presenca de quase 100
jornalistas, sendo 25 estrangeiros do MERCOSUL. O Secretario Carlos Silva agradece e aproveita
para registrar a presenca dos secretarios de turismo de S&o Luis do Maranh&o, de Porto Alegre e a
representante da Belotur — Minas Gerais. Pela Categoria de Eventos, passa a palavra a Sra.
Margareth Pizzato (ABRACCEF) que agradece e cumprimenta o Ministério, através do Comité
Gestor. Destaca a boa impressdo com a cooperagéo da iniciativa privada e do governo na elaboracéo
do Documento Referencial. Fala sobre a reunido da Camara Tematica de Financiamento e
Investimentos com excelentes resultados, onde os bancos compareceram e apresentaram 0S
produtos das linhas de crédito para o setor. Pede para dar um “puxaozinho de orelha” nas entidades
que ndo comparecem, tinha apenas trés participando e considera muito importante a participacao
mais efetiva nas Camaras Tematicas. Pede para destacar que no ambito do Documento Referencial a
ABRACCEF fez solicitagcdo para elaborar o Censo e o diagndstico do setor de Centros de
Convencdes foi colocado como um dos requisitos, entdo pede que conste a decisdo em ata, além do
apoio do Ministério para se realize. Destaca a parceria do FORNATUR que desenvolve o trabalho
com a ABRACCEF. Em seguida o Sr. Alain Baldacci (SINDEPAT) coordenador geral da Céamara
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demais membros do Conselho. Ressalta a boa reunido da Camara Tematica e aproveita a
oportunidade do cenario, como Ultimo ano do segundo ciclo do Ministério do Turismo, e faz uma
avaliacdo da evolugdo da oferta de crédito de financiamento no turismo desde a criagdo do
Ministério. Relata a retrospectiva elaborada pelo representante do Ministério do Turismo, Sr. Mércio
Vantill que demonstrou através de graficos o crescimento acentuado e expressivo de recursos
alocados no mercado pelas instituicbes financeiras, na ordem de 700% em apenas seis anos. Diz
que os bancos federais definiram novos programas e produtos, ajustaram algumas linhas de
financiamento, sendo extremamente positivo o0s resultados com os dois cartées de turismo da CAIXA
e do Banco do Brasil com resultados especificos no varejo. Na linha de investimentos, com as
garantias requeridas e os prazos de financiamentos, diz que foram brindados com duas
apresentacdes, uma do Banco do Brasil que falou sobre Fundos de Aval, garantias de operacdo que
permitird aos empresarios do turismo nao tenham que disponibilizar garantias excessivas para seus
financiamentos, e que podem contar com esse tipo de aval, hoje constituido por lei com recursos da
ordem de R$ 4 bilhGes. Esclarece algumas duvidas, que a apresentagdo do BNDES demonstrou
detalhadamente o PROCOPA para a hotelaria, dirimido ddvidas sobre essa linha de crédito e
destacou que houve uma grande quebra de paradigmas, pois o BNDES que nunca tinha no seu
conceito negociar prazos consegue agora financiar linha em até 20 anos, além de incorporar o
conceito de sustentabilidade, que é um conceito do mais moderno de liberagdo de recursos, que
muitos bancos internacionais ja executa e para o empreséario se dispor a investir de uma forma
sustentavel e atender os pré-requisitos, para certificacdes ambientais, com prazo maior e condi¢cdes
de financiamentos menores. Ressalta como a melhor noticia apresentada pelo BNDES a
possibilidade de implantar garantia progressiva, ou seja, 0 empresario ndo precisa mais dar 130% do
valor financiado no momento do empréstimo, podendo incorporar a propria reforma do hotel. Destaca
que eram paradigmas que existiam ha muitas décadas e que podem servir de exemplo para uma
grande expansdo do setor, principalmente nesse cenario que € a década do trade. Diz que todos
estdo muitos satisfeitos com as apresentacbes e o Ministério tem uma grande responsabilidade
sobre os efeitos positivos. Considera que apesar de tantos avancos ainda existem dificuldades de
entendimento dos empresarios sobre as linhas de crédito e ndo € por falta do esfor¢co dos bancos ou
do Ministério, mas que as vezes ha uma mistificacdo sobre formas de acesso, ainda um processo
burocratico. Reforca a fala da Margarete Pizatto e apela aos conselheiros para que as entidades
participem mais ativamente, precisam parar de apontar problemas e reclamar. Diz que foi decidida a
realizacdo em agosto de um grande encontro, promovido pela Camara Tematica de Financiamento e
0 Ministério do Turismo, envolvendo instituicdes financeiras publicas federais e as entidades do
Conselho Nacional de Turismo, com dois grandes objetivos: que as entidades exponham as suas
dificuldades e peculiaridades para que os bancos vejam uma forma integrada, quais as oportunidades
de progresso. O outro objetivo é permitir que os bancos dialoguem apresentando suas linhas de
créditos. Ressalta que o SEBRAE propbés fazer a intermediacdo no sentido de capacitar as
entidades para que tenham um departamento técnico capaz de absorver dos bancos a orientacéo de
como cada empresario tem que proceder. Considera que é uma politica que o Ministério pode adotar,
e propde avancar essa discussdo na Camara de Financiamento. Agradece. O Ministro Luiz Barreto
pede para fazer um comentario especial, e informou que ja tinha em mente propor que se utilizasse

uma proxima reunido do Conselho para debater com os bancos publicos, sobre as linhas de

7



financiamento, mas considera a proposta da Camara Tematica para realizar com mais tempo e
tranquilidade, ainda melhor para aprofundar o tema. Sugere encampar inicialmente ndo s6 a Camara
de Tematica de Financiamento, mas incorporar as outras Camaras e fazer uma grande mobilizagao e
em agosto realizar um excelente seminario sobre o mecanismo financiamento, inclusive que seja um
pré-teste das linhas de crédito que os bancos publicos estdo ofertando de forma expressiva nos
Ultimos seis anos, com quase 700% de crescimento. Ressalta que existem linhas novas langadas ao
longo de 2009/2010 e que seria fundamental haver um bom debate sobre como aprimorar. Enfatiza
que ao invés da reunido do Conselho prop8e um encontro exclusivo, com o apéio do Ministério que
acata a sugestdo para agosto, pois o tema é importante e relevante e felicita a iniciativa. O
Secretéario Carlos Silva passa para as apresentacdes por tema livre, segundo ordem de solicitacéo,
com a manifestacdo do Sr. Jean-Claude Razel (ABETA) que salda o Ministro, secretarios e
membros do Conselho, notadamente os que participaram na equipe de elaboracdo do Documento
Referencial, muito bem conduzido pelo Ministério do Turismo com o Diretor José Falcdo. Aproveita
para dar algumas noticias sobre a Associagéo Brasileira de Ecoturismo e Turismo de Aventura, e
principalmente falar do processo de certificacéo, através de apresentacdo em slides. Destaca que
hoje sdo 280 associados, em 24 estados existem as comissdes estabelecidas trabalhado em dois
focos: oferta do Programa Aventura Segura e o Programa de Promocdo Comercial, ambos com o
Ministério do Turismo, e no caso do Aventura Segura também com o SEBRAE Nacional. O Sr. José
Gaspar Branddo (AMPRO) que apés cumprimentos informa que a AMPRO teve a oportunidade de
realizar workshop em Cannes em 2008 e, em fung&o do sucesso obtido, retorna com uma nova
proposta para fazer outro Workshop denominado Sport Power, o poder do esporte, em funcdo da
geracdo de oportunidades de negdcios que eventos do porte da Copa do Mundo e das Olimpiadas
proporcionam as marcas e pede apoio da Embratur. Faz apresentacdo através de slides. Registra
gue a AMPRO foi demandada pelo Ministério do Esporte com relacdo as recomendacdes para
remuneracao para a realizacao de eventos esportivos. O Secretario Carlos Silva destaca que antes
do préximo inscrito, passa a palavra ao Ministro Luiz Barreto o qual pede desculpas por ter que
sair, pois foi convidado para participar do Grupo de Trabalho sobre a Copa e espera que o final da
reunido seja produtivo. O Secretario Carlos Silva passa a palavra ao Sr. Mario Ferreira Neto
(CAIXA) que cumprimenta a todos e agradece a efusiva saudacdo aos bancos. Agradece as
palavras da Margareth Pizatto (ABRACCEF) e do Alain Baldacci (SINDEPAT), que realmente mostra
o trabalho feito. Agradece também a visita do Ministro a CAIXA para discutir como ampliar a proposta
para o setor, inclusive montando uma parceria com alguns 6rgdos de governo em relacdo ao FAT.
Ressalta o bom desempenho dos bancos e diz comemorar o primeiro trimestre com empréstimos
da ordem de R$ 917 bilhdes para o turismo, com a previsdo de finalizar 2010, s6 a CAIXA desde o
inicio do Ministério do Turismo, com 10 bilh8es aplicados apenas no setor de turismo, uma marca
historica hoje para a CAIXA, coloca-se a disposicao para maiores esclarecimentos. O Sr. Guilherme
Paulus (Indicacéo da Presidéncia da Republica) pede para registrar os parabéns a Policia Federal
pela instalacdes dos postos de atendimento no Shopping ABC, em Santo André e no Shopping
Morumbi, em S&o Paulo inclusive atendendo aos sabados com liberacdo de passaporte e uma média
de 160 entrevistas agendadas por dia. Considera que foi uma grande conquista, resultado das Ultimas
reivindicacdes no Conselho Nacional. Diz que também solicitou que o aeroporto de Guarulhos
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atuacao forte da policia federal. Registra ainda o trabalho do BNDES com os financiamentos, apesar
dos juros estarem ainda um pouco alto para o setor da hotelaria. Parabeniza o Ministério na equipe
competente liderada pelo Ministro Barretto considerando que o setor da uma grande forca e mostra
guanto os empresarios estdo aliados ao governo. Fala das importantes reivindicacdes de pautas na
Cémara para liberagéo dos vistos de estrangeiros no Brasil, cuja reivindicacéo junto com a equipe do
Ministério foi muito importante. O Sr. Alain Baldacci (SINDEPAT) expde sobre o problema da
ADETUR Sudeste, fundada na égide do Ministério em 2006, que em menos de seis meses tracou um
plano de acdes muito sério, com programas estruturantes para resgatar o turismo rodoviario no pais
com os Cruzeiros Rodoviarios. Ressalta que o entrave para realizar os cruzeiros tem um obstaculo
forte com a resolucdo 1166 da Agéncia Nacional de Transportes Terrestre — ANTT, negociada em
reunido, com a participagdo do Ministério do Turismo, os Secretarios de Turismo dos estados do
Sudeste, numa audiéncia publica no inicio de 2008, e que até agora ndo tem uma solugdo. Mostra
frustracdo a frente da entidade e pede para compartilhar com o Ministério, ha pessoa dos Secretérios
presentes, e pedir uma solucéo definitiva ou abandonar a idéia do projeto. Cede um minuto da sua
fala ao Sr. Martinho Moura (ANTTUR) que comenta sobre a andlise dos entraves e revela que o
projeto é de interesse do Ministério pois promove a expansédo do turismo rodoviario que movimenta o
publico latente que gosta de andar de 6nibus para conhecer os quatros cantos do Brasil. Ressalta
que o entrave esta entre a ANTT e o Ministério do Turismo, apela para que reforce as negociacdes e
que os membros do Conselho Nacional abracem a proposta que é extraordinaria. O Sr. Alain
Baldacci (SINDEPAT) conclui e agradece a presenca do Ministro Luiz Barreto em um dos parques
teméticos de Sdo Paulo, entrega a camiseta comemorativa ao Dia Nacional da Alegria, com o
patrocinio do Ministério, onde mais de 100 mil criancas carentes sdo recebidas gratuitamente nos
empreendimentos, em nove estados. O Secretario Carlos Silva diz que tem acompanhado o
trabalho do SINDEPAT e parabeniza pela iniciativa. O Sr. Guilherme Paulus (indicagédo da
Presidéncia da Republica) pede a palavra, fala do Cruzeiro Rodoviério que é importante resgatar
inclusive quando se fala em cidades historicas, regides de Serras Gaucha e Catarinense e mesmo
no desenvolvimento do Nordeste, que para fazer o cruzamento de capitais como é feito na Europa,
precisa de uma malha rodoviaria adequada e o turismo rodoviario atende. O Secretario Carlos Silva
sobre o assunto da ADETUR Sudeste sugere realizar uma reunido com os representantes para tratar
do assunto. O Sr. Apostole Lazaro (ABETAR) pede aos conselheiros para respeitar o tempo de
fala, porque a lista de inscritos é grande e os que ficam por (ltimo ndo conseguem se manifestar.
Informa que em poucos dias estara regulamentado o Fundo de Garantia a Exportagdo, uma vitoria
para os representantes do mercado da aviagdo, que ha tempo estiveram no Ministério da Defesa, e
encaminharam ao Ministro Nelson Jobim, em 18 de dezembro de 2008, uma sugestdo para criar o
Fundo de Aval para a Aviacdo, devido as dificuldades das empresas para acessar as linhas de
financiamento do BNDES, a alta exposi¢éo de risco e o volume de financiamento que € muito grande.
Considera uma acgao de governo, com o Ministério da Defesa, com o Ministério da Fazenda, e essa
situacao foi capitaniada pelo Deputado Carlos Zaratini, que conduziu e coordenou as acdes. Informa
estar trabalhando com o BNDES e o Deputado Vital Rego Filho em algumas alternativas para
securitizar outras operacdes de financiamentos, que considera um passo importante de um trabalho
que desenvolve ao longo do tempo. Entende que participacdo de capital estrangeiro nas empresas
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de audiéncia da Comissdo Especial que trata da revisdo do Cddigo Brasileiro de Aeronautica.
Considera que o projeto do trem de alta velocidade possa fazer a integracdo dos modais por onde
passar e que o encaminhamento da proposta deve ser feito junto ao Roberto Garibe, da Casa Civil. O
Sr. Delano Andrade (Banco do Brasil) ressalta que 2010 esta se apresentando como 0 ano da
retomada da economia onde o Banco do Brasil, conseguiu somente para 0 segmento turismo
emprestar 55% a mais do que o mesmo periodo de 2009. Reforca o comentario do Ministro Luiz
Barreto sobre o FAT Giro Setorial para bares e restaurantes, operado pelo Banco do Brasil, a ser
anunciado nos préoximos dias. Reforca que o Conselheiro Alain Baldacci falou do Banco do Brasil e
estd a disposicdo das Camaras Tematicas para apoiar na divulgacdo e tirar dlvidas dos
conselheiros. A Sra. Genilda Baroni (ABCMI) cumprimenta a mesa, fala do evento da entidade e
diz que hé& 25 anos atuam na area, viajar € o lema, vontade de viver, saulde e vitalidade. Fala aos
conselheiros sobre a atuagdo do Ministério do Turismo e o pronto atendimento da demanda da
entidade. Agradece. A Sra. Tania Omena (BBTUR) cumprimenta pelo Documento Referencial, onde
a ABBTUR participou a distancia. Fala sobre o Programa “Ola Turista” que a ABBTUR tem ajudado
a distribuir vagas e existe o0 pleito para que o MTur inclua outras capitais. Comenta sobre o
programa “Museus e Turismo” do qual gostariam de participar, e que vé neste projeto uma
oportunidade para alavancar muitos dos produtos. Trata sobre apoio do Ministério a producao
académica, o que constitui uma base para 0s que pensam o turismo brasileiro. Solicita a
intermediacao junto ao Ministério da Cultura e Ministério da Educac¢éo para atentar quando se fala de
qualificar a politica nacional. Mostra a necessidade de integrar os Ministérios do Turismo, da
Educacao e do Trabalho, pois h& dissonancias que geram e estimulam programas de capacitacédo e
gualificagcdo sem considerar demandas reais e 0s contingentes no pais. Alerta sobre a necessidade
de realizar um levantamento dos municipios integrados na Regionalizacdo que tiveram problemas
com as chuvas e calamidades. O Sr. Antonio Henrique (SENAC) lembra a necessidade de fazer
uma grande articulagdo para ndo haver sobreposicbes no quesito de qualificacdo profissional e
buscar interagir com os programas apresentados pelo Ministro Luiz Barretto como o “Bem receber
Copa”, o “Ola Turista” e outros. Destaca a experiéncia do sistema CNC, SESC e SENAC nos jogos
Pan-Americanos e que foram surpreendidos com programas emergenciais para atender a demanda e
considera importante unir os esforcos em relagdo aos voluntariados que totalizaram mais de 45
ocupacdes diferentes, com treinamentos especificos. Reforca os encaminhamentos da Sra. Tania
Omena (ABBTUR) sobre a necessidade de uma reunido com o Ministério da Educacao, pois tiraram
das grades curriculares a palavra “turismo”. Ressalta a colocacdo do Sr. Claudio Magnavita
(ABRAJET) sobre a necessidade de convocar uma reunido ordinaria do Comité Gestor para cuidar
dos acontecimentos relativos as chuvas na cidade do Rio de Janeiro. O Sr. Ricardo Amaral
(ABREMAR) menciona a efetividade do Conselho pois as consideracfes feitas pela entidade na
reunido anterior sobre a infra-estrutura foram ouvidas pelo governo, expressas na palestra do Sr.
Roberto Garibe com a agéo na infra-estrutura portudria no Brasil. Lembra as questfes relativas ao
visto para turistas estrangeiros, a regulamentagcédo da cabotagem e as questdes tributarias. Acredita
gue o turismo de cruzeiro maritimo tem uma interlocugdo e compreenséo pelo Ministério do Turismo.
O Sr. Francisco Garcez (ABRATURR) diz haver assumido a presidéncia da entidade onde a sede
passa a ser em Fortaleza. Informa que o turismo rural tem se desenvolvido nos Ultimos anos, mas é
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gestdo serd pautada para ouvir os associados e realizar um trabalho prioritario para fortalecer as
associacdes municipais. Diz estar honrado em participar do Conselho e agradece aos amigos do
turismo rural que o elegeram para essa missao. A Sra. Nilde Brun (FORNATUR) cumprimenta a
mesa e membros do Conselho, parabeniza pelo Documento Referencial construido com vérias méaos,
onde o FORNATUR tem responsabilidade com a representatividade de governanca pelos Féruns
Regionais e Conselhos Estaduais. Esclarece ao Claudio Magnavita que a participacdo dos estados
no Saldo de Turismo acontece sob a forma institucional, com o recurso da gestdo descentralizada e
na area comercial, cada estado tem uma politica que é preciso respeitar, mas que deveria ser rateada
entre os empresarios. O Sr. Alvaro Bezerra de Mello (ABIH) convida para o CONOTEL, congresso
hoteleiro no periodo de 17 a 19 de agosto, no Centro de Convencdes da Sulamérica, Rio de Janeiro,
cuja edicdo pretende dar maior expressao ao tema do esporte. Registra a necessidade de solucionar
urgente a questdo dos vistos. O Sr. Claudio Magnavita (ABRAJET) ressalta a necessidade de
cuidar quanto a entrada de capital estrangeiro no pais, com origem um pouco nebulosa, a exemplo
da PUMAER Linhas Aéreas, que vai ligar a Regido Norte ao Nordeste a S&o Paulo e possivelmente
para o exterior. Destaca a importancia da interlocu¢do da iniciativa privada, através da lideranca do
Norton Lenhart que mostrou a importancia da articulagdo com o setor publico e que provavelmente,
na proxima reunido do Conselho Nacional ndo mais participe como titular da FNHRBS por conta da
eleicdo na entidade. Pede ao conselheiro Eraldo Cruz, como porta voz da CNC, para passar a
preocupacdo quanto ao destino dos empresarios e 0 interesse de ver o Norton Lenhart a frente da
Cémara Setorial dos Empreséarios da CNC, como o legitimo representante da iniciativa privada.
Solicita ao Secretario Carlos Silva para convocar o Comité Gestor e sugere que o Anténio Henrique
apresente o case para tratar a questdo de crise. O Sr. Geraldo Moreira Neves (INFRAERO)
destaca a preocupacdo com 0s aeroportos ndo s6 para a Copa, mas o aumento de 30% de
passageiros. Informa que o planejamento é ao longo de 2010 até 2020 e declara a necessidade de
dar conforto aos passageiros. O Sr. Adair Rocha (Ministério da Cultura) diz que a consolidacéo do
Documento Referencial € uma visédo de politica publica e se associa, porque o Ministério da Cultura
vivencia um momento de grandes encontros e destaca a Conferéncia Nacional de Cultura. Considera
que existe uma grande aproximacdo da cultura com as questfes levantadas pelo turismo. A Sra.
Cristina Baumgartem (FENAGTUR) encaminha ao Sr. Ministro Luiz Barreto o documento
elaborado no 30° Congresso do Turismo, agradece o apoio do Ministério e a participacdo da ABAV,
SENAC, UNB, CONTRATUH e CNC. Pede que todos leiam o documento e que seja entendido nao
s6 como uma recomendag¢do, mas como um pedido de ajuda, porque foram detectados pontos
graves e a entidade ndo tem condi¢Bes de trabalhar s6. O Secretario Carlos Silva parabeniza pelo
evento que foi grandioso. Informa que tem mais dois assuntos antes de encerrar: a proposta de
inclusdo do Ministério das Cidades e o Ministério dos Esportes no Conselho Nacional e a solicitacdo
da Associacao Brasileira das Empresas de Transportes Terrestre de Passageiros - ABRATI, presente
na reunido pelo Superintendente Sr. José Luiz Santolin. Faz a leitura do parecer do Ministério e
submete para apreciacdo do Conselho Nacional de Turismo. O Sr. Apostole Lazaro (ABETAR) se
posiciona favoravel ao pleito e informa que o Presidente da ABRATI, Sr. Renan Chiepper também é
presidente do Conselho da TRIP Linhas Aéreas, envolvido no setor de transportes e também no
turismo. O Sr. Martinho Moura (ANTTUR) também apdia a inser¢cdo da ABRATI no Conselho uma
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regulares intermunicipais, estaduais e internacionais, portanto, o voto € positivo. O Secretéario Carlos
Silva indaga se fica aprovada por aclamacéo a proposta de insercdo do Ministério das Cidades e do
Ministérios dos Esportes e o pedido de insercdo da Associacdo Brasileira das Empresas de
Transportes Terrestre de Passageiro — ABRATI e todos concordam. Finaliza a pauta de trabalho, que
considera extensa e produtiva da 282 Reunido do Conselho Nacional de Turismo, com decisdes
importantes, a apresentacdo do Documento Referencial que é da maior importancia. Passa a palavra
ao Secretario Mario Moysés que encerra a reunido agradecendo a presenca dos conselheiros.
Informa que as colocacdes serdo apreciadas e as respostas encaminhadas na proxima reunido do
Conselho. Apés as devidas consideracdes, agradece mais uma vez a colaboracdo de todos e déa por
encerrada a reunido. Eu, Secretario-Executivo do CNT, lavrei a presente ATA que, depois de
aprovada, assinarei com o Senhor Presidente da Sessdo, em cumprimento as formalidades legais e

regulamentares.

Ministro Luiz Barretto
Presidente

Carlos Silva

Secretario Executivo do Conselho Nacional
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