Ministério do Turismo
Conselho Nacional de Turismo

ATA DA 272 REUNIAO DO CONSELHO NACIONAL
DO TURISMO, REALIZADA EM 08 DE DEZEMBRO DE
2009, NA CIDADE DE BRASILIA/DF.

A abertura da reuniao é feita pelo Ministro de Estado de Turismo e Presidente do
Conselho Nacional de Turismo, Excelentissimo Senhor Luiz Barretto.

Aos oito dias do més de dezembro do ano de dois mil e nove, em Brasilia/DF, sob a Presidéncia do
Excelentissimo Senhor Ministro de Estado do Turismo e Presidente do Conselho Nacional de
Turismo, Luiz Eduardo Pereira Barreto Filho, reinem-se os Conselheiros Titulares e Suplentes do
Conselho Nacional de Turismo, conforme assinaturas constantes do Livro de Presenca. Apds
saudacBes, o Excelentissimo Senhor Ministro Luiz Barretto, declara aberta a 272 Reunido
Ordinaria do Conselho, passa a palavra ao Secretdrio Nacional de Politicas de Turismo e
Secretario-Executivo do Conselho, Sr. Airton Pereira para a leitura da pauta e destaques para o
expediente com a assinatura do livro de presenca e a verificacdo do quorum regimental. Ressalta a
aprovacdo da ata da reunido anterior com o0s ajustes e as complementacfes sugeridas pelos
conselheiros e, ndo havendo nenhuma modificagdo, a considera aprovada e passa para a assinatura
dos presentes. Faz a leitura da Ordem do Dia, cujo primeiro bloco consta da manifestacdo do Senhor
Ministro Luiz Barreto, do Secretario-Executivo Mario Moyseés, do Secretario Nacional de Programas
de Desenvolvimento do Turismo, Sr. Frederico Silva da Costa, do representante da Presidente da
EMBRATUR, Diretor Marcelo Pedrosa e, por ultimo, a sua participacdo enquanto Secretario
Nacional de Politicas de Turismo e Secretario Executivo do Conselho. Informa que no segundo
bloco, por categoria de atividade, estdo inscritos os conselheiros Alain Baldacci (SINDEPAT),
Armando Arruda (UBRAFE) e Claudio Magnavita (ABRAJET). Na sequéncia, ressalta a
manifestagcdo dos coordenadores-gerais das Camaras Tematicas com o Jodo Luis Moreira (CBC&VB)
pela Promogdo e Apoio & Comercializagdo, Paulo Solmucci (ABRASEL), pelo Turismo Sustentavel
e Infancia, e Claudio Magnavita (ABRAJET) pela Camara de Segmentacdo. O Secretario Airton
Pereira lembra a necessidade de limitar o tempo de fala por tema livre devido o grande namero de
inscricBes e ndo atrasar a finalizacdo da reunido. A seguir passa a palavra ao Ministro Luiz Barretto,
que salda novamente os presentes, afirma ser um grande prazer participar da ultima reunido do ano.
Faz um breve balanco de 2009 e revela boas perspectivas para 2010, onde o Brasil demonstra
resultados positivos no enfrentamento da crise econdmica, com efeitos inferiores aos ocorridos no
mercado europeu, norte-americano e até mesmo em outros paises em desenvolvimento. Considera
que os indicativos de geracdo de empregos sdo positivos, devendo fechar 2009 com um pouco mais



de um milhdo de empregos formais. Ressalta que o Governo tomou decisdes acertadas na area
econdmica, ao valorizar o tema do crédito com o Banco do Brasil, Caixa Econdmica, BNDES e o0s
bancos estaduais no enfrentamento da crise, além dos varios mecanismos de incentivo de reducdo de
impostos com as medidas adotadas para a industria branca, automobilistica, de motocicletas, de
moveis e no proprio setor do turismo. Cita a questdo da gripe A Suina (hinl) que afetou
principalmente a Argentina e o Chile, o que ocasionou uma maior demanda pelos destinos de inverno
brasileiros. Ressalta os bons progndsticos para o verdo, com a expectativa da rede hoteleira para
trabalhar com uma capacidade maior que a do ano anterior. Informa que o Governo, no inicio de
2010, atraves da Casa Civil, Ministério dos Esportes, Cidades, Planejamento, Turismo e o Gabinete
do Presidente, assina um conjunto de grandes oportunidades em torno de R$ 8,0 bilhdes para todo o
Brasil e, em especial, para o turismo nacional, com destaque para o tema da mobilidade urbana nas
doze cidades sedes dos jogos da Copa do Mundo de 2014. Ressalta os financiamentos especiais, em
torno de R$ 4,8 bilhdes, destinados pelo BNDES, para as arenas esportivas, € 0 programa para a
hotelaria com linhas para reforma, modernizacdo e ampliacéo, significando avancos, oportunidades e
um salto de qualidade na hotelaria brasileira. Comenta o trabalho junto aos bancos publicos estaduais,
atraves dos Fundos Constitucionais do Nordeste (BNB), do Norte (BASA) e do Centro Oeste (BB),
com linhas especiais para hotelaria, proporcionando maiores prazos e juros acessiveis, além de um
conjunto de outras intervencdes no ambito aeroportuario. Fala sobre a realizacdo de debate com as
doze cidades sedes da Copa do Mundo e seus governadores, no sentido de permitir, logo no primeiro
semestre de 2010, a elaboracdo de uma lista dos temas a serem tratados para o planejamento de obras
importantes. Diz ainda que a EMBRATUR prepara a promogéo do pais na Copa de 2010 na Africa
do Sul, ocasido em que o bastdo do evento € repassado ao Brasil. Convida a iniciativa privada a
contribuir nas parcerias no que diz respeito as oportunidades de negdcios na hotelaria, turismo,
telecomunicacdes, construcdo civil e midia. Enfatiza que os temas da Copa extrapolam os
investimentos especificos do Ministério do Turismo, como a mobilidade urbana e transportes e, que
certamente existem somas importantes a serem trabalhadas com o PRODETUR, antes de carater
regional, e atualmente, extrapola para o ambito nacional, representando possibilidades de opcdo.
Informa que a Cooperacdo Andina de Fomento, também deve colaborar com o PRODETUR, com
investimentos em torno de US$ 2,0 bilhdes nos proximos quatro anos para infra-estrutura turistica,
especificamente, para o saneamento em dareas de praia, reubarnizacdo de orlas, conservacdo e
preservacao do patrimonio, sitios historicos, estradas de ligacdo dos principais icones turisticos.
Ressalta que a qualificacdo profissional, para melhorar o receptivo turistico, ao longo de 2009 a 2014,
envolve entidades como a ABIH, ABRASEL e CONTRATUH e, que ja deu inicio a qualificacdo em
inglés e espanhol com o programa “Ola Turista”, lancado em cinco capitais brasileiras, com
expansdo para outras cidades, em breve. Informa sobre a aprovacdo, no Senado Federal, do Projeto
de Lei que amplia de 20% para 49% o capital estrangeiro nas empresas aéreas, representando uma
injecdo de recursos na area, aumentando a competitividade das empresas na disputa de mercado.
Comenta sobre a discusséo sobre a respeito da flexibilizagdo dos vistos, principalmente em relagéo
aos norte-americanos, ainda com desafios, mas que certamente devem ser superados em 2010.
Esclarece sobre a elaboragdo do documento referencial “Turismo no Brasil” para subsidiar a revisao
do Plano Nacional de Turismo 2010-2014, onde as entidades que integram o Conselho Nacional tém
um papel fundamental na projecdo de um conjunto de medidas e metas que podem orientar o
proximo Governo nos estudos de cenarios e diagndsticos que possibilitam dar continuidade as agdes
desenvolvidas como prioridades no turismo brasileiro. Convida para a solenidade de entrega do
segundo relatdrio dos 65 Destinos Indutores, resultado do trabalho realizado com a Fundagédo Getulio
Vargas e o0 SEBRAE, contendo um diagnéstico dos principais destinos turisticos brasileiros que
resulta em importante ferramenta de planejamento para o Ministério. Informa que junto com a
divulgacdo dos programas de mobilidade para hotelaria e estadios, o Presidente Lula assina uma
matriz de responsabilidade e esclarecimentos das responsabilidades do Governo Federal, Estadual,
sociedade, prefeituras e empresariado, com vistas a Copa do Mundo e Olimpiada, havendo dessa



forma um portal da transparéncia das inten¢Ges do Governo a partir de 2010. Finaliza desejando um
bom trabalho a todos, um feliz Natal e um Ano Novo com boas oportunidades de negdcios para o
setor turistico. Agradece a toda a equipe do Ministério do Turismo, da EMBRATUR e demais
parceiros pela colaboracdo em 2009. Em seguida, o Secretario Airton Pereira passa a palavra para
0 Sr. Méario Moysés, Secretario-Executivo do Ministério do Turismo, que apds saudar a todos 0s
presentes, informa sobre a situacdo do orcamento de 2009 que iniciou com uma liberacao de limite
orcamentario de aplicagdo inferior a R$ 500 milhdes e, ao longo do ano, mais recursos foram
liberados, provenientes de emendas parlamentares e, no momento, tem autorizacdo para aplicar
R$ 1.678 bilhdes, dos quais foram empenhados R$ 1.291 bilhdes. Informa sobre projeto de lei em
discussdo no Congresso Nacional que pode aumentar os recursos do Ministério do Turismo em
R$ 800 milhdes, destinados a obras de infra-estrutura, aléem de outra proposta para ampliar, em
R$ 40 milhdes, o orgamento da EMBRATUR para prepara¢gdo da Copa do Mundo e dos Jogos
Olimpicos. Acredita que a liberacdo do limite orcamentario pode chegar préximo da execucdo do
exercicio anterior, na ordem de R$ 2,3 bilhGes. Destaca a pretensdo de investir R$ 440 milhdes, nos
préximos quatro ou cinco anos, em qualificagdo profissional, resultado de uma politica baseada em
elementos técnicos, no didlogo com os entes federativos e demais Ministérios. Deseja um bom
trabalho a todos e um 6timo ano de 2010. Na sequéncia, fala o Sr. Frederico Silva da Costa,
Secretario Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo que lembra algumas
dificuldades no inicio de 2009 no tocante a execucao or¢camentaria, havendo na atualidade a previsao
de dobrar os investimentos em infra-estrutura, gracas aos projetos de lei que circulam no Congresso
Nacional, bem como, ao limite orcamentéario disponibilizado neste final de ano. Ressalta que o
Ministério trabalha com vistas a Copa, adotando medidas para capacitacdo, infra-estrutura e
financiamento. Lembra para capacitacdo, a consolidacdo de programas ja existentes no Ministério
como o “Brasil Sabor”, em parceria com a ABRASEL, além do programa para preparar os destinos
brasileiros para a Copa do Mundo como o “Ola Turista”, lancado em seis capitais, mas a ser
ampliado para as outras seis cidades-sede da Copa, além dos 65 destinos indutores. Destaca para a
infra-estrutura, a consolidagdo da parceria com a CAF — Cooperacdo Andina de Fomento, que em
2009 aportou recursos a0 PRODETUR, e a sinalizacdo para disponibilizar mais de um bilhdo aos
Estados e Municipios brasileiros. Agradece a parceria do Ministério da Integracdo, Ministério do
Trabalho, Ministério da Fazenda e dos bancos federais que contribuiram para uma maior oferta de
crédito em 2009, emprestando mais de 40% em relacdo a 2008. Lembra outro marco importante na
area do financiamento, ainda em processo de discussdo com o BNDES, a ampliacdo de caréncias e
prazos nas linhas de crédito para o setor. Finaliza desejando um feliz Ano Novo a todos, lembra que
2009 foi um ano de muitas batalhas, sobretudo na area de financiamento, e ressalta que as proximas
conquistas serdo apresentadas e discutidas no ambito do conselho. Na seqliéncia o Diretor Marcelo
Pedrosa, representante da Presidente da EMBRATUR salda os presentes e justifica a auséncia
da Sra. Jeanine Pires, que atende compromisso em Sdo Paulo. Faz manifestacdes relativas as
demandas dos Conselheiros apresentadas na reunido anterior. Responde a solicitacdo da Conselheira
Elza Tsumori (AMPRO), sobre o desenvolvimento de estratégia focada no segmento de incentivos
que, sob o ponto de vista da promogéo, ha o entendimento que o incentivo estaria mais relacionado
ao segmento corporativo, e que a revisdo da estratégia de eventos esta sendo realizada no
planejamento da EMBRATUR, com definigdo de a¢des para a Copa do Mundo e Jogos Olimpicos, e,
em breve, estaria convocando entidades do setor para discutir a proposta. Em resposta a manifestacao
da Conselheira Genilda Baroni (ABCMI), informa que a EMBRATUR participa no 13° Encontro
Luso-Brasileiro, em Portugal, mas ainda em fase de definicdo. Convida os Conselheiros para o
lancamento do Plano Aquarela 2020, uma estratégia geral de promoc¢éo internacional nos varios
mercados, onde a EMBRATUR estabelece sua prioridade de acdo. Esclarece que a revisdo no
planejamento leva em conta o fato do Brasil sediar a Copa do Mundo e o0s Jogos Olimpicos. Informa
que a EMBRATUR fez reformulacéo interna de sua estrutura para atender a demanda do desafio da
promogéo internacional, em funcdo dos eventos citados. Comenta sobre as diversas parcerias e



pesquisas realizadas sobre a imagem do turista atual. Agradece a oportunidade do trabalho
desenvolvido em conjunto com os membros do Conselho durante o ano, deseja um feliz 2010. O
Secretario Airton Pereira cumprimenta em nome da Secretaria Nacional de Politicas de Turismo e
agradece a presenca de todos. Inicia com 0s comunicados e encaminhamentos relativos as
demandas surgidas na ultima reunido do Conselho, iniciando com a ABAV Nacional, quanto a
utilizacdo da carteira nacional de habilitacdo como documento de identidade para entrada nos paises
vizinhos, e informa que foi assinado um acordo-piloto de facilitagéo entre Brasil e Argenta e que
os Ministérios da Justica e das Relagcdes Exteriores, trabalham para que esse documento possa
integrar 0s anexos que devem ser aceitos nos pontos de fronteira do MERCOSUL. Esclarece quanto
a solicitacdo do SINDEPAT para que o segmento de entretenimento e lazer integre as discussdes das
atividades para a Copa de 2014, diz que foi encaminhada para as consideracBes da &rea de
qualificacdo, bem como a de estruturacdo territorial do Ministério, que elabora uma Matriz de
Empreendimentos que possibilita as entidades fazerem parte do CADASTUR. A solicitagdo da
ABRAIJET para incluir uma analise da segmentacdo da midia especializada como negdcio, nos
estudos da FGV, informa que a demanda foi encaminhada para a area de informagdes a fim de incluir
0s possiveis estudos em 2012. O pedido do Conselheiro Guilherme Paulus (indicacdo da Presidéncia
da Republica) para articular o Ministério do Turismo e a INFRAERO na disponibilizacdo de areas de
melhor atendimento do desembarque e embarque nos aeroportos, informa que foi encaminhada e
deve ser respondida diretamente pelo representante da instituicdo, bem como, quanto ao pedido de
reconhecimento do uso da identificacdo funcional dos profissionais de agéncias de viagens e
operadoras de servigos, nos aeroportos. Diz que a solicitacdo para a adogdo de medidas de seguranca
aos turistas, nas cidades brasileiras, foi encaminhada ao FORNATUR para repasse aos Secretarios. A
solicitacdo da ABETA para verificar a legislacdo que impede a circulacdo de vans em transportes
interestaduais, comunica que foi encaminhada ao Ministério dos Transportes para interceder junto a
ANTT e que até o0 momento, ndo ha resposta quanto a flexibilizacdo da Resolucdo N° 166/05, que
trata do assunto. A solicitacdo da Conselheira Elza Tsumori (AMPRO), para incluir a entidade no
grupo de trabalho do Programa “Bem Receber Copa”, diz que a Camara Tematica de Qualificacdo
Profissional trata do assunto e esta aberta a participacdo das entidades interessadas. A apresentacao
na Camara Tematica de Promocdo, do filme com a Campanha de promocédo do verdo, diz que foi
realizada conforme solicitacdo na 0ltima reunido do Conselho. A demanda da presidente do
FORNATUR para apresentar o programa ‘“Bem Receber Copa” aos Secretarios e Dirigentes
Estaduais de Turismo, também foi atendida. A sugestdo da FENAGTUR para que o Ministério do
Turismo adote medidas para conscientizar a populacdo sobre a regulamentacdo e formalizacdo do
setor, informa que esté iniciando uma campanha explicativa sobre o sistema de fiscalizacdo existente
e as orientacdes pela busca de profissionais cadastrados e formalizados no turismo. A indagacao da
ABCMI quanto a participacdo da EMBRATUR no 13° Encontro Lusobrasileiro, fala que foi
respondida pelo Diretor Marcelo Pedroso e que o pedido para realizar a reunido do Conselho em
Vitoria/ES, informa que, por deliberacdo do préprio colegiado, com exce¢do do Saldo do Turismo
em Sdo Paulo, as reunides devem ocorrer em Brasilia. Aproveita e apresenta a sugestdo do Grupo
Gestor que acompanha a elaboracdo do Documento Referencial, para ndo realizar reunides do
Conselho durante o Saldo de Turismo, devido o envolvimento dos conselheiros com a
comercializacdo e outras atividades, ficando assim, deliberado que as reunides do Conselho Nacional
devem ocorrer em Brasilia. A solicitagdo da ANTTUR para tratar da revogacao de lei municipal que
restringe o trafego de Onibus de fretamento e turismo na zona central da cidade, esclarece que foi
formado um grupo de trabalho em SP e agendada reunido para tratar do assunto. Atende, por fim, a
solicitacdo do Sr. Eraldo Cruz (CNC), para apresentar o0 SISCOSERV/MDIC na Camara Temaética de
NegociacOes Internacionais e Servigcos Turisticos, e comunica que a Coordenacdo Geral da Camara
deve convocar os seus membros, em breve. Fala na sequéncia, sobre a reunido realizada pelo Comité
Gestor para tratar da elaboracdo do Documento Referencial “Turismo no Brasil 2010-2014”, a ser
apresentado para aprovacdo na reunido do Conselho Nacional, dentro de um cronograma



estabelecido, previsto para 0 més de maio. Ressalta que foi determinada a permanéncia do Grupo,
apos a entrega do Documento Referencial, para ser responsavel pela apresentacao a sociedade, uma
vez que a popularizagdo do seu contetdo pode contribuir para apoiar na continuidade das acdes do
Ministério do Turismo, independente de possiveis mudancas no Governo. Comunica a sugestao do
Grupo Gestor para apresentar o documento referencial na reunido do FORNATUR, para que possa
servir como modelo na elaboracdo dos Planos Estaduais. Revela, em cumprimento ao Regimento
Interno do Conselho Nacional de Turismo, que a FAVECC deve ser notificada do seu desligamento
no Conselho Nacional, por ndo comparecer ou justificar suas auséncias nas reunides ordinarias. Na
sequéncia, apresenta a campanha veiculada na midia, com grande sucesso, que prepara e convida o
brasileiro a viver mais um verdo no Brasil, composta por quatro filmes. Finaliza convida a todos para
0 evento da entrega do relatorio dos 65 Destinos Indutores, fruto da parceria do Ministério do
Turismo e SEBRAE, com o apoio da Fundacdo Getulio Vargas. Passa ao segundo bloco da pauta,
com a manifestacdo dos conselheiros por Categorias de Atividades. Diz que em funcdo do mau
tempo na cidade de S&o Paulo, o Sr. Armando Arruda (UBRAFE - Eventos) ndo conseguiu chegar a
tempo de fazer sua apresentacdo e passa a palavra ao Sr. Alain Baldacci (SINDEPAT), que
cumprimenta a todos os presentes e informa que faz um rapido resumo das atividades dos parques e
atracOes turisticas em 2009, com o registro de crescimento médio na ordem de 15%, resultado
principalmente do reforco repassado a economia com a inclusdo de varias classes sociais com maior
poder aquisitivo, especialmente as familias. Destaca que o setor estd em franca expansdo, com uma
forte retomada no planejamento de novos investimentos, e considera fundamental o apoio do
Ministério do Turismo no estudo de reducdo da carga tributaria e o continuo aperfeicoamento das
linhas de financiamento para novos investimentos, remodelacGes e aquisi¢cdo de equipamentos.
Espera que, no momento adequado, o financiamento do BNDES voltado para hotelaria, possa
também abranger as areas dos parques. Comunica ao Conselho que o setor de Lazer e
Entretenimento lancou o dia nacional da pessoa com deficiéncia em parques e atragdes turisticas, e a
partir de 2010, um dia por ano, aproximadamente cem mil pessoas com deficiéncia podem ser
recebidas gratuitamente nos empreendimentos, ao longo do pais. Parabeniza o Ministério pela
campanha de promocao, principalmente nos aeroportos e na midia nacional e faz uma observacédo de
que ndo ha& imagens dos parques tematicos brasileiros nas campanhas. Comenta sobre a iniciativa do
Ministério do Turismo na realizacdo de uma reunido das Agéncias de Desenvolvimento
Macrorregionais — as ADETURs, no Rio de Janeiro, que foram feitas algumas sugestdes para o seu
fortalecimento, e devendo apresentar na préxima reunido do Conselho, por considerar essa instancia
de governanca extremamente importante para o Ministério do Turismo e para o turismo brasileiro.
Finaliza desejando um feliz Natal a todos. O Sr. Claudio Magnavita (ABRAJET), solicita
apresentar os resultados da entidade em um Unico bloco, para melhor aproveitamento do tempo.
Destaca o Il Encontro Nacional de Segmentacao do Turismo e diz que a importancia deste trabalho
estd ligada aos subsidios que oriundos da Camara Tematica, servirdo de base para um documento
referencial. Fala das cartilhas sobre o turismo acessivel, entregues aos membros do Conselho, em um
trabalho baseado em experiéncias de socorro, e que constitui um avancgo e contribuicdo da Camara
Tematica. Fala que a campanha apresentada pelo Ministério do Turismo é oportuna, e apesar da
questdo cambial, o turismo doméstico esta em ascensdo e sugere que na proxima reunido seja
apresentada a campanha publicitaria da EMBRATUR no exterior. Destaca a necessidade de maior
visibilidade ao Conselho Nacional de Turismo e sugere a realizagdo, pelo Conselho, de um grande
concurso de reportagem para premiar o tratamento funcional do turismo na midia especializada.
Enfatiza a importancia politica do Documento Referencial Turismo no Brasil 2010-2014, como um
instrumento de seguranga e posicionamento de todo o setor para garantir 0 processo sucessorio,
garantindo a continuacdo de um trabalho que ndo pode ser perdido. Lamenta os ultimos
acontecimentos politicos ocorridos em Brasilia, o que prejudica a imagem da cidade, pois a
comemoracao dos 50 anos da cidade € uma grande vitrine para os stands no exterior e considera que
falta um movimento de defesa da imagem de Brasilia. O Secretario Airton Pereira agradece a



contribuigéo e, na sequéncia, passa a palavra ao coordenador geral da Camara de Promogéo e Apoio
a Comercializacao, Sr. Jodo Luiz Moreira (CBV&VB), que informa, no tocante a Portaria 163, na
questdo da Ficha Nacional de Registro de Hospedes e de Boletins de ocupacéo hoteleira, que foi
ratificada sua posi¢cdo em integrar o grupo das entidades do segmento. Na sequéncia, passa a
apresentacdo do Sr. Ricardo Shaefer (APEX), que salda a todos, fala sobre as atividades de
turismo programadas para a Expo Xangai, uma oportunidade fantastica para o setor brasileiro, numa
exposicao que sera provavelmente a maior em termos universais, cujo tema ¢é “Better City, Better
Life”, para discussdo de solucdes urbanas e a vida nas cidades. Considera que no evento o Brasil
opta por trabalhar mostras audiovisuais, sistemas interativos onde o visitante pode navegar e
conhecer 0 pais, o turismo, a cultura e a gastronomia. Retorna a palavra ao Sr. Jodo Luiz Moreira
(CBV&VB) que agradece e solicita que disponibilize aos Conselheiros o material apresentado, ao
tempo em que considera a importancia do evento em termos de visibilidade mundial. Pede o apoio
dos Conselheiros no sentido de motivar o Governo Brasileiro. Parabeniza mais uma vez a Portaria
163, destaca a importancia da votacdo do melhor destino natural, onde o Brasil concorre com a
Amazonia e as Cataratas do Iguagu. Deseja a todos um Feliz Natal. O Sr. Paulo Solmucci
(ABRASEL), pela Camara do Turismo Sustentavel e Infancia fala do esforco do Ministério do
Turismo no enfrentamento desse grave problema que o pais enfrenta e a sensibilizacdo sobre a
importancia do tema que avancou em todos os aspectos. Cita 0 Disque Denuncia Nacional 100 como
instrumento de sucesso na prevencdo contra a exploracdo das criancas e adolescentes. Enfatiza que
além da divulgacdo das campanhas, foi realizado um trabalho de inclusdo social de jovens em
situacdo de risco e formacéo de agentes multiplicadores para tratar o assunto de maneira mais ampla
e mais barata aos Estados e Municipios. Destaca o desempenho no trabalho de inclusdo social com
resultados elevados de empregabilidade, permitindo emprego, nas empresas do setor de alimentacéo
e hoteleira, para 45% dos jovens qualificados. Solicita 0 empenho da Sra. Nilde Brun, presidente do
FORNATUR, junto aos Secretarios Estaduais para colocarem esse tema como prioridade em sua
gestdo, pois, é necessario enfrenta-lo com transparéncia junto a sociedade e principalmente ao turista.
Informa que foi apresentada a Camara Tematica do Turismo Sustentavel e Infancia, a lei que trata da
hospedagem de criancas e adolescentes desacompanhados de pais ou responsaveis. Passa a palavra a
Sra. Elisabeth Bahia (Coordenadora-Geral de Turismo Sustentavel e Infancia/MTur) que
apresenta ao Conselho os resultados do Programa Turismo Sustentavel e Infancia de 2007 a 2009,
esclarece o objetivo e a importancia da Camara na prevencdo e no enfrentamento da exploracéo
sexual das criancas e adolescentes em viagens e turismo. Expde como principios basicos do
Programa: o desenvolvimento sustentavel, a responsabilidade social cooperativa e os direitos das
criancas e adolescentes, ao tempo em que apresenta resultados e numeros obtidos com as acles e
programas realizados. Informa que em 2010 o trabalho continua com as campanhas de comunicagao,
principalmente no carnaval, no dia nacional de combate a exploracdo sexual comemorado em 18 de
maio. Ressalta que as acOes de formacdo de formadores na tematica serdo ampliadas em todo o
Brasil como preparativo para a Copa do Mundo 2014, e que novos projetos de Inclusdo Social seréo
implementados. Informa sobre os novos convénios e termos de parceria firmados em 2009 e solicita
0 apoio e referendo do Conselho Nacional para implementar as a¢Ges. O Sr. Paulo Solmucci
(ABRASEL) retoma a palavra, fala sobre o esfor¢o para dar maior visibilidade a Camara Tematica
em 2010, com a inclusdo de temas ligados a sustentabilidade. Agradece e deseja a todos um feliz
Natal, informa que distribui para os conselheiros um livro com a gastronomia pernambucana. O
Secretario Airton Pereira parabeniza a equipe pelo brilhante trabalho apresentado e convida a
todos para um pequeno intervalo e, apds, o ultimo bloco da pauta, com a manifestacdo dos
conselheiros por tema livre. Chama o Sr. Ricardo Neves do Amaral (ABREMAR) que informa
estar repassando aos Conselheiros um material que elucida questfes do estado atual e as perspectivas
dos cruzeiros maritimos no Brasil e no mundo. Destaca o crescimento do setor, informa que o
numero ainda é pequeno frente ao imenso potencial do pais para o turismo em cruzeiros maritimos.
Esclarece sobre o pagamento de taxas pelas companhias sendo, no Brasil, as mais altas do mundo,



que oneram a atividade e dificultam que o pais seja tdo atrativo quanto os outros destinos
competitivos, em uma mesma sazonalidade. Fala do importante trabalho do Ministério do Turismo
através do GT de Turismo Nautico e sinaliza o apoio as estratégias adotadas para a Copa do Mundo e
Olimpiadas. Destaca a necessidade de articular as melhorias de infra-estrutura e da base para que os
navios possam estar presentes para ajudar na consecucdo dos referidos eventos. O Sr. Jean-Claude
Razel (ABETA), sauda a todos e faz um balanco de 2009, ativo para a ABETA e seus associados.
Informa que foi entregue aos Conselheiros uma colecdo de livros sobre a acessibilidade, onde o
volume IV trata de aventura adaptada para portadores de deficiéncia. Enfatiza o processo de
certificacdo que acontece na sede, em Belo Horizonte, e a licitagdo do organismo certificador com a
meta de certificar 130 empresas em turismo de aventura, conforme a norma da ABNT. Cita a
necessidade de pensar como as micro-usinas hidrelétricas podem afetar diretamente o trabalho de
empresas de turismo de aventura ou ecoturismo, inundando cachoeiras e corredeiras, e solicita apoio
do Ministério do Turismo para articular com o Ministério de Minas e Energia para uma negociacao.
O Secretario Airton Pereira agradece a manifestacdo, passa a palavra a Sra. Elza Tsumori
(AMPRO), que agradece a insercdo da AMPRO nas Cémaras Tematicas de Qualificacdo e de
Promocao e Apoio a Comercializacdo. Diz que a entidade tem planos de ampliar o seu trabalho, com
vistas a 2014 e 2016 e, por se tratar de um setor de servicos, ha uma preocupacdo quanto a mao de
obra especializada, e, neste sentido, a entidade pode contribuir. Destaca a edicdo do guia das
melhores praticas para selecdo de Agéncias de Marketing Profissional, em conjunto com a
Associacao Brasileira de Anunciantes. Agradece. Na sequéncia, o Sr. Carlos Solera (ABRATURR)
informa que em dezembro de 2009 o turismo rural brasileiro completa 23 anos de atividades oficiais
e faz uma retrospectiva historica, onde os dados indicam aproximadamente 15 mil empreendimentos
no Brasil, 0 que propicia um retorno de muitos que deixaram o campo para viver nos grandes centros
urbanos. Destaca a proposta da entidade, para o CNPJ rural possibilitar maior facilidade e
visibilidade como atividade econdmica e que o Projeto de Lei N° 5.077/09, foi aprovado pelo
Congresso Nacional. Informa sobre a criacdo da Federacdo Nacional de Turismo Rural, uma forma
mais abrangente de enxergar a atividade. Anuncia o término da gestdo da atual diretoria, biénio
2007/2009 e a sua aposentadoria das atividades institucionais da ABRATURR. Informa que na
préxima reunido do Conselho estara presente o novo presidente, Sr. Francisco de Andrade Garcez
presidente da Associacdo Cearense e 0 Sr. Sebastido Carias, diretor da Associacdo do Estado do
Espirito Santo, novo vice-presidente da ABRATURR. Deseja a todos um feliz Natal e agradece o
privilégio de haver compartilhado a amizade de todos. O Secretario Airton Pereira agradece a
manifestacdo e pede uma salva de palmas para o Sr. Carlos Solera e na sequéncia passa a palavra a
Sra. Genilda Cordeiro Baroni (ABCMI), que sauda e convida a todos a rezarem um Pai-Nosso
pelo advento do Natal. Solicita que a reunido do Conselho ndo seja marcada na data do evento de 25
anos da ABMI. O Sr. Maurilio Alves Barcellos (Banco do Brasil), informa sobre a autorizacdo do
Governo para criar fundos garantidores e que o Banco tem a responsabilidade de cuidar da sua gestao,
cujo objetivo é aumentar e permitir o acesso das micro, pequenas e médias empresas ao crédito.
Disponibiliza o Banco do Brasil para eventuais esclarecimentos. O Sr. Mario Ferreira Neto (Caixa)
afirma que 2009 foi bom para os Bancos oficiais, especialmente para a Caixa Econémica. Informa
que, desde 2003, foram colocados mais de R$ 10 bilhdes no turismo, e, neste ano, deve chegar aos
R$ 3 bilhGes. Destaca que o Fundo de Amparo ao Trabalhador Giro Setorial - FAT, langcado em
setembro, teve a sua primeira parcela consumida (cerca de R$ 50 milhdes) até o més de novembro e,
em funcdo disso, um giro adicional de R$ 30 milhdes foi disponibilizado para a Caixa continuar
aplicando, aléem da previsdo otimista para 2010, com a economia favoravel, especialmente para o
turismo. O Sr. José Eduardo Sampaio (BRAZTOA), diz que o portal “www.vaibrasil.com.br”,
ap0s um ano de estudos e pesquisas, ja esta em funcionamento. Cita a experiéncia norte-americana
com o0 segmento on-line, extremamente bem sucedida e que a proposta da BRAZTOA é uma
ferramenta capaz de incorporar agilidade, flexibilidade e diversidade para o produto turistico, o que
coincide com a nova politica da grande maioria das empresas do setor, no sentido de facilitar a vida



do consumidor, por contar com opg¢des de escolha do produto, ou seja, melhores véos, hotéis e
servigos. Coloca-se a disposicéo para esclarecimentos e afirma contar com o apoio dos Conselheiros
para o proximo passo que é a insercdo das informagdes. A Sra. Nilde Brun (FORNATUR) sauda a
todos e agradece o apoio do Ministério do Turismo nas acdes empreendidas em 2009. Parabeniza
pela campanha de promogdo interna e reforgca o comentério do Sr. Claudio Magnavita sobre a
situacdo do Distrito Federal quanto a imagem da Capital Federal e sugere pensar uma campanha
especifica para reverter os efeitos negativos causados pelos recentes acontecimentos politicos.
Reforca o trabalho do Grupo Gestor e destaca a importancia de 2010 para o turismo brasileiro. O Sr.
Marco Antonio Castello Branco (ANSEDITUR) agradece ao Ministério pelo apoio em 2009.
Aproveita para ler a decisdo da associacdo na ultima reunido em Bento Gongalves, que determinou a
manifestagdo, junto ao Conselho Nacional, da necessidade de continuidade do programa de
regionalizacdo do turismo, dos 65 destinos indutores do desenvolvimento turistico regional, no
ambito do Plano Nacional de Turismo, pois o referido programa constitui um avango na gestdo e na
estratégia entre os governos Federal, Estaduais e da iniciativa privada, e solicita a insercdo no PNT
2011- 2014. O Secretério Airton Pereira informa que o documento sera encaminhado ao grupo
gestor que cuida do documento referencial. Na sequéncia, passa a palavra ao Sr. Guilherme Paulus
(Indicacdo da Presidéncia da Republica), que salda a todos e ressalta as dificuldades de 2009, em
funcéo da crise econdmica e que, mesmo assim deveria ser vista como uma oportunidade. Diz que
continuam os problemas de receptivo nos aeroportos, principalmente na chegada de voéos
estrangeiros no pais e a falta de treinamento e capacitacdo especifica. Considera necessaria a
colaboracdo da imprensa e da rede hoteleira para combater o turismo sexual. Pede agilidade na
cobranca da regulamentacao da Lei Geral do Turismo. O Sr. Geraldo Moreira Neves (INFRAERO)
ressalta o trabalho desenvolvido em parceria com o Ministério do Turismo, informa que, sob a
coordenacdo do Ministro, havera um esforgco conjunto para que, durante a alta temporada, os turistas
possam sentir-se confortaveis nos aeroportos. Em relacdo a solicitagdo do Sr. Guilherme Paulus na
Gltima reunido, solicita que o mesmo agende reunido para que possa ser construido um resultado em
conjunto, para logo apresentar ao Conselho. O Sr. Eraldo Alves da Cruz (CNC) solicita para
constar em ata os trabalhos feitos pelo Conselho de Turismo da CNC em 2009, que agregam valor ao
turismo brasileiro e subsidiam as autoridades, sobretudo a Camara dos Deputados e o Senado Federal,
nas acdes implementadas. Informa que, neste ano, foi finalizado o trabalho que trata da politica de
concessdo de vistos para os grandes paises emissores e outro foi a finalizacdo do trabalho sobre o
futuro da aviacdo comercial brasileira, que trata sobre a liberdade tarifaria e reflexos no turismo, com
a participacdo do Brigadeiro Allemander Jesus Filho, do Presidente Eduardo Pereira Vaz, da Lider,
com a aviacdo executiva, da Professora Lucia Helena Salgo do IPEA, com o marco regulatério para
a aviacdo regional do Brasil, do Professor Respicio Espirito Santo, com a aviagdo comercial mundial,
e do Dr. Pedro Janot Presidente da Azul, que trata como estimular o trafego aéreo no Brasil e por fim,
o trabalho finalizado pelo Ministro de Estado Luis Barretto, que trata do turismo e da economia do
Brasil. O Sr. Norton Lenhart (FNHRBS) sugere que a reunido do Conselho seja realizada no turno
matutino, pois a parte da tarde fica bastante corrida e acaba sendo cansativa. Solicita que o
Ministério procure agilizar a regulamentacdo da Lei Geral do Turismo através de decreto. Noticia a
participacdo na Assembléia Geral da Organizagdo Mundial do Turismo-OMT, ocorrida no més
passado, no Cazaquistdo, e a indicagdo, pela primeira vez, de um brasileiro, Sr. Méarcio Favilla, para
fazer parte da diretoria executiva da Organizagdo. Apresenta outra importante noticia que é a reunido
entre a Comissao de Turismo da Camara, Itamaraty e Policia Federal para um acordo referente a uma
nota contréaria a aprovagdo do Projeto de Flexibilizacdo do Visto de Turistas Estrangeiros para o
Brasil. A Sra. Cristina Baumgarten (FENAGTUR) parabeniza a rapidez no atendimento a
solicitacdo feita na reunido anterior. Diz que a FENAGTUR também atua no sentido de ordenar a
atividade e, em razdo disso, solicita @ Camara de Legislagdo a possibilidade de participar na proxima
reunido para tratar do tema, e, descobrir alguma possibilidade do Ministério apoiar na questao.
Mostra preocupacao quanto a Expo-Xanguai, e pede ao Ministério que pense sobre o tema da lingua



chinesa, em funcéo das pessoas que devem atender os turistas no Pais. O Sr. Alvaro Bezerra de
Mello (ABIH) agradece o trabalho para trazer o turismo brasileiro para a rede hoteleira nacional. O
Sr. Claudio Magnavita (ABRAJET) solicita ao Diretor Comercial da INFRAERO que olhe com
atencdo a questdo da reducdo de slots no aeroporto Santos-Dumont, pois 0 caderno de encargos tem
uma previsdo certa de numeros de v6os, mas considerando as reducgdes drasticas nos nimeros, se faz
necessaria uma revisdo do tema. Lembra que no préximo dia 12, o Conselho Nacional, junto com o
Conselho Estadual do Turismo de Minas Gerais homenageiam o Sr. Marcio Favilla pelos relevantes
servigos prestados ao setor. Solicita a0 FORNATUR uma copia do documento elaborado pelo
Governador de Pernambuco sobre a regulamentacdo da execu¢do de shows, que é exemplar. Sugere a
insercdo da APEX no Conselho Nacional. Propde que a EMBRATUR promova o destino Rio de
Janeiro por meio dos eventos como o carnaval e o reveillon, disponibilizando espaco para jornalistas,
a imprensa internacional, operadores para vivenciarem esses momentos. O Secretario Airton
Pereira informa que antes do encerramento da reunido, distribui os relatorios de atividades do 1V
Saldo de Turismo. O Ministro Luiz Barretto agradece a participacdo, o empenho e a colaboracao
de todos. Reitera o compromisso de telefonar ao Senador Michel Temer para tentar agilizar o tema
dos vistos e a questdo aprovada no Senado Federal com aumento do capital estrangeiro de 20% para
49%, no intuito dar maior propulsdo as empresas aéreas. Informa que a regulamentacéo da Lei do
Turismo esta em procedimento e espera ter boas novidades em 2010 a respeito do tema. Convida os
Conselheiros para o evento no Rio de Janeiro para apresentacdo da revisdo do Plano Aquarela
2010/2020, que incorpora a preparacao da promocéo do Brasil no exterior. Convoca todo o Conselho
Nacional para a assinatura dos primeiros pactos federativos relativos a Copa do Mundo, deseja boas
festas a todos e agradece a presenca dando por encerrada a reunido. Eu, Secretario-Executivo do
CNT, lavrei a presente ATA que, depois de aprovada, assinarei com o Senhor Presidente da Sessao,
em cumprimento as formalidades legais e regulamentares.

Ministro Luiz Barretto
Presidente

Airton Nogueira Pereira
Secretario-Executivo do Conselho



