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EDITAL DE CHAMADA PUBLICA N2 001/2022

A UNIAO, por meio do Ministério do Turismo (MTur),
com observancia as disposi¢cdes da Lei n? 8.666, de 21
de junho de 1993 e alteracbGes posteriores, da Lei n?
14.303, de 21 de janeiro de 2022 — Lei de Diretrizes
Orcamentdrias (LDO), da Lei n2 13.019, de 2014, da Lei
n? 13.971, de 27 de dezembro de 2019 - Plano
Plurianual (PPA), do Decreto n2 8.726, de 27 de abril de
2016, da Portaria Interministerial n2 424, de 30 de
dezembro de 2016, e da Portaria MTur n2 39, de 10 de
marco de 2017, no que couber, faz saber aos
interessados que se encontra aberto o processo de
inscricdo de cursos de capacitacao e qualificacdo
profissional para o Turismo, formatados para o Ensino a
Distancia (EAD), que queiram celebrar parceria com o
MTur para ofertd-los, conforme termos definidos neste
instrumento.

1. DO OBIJETO

1.1. Este Edital tem por objeto a convocacdo de Instituicdes de Ensino, Publicas e Privadas, e do Sistema
“S”, que possuam cursos de capacitacdo e qualificagdo profissional com temdticas destinadas ao Turismo,
Idiomas estrangeiros, Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) e Boas Praticas em questdes associadas
a Biosseguranca, formatados para o Ensino a Distancia (EAD), que tenham interesse em celebrar parceria
com o Ministério do Turismo para oferta-los, gratuitamente, sem 6nus para o MTur.

1.2. Dos Objetivos:

1.2.1. Estimular a producdao de conhecimento, a¢des de promogao e acesso a cursos de qualificacdo
voltados ao turismo brasileiro, como fator diferencial para o mercado de trabalho e estimulo a
competitividade do destino turistico, utilizando-se de estratégias inovadoras para diversificacdo das
possibilidades de oferta de cursos de formacgao profissional.

1.3. Dos Objetivos Especificos:

1.3.1. Realizar um mapeamento nacional das oportunidades de qualificacdo profissional, junto as
Instituicdes de Ensino, Publicas e Privadas, e do Sistema “S” que investem na qualificacdo e capacitacao
profissional para o turismo;



1.3.2. Apoiar tecnicamente a oferta de cursos de capacitacdo e qualificacdo profissional no formato EAD,
de forma gratuita, em dmbito nacional;

1.3.3. Promover a socializacdo do conhecimento no ambito da qualificacdo dos profissionais que atuam
nas atividades do turismo;

1.3.4. Estimular o desenvolvimento de cursos com temadticas inovadoras, de modo a propiciar a
ampliacdo e a diversificagdo de conhecimentos dos profissionais que atuam na cadeia produtiva do
turismo, com o intuito de elevar a qualidade dos servigos prestados aos usuarios, turistas ou nao; e

1.3.5. Fomentar a elevacdao continuada na melhoria dos servicos prestados aos turistas, pela cadeia
produtiva do turismo pés pandemia.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A Constituicao Federal, em seus artigos 62 e 205, estabelece a educacdo e o trabalho como direitos
sociais.

“Art. 6°. Sdo direitos sociais a educag¢do, a saude, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranga, a
previdéncia social, a protecdo a maternidade e a inféncia, a assisténcia aos desamparados, na
forma desta Constituicdo”.

“Art. 205. A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e incentivada
com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho”.

2.2. No Plano Nacional de Turismo - PNT, a qualificacdo foi recepcionada na linha de Atuacdo "4.3
Formalizacdo e qualificacdo no Turismo" , Iniciativa, "4.3.2 Intensificar a qualificacdo no turismo"
contemplando as seguintes estratégias de atuacao:

a) Estimular a qualificacdo do turismo nos setores publicos e privado;

A qualifica¢do profissional em turismo como politica publica educacional que integra o conjunto das
politicas sociais, dentro do cendrio estabelecido pelo setor de turismo brasileiro, pauta-se na
valorizacdo dos trabalhadores atuantes e na necessidade de qualificacdo de novos profissionais.

b) Estimular a modernizacdo e a atualizacdo continuada da grade curricular dos cursos relacionados
ao setor de turismo;

O turismo no Brasil € um mercado de expansdo. Sendo assim, para estimular a competitividade,
torna-se necessdria a modernizacdo e a implementa¢do de novas tecnologias, com vista ao
incremento da eficacia e da produtividade do setor. Isso requer do Governo Federal o apoio aos
prestadores de servicos turisticos e, do drgao oficial de turismo no destino, o incentivo a atualizacdo
constantes de suas ferramentas e metodologias, essenciais para o aprimoramento profissional e a
competitividade do destino. Dessa forma, se torna necessaria a articulacdo, em ambito federal,
como o Ministério da Educagao, em didlogo com as instituicdes de ensino de turismo, para que se
possa modernizar e atualizar continuadamente as grades curriculares relacionadas ao setor de
turismo.



2.3. Imbuido desse compromisso, o Ministério do Turismo, em consonancia com a Politica Nacional de
Turismo, tem por finalidade a qualificacdo social e profissional de jovens acima de 16 anos e adultos para
o setor do turismo. Tendo como principal premissa a “articula¢cdo entre educagdo, trabalho e
desenvolvimento territorial”. Tem-se ainda que a formacdo deve ser vista como um direito dos cidadaos,
“um instrumento de inclusdo social capaz de aumentar sua participacdo no mundo do trabalho com
autonomia, integra¢do e participagdo efetiva na sociedade”.

2.4. Nessa perspectiva o MTur estabeleceu a Politica Nacional de Qualificagdo no Turismo (PNQT), que
define a capacitagdo profissional da seguinte forma “Busca oferecer no¢bes introdutdérias em uma drea
especifica do conhecimento e preparar para o enfrentamento de situa¢des inerentes a uma determinada
fungdo mediante a construg¢do articulada de conhecimentos tedricos e prdticos”, e a Qualificagdo como
um “Processo continuo, multidisciplinar e transversal que se dd por meio da formagdo profissional
(cursos, pesquisas, eventos e observatdrios) e pela comprovagdo de conhecimentos e habilidades
adquiridas (certifica¢do).

2.5. E prerrogativa da PNQT, entre outras, fomentar o alinhamento entre as diretrizes da Organizacdo
Mundial do Turismo e as do Ministério do Turismo, diante da pungente necessidade de estimular a
qualificagdo profissional como ferramenta de competitividade turistica, uma vez que a prestacdo de
servicos de qualidade, além de tornar o destino mais atrativo, ajuda a estimular o desenvolvimento
economico local, regional e nacional, bem como a reduzir a sazonalidade da demanda, com a atracdo de
novos usuarios dos servicos e a fidelizagao do turista.

2.6. Em decorréncia da crise provocada pela pandemia da COVID-19, iniciada no primeiro semestre de
2020 e que se estende até os dias atuais, observa-se que o setor turistico continua sendo o mais afetado.
Os efeitos arduos permanecem sendo vivenciados, com os impactos em todas as atividades, desde as
agéncias de turismo até as redes hoteleiras e companhias aéreas, deixando claro que a pandemia
persiste devastando a economia.

2.7. O cendrio ainda é de instabilidade e a Unica certeza que existe hoje é que somente um esforco
conjunto de todos os agentes tem chance de evitar uma crise econémica, como ndo se vé ha quase um
século.

2.8. Se por um lado o turismo foi o primeiro setor a ser afetado pela pandemia e o isolamento social, por
outro lado, pelas suas caracteristicas e especificidades, as quais possuem por natureza uma grande
capacidade de geragdo de emprego e renda, presume-se que também serd o primeiro a se recuperar,
salvo entendimento contrario, desde que haja um esforco conjugado de forma articulada e alinhada,
entre os setores publico, privado e terceiro setor.

2.9. Com esse intuito, e considerando que a importancia do preparo profissional para o mercado de
trabalho e para o desenvolvimento da economia é inquestionavel, a qualificacdo profissional assume
papel de destaque na preparacdo do setor para a retomada do crescimento e o alavancamento da
economia nos destinos.

2.10. Nesse contexto, o presente chamamento tem a presuncdo de estimular o desenvolvimento
tecnolégico, somar esfor¢os e otimizar o uso de recursos orgamentarios, financeiros e técnicos na oferta
e execucdo de cursos de qualificacdo para toda a cadeia produtiva do turismo.



2.11. Desta forma, o presente Edital visa a identificacdo de Instituicdes de Ensino, publicas e privadas, e
Entidades do Sistema “S” que possuam cursos de qualificacdo profissional destinados ao turismo,
formatados para o Ensino a Distancia, aptos a serem ofertados, que queiram firmar parcerias para oferta-
los sem 6nus para o Ministério do Turismo.

2.12. Os cursos de que tratam o pardgrafo anterior referem-se as tematicas destinadas aos segmentos do
turismo, denominados cursos livres ou ndo, capazes de proporcionar aos estudantes e trabalhadores da
cadeia produtiva do turismo conhecimentos necessarios a profissionalizacdo, qualificacdo e atualizacao
para o trabalho.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Da Elegibilidade das Instituicdbes de Ensino, publicas e privadas e Entidades do Sistema “S”
Participantes

3.1.1. S3o elegiveis para fins de celebracdo de parceria as Instituicdes de Ensino, Publicas e Privadas, e
Entidades representativas do Sistema “S”, proprietdrias de cursos de capacitacdo e qualificacao
profissional relacionados as Atividades Caracteristicas do Setor de Turismo, inclusive ldiomas, Lingua
Brasileira de Sinais (LIBRAS) e Boas Praticas em questdes associadas a Biosseguranga.

3.1.1.1. Para cada curso inscrito devera ser apresentado um breve relato da tematica, conforme Anexo I.

3.1.1.2. A propriedade do curso devera ser comprovada, de forma declaratéria, pela Instituicdo de Ensino,
publica e privada, e Entidade do Sistema “S”, conforme modelo constante no Anexo II.

3.1.2. E vedada a participacdo de Instituicdes de Ensino, Publicas e Privadas, e Entidades do Sistema “S”
gue estejam em mora, inadimplentes com outras parcerias celebradas com dérgdos ou entidades da
Administracdo Publica Federal, ou irregulares em quaisquer das exigéncias da Portaria Interministerial n2
424, de 30 de dezembro de 2016, conforme estabelecido na alinea “b”, inciso VI do art. 99.

3.1.3. A Institui¢dao de Ensino, Publica e Privada, e Entidade do Sistema “S”, proprietaria do curso, devera
apresentar declaragao de idoneidade, conforme modelo constante no Anexo lll.

3.1.4. A participacdo no processo de inscricdo do(s) curso(s) implicard para o interessado:

3.1.4.1. A aceitagdo plena e irrevogavel de todos os termos e condi¢des constantes no presente Edital.

3.2. Da Elegibilidade dos Cursos

3.2.1. S3o elegiveis cursos cujas tematicas estejam direcionadas as Atividades Caracteristicas do Setor de
Turismo, ldiomas, Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) e Boas Praticas em questSes associadas
a Biosseguranga.

3.2.2. Cada Instituicdo de Ensino, publica e privada, do Sistema “S” podera inscrever mais de um curso,
sem limitacdo maxima de quantidade, desde que as tematicas sejam distintas e apresentem declaragdo




de propriedade sobre o(s) curso(s).

3.2.2.1. Em caso de inscricdo de mais de um curso com a mesma tematica, para o mesmo publico, pela
mesma Instituicdo de Ensino, publica e privada, do Sistema “S”, proprietaria, sera considerado aquele que
foi inscrito por ultimo, o(s) outro(s) serd(dao) automaticamente desconsiderado(s) pela Comissdo
Técnica/MTur.

3.2.3. Poderd(rdo) participar somente curso(s) com carga hordria igual ou superior a 20h que ndo exija(m)
atividades presenciais ou que a Instituicdao de Ensino, publica, privada e do Sistema "S", proprietaria,
arque com os custos conexos dessas atividades presenciais.

3.2.4. Os cursos inscritos ndo poderdo conter logomarcas de Governos anteriores.

3.2.5. Os cursos inscritos e aprovados pela Comissdo Técnica/MTur deverdo permanecer a disposi¢do dos
usuarios enquanto perdurar os prazos a serem estabelecidos no Acordo de Cooperagdo ou Acordo de
Cooperacgado Técnica.

3.2.6. As InstituigcGes, publicas, privadas e do Sistema "S", deverdao fornecer gratuitamente aos alunos
concluintes dos cursos inscritos certificado eletronico, com o devido sistema de autenticacao.

3.2.7. Nos certificados dos cursos apoiados pelo MTur, emitidos pela instituicdo ofertante, podera conter
a logomarca do Ministério do Turismo.

3.2.8. Os cursos inscritos pelas Instituicdes de Ensino, publicas e privadas, e do Sistema “S” para futura
parceria com o MTur deverdao permanecer disponiveis para oferta por no minimo 1 (um) ano.

3.2.8.1 SituagOes excepcionais quanto aos prazos para oferta serdo tratados no momento da celebracdo
de parceria, via Acordo de Cooperagao ou Acordo de Cooperagao Técnica.

3.3. Das Comprovagoes Exigidas

3.3.1. As exigéncias estabelecidas nas condicGes de participacdo serdo comprovadas de forma
declaratdria, conforme modelos de instrumentos apensados (Anexos | a lll).

3.3.1.1. Aresponsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informacgdes declaradas, conforme modelos
de declaracbes anexos a este instrumento é exclusivamente da Instituicdo de Ensino, publica e privada,
do Sistema “S”, proprietaria do(s) curso(s) inscrito(s).

4. DO PUBLICO BENEFICIARIO DOS CURSOS

4.1. Os cursos inscritos deverdo beneficiar a populacdo em geral e, prioritariamente, os profissionais de
turismo dos setores, publico e privado, que atuam e/ou que desejam atuar no(a):



4.1.1. Planejamento, gestao, execucdo e avaliacdo das politicas de turismo na localidade;

4.1.2. Prestacao dos servigos relacionados as atividades caracteristicas do turismo;

4.1.3. Preparacao de novos profissionais para suprir as necessidades demandadas pelo setor de turismo;
e

4.1.4. Ramo do empreendedorismo, associativismo e cooperativismo.

5. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS E FINANCEIROS

5.1. A presente Chamada Publica ndo envolve repasses de recursos orcamentarios e financeiros do MTur.

5.2. A conjugacao de esfor¢os para a oferta dos cursos inscritos se dara por intermédio de celebracdo de
parceria técnica, via Acordo de Cooperagdo ou Acordo de Cooperacgdo Técnica.

6. DA CONTRAPARTIDA DO MINISTERIO DO TURISMO

6.1. O MTur apoiara as Instituicdes de Ensino, publicas e privadas, e do Sistema “S”, parceiras na oferta
dos cursos inscritos, objeto do presente chamamento publico da seguinte forma:

6.1.1. Disponibilizacdo de acesso ao(s) curso(s) para o publico interessado na pagina do MTur;

6.1.2. Divulgacdo e promocdo do(s) curso(s) disponibilizados pelas Instituicdes de Ensino, publicas e
privadas, e as parceiras em diversos tipos de midias;

6.1.3. Permissdo para as InstituicGes, publicas e privadas, e parceiras utilizarem a logo do MTur na
divulgacdo e promocgao dos cursos ofertados em parceria, bem como no certificado; e

6.1.4. Participacdo de representante(s) do MTur em solenidades e eventos de lancamento, formacao e
conclusdo dos alunos do(s) curso(s) ofertados em parceria, sempre que possivel.

6.1.5. O uso da logo do MTur pelas Institui¢Ges, publicas, privadas e do Sistema "S" devera(rdo) observar
as regras de restricoes referentes ao periodo de vedacdo eleitoral.

7. DAS INSCRICOES

7.1. A Instituicdo de Ensino, publica e privada, e do Sistema “S” interessada na celebracdo de parceria
com o MTur, para ofertar conjuntamente cursos de qualificacdo e capacitacao profissional para o turismo,
observados os critérios e condi¢des deste Edital, devera efetuar a(s) inscricdo(des) do(s) curso(s) de sua
propriedade no endereco indicado no subitem “7.2” e na data preestabelecida no subitem "7.3" deste
instrumento.



7.2. Do Local de Inscri¢do(s) do(s) Curso(s)

7.2.1. As Instituicdes de Ensino, publicas e privadas, e Entidades do Sistema “S” poderao inscrever os
cursos de sua propriedade no Formulario Eletronico pelo link:https://forms.gle/4o0sgzAbnUeE2TxDn7

7.2.2. As Instituicoes de Ensino, publicas e privadas, e Entidades do Sistema “S” deverdo enviar até o
prazo estabelecido no subitem 7.3, os anexos |, Il e lll para o e-mail: cgqt@turismo.gov.br.

7.3. Dos Prazos para Inscri¢do(s) do(s) Curso(s)

7.3.1. Inicio das Inscricdes: 18 de julho de 2022 a partir das 09:00 horas; e

7.3.2. Prazo Final: 15 de agosto de 2022 até 18:00 horas.

8. DA HABILITAGAO DO PROPRIETARIO DO CURSO

8.1. A Instituicdo de Ensino, publica e privada, e Entidade do Sistema “S”, proprietaria, e os cursos
inscritos, enviados para analise serdo avaliados segundo as disposicdes contidas no item “3. Das
Condigdes de Participa¢ao”, do presente Edital.

9. DA COMISSAO TECNICA/MTur

9.1. As condi¢des definidas neste Edital serdo verificadas pela Comissdo Técnica/MTur, a ser instituida
mediante Portaria Ministerial, composta por 3 (trés) servidores.

9.2. A quantidade de membros da Comissdo podera ser acrescida a depender do quantitativo de cursos
inscritos.

9.3. A Comissdo Técnica/MTur, por meio das informagbes apresentadas pelos proprietarios dos cursos,
devera:

9.3.1. Verificar o cumprimento dos critérios definidos neste Edital;

9.3.2. Verificar o cumprimento das “Das Condi¢Ges de Participagdao”, item “3” do presente Edital, com o
propdsito de habilitar a Instituicdo Proprietaria e seu(s) respectivo(s) curso(s); e

9.3.3. Emitir parecer técnico quanto ao resultado dos trabalhos realizados pela Comissao.

9.4. A Comissao Técnica, no que couber, observara as disposi¢des contidas no Decreto n2 8.726, de 27 de
abril de 2016, Lei n? 13.019, de 2014 e na Portaria Interministerial n? 424, de 30 de dezembro de 2016,
além da plena observancia dos pressupostos estabelecidos neste Edital.



9.5. Finalizado o processo de inscricdo do(s) curso(s), a Comissdo Técnica terd 15 (quinze) dias para
verificar o cumprimento dos requisitos de participagao e providenciar o Parecer Técnico para publicagdo
da lista dos cursos aprovados com a indicacdao dos respectivos proprietarios no sitio do MTur.

9.6. A Comissdo Técnica/MTur fica responsavel pela andlise de possiveis recursos apresentados, no prazo
de até 3 (trés) dias uteis, podendo ser prorrogado, excepcionalmente, pela mesma quantidade de dias.

10. DA DIVULGAGAO DOS RESULTADOS

10.1. A lista dos cursos e respectivos proprietarios aptos a celebracdao de Acordo de Cooperacao
ou Acordo de Cooperagdo Técnica serad divulgada no site www.gov.br/turismo/pt-br pela Coordenacao-
Geral de Qualificagdo do Turismo (CGQT), em até 3 (trés) dias Uteis, a iniciar-se-a no primeiro dia util,
apos a entrega do relatério da Comissdo Técnica/MTur.

11. DA INTERPOSICAO DE RECURSOS

11.1. A Instituicdo de Ensino, publica e privada, e Entidade do Sistema “S” poderd interpor recurso em
face da lista de cursos e respectivos proprietarios aptos a celebracdo de Acordo de Cooperacao Acordo de
Cooperacdo Técnica, devidamente fundamentado e documentado, no prazo de até 5 (cinco) dias a contar
da data da publicacdo do resultado, mediante envio de e-mail para: cggt@turismo.gov.br.

11.2. O recurso devera ser apresentado com no minimo os seguintes dados:

11.2.1. Nome da Instituicdo de Ensino, publica e privada, e Entidade do Sistema “S”;

11.2.2. CNPJ;

11.2.3. NUmero da inscricdo;

11.2.4. Nome do curso; e

11.2.5. Razoes do recurso.

11.2.6. Os recursos interpostos fora do prazo estipulado no item 11.1 e do padrdo do subitem 11.2 ndo
serdo conhecidos.

12. DA FORMA DE PARCERIA

12.1. A parceria para a oferta dos cursos habilitados, inscritos em atengdo ao presente Edital de
Convocacao, se dard por intermédio da celebracdo de:



12.1.1. Acordo de Cooperacgdo Técnica, entre o MTur e as Instituicdes de Ensino Publicas proprietarias dos
cursos; e

12.1.2. Acordo de Cooperagdo, entre o MTur e as Instituicdes de Ensino Privadas e do Sistema “S”,
proprietarias dos cursos.

13. DAS CONDIGCOES EXIGIDAS PARA CELEBRAGAO DO ACORDO

13.1. S3o condig¢des para a celebracdo do Acordo de Cooperacdo ou Acordo de Cooperacdo Técnica, a
serem cumpridas pelas Instituicdes de Ensino, publicas e privadas, e do Sistema “S”, proprietarias dos
cursos, o Plano de Trabalho e, no que couber, os demais documentos exigidos na legislacao correlata
a natureza juridica da respectiva Instituicdo proprietaria.

13.2. No ato de celebracdo do Acordo, poderdo ser realizados os seguintes procedimentos:

13.2.1. Solicitar documentagao complementar, bem como a adequag¢do e atualizagdo do Plano de
Trabalho; e

13.2.2. Verificar, no que couber, a situacdo de regularidade (adimpléncia) do proponente no SIAFI e no
SICONV quanto a recursos anteriormente recebidos da Unido, conforme dispGe o art. 84 do Decreto-Lei
n2 200, de 25 de fevereiro de 1967, e o art. 70, pardgrafo Unico da Constituicao.

14. DAS DISPOSIGOES FINAIS

14.1. Finalizado o prazo de verificagdao pela Comissao Técnica, os resultados serdo divulgados, em até 3
(trés) dias uteis, no site do MTur — www.gov.br/turismo/pt-br

14.2. Apds a divulgacdao dos resultados, as Instituicdes de Ensino, publica e privada, e Entidades do
Sistema “S” deverdo apresentar os documentos necessarios para celebracdo do Acordo de Cooperacao
ou Acordo de Cooperagao Técnica.

14.3. Os casos omissos serdo tratados de forma pontual.

14.4. Duvidas e esclarecimentos deverdo ser encaminhados, exclusivamente, por meio do endereco
eletronico: cggt@turismo.gov.br.

14.5. Para efeito deste Edital, a aprovagdo do curso inscrito ndo garante a celebracdo de parceria.

14.6 A qualquer tempo, por interesse da Administracdo, a presente Chamada Publica podera ser
revogada ou anulada, no todo ou em parte, por vicio insandvel, sem que isso implique direito a
indenizacdo ou reclamacado de qualquer natureza.

14.7. Constituem anexos do presente edital, dele fazendo parte integrante:



14.7.1. Anexo | (SEI n? 1564216) - Sinopse do Curso;
14.7.2. Anexo Il (SEI n2 1564320 ) - Modelo de Declaragdo de Propriedade do Curso; e
14.7.3. Anexo Il (SEI n? 1564334) - Modelo de Declaracdo de Idoneidade;

FABIO AUGUSTO OLIVEIRA PINHEIRO
Secretdrio Nacional de Desenvolvimento e Competitividade do Turismo
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