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PLANO DE TRABALHO

QUARTO TERMO ADITIVO AO TERMO DE EXECUGCAO DESCENTRALIZADA N2
001/2023/SNPTur/MTur

PROCESSO: 72031.009004/2023-00 EXERCICIO: 2023

1. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADORA

Orgao descentralizador: MINISTERIO DO TURISMO

UG: 540006

GESTAO: 00001

CNPJ: 05.457.283/ 0007-04

Nome da autoridade competente: CRISTIANE LEAL SAMPAIO
NUmero do CPF: 889.364.304-91

Nome da Secretaria Responsavel pelo acompanhamento da execugdo do objeto do TED: SECRETARIA
NACIONAL DE POLITICAS DE TURISMO

UG responsavel pela Nota de Crédito

UG: 540006

GESTAO: 00001

CNPJ: 05.457.283/0007-04

Nome do responséavel pela Nota de Crédito: CRISTIANE LEAL SAMPAIO
NUmero do CPF: 889.364.304-91

2. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADA

Orgéo descentralizado: INSTITUTO FEDERAL DO MARANHAO - IFMA
UG: 158128

Nome da autoridade competente: Carlos Cesar Teixeira Ferreira
NUmero do CPF: 679.580.103-97

Unidade Responsavel pela formulacdo do Plano de Trabalho e acompanhamento da execugdo do
objeto: INSTITUTO FEDERAL DO MARANHAO - IFMA

3. OBJETO




Concepcao e disseminacao de instrumentos normativos e ferramentas especializadas destinadas a
regular os servicos turisticos, com o objetivo de impulsionar a melhoria da qualidade e enfatizar o
compromisso com o desenvolvimento sustentavel. Além disso, visa-se estimular a inovacdao mediante
a criacao de novos produtos e o aprimoramento continuo dos servicos, integrando principios e
praticas gue promovam a sustentabilidade ambiental, social e econémica no setor turistico.

4. DESCRICAO DAS ACOES E METAS A SEREM DESENVOLVIDAS NO AMBITO DO TED



Meta 1: Realizacdo de pesquisa aplicada, levantamento situacional por intermédio de dados
quantitativos e qualitativos, avaliacdo diagnéstica para a criacdo de métodos, técnicas e ferramentas
inovadoras para gestao de convénios e instrumentos congéneres celebrados pelo Ministério do
Turismo- MTUR, com o objetivo de aprimorar os processos de analise, celebracdo, acompanhamento
da execucdo e de prestacdes de contas, dos instrumentos relacionados as transferéncias voluntérias
da Uniao, tomando como base amostral representativa os instrumentos celebrados pelo MTUR.

e Etapa 1: Levantamento situacional, avaliacdo diagnéstica, mapeamento do acervo documental
vigente, andlise de dados dos convénios firmados, planejamento de novas celebracbes de
convénios, incluindo-se andlise do atendimento a legislacdo vigente e propostas de solucdes.

o Produtos Etapa 01:
1. Documento descritivo da Proposta Metodoldgica de realizacdo das atividades desta

etapa, contendo formas de selecao da amostra, critérios de priorizacdo, conceitos e
termos utilizados (este documento é requisito para inicio dos trabalhos desta etapa);

Contratacao da Fundacao de Apoio, destinacao da DAO e contrapartida institucional;
Elaborar o Plano de acao com cronograma de execucao da Etapa 1;
Documento descritivo da Proposta Metodolégica da Pesquisa Aplicada;
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Relatério do levantamento situacional e diagndstico por intermédio de dados
quantitativos e qualitativos.

e Etapa 2: Mapeamento dos processos de trabalho para identificacdo das rotinas que precisam
ser aperfeicoadas e podem ser automatizadas, tendo como base o objeto de estudo dos
convénios e/ou instrumentos congéneres de obras e demais objetos celebrados pelo MTUR.

o Produtos Etapa 02:
1. Documento contendo os processos mapeados passiveis de automatizacdo de forma
pormenorizada por etapa de execucao;

2. Documento contendo a estruturacdo e proposicao de indicadores de risco, impacto
regulatério, desempenho, produtividade individuais e coletivos;

3. Entrega de manual técnico com a metodologia desenvolvida.

o Etapa 3: Formacao continuada das equipes, implementacao de melhorias e monitoramento do
aprimoramento de processos e implementacao de inovagdes tecnoldgicas e operacionais.

o Produtos Etapa 03:

1. Relatério parcial de realizacao das atividades.

e Etapa 4: Implementacdo de melhorias e ajuste da base de dados, com o continuo
aprimoramento de processos e implementacao de inovacbes tecnoldgicas e operacionais,
durante a vigéncia do TED, até o pleno funcionamento da metodologia na cultura organizacional
do ministério.

o Produtos Etapa 04:

1. Relatério parcial de realizacao das atividades;
2. Relatério Final Consolidado.

e Etapa 5: Sistematizacao de boas prdaticas, modelagem operacional e disseminacdo técnica
através de oficina para a execucao descentralizada no setor do Turismo

o Produtos Etapa 05:

1. Relatério parcial de realizacdo das atividades.
2. Relatério Final Consolidado.




5. JUSTIFICATIVA E MOTIVACAO PARA CELEBRACAO DO TED:

De acordo com o Decreto n? 11.416, de 16 de fevereiro de 2023, O Ministério do Turismo, enquanto
entidade da administracdo publica federal direta, desempenha um desenvolvimento e fomento do
turismo no Brasil. Suas areas de competéncia abrangem uma gama significativa de
responsabilidades, delineando uma abordagem abrangente para a gestao e promocao do setor.

Em primeiro lugar, destaca-se a preocupacao com a politica nacional de desenvolvimento do turismo
sustentdvel, refletindo um compromisso em harmonizar o crescimento das comunidades locais. A
promocao e divulgacao do turismo nacional, tanto no pais quanto no exterior, representa um esforco
para posicionar o Brasil como um destino atrativo e diversificado.

A atencgao as dimens0es da inovacao, empreendedorismo e iniciativas publicas e privadas no estimulo
as atividades turisticas evidencia a busca por uma inddstria turistica que abrange o planejamento,
coordenacao, supervisao e avaliagcao dos planos e programas de incentivo ao turismo, indicando uma
abordagem sistematica para o crescimento sustentavel do setor.

A criacao de diretrizes para a integracdo das acles entre os diversos niveis de governo reforca a
necessidade de uma abordagem coordenada e sinérgica para maximizar além disso, a formulacao de
politicas em colaboracdo com outros ministérios, visando aprimorar a infraestrutura, gerar emprego,
enfrentar crises e lidar com questbes do Ministério em relagcao ao turismo.

No ambito financeiro, a pasta também se dedica ao incentivo a programas de financiamento e acesso
ao crédito, além de gerir o Fundo Geral de Turismo - Novo Fungetur financeiro para estimular o
crescimento do setor. Por fim, a regulacdo, fiscalizacdo e estimulo a formalizacdo, certificacdo e
classificacao das atividades turisticas e servicos turisticos oferecidos. O Instituto Federal do Maranhao
(IFMA) se destaca como uma instituicao de ensino que desempenha um papel fundamental na
formacao de profissionais qualificados na Gestdao de Negdcios. Através dos cursos oferecidos nos
campi Centro Histérico, Alcantara, Barreirinhas e Carolina, o IFMA tem consolidado uma expertise
notavel no desenvolvimento socioeconémico da regiao.

No ambito do Turismo, Hospitalidade e Lazer, os campi do IFMA oferecem cursos que proporcionam
aos alunos conhecimentos tedricos e praticos essenciais para atuar no turismo, se beneficia dessa
formacgdo, visto que os estudantes estdo inseridos em um ambiente propicio para a aprendizagem,
conectando teoria e pratica. A presenca ainda mais essa abordagem, permitindo aos alunos
explorarem diversas facetas do turismo, desde o turismo histérico até o turismo de aventura,
alinhando-se com as desse setor.

J& no que tange a Gestao de Negdcios, o IFMA demonstra sua expertise através dos cursos oferecidos
nos campi Sao José de Ribamar, Santa Inés, Bacabal, Sdo Jodo do abrange aspectos essenciais da
gestdo, preparando os estudantes para enfrentar os desafios do mundo empresarial. O alinhamento
dos curriculos com as demandas definitivas para o desenvolvimento econémico da regiao.

No contexto especifico do turismo no Maranhdo, o Estado se destaca como um dos destinos mais ricos
e diversificados do Brasil, os Lencdéis Maranhenses sdao um convivio com lagoas cristalinas. A Chapada
das Mesas, com suas formacdes rochosas, complementa essa ode a natureza, proporcionando
oportunidades impares para o turismo do Parque Nacional da Chapada das Mesas, oferece um
panorama ndo apenas natural, mas também etnografico, com comunidades locais que perpetuam
tradicdes ancestrais.

No ambito cultural, Sdo Luis, a capital maranhense, revela-se um tesouro histérico. Seu Centro
Histérico, tombado como Patrimonio Cultural da Humanidade, é uma referéncia africana que moldou a
identidade maranhense. Os casardes coloniais e as ruas de paralelepipedos contam histérias de um
passado rico e complexo.

O turismo religioso encontra seu éapice em Alcantara, com suas igrejas centendrias e festivais
tradicionais que celebram a fé e a cultura.

Contudo, para que esse potencial turistico seja plenamente explorado, é imperativo abordar ndo
apenas as oportunidades, mas também os desafios. A sustentabilidade politicas que preservem os
ecossistemas frageis, ao mesmo tempo em que empoderam as comunidades locais.

A infraestrutura turistica precisa ser aprimorada, garantindo acessibilidade e conforto aos visitantes,
sem comprometer a integridade dos destinos. Iniciativas de educacao dos residentes, sdao essenciais
para construir uma consciéncia de preservacao e respeito mutuo.

Em sintese, o turismo no Maranhdo se desenha como uma experiéncia multissensorial, que
transcende o convencional e mergulha nas riquezas naturais, histéricas e culturais de
responsabilidade e visdao de longo prazo.

A preservacao e sustentabilidade sdao pilares essenciais no desenvolvimento do turismo no Maranhao.
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inciso XIII". META

O Estatuto Social da Fadex aponta como objetivos dessa Instituicao a implementacao de pesquisas e
atividades de extensdo em todas as areas de atuacao do IFES, realizacdo de atividades cientificas e
culturais, diagnésticos, estudos, prestacdo de servicos técnicos e cientificos e apoio as atividades de
desenvolvimento institucional, tecnoldgico, cientifico, cultural, além de estimular e promover projetos
de pesquisa, desenvolvimento e inovacgao.

O regimento que regula a instituicdo é o Estatuto que tem anuéncia do Ministério Publico, estatuto
esse criado e aprovado pelo Conselho Curador através de seus membros titulares, Conselho Fiscal e
Diretores.

As celebracdes dos projetos obedecem ao disposto no inciso XV do art. 75 da lei 14.133/2021, o
Decreto n? 11.531/2023 e, concomitantemente, a Lei n? 8.958/1994 e ao Decreto n? 7.423/2010. Para
isso, as atividades devem estar relacionadas ao apoio das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e
desenvolvimento institucional, cientifico e tecnolégico.

A Lei n® 8.958, de 20 de dezembro de 1994, dispbe sobre as relacdes entre as instituicoes federais de
ensino superior e de pesquisa cientifica e tecnolégica e as fundacdes de apoio e da outras




Realizacao de
pesquisa aplicada,

levantamento
situacional por
intermédio de
dados
quantitativos e
qualitativos,
avaliacao
diagndstica para a
criacao de
métodos, técnicas
e ferramentas
inovadoras  para
gestao de
convénios e
instrumentos
congéneres
celebrados pelo
Ministério do

Turismo - MTUR,
com o objetivo de

aprimorar 0s
processos de
analise,
celebracao,
acompanhamento
da execucado e de
prestacoes de
contas, dos
instrumentos

relacionados as
transferéncias
voluntérias da
Uniao, tomando
como base
amostral
representativa os
instrumentos
celebrados pelo
MTUR

Projeto

4.324.000,00

4.324.000,00

Fevereiro/2024

Abril/2026

ETAPAS




Levantamento
situacional,
avaliacao
diagndstica,
mapeamento do
acervo

documental
vigente, andlise de
dados de
instrumentos
firmados, Relatério 480.000,00 | 480.000,00 | Marco/2024 | Abril/2026
planejamento de
novas celebracdes
contratuais,
incluindo-se
andlise do
atendimento a
legislacao vigente,
elaboracao de
relatérios e
propostas de
solucdes.
Mapeamento dos
processos de
trabalho para
identificacdo das
rotinas que
precisam ser
aperfeicoadas e
podem ser
automatizadas, Relatério 1.664.000,00 | 1.664.000,00 |  Abril/2024 | Abril/2026
tendo como base
0 objeto de estudo
dos convénios
e/ou instrumentos
congéneres de
obrase demais
objetos celebrados
pelo MTUR.
Formacao
continuada das
equipes,
implementacao de
melhorias e
monitoramento do | g 61ig 1.500.000,00 | 1.500.000,00 | Agosto/2024 | Abril/2026
aprimoramento de
processos e
implementacdo de
inovacoes
tecnolégicas e

operacionais.




Implementacao de
melhorias com o
continuo
aprimoramento de
processos e
implementacao de
inovacoes
tecnoldgicas e/ou
operacionais,
durante a vigéncia
do TED, até o
pleno
funcionamento da
metodologia na
cultura
organizacional do
ministério.

Relatorio 1

380.000,00

380.000,00

Outubro/2024

Abril/2026

Sistematizacao de
boas praticas,
modelagem
operacional e
disseminacao
técnica através de
oficina para a
execucao
descentralizada no
setor do Turismo.

Relatorio 1

300.000,00

300.000,00

Agosto/2025

Abril/2026

META

Despesas
Operacionais e
Administrativas -
DOA

Relatdrio 1 1

.081.000,00

1.081.000,00

Agosto/2025

Abril/2026

ETAPAS

Fundacao de
Apoio a Pesquisa,
Extensao e
Desenvolvimento
Tecnoldgico

Relatorio 1

270.250,00

270.250,00

Agosto/2025

Abril/2026

Custo Incorridos

Relatorio 1

702.650,00

702.650,00

Agosto/2025

Abril/2026

Fundo de Apoio ao
Ensino, Pesquisa e
Extensao do IFMA

Relatdrio 1

108.100,00

108.100,00

Agosto/2025

Abril/2026

TOTAL GERAL

R$ 5.405.000,00

10. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

N¢ de Parcelas Més de Liberacao Elementos de Valor (R$ 1,00)
espesa

12 Parcela 06/2025 33.90.39 R$ 5.405.000,00

11. APLICACAO CONSOLIDADO - PAD

CODIGO DA NATUREZA DA DESPESA

CUSTO INDIRETO

VALOR PREVISTO




Programa de trabalho / Projeto /| Sim R$ 1.081.000,00
Atividade: 23.695.2323.21F0.0000

Fonte: 1000 e 1140
PTRES: 236610

Natureza de Despesa: 33.90.39 Servico de Terceiro | Nao R$ 4.324.000,00
de Pessoa Juridica (DOA e Ressarcimento
Institucional)

Plano Interno: 0614PRFINAL

12. PROPOSICAO

Sao Luis/MA, maio de 2025.

CARLOS CESAR TEIXEIRA FERREIRA
Reitor do Instituto Federal do Maranhao
Instituto Federal do Maranhao - IFMA

13. APROVACAO

Brasilia/DF, maio de 2025.

CRISTIANE LEAL SAMPAIO
Secretdaria Nacional de Politicas de Turismo
Ministério do Turismo - MTur

( ] p
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