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TERCEIRA REFORMULAGCAO DO PLANO DE TRABALHO DO TERMO DE
EXECUGCAO DESCENTRALIZADA N2 004/2019/MTur/IFTO

1. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADORA

A. Unidade Descentralizadora e Responsavel
Nome do érgao ou entidade descentralizador(a): Ministério do Turismo (MTur).
Nome da autoridade competente: William Franga Cordeiro.
Numero do CPF: 316.896.391-72.

Nacional de Desenvolvimento e Competitividade do Turismo (SNDTur).

dezembro de 2019, publicada no Diario Oficial da Unido dia 19 de dezembro de 2019.

B. UG SIAFI

Turismo (MTur).

Turismo (SNDTur)/ Ministério do Turismo (MTur).

Nome da Secretaria responsavel pelo acompanhamento da execu¢ao do objeto do TED: Secretaria

Identificagcdo do Ato que confere poderes para assinatura: Portaria n2 28, de 27 de janeiro de 2020,
publicada no Diario Oficial da Uniao dia 28 de janeiro de 2020, cargo apostilado pela Portaria n2
122 de 08 junho de 2020, publicada no Boletim Especial de Pessoal e Servigo - Ano XVIII no
mesmo dia, no uso das atribui¢ées que lhe foram conferidas pela Portaria/MTur n2 390, de 18 de

Numero e Nome da Unidade Gestora - UG que descentralizard o crédito: 540012/00001
- Secretaria Nacional de Desenvolvimento e Competitividade do Turismo (SNDTur)/ Ministério do

Numero e Nome da Unidade Gestora - UG Responsavel pelo acompanhamento da execug¢do do
objeto do TED: 540006/00001 - Secretaria Nacional de Desenvolvimento e Competitividade do

2. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADA

A. Unidade Descentralizada e Responsavel

do Tocantins (IFTO)
Nome da autoridade competente: Antonio da Luz Janior
Numero do CPF: 932.916.391-20

Nome do érgdo ou entidade descentralizada: Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia




Identificagdo do Ato que confere poderes para assinatura: Decreto Presidencial de 3 de abril de
2018, publicado no Diario Oficial da Unido de 4 de abril de 2018 (n2 64, se¢ao 2, pag.1).

Nome da Unidade Responsavel pela execucdo do objeto do TED: Reitoria do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins (IFTO).

B. UG SIAFI

Numero e Nome da Unidade Gestora - UG que receberad o crédito: 158131/26424 - Reitoria do
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins (IFTO)

Numero e Nome da Unidade Gestora - UG Responsavel pela execucdo do objeto do
TED: 158131/26424 - Reitoria do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
(IFTO).

3. OBJETO

Oferta de Vagas em Cursos de Idiomas Inglés e Espanhol na modalidade "Educacdo a Distancia -
Semipresencial".

4. DESCRIGAO DAS ACOES E METAS A SEREM DESENVOLVIDAS NO AMBITO DO TED:

Meta 1 - Ofertar 4.243 vagas em curso de idiomas Inglés e Espanhol.

5. PRODUTOS A SEREM GERADOS

Relatérios mensais da execucgao fisica e financeira do projeto, com a indicagdo dos alunos em curso e de
possiveis desisténcias/abandonos, divididos por idioma (Inglés e/ou Espanhol), destacando as ac¢des
executadas para viabilizar o atingimento da meta.

Ressalta-se que, além do envio de relatérios mensais, deverdo ser enviados, sempre que solicitado pelos
gestores e/ou responsavel pelo acompanhamento do projeto a ser indicado pelo Ministério do Turismo,
outros documentos comprobatdrios.

Item Produto Descri¢ao

Documento contendo a execugdo dos cursos de idiomas

Relatério mensal da Execucdo Inglés e Espanhol, contemplando a carga horaria dos
1 | dos Cursos semipresenciais de cursos, alunos em curso, modulos, formacdo de turmas
idiomas, Inglés e Espanhol para aulas 80% em EaD e 20% Telepresencial, por Estado e
Municipios.

Lo Documento contendo a relagdo nominal dos alunos
Relatorio final dos alunos . e . n
2 . e matriculados e qualificados nos idiomas Inglés e Espanhol,
matriculados e qualificados .
com avaliagdo dos cursos, pontos fortes e fracos.

Documento contendo a execucdo fisica e financeira do

3 Relatério Final . o
Projeto e avaliagdo dos resultados alcangados.
4 Conteudo e material Entrega ao MTur de todo o conteudo e material produzido
produzido para os cursos de base territorial.

6. OBJETIVOS




6.1. OBJETIVO GERAL

Ofertar vagas em cursos de Inglés e Espanhol, com carga horaria de 200h no ambito da Formacao Inicial
e Continuada — FIC, pelo eTec Idiomas, para atender demanda dos guias e condutores de turismo,
mapeados pelo Ministério do Turismo, bem como estudantes de turismo e profissionais que atuam na
cadeia produtiva do turismo, na modalidade de Educacdo a Distancia — Semipresencial, sendo no
minimo 20% da carga horaria presencial e/ou Telepresencial.

6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Fortalecer a capacidade de atendimento dos Guias e Condutores de Turismo, bem como estudantes
de turismo e profissionais que atuam na cadeia produtiva do turismo;

e Desenvolver atividades de Ensino Inovador, Extensao Tecnoldgica e Pesquisa Aplicada nos
diferentes niveis e modalidades por meio da Educacdo a Distancia;

o Ofertar cursos conforme solicitacdao da Coordenag¢do-Geral de Qualificagdao do turismo do
Ministério do Turismo; e

¢ Aperfeicoar e potencializar a melhoria da qualidade do atendimento em Turismo no Brasil.

7. DA JUSTIFICATIVA E MOTIVAGAO PARA CELEBRACAO DO TED:

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins (IFTO) é resultante da integracdo da
Escola Técnica Federal de Palmas (ETF) e da Escola Agrotécnica Federal de Araguatins (Eafa), e foi criado
por meio da Lei n? 11.892/2008, que instituiu a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica. Hoje, o IFTO possui oito campi e trés campi avangados em pleno funcionamento, além de
vinte polos de educagado a distancia.

No ambito Nacional, o Centro de Referéncia em EaD - CREAD, traz a possibilidade de atendimento as
mais urgentes demandas do mercado, levando-se em conta que o Brasil tem apresentado uma grande
formacdo de Guias e Condutores de Turismo, porém, para que essa formacdo possa alcancar um publico
externo a nosso pais, que vem crescendo de forma exponencial. Conforme os dados da Pesquisa Mensal
de Servicos (PMS), realizada pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), reafirmaram o
otimismo com o turismo e apontaram aumento do volume de atividades turisticas no Brasil. O indice de
junho de 2019 cresceu 2,6% em relacdo ao mesmo periodo do ano passado, influenciado pelas
empresas de hotéis, de locacdo de automoveis e de restaurantes. Trés estados da regido Nordeste
registraram as maiores altas: Ceara (10,9%), Bahia (6,9%) e Pernambuco (6,5%).

De acordo com levantamento realizado pela agéncia de viagens online Expedia, entre janeiro e junho, a
procura de turistas internacionais por destinos brasileiros cresceu e foram preenchidos principalmente
por visitantes oriundos de paises como Estados Unidos, Argentina, Chile, Reino Unido e México.

Necessitando a melhoria profissional com esta direcdo, o IFTO vem promover a qualificacdo necessdria a
demanda desses profissionais em novos idiomas, proporcionando uma melhoria na qualificacdo
profissional e pessoal e consequentemente uma melhoria na qualidade de vida tanto dos profissionais
guanto dos turistas por eles atendidos.

Justifica-se, assim, essa proposta de “Oferta de vagas em cursos de idiomas Inglés e Espanhol na
modalidade semipresencial”, a fim de suprir a necessidade antiga dos Técnicos em Guia de Turismo, bem
como os Condutores de Turismo, mediante levantamento de demandas realizado pelas Institui¢des que
atuam no segmento.




7.1. DA JUSTIFICATIVA DA INCLUSAO DE NOVOS PUBLICOS-ALVO E ALTERAGAO NO CRONOGRAMA

O numero de vagas originalmente disponibilizadas para o atendimento aos Condutores e Guias de
turismo acordado entre as partes, foi de um total de 4.243 vagas em cursos de idiomas Inglés e
Espanhol, na modalidade “Educagdo a Distancia - Semipresencial”, com carga horaria de 200 horas,
contemplando as Unidades da Federacdo. No entanto, ao finalizar o cronograma de atendimento, foi
constatada a baixa procura pelos cursos devido a pandemia de Covid-19 e outros fatores, restando 3.800
vagas ociosas.

Por entender-se que seria mais abrangente, foi adotada primeiramente uma estratégia entre ICMBio e a
COMTUR de encaminhar ao MTur a lista de Condutores de Turismo candidatos aptos a concorrerem as
vagas de cursos, e o IFTO de encaminhar lista de Guias de Turismo. Num segundo momento, em um
esforco para alcancar os Guias e Condutores de Turismo, foram rediscutidas as estratégias de publicacdo
de edital com prazo das inscricoes até 27 de julho de 2021, as quais foram feitas apenas 1.143
inscricdes, sobrando ainda, 2.657 vagas.

Constatou-se entdo, que mesmo apds a definicdo de nova estratégica e de esfor¢os acerca da captacao
de alunos, o numero de pessoas matriculadas nos cursos de Formacao Inicial e Continuada (FIC) nos
idiomas Inglés e Espanhol continuou infima.

Justifica-se, assim, a ampliacdo dos beneficidrios dos cursos com o intuito de atrair estudantes e
profissionais para ocupar as novas turmas a serem reabertas em 2021, propondo a redistribuicdo a fim
de ocupar as vagas remanescentes e concluir a execugao do projeto, o que gera, consequentemente, a
necessidade de ajuste no Cronograma de Execucdo Fisica (Item 11.2 do Plano de Trabalho - SEI
n2 1089706), adiando as datas anteriores, respeitando a vigéncia do instrumento.

8. DA METODOLOGIA/ESTRATEGIA DE AGAO

A integracdo de toda a comunidade IFTO ao EaD é decorrente das facilidades proporcionadas pelo uso
das tecnologias, se considerado a escassez de recursos os quais todas as instituicOes federais e até nao
federais vem atravessando. Ndao haveria momento mais oportuno para projetar e implementar as acdes
do CREAD, quando poderemos proporcionar a interacdo entre os profissionais do IFTO, a exemplo,
interacdo restrita de areas afins para composicdo de equipes de pesquisa e desenvolvimento voltados a
determinados cursos com a parceria entre diversos campi em um mesmo curso; criando também
espacos onde os campi possam interagir uns com os outros em ambientes virtuais sincronos;
proporcionando agilidade e seguranca nas decisGes pareas; promovendo a qualificacdo de profissionais
na area de turismo com custo exequivel ao parceiro.

O CREAD podera articular e integrar as politicas de educagdao com os Arranjos Sécio Produtivos Locais
das regides atendidas, proporcionando melhoria da qualidade de vida ndo s6 da populacdo da regido
atendida, mas a todo o estado. Por meio da mediacdo tecnoldgica e melhoria do formato de nosso
ambiente virtual de aprendizagem - AVA, o CREAD podera apoiar e incentivar a oferta de componentes
curriculares a distancia e/ou a utilizacdo de mediacdo tecnoldgica ou ambientes virtuais nos cursos
ofertados pelo IFTO, atendendo a legislacdo em que pese a oferta de educacdo a distancia no itinerario
formativo dos cursos, sejam para jovens e adultos, seja na educag¢do bdsica e superior, facilitando com
gue os docentes tenham maior possibilidade de implementarem novas metodologias de aprendizagem e
assim dirimir dividas quanto ao processo de ensino e aprendizagem.

9. DOS RESULTADOS ESPERADOS

e Ter profissionais preparados para atender/receber os turistas internacionais que visitam os
destinos brasileiros.

e Ampliar o acesso a cursos e video aulas através de mediacdo tecnoldgica ou ambientes virtuais
gue possibilitem o nivelamento dos conhecimentos desejaveis para séries ou etapas do publico-




alvo das acoes.

10. DAS RESPONSABILIDADES DOS PARTICIPES

10.1. COMPETE AO PARTICIPE DESCENTRALIZADOR:

1) estabelecer no Plano de Trabalho (PT) as prioridades técnicas e as diretrizes de execugdo dos recursos
a serem descentralizados juntamente com o Participe Recebedor/Executor;

2) informar ao Instituto a relacdo dos municipios contemplados, por estado, com a respectiva
guantidade de vagas;

3) descentralizar ao Participe Recebedor/Executor os recursos orcamentarios e financeiros necessarios a
execucdo das acbes objeto do presente PT aprovado, obedecendo ao referido Cronograma de
Desembolso;

4) verificar se os conteudos elaborados contemplem os temas solicitados;

5) analisar os relatdrios de execucdo fisica enviados pelo Participe Recebedor/Executor e emitir parecer
sob o aspecto técnico quanto a execucao fisica e ao alcance dos objetivos do presente PT;

6) acompanhar e avaliar a execucdo do objeto deste PT, por meio de servidor especificamente designado
para esse fim, informando ao Participe Recebedor/Executor quando forem detectadas ocorréncias de
eventuais desvios;

7) homologar os produtos intermediarios e finais; e

8) assumir ou transferir a responsabilidade pela execu¢do do objeto deste Instrumento, no caso de
paralisacdo das atividades por forca de qualquer fato relevante que venha a ocorrer, de modo a evitar a
descontinuidade das acdes pactuadas; e.

9) publicar, em extrato, o presente Termo de Execugao Descentralizada, no Didrio Oficial da Uniao.

10.2 COMPETE AO PARTICIPE RECEBEDOR/EXECUTOR

1) executar o objeto deste Plano de Trabalho (PT) aprovado, observando os critérios de qualidade
técnica, custos e prazos previstos;

2) iniciar a execu¢do dos cursos, apds o recebimento da relagdo dos municipios por estado, com as
respectivas quantidades de vagas enviadas pelo MTur;

3) receber e movimentar os recursos financeiros, aplicando-os em conformidade com o Plano de
Trabalho aprovado, exclusiva e tempestivamente no cumprimento do objeto pactuado;

4) exercer o controle e a fiscalizagdo sobre a execug¢do do objeto deste PT;

5) manter atualizada a escrituragdo contabil especifica dos atos e fatos relativos a execugdo deste Plano
de Trabalho, para fins de fiscalizacdo, de acompanhamento e de avaliagdo dos resultados obtidos;

6) disponibilizar dados, informacdes e orientacdes necessarios ao bom desenvolvimento e consecucao
do objeto deste PT;

7) designar responsavel para acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto deste PT;

8) facilitar a supervisdao e fiscalizacdo pelo Participe descentralizador, permitindo-lhe o
acompanhamento in loco e fornecendo, sempre que solicitados, as informagdes e os documentos
relacionados com a execugdo do objeto deste PT;

9) informar ao Participe descentralizador quaisquer ocorréncias que dificultem ou interrompam a
execucao do objeto deste PT;

10) adotar todas as medidas necessdrias a correta execucdo do objeto deste PT;




11) realizar a apresentacdao dos resultados parciais de cada etapa por meio de oficinas
participativas/seminarios com representantes do MTur sobre a metodologia e com coordenadores
regionais para o processo de sistematizacdo dos resultados parciais, conforme cronograma de execucao
no Plano de Trabalho;

12) apresentar relatério de atividades anualmente, contendo avaliacdo qualitativa e quantitativa acerca
dos resultados obtidos ao final de cada exercicio, bem como ao final da execucdo do objeto deste PT, ou
guando solicitado pela unidade descentralizadora dos recursos, em formato “word” e “excel”;

13) entregar ao MTur todo o conteudo e material produzido para os cursos de base territorial;

14) subsidiar o MTur quando das manifestacdes dos 6rgaos de controle e da midia sempre que as
informacdes requisitadas envolverem o objeto do presente PT;

15) viabilizar a transferéncia de conhecimento ao MTur, sem 6nus adicionais;

16) prestar contas dos recursos descentralizados, no ambito do presente PT, em sua tomada de contas
anual a ser apresentada aos drgdos de controle interno e externo da Unido;

17) restituir, quando da conclusdo, denuncia, rescisdo ou extincdo deste PT, os saldos dos créditos
orcamentarios e financeiros descentralizados e porventura ndao empenhados nos respectivos exercicios;
e

18) concluir o objeto do Plano de Trabalho aprovado nos prazos estabelecidos ou nos prazos
eventualmente prorrogados.

11. DO CRONOGRAMA DE EXECUGAO FiSICA

11.1-12 PARTE

Curso Data Evento
27/08/2020 Inicio das aulas
11/06/2021 Encerramento do curso
Condutores —
24/05/2021 Inicio do curso complementar Al
25/06/2021 Encerramento do Curso Complementar Al
03/11/2020 Inicio das aulas
23/07/2021 Encerramento do curso
Guias de Turismo =
23/07/2021 Inicio do curso complementar Al
03/09/2021 Encerramento do Curso Complementar Al
11.2 - 22 PARTE
Cursos Atividade Periodo
Condutores e Guias de Turismo, - 21/06/2021 a
. Inscrigdes
estudantes de turismo e 08/08/2021
profissionais que atuam na cadeia Homologac3o preliminar das
produtiva do setor. inscricdes 12/08/2021
27/07/2021

Periodo de recursos a 28/07/2021

Homologacao final das

. o 17/08/2021
inscricdes
Sorteio 18/08/2021
Resultado final 18/08/2021
Inicio das aulas (Aula 01/09/2021
Inaugural)

Encerramento do Curso 24/04/2022




Inicio do Curso
Complementar Al 09/05/2022
Encerramento do Curso
Complementar Al 12/06/2022
12. DO PLANO DE APLICACAO
NATUREZA DA DESPESA
CODIGO ESPECIFICACAO TOTAL
33.90.39 Outros servicos de terceiros - Pessoa Juridica RS 3.818.868,00
Total RS 3.818.868,00
13. DO CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
Parcela | Ano Més do Desembolso Valor (RS)
1 2020 Julho 59.363,47
2 2020 Agosto 91.000,00
3 2020 Setembro 676.000,00
4 2020 Dezembro 319.000,00
5 2021 Abril 530.000,00
6 2021 Junho 530.000,00
7 2021 Setembro 530.000,00
8 2021 Outubro 530.000,00
9 2021 Novembro 553.504,53
TOTAL 3.818.868,00

14. DA VIGENCIA DO PLANO DE TRABALHO

O presente Plano de Trabalho vigorara a partir da data de sua assinatura até o dia 31 de agosto de 2022.

15. DA PROPOSICAO

ANTONIO DA LUZ JUNIOR




Reitor do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins

16. DA APROVACAO

WILLIAM FRANCA CORDEIRO
Secretario Nacional de Desenvolvimento e Competitividade do Turismo

®
sell /4 | Documento assinado eletronicamente por William Franga Cordeiro, Secretario(a) Nacional de
s 1)

o MTur Desenvolvimento e Competitividade do Turismo, em 04/10/2021, as 15:57, conforme horério oficial
Z?;::'r'gn?.;; de Brasilia.

il

seI' |‘j Documento assinado eletronicamente por Antonio da Luz Jinior, Usudrio Externo, em 07/10/2021,
assinatura MTur| 35 09:28, conforme horario oficial de Brasilia.

\ eletronica




