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APRESENTACAO

A previsdo de aumento da populacao
mundial para mais de 9 bihdes de
pessoas e do fluxo de vigjantes
internacionais para quase 5 bilhdes em
2050 é um avango que deve gerar
grandes mudancas e impactos no futuro
do setor de viagens. Seguindo essa

tendéncia de crescimento, no ano
passado as chegadas de turistas
internacionais mundiais atingiram a

marca de 1.5 bilhdo?.

O Brasil € o segundo em recursos
naturais € 0 nono em recursos culturais
do mundo®. O turismo doméstico -
sobretudo os deslocamentos regionais -
representa a maior parte do fluxo de
viajantes do Pais. Em 2019, 95,3 milhdes
de passageiros foram transportados por
avido no mercado doméstico®. J& o
turismo internacional® atraiu mais de 6
milhdes de turistas nesse mesmo ano.

Cabe destacar que o setor contribuiu
em 2018 com 8,1% do Produto Interno
Bruto do Brasil (US$ 152,5 bilhdes), um
crescimento de 3,1% em comparacdo
com o ano anterior.

E nesse contexto que o Ministério do
Turismo apresenta a 52 edigdo do
Boletim de Inteligéncia de Mercado no
Turismo, elaborada pela Coordenacdo-
Geral de Produtos Turisticos, no ambito
da Rede de Inteligéncia de Mercado no
Turismo (RIMT). Nela sdo destacadas as
tendéncias de mercado no turismo em
2020 e as perspectivas para o futuro.
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As informacdes contidas nesta edicdo
foram elaboradas a partir da analise de
variadas e recentes fontes nacionais e
internacionais, bem como  pelo
cruzamento de dados de diferentes
players do mercado e periodicos.

Para tanto, realizou-se o levantamento
on-line de informacdes, com foco nos
destinos brasileiros e nas tendéncias de
viagem. Rankings de destinos, tendéncias
ligadas aos novos perfis de turistas e
avancos tecnologicos que contribuem
para O setor estdo entre os temas
abordados.

Este Boletim esta dividido em trés
partes: na primeira, sdo apresentadas as
tendéncias gerais do mercado de
viagens. Depois, o foco volta-se para as
possiveis conexdes entre a evolugdo
tecnologica e a atividade turistica. Por
fim, apresentam-se os 41 destinos do
Brasil citados em listas publicadas por
diferentes plataformas on-line ou meios
de comunicacdo, bem como pela
Pesquisa de Sondagem Empresarial
realizada pelo Ministério do Turismo.

Além de verificar os destinos listados, é
possivel conferir sua posicao e fonte.
Vale destacar que a maior parte dos
destinos citados (sejam eles municipios,
regides ou biomas brasileiros) integra as
rotas  beneficiadas pelo Programa
Investe Turismo.
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AFIRMACAO DE NOVOS DESTINOS

Busca por locais menos explorados e diferenciados

Viagens para destinos similares aos
tradicionais, entretanto menos
conhecidos, serdao mais frequentes.
2020 serd um ano de diversificacdo
e sofisticacdo da oferta turistica.
Muitos turistas buscam evitar
multidbes e os altos custos de
destinos tradicionais”.

SLOW TRAVEL, VIAGENS MAIS LENTAS

O interesse em novas formas de viajar

" dos entrevistados pelo

66% Booking® pretendem
conhecer lugares menos

tradicionais em breve

dos entrevistados® querem

contribuir para reducao do
overtourism’

Utilizar meios de transporte mais lentos colabora para reduzir os
impactos ambientais dos deslocamentos. As mudancas climaticas e o
chamado ‘flight shame'® estdo entre os principais motivos dessa
tendéncia. Bicicletas, bondinhos, barcos e passeios a pé serdao mais
demandados, em busca de um ritmo de viagem mais tranquilo®.
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dos entrevistados pelo | preferem fazer um caminho |
Booking pretendem ' mais longo para curtir

aderir ao s/ow travef | melhor a experiénciado
, : deslocamento®

Foto: Cacio MuriloWestinos


https://globalnews.booking.com/bookingcom-predicts-the-top-travel-trends-for-2020/
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VIAGENS MAIS CONSCIENTES

O fator ‘sustentabilidade’

O interesse dos turistas em questdes ambientais e na
"sustentabilidade” ao escolher como e para onde
viajar aumentou. As viagens com pegada ecoldgica
zero estdo sendo cada vez mais valorizadas. Segundo
a Amadeus™, o setor turistico deve buscar uma forma
de aliviar as preocupacbes ambientais e liderar o
debate em escalas local e global**.

____________________________________________________

dos entrevistados pelo Booking®

passaram a se preocupar mais com
impacto ambiental de suas viagens.

____________________________________________________

____________________________________________________

Dentre os desafios futuros da atividade
turistica estd o problema da utilizacao
indiscriminada de plasticos de uso unico.

____________________________________________________

NICHOS E VIAGENS SUPERFOCADAS

Tratamento personalizado para o turista

Os turistas terao opcbes cada vez mais
personalizadas e que atendem suas necessidades e
seus gostos. O perfil do consumidor sera cada vez
mais conhecido, gragas a analise de dados mais
acurados, a acdo com base nessa inteligéncia e a
proximidade prolongada entre empresas e o viajante: ag
Grande parte do esforco da hotelaria no futuro sera a
busca por antecipar as necessidades dos hospedes*?.
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PROTAGONISMO DOS TURISTAS IDOSOS

. " . Pessoas idosas na estrada

Ate 2060, um~ quarto De acordo com o Booking®,
da  populagdo  do quando se aposentarem:

Brasil (25,5%) tera \
entrevistados afirmam que

mais de 65 anos®. U ;
N . viajar sera a melhor forma
A tendéncia € que mais pessoas de aproveitar o tempo livre.

nessa fase da vida comecem a
viajar. Aproximadamente 67% de . )
q . <tad almejam se aventurar
todos os viajantes entrevistados mais em suas escolhas

pelo Booking concordam que é de viagem
possivel viajar a qualquer idade™.

Viagens com os avos

Passeios multigeracionais serao mais frequentes. 81% dos avos
entrevistados pelo Booking® afirmam que “se sentem rejuvenescidos
ao passar tempo com os netos” e 70% deles acreditam que de vez
em quando os pais precisam “tirar uma folga dos filhos".
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VIAGENS DE UMA SO PESSOA

A lazer, a trabalho, ou os dois: o bleisure

A ideia de viajar desacompanhado nao é tdo estigmatizada. A taxa de
matrimonios vem caindo e a populacao de solteiros crescendo. Em seu
relatorio de tendéncias, a Amadeus™ afirma que o trade turistico deve
acolher as pessoas que viajam sozinhas. O incentivo a inclusdo, igualdade
e respeito a diversidade é algo que enriquece o setor turistico™.

De acordo com a Agoda®®, os turistas ocidentais que mais viajam
sozinhos (seja a lazer ou a negocios) sao os das geracao X e os

Baby Boomers. Ja no caso dos orientais, predominam os
millennials e os da geracao Z.

Os turistas das geragdes Y e Z serdo mais que 50% de todos os viajantes
daqui a cinco anos, sendo que a geracao Z - 100% digital - € a primeira
a nascer em um mundo mais conectado™.

90 e Depois de
Apds 1945  Anos 60 e 70 Anos 80 e 90 anos 2000 2010
Baby Gerag¢do Millenial Gerag¢ado Alpha
Boomers X ouY 4
© '0 -
. L.
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O LADO EXPERIENCIAL DAS VIAGENS

Experiéncias reais e virtuais

Os turistas estdao cada vez mais exigentes e multi-motivados.
Experiéncias auténticas continuam sendo o que eles buscam. Em vez de
focar em somente um tema para viajar, vao procurar experiéncias mais
amplas em destinos que ofertam um grande leque de atracdes'’.

7 N\
I’ M Aqui, a experiéncia digital do consumidor :
I - - também conta! E tem de ser boa em todos os
: !E- aspectos, incluindo o relacionamento com as :
: Fique ligado! marcas nos processos de compra, pesquisa, :
\ reclamacdes®’. :

_\ Fotga Bruno Lima/MTur Destinos .\
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2. SOLUCOES
TECNOLOGICAS E
AS VIAGENS
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TECNOLOGIAS SURPREENDENTES E O 5G

A evolucao tecnoldgica esta diretamente ligada as mudancas e avangos
no mundo das viagens. Dentre os exemplos de melhorias que a
tecnologia oferece, nesta nova década, estdo o autoatendimento no
check-in, os passaportes biométricos, a possibilidade de reconhecimento
facial, alem das novas formas de conectividade. A internet 5G ira
revolucionar a experiéncia de uso da web. Aqui, é importante lembrar
que o percurso do turista comeca e termina na rede*®.

--@--_ Pesquisa

~

Inspiracdo S o
~
. ‘\
Planejamento,
\ Reserva
\
.
~ o . Feedback
Compartilhamento - "‘ -

7 em cada 10 brasileiros entrevistados pelo Booking® esperam
que a tecnologia promova a possibilidade de que eles recebam
sugestoes de viagens surpreendentes e com novas experiéncias
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REALIDADE VIRTUAL

Os precos de producao e exibicao da realidade virtual estao diminuindo.
Assim, os fornecedores de viagens podem comecar a pensar na
utilizacdo dessa tecnologia em grande escala. Consequentemente, os
headsets de realidade aumentada estardo cada vez mais presentes em
diversos momentos da viagem, criando experiéncias imersivas e
melhorando a vivéncia dos turistas®®.

Esses dispositivos podem ser usados, por exemplo, como:
* Instrumentos para a promogao de resorts e destinos.

» Parte do sistema de entretenimento durante os voos.

Foto: Bento Viana/ MTur Destinos



DIGITALIZACAO DOS SERVICOS

A transformacao digital continua. Em quatro anos,
vendas online representarao 52% do mercado global,
sendo que ¥ das reservas de viagens sera realizada
em dispositivos moveis. Com a evolucdo da
Inteligéncia Artificial e do Machine Learning
[aprendizado de méaquina] no processo de assisténcia
ao viajante, novas formas de se comunicar com 0s
usuarios vao se consolidar. Os bots [robds] estao
aprendendo a ajudar os clientes a reservar e a
gerenciar suas viagens®’.

SER OMNICHANNEL

O marketing multicanal ja € realidade e necessidade.
As empresas estdao adotando estratégias integradas
para que a pesquisa e a compra possam acontecer
em diversos momentos e plataformas?*.

SUPERAPLICATIVOS

il

Segundo a Amadeus’, quem viaja gosta dessa ideia
de integrar todos 0s feeds [canais da web] em um s6 lugar,
0 que ganhara importancia nos préximos anos??.
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dos viajantes consultados® afirmaram que

B°7°, queriam um unico app que atendesse a
todas as suas necessidades de viagem

ot |\
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Foto: Carlos ErbsJr/ MTur Destinos

F]




3. DESTINOS
TENDENCIA NO
BRASIL

Wil @+ 8510
200 _ a4 ® 9 O



RORAIMA

“\ 4

AMAZONAS,

'ACRE
RONDONIA

4

Alter do Chéo
Amazbnia

Bahia

Belo Horizonte

Bonito

Brasilia

Cambara do Sul
Chapada das Mesas
Chapada dos Veadeiros
Caxias do Sul

Curitiba

Fernando de Noronha
Florianopolis

Fortaleza
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Foz do Iguacu
Galinhos
Gramado
lIhéus

lpojuca
Jalapado

Jodo Pessoa
Joinville
Juazeiro do Norte
Macapa
Maceio

Mata Atlantica
Natal

Olinda

DESTINOS BRASILEIROS QUE SAO TENDENCIA
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destinos foram identificados a partir da analise de doze listas de tendéncias
e melhores destinos publicadas por diversos players do mercado turistico®®

Pantanal

Parques Nacionais
Petrolina

Porto Seguro
Porto Velho
Recife

Rio de Janeiro
Salvador

Santos

Sdo Paulo
Sergipe

Serra do Roncador
Ubatuba



AS INDICACOES DOS 41 DESTINOS

Consulte abaixo qual fonte citou cada destino®*:

do

€he New York Eimes

[Y[A K]
N
planct
N
ms
2% Skyscanner

Sondagem
Empresarial

2 3
t £
o (e}

SENC

Alter do Chao-PA o

Amazonia o )

Bahia

Belo Horizonte-MG (-]

Bonito-MS (-]

Brasilia-DF (-] o

Cambara do Sul-RS o

Caxias do Sul-RS o ()

Chapada das Mesas-MA [

Chapada dos Veadeiros o

Curitiba-PR o

Fernando de Noronha-PE o (-]

Florianépolis-SC ()

Fortaleza-CE (-] o () ®

Foz do Iguacu-PR [

Galinhos-RN (-]

Gramado-RS )

Ilhéus-BA o

Ipojuca-PE o

Jalapao-TO o

Joao Pessoa-PB o o ()

Joinville-SC ()

Juazeiro do Norte-CE o ()

Macapa-AM o ()

Maceio-AL -]

Mata Atlantica o

Natal-RN o (-]

Olinda-PE (-]

Pantanal o

Parques Nacionais-Brasil o

Petrolina-PE (-] o

Porto Seguro-BA o

Porto Velho-RO o (-]

Recife-PE o o (-]

Rio de Janeiro-RJ o o © ® )

Salvador-BA o o ®

Santos-SP o

Sao Paulo-SP o () (-] () )

Serra do Roncador-MT ©

Sergipe ()

Ubatuba-SP o o


https://almundo.com.br/promocoes/melhores-do-ano
https://newsroom.expedia.com/2019-11-20-2020-Travel-Trends-Expedia-com-Predicts-Top-Destinations-and-Experiences-for-the-New-Year
https://trends.google.com/trends/?geo=BR
https://epocanegocios.globo.com/Brasil/noticia/2020/01/8-tendencias-de-destinos-para-viajar-nos-feriados-em-2020.html
https://news.airbnb.com/20-for-2020/
https://www.lonelyplanet.com/best-in-travel
https://www.nytimes.com/interactive/2020/travel/places-to-visit.html
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OS 16 DESTINOS MAIS CITADOS

Veja abaixo quais foram os 16 destinos mais citados nas listas analisadas:

Citados em 4 listas ou mais Citados em 3 listas

Fortaleza xeamr==  JOA0 Pessoa

Rio de Janeiro Recife

Sao Paulo

Fotos: MTur Destinos

Citados em 2 listas:

Amazonia
Brasilia-DF
Caxiasdo Sul-RS

Fernando de Noronha-PE

Macapa-AM
Natal-RN
Petrolina-PE
Porto Velho-RO
Ubatuba-SP " e ':

Juazeirodo Norte-CE




CONCORRENCIA GLOBAL

Veja o0s destinos brasileiros que se
destacaram em listas globais:

Amazonia

19 lugar na selecdao anual dos 20
melhores destinos para 2020 do juri do
jornal O Estado de S. Paulo e
posicionado entre os 10 destinos da
TOP 10 List do Lonely Planet.

Olinda - PE
@ 1° entre os 30 melhores lugares do

LA mundo para visitar em 2020 do MSN.

Fernando de Noronha-PE
2° no Top 10 - Sugestées do Kayak.

G

Sao Paulo - SP

2° Dentre os 10 destinos de maior |
interesse em 2020, segundo viajantes !&
i

5

do mundo inteiro (Google).

Mata Atlantica

449 entre 0s 52 destinos para conhecer
em 2020 do jornal New York Times.

6

Foto: Bruno Lima/MTur D‘es{ti


https://www.estadao.com.br/infograficos/viagem,os-20-melhores-destinos-para-2020,1062721
https://www.estadao.com.br/infograficos/viagem,os-20-melhores-destinos-para-2020,1062721
https://www.lonelyplanet.com/best-in-travel
https://www.kayak.com.br/travelhacker/2019/picks/Fernando_de_Noronha-2
https://trends.google.com/trends/explore?cat=67&geo=UK&q=travel
https://www.nytimes.com/interactive/2020/travel/places-to-visit.html
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RANKINGS DE DESTINOS

p Top 10 - Destinos em alta p 10 destinos que viajantes brasileiros
do Kayak estdo mais interessados em 2020

o 1° Brasflia +225% buscas 1° Londres - Inglaterra
Q 2°llhéus +211% < 2° Riode Janeiro - RJ
E 3° Jo&o Pessoa +193% é 3° S&o Paulo -SP

5 4°Joinville +188% - 4’ Brasflia- DF

L 5° Curitiba +182% £ 5° Floriandpolis - SC
L 6° Rio de Janeiro +181% LS 6° Santos - SP

S 7° Salvador +176% 7° Paris - Franca

.2 8° Redife +171% 8° Natal - RN

]

9° S30 Paulo +168% 9° Belo Horizonte - MG

- Foto: Marcia do Carmo/MTur Destinos ‘


https://www.kayak.com.br/travelhacker
https://trends.google.com/trends/?geo=BR

SONDAGEM EMPRESARIAL

"+ Pesquisa* sobre a percepcao dos empresarios quanto
ao desempenho e a perspectiva do setor de agéncias e
organizagdo de viagens no Brasil (MTur, 2019).

Ranking dos destinos nacionais

1° Fortaleza- CE

2° Natal- RN

3° Gramado- RS

4° Maceio - AL

5° Rio de Janeiro-RJ
6° Porto Seguro - BA
7° Sao Paulo - SP

8° Salvador - BA

Foto: Marcio Filho/MTur Destinos

9° Ipojuca - PE
10° Recife - PE

Perspectivas para os proximos meses

50 6 confirmaram a pretensao de
# =’ estabilidade no nimero de empregados.

52 4 tem perspectiva de aumento da
7% demanda pelos servigos ofertados.

51 s%indicaram cenario com perspectiva de
v aumento do faturamento da empresa.

*Para mais informagdes sobre essa pesquisa clique aqui.



http://dadosefatos.turismo.gov.br/component/k2/itemlist/category/17.html
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PARQUES NACIONAIS

<+ * O ecoturismo & um dos principais segmentos que compde a oferta turistica
de mais da metade dos destinos destacados nesta publicacdo. Além disso,
39 Parques Nacionais do Brasil foram citados como tendéncia na selecdo
anual dos 20 melhores destinos para 2020 do juri do jornal O Estado de
S. Paulo. Confira alguns desses importantes atrativos:

Parque Nacional da Tijuca

Parque Nacional de Foz do Iguagu

Parque Nacional de Fernando de Noronha
Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros
Parque Nacional Pau Brasil

Parque Nacional da Serra dos Orgaos
Parque Nacional de Itatiaia

sera lancado. Inscreva-se na Rede de Inteligéncia de

I - } Em breve, um BIMT especifico sobre os Parques do Brasil
I

1

| Mercado e receba conteudos exclusivos clicando aqui!
I

Foto: Bruno Lima/MTur Destinos


https://www.estadao.com.br/infograficos/viagem,os-20-melhores-destinos-para-2020,1062721
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSce4jLzR9h-mV651VwtHNFy1gnWlq3zY_S3qFg97OBOO5g_BQ/viewform

DESTINOS LISTADOS E FONTES

Destino

' Alter do Chao

Amazobnia

Bahia
Belo Horizonte

Bonito

Brasilia

Cambara do
Sul

Caxias do Sul

Chapada das
Mesas
Chapada dos
Veadeiros

Curitiba

Fernando de
Noronha

Florianopolis

Fortaleza

Foz do Iguacu

Galinhos

Gramado
Ilhéus

Ipojuca

Posicao

'IO
10°
30

10°

’IO
40

20

50

20
50
’IO
40
90
40
50

30
20
90

Lista Consultada
citado entre 0s 10 destinos do Brasil que vocé precisa (definitivamente) conhecer
em 2020 do MSN - Viagem em Pauta
na selecdo anual dos 20 melhores destinos para 2020 do juri do jornal O Estado
de S. Paulo
na TOP 10 list do Lonely Planet
na selecdo anual dos 20 melhores destinos para 2020 do juri do jornal O Estado
de S. Paulo
entre os 10 destinos que viajantes brasileiros estdo mais interessados em 2020 do
Google
citado entre os 10 destinos do Brasil que vocé precisa (definitivamente) conhecer
em 2020 do MSN - Viagem em Pauta
no Guia Travel Hacker 2019 - Top 10 - Destinos em alta do Kayak (+ 225% buscas)
entre os 10 destinos que viajantes brasileiros estdo mais interessados em 2020 do
Google
citado entre os 10 destinos do Brasil que vocé precisa (definitivamente) conhecer
em 2020 do MSN - Viagem em Pauta
destino em alta do Skyscanner (+ 57% nas buscas)
citado na lista de 8 tendéncias de destinos para viajar nos feriados em 2020 da
Epoca Negdcios
citado entre os 10 destinos do Brasil que vocé precisa (definitivamente) conhecer
em 2020 do MSN - Viagem em Pauta
citado entre os 10 destinos do Brasil que vocé precisa (definitivamente) conhecer
em 2020 do MSN - Viagem em Pauta
no Guia travel hacker 2019 - Top 10 - Destinos em alta do Kayak (+ 182% buscas)

citado entre 0s 10 destinos do Brasil que vocé precisa (definitivamente) conhecer
em 2020 do MSN - Viagem em Pauta

no Top 10 - Sugestdes Kayak

entre os 10 destinos que viajantes brasileiros estdo mais interessados em 2020 do
Google

na Pesquisa de Sondagem Empresarial sobre a Perspectiva do setor de agéncias e
organizacdo de viagens no Brasil para os proximos meses

dentre os destinos nacionais mais procurados por turistas em 2019 da Aimundo
com aumento de +35% no 2020 Travel Trends do Expedia.com
no Top 10 - Destinos mais buscados do Kayak (+1 de mudanca no ranking)

na categoria ‘Chasing Waterfalls' do Expedia

citado entre os 10 destinos do Brasil que vocé precisa (definitivamente) conhecer

em 2020 do MSN - Viagem em Pauta 4
na Pesquisa de Sondagem Empresarial sobre a Perspectiva do setor de agéncias e
organizacdo de viagens no Brasil para os proximos meses .Y

no Guia Travel Hacker 2019 - Top 10 - Destinos em alta do Kayak (+ 211% buscas)

: . . - e
na Pesquisa de Sondagem Empresarial sobre a Perspectiva do setor de agénciase . @

organizacdo de viagens no Brasil para os proximos meses
o . (Continua) ¢ "



DESTINOS LISTADOS E FONTES

.o Destino  Posicao Lista Consultada

na selecdo anual dos 20 melhores destinos para 2020 do juri do jornal O Estado
de S. Paulo

39 no Guia travel hacker 2019 - Top 10 - Destinos em alta do Kayak (+ 193% buscas)

Jalapao 12°

et e 4°  destino em alta do Skyscanner (+ 48% nas buscas)
_ ditado nalista de 8 tendéncias de destinos para viajar nos feriados em 2020 da
Epoca Negocios
Joinville 4°  no Guia travel hacker 2019 - Top 10 - Destinos em alta do Kayak (+188% buscas)

Juazeiro do 19 destino em alta do Skyscanner (+ 62% nas buscas)
Norte _ ditado nalista de 8 tendéncias de destinos para viajar nos feriados em 2020 da
Epoca Negocios
8°  destino em alta do Skyscanner (+ 38% nas buscas)

Macapa citado na lista de 8 tendéncias de destinos para viajar nos feriados em 2020 da
" Epoca Negdcios
na Pesquisa de Sondagem Empresarial sobre a Perspectiva do setor de agéncias e
organizagao de viagens no Brasil para os préximos meses
Mata Atlantica 44° entre os 52 destinos para conhecer em 2020 do jornal New York Times.

na Pesquisa de Sondagem Empresarial sobre a Perspectiva do setor de agéncias e

Maceid 40

Natal 2° organizacao de viagens no Brasil para os proximos meses
8o entre os Dez destinos que viajantes brasileiros estdo mais interessados em 2020
do Google
Olinda 19 entre os 30 melhores lugares para visitar em 2020 do MSN
Pantanal _ citado entre os 10 destinos do Brasil que vocé precisa (definitivamente) conhecer em
2020 do MSN - Viagem em Pauta
Parques ~ . S
Nacionais do 40 na selecdo anual dos 20 melhores destinos para 2020 do juri do jornal O Estado
Brasil de S. Paulo

39 destino em alta do Skyscanner (+ 52,6% nas buscas)

Petrolina citado na lista de 8 tendéncias de destinos para viajar nos feriados em 2020 da
" Epoca Negécios

na Pesquisa de Sondagem Empresarial sobre a Perspectiva do setor de agéncias e
organizacdo de viagens no Brasil para os proximos meses

59  destino em alta do Skyscanner (+ 44,44% nas buscas)
Porto Velho citado na lista de 8 tendéncias de destinos para viajar nos feriados em 2020 da

" Epoca Negdcios

59  dentre os destinos nacionais mais procurados por turistas em 2019 da Alimundo

Porto Seguro 6°

8° noTop 10 - Destinos mais buscados do Kayak (+4 de mudanca no ranking)

Recife 8°  no Guia Travel hacker 2019 - Top 10 - Destinos em alta do Kayak (+ 171% buscas) ® ",
100 na Pesquisa de Sondagem Empresarial sobre a Perspectiva do setor de agéncias e ® .
organizagao de viagens no Brasil para os préximos meses o !

(Continua) =«




DESTINOS LISTADOS E FONTES

.« Destino Posicdo Lista Consultada
6° no Guia Travel Hacker 2019 - Top 10 - Destinos em alta do Kayak (+ 181% buscas)

7°  noTop 10 - Destinos mais buscados do Kayak (+8 de mudanga no ranking)

_ (itado nalista de 8 tendéncias de destinos para viajar nos feriados em 2020 da
Riode Epoca Negécios
Janeiro 2°  dentre os destinos nacionais mais procurados por turistas em 2019 da Almundo
entre os 10 destinos que viajantes brasileiros estdo mais interessados em 2020do
Google

citado na Pesquisa de Sondagem Empresarial sobre a Perspectiva do setor de
agéncias e organizacdo de viagens no Brasil para os proximos meses

20

50
3°  dentre os destinos nacionais mais procurados por turistas em 2019 da Almundo

7° o noGuia travel hacker 2019 - Top 10 - Destinos em alta do Kayak (+ 176% buscas)

Salvador
go Citado na Pesquisa de Sondagem Empresarial sobre a Perspectiva do setor de
agéncias e organizacdo de viagens no Brasil para os proximos meses
Santos 60 entre os 10 destinos que viajantes brasileiros estdo mais interessados em 2020do
Google
20 dentre os 10 destinos que viajantes do mundo inteiro estdo mais interessados em
2020 do Google
2° noTop 10 - Destinos mais buscados do Kayak (+5 de mudanga no ranking)
30 entre os 10 destinos que viajantes brasileiros estdo mais interessados em 2020 do
Google
Séo Paulo 19 dentre os destinos nacionais mais procurados por turistas em 2019 da Almundo
9°  no Guia travel hacker 2019 - Top 10 - Destinos em alta do Kayak (+ 168% buscas)
90 com aumento de +10% no 2020 Travel Trends do Expedia.com
70 na Pesquisa de Sondagem Empresarial sobre a Perspectiva do setor de agéncias e
organizacdo de viagens no Brasil para os proximos meses
Seraipe citado entre os 10 destinos do Brasil que vocé precisa (definitivamente) conhecer em
9P " 2020 do MSN - Viagem em Pauta
Serra do citado entre os 10 destinos do Brasil que vocé precisa (definitivamente) conhecer em
Roncador - 2020 do MSN - Viagem em Pauta
160 na selecdo anual dos 20 melhores destinos para 2020 do juri do jornal O Estado de
S. Paul
Ubatuba &
152 nalista do Airbnb 20 for 2020: Airbnb Reveals the 20 Destinations to Visit Nevt Year .
(Fim) *=°
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NOTAS E INFORMAGOES COMPLEMENTARES

1. Organizagdo Mundial do Turismo - OMT, 2020.
2. World Economic Forum, 2019.
3. Anac, 2020.

4. Brasil, 2019: Mais informacBes sobre a Pesquisa de Demanda Internacional em:
http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/2016-02-04-11-54-03 /demanda-tur%C3%ADstica-
internacional.html

5. Amadeus, 2019; Booking, 2019; Forbes, 2019.
6. Booking, 2019.

7. De acordo com a OMT (2018), o overtourism € o oposto do turismo responsavel, € quando o
destino recebe uma quantidade turistas maior do que a capacidade de sua oferta, impactando
negativamente na qualidade de vida da populacdo local e/ou na propria qualidade da experiéncia
turistica.

8. O flight shame pode ser livremente traduzido como “vergonha de voar”. Trata-se de um
movimento que prega consciéncia na utilizagdo de aeronaves, em um momento em que se busca a
reducdo dos gases que causam o efeito estufa. Mais informacBes em:
https://www.bbc.com/portuguese/vert-fut-49723701.

9. ABTA, 2019; Booking, 2019; Exame/Abiril, 2019; Forbes, 2019; Moneytimes, 2019; Skyscanner, 2020.
10. Amadeus, 2019.

1. Amadeus, 2019; Brazilian Airlines, 2019; Clia, 2019; Euromonitor, 2020; Forbes, 2019; National
Geographic, 2019; OECD, 2018; Skyscanner, 2020.

12. ABTA, 2019; ABIH-MG, 2019; Panrotas, 2019; Exame/Abril IBGE, 2019
13. IBGE, 2018.
14. Booking, 2019; Amadeus, 2019; FBHA, 2019; Brazilian Airlines.

15. ABTA, 2019; Agoda, 2018; Amadeus, 2019; Booking, 2019; Sebrae, 2018; Huffpost, 2019; Panrotas,
2019.

16. Agoda, 2018.

17. Booking, 2019; ABIH-MG, 2019; Euromonitor, ANO; Panrotas, 2019; Brazilian Airlines, 2019.
18. Amadeus, 2019; Brazilian Airlines, 2019; Panrotas, 2019; WS Singularity, 2019.

19. ABTA, 2019; Amadeus, 2019; Panrotas, 2019; WS Singularity, 2019.

20. ABIH-MG, 2019; Amadeus, 2019; Google, 2019; Panrotas, 2019; WS Singularity, 2019.

21. Booking, 2019; Amadeus, 2019; Google, 2019; Panrotas, 2019

22. Booking, 2019; Amadeus, 2019; Panrotas, 2019

23. Fontes: Google Maps, Airbnb, Almundo, Epoca Negdcios, O Estado de S. Paulo, Expedia, Google,
Kayak, Lorely Planet, MSN, Skyscanner, Pesquisa de Sondagem Empresarial do Ministério do
Turismo, The New York Times. Consulte mais informacdes sobre esses destinos brasileiros em:

24. Confira mais informac8es sobre as posicdes de cada destino em cada Ranking analisado no tépico

Destinos listados e fontes, disponivel na pagina 22.
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