
4ª Edição, 2019

Motivação de Viagem e Grupo de Viagem do Turista Internacional



APRESENTAÇÃO

A Coordenação-Geral de Produtos Turísticos do Ministério do Turismo apresenta a

4ª edição do Boletim de Inteligência de Mercado no Turismo-BIMT. O boletim é

uma das estratégias utilizadas pela Rede de Inteligência de Mercado no Turismo

para descentralizar informação capaz de qualificar a decisão de gestores públicos e

privados e de profissionalizar o marketing turístico nos destinos brasileiros.

Esta edição apresenta, em linguagem visual, o perfil do turista internacional que

viajou ao Brasil no ano de 2017. A edição considera o motivo da viagem e seu

grupo de idade. As informações são resultado do Estudo da Demanda do Turista

Internacional, anualmente realizado pelo Ministério do Turismo e Fundação Instituto

de Pesquisas Econômicas – Fipe.

Os dados apresentados neste Boletim indicam que 15,6% dos turistas internacionais

que vêm ao Brasil têm como principal motivação a realização de negócios e a

participação em eventos. Para 42,5%, o turismo de sol e praia é o fator principal

para a visitação. São abordados, também, os perfis do ecoturista, do turista cultural

e do turista de esportes.

O boletim revela ainda perfis de turistas internacionais por grupos de idade: jovens,

adultos ou pessoas idosas. Dentre os dados apresentados, destaca-se que 18,2%

dos turistas internacionais que nos visitam são jovens entre 18 e 29 anos.

Informações adicionais sobre a Rede de Inteligência de Mercado no Turismo-RIMT, bem

como os boletins anteriores, podem ser obtidos em www.turismo.gov.br/rimt.
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MOTIVO DA VIAGEM 

AO BRASIL
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BRASIL

Principais Motivações dos Turistas Internacionais para Viajar ao Brasil

Sol e praia
(42,6%)*

Ecoturismo
(9,6%)*

Cultural
(5,3%)*

Lazer
(58,8%)

Outros motivos
(25,6%)

Negócios & eventos
(15,6%)

Esportes
(0,9%)*

Outros
(0,5%)*
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Hotel, flat ou pousada          

Casa de amigos e parentes                          

Outros

Casa alugada

82,6%

7,5%

6,9%

3,0%
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NEGÓCIOS & EVENTOS

Frequência de visita

30,4%

1ª vez

69,6%

Outras vezes

Renda familiar média 

(US$)

5.283,27

Média de pernoites

Outras atividades 

realizadas na viagem

Congressos, feiras & convenções

Negócios

41,4%

53,5%

25,3%

24,3%

Ir à praia

Compras

Visita a amigos e parentes

Visita cultural

25,2%

44,0%

42,2%

21,9%

7,5%

16,7%

27,2%

28,2%

16,6%

3,8%

Grupo de idade

60+

51-59

41-50

32-40

25-31

18-24

Gênero

22,2%
77,8%

Intenção de retorno

92%

Sim

8%

Não 
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92,5

81,4 80,2 79,9

96,9 95,4
91,2

70,5

98,8 96,8

86,0

P
re
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s

74,2

Avaliação positiva da viagem (%)

Utilização de agência de 

viagem

16,7%
Serviços 

avulsos

3% 

Pacote

80,3%

Não 

utilizou

Estudo da Demanda Turística Internacional – 2017 

Grau de satisfação com 

a viagem (expectativa)

1,3%

Decepcionou

25,2%

Superou73,5% 

Atendeu

13,1

Principais alojamentos 

utilizados
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OUTROS MOTIVOS

Frequência de visita

21,2%

1ª vez

78,8%

Outras vezes

Gênero

50,7%
49,3%

Grupo de idade

60+

51-59

41-50

32-40

25-31

18-24

12,1%

13,7%

18,3%

21,7%

19,8%

14,4%

59,1%

47,9%

38,6%

40,5%

Compras

Visita a amigos e parentes

Ir à praia

Visita cultural

Avaliação positiva da viagem (%)
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97,2 96,3

80,4

P
re

ço
s

61,8

S
e
rv

iç
o

 

d
e
 t

á
xi

T
ra

n
sp

o
rt

e
 

p
ú

b
li
co

S
in

a
li
za

çã
o

 

tu
rí

st
ic

a

Li
m

p
e
za

 

p
ú

b
li
ca

Renda familiar média 

(US$)

3.942,66

Média de pernoites

Utilização de agência de 

viagem

13,1%
Serviços 

avulsos

0,9% 

Pacote

86%

Não 

utilizou

Estudo da Demanda Turística Internacional – 2017 

Grau de satisfação com 

a viagem (expectativa)

3,4%

Decepcionou

28,2%

Superou68,4% 

Atendeu Intenção de retorno

95,9%

Sim

4,1%

Não 

Outras atividades 

realizadas na viagem

Casa de amigos e parentes          

Hotel, flat ou pousada

Outros

Casa própria

70,2%

15,1%

8,4%

6,3%

26,9

Principais alojamentos 

utilizados

http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/2016-02-04-11-54-03/demanda-tur%C3%ADstica-internacional/item/download/776_ec8dbd7e175a454266f0672a394ea98f.html
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LAZER

Avaliação positiva da viagem (%)
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Principais alojamentos 

utilizados

Frequência de visita

33,5%

1ª vez

66,5%

Outras vezes

Utilização de agência de 

viagem

12,1% 

Pacote

8,4%

Serviços 

avulsos

79,5%

Não 

utilizou

8,3%

13,9%

23,2%

24,1%

20,0%

10,5%

60+

51-59

41-50

32-40

25-31

18-24

Gênero

58,0%

42,0%

Renda familiar média 

(US$)

3.063,17

Média de pernoites

11,5

Estudo da Demanda Turística Internacional – 2017 

Grau de satisfação com 

a viagem (expectativa)

1%

Decepcionou

48,8%

Superou

50,2% 

Atendeu
Intenção de retorno

96,4%

Sim

3,6%

Não 

Outras atividades 

realizadas na viagem

66,4%

39,6%

43,0%

Ir à praia

Compras

Visita a área natural

Visita cultural

88,5%

Grupo de idade

Hotel, flat ou pousada          

Casa alugada                         

Outros

Camping ou albergue

52,9%

26,2%

12,5%

8,4%

http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/2016-02-04-11-54-03/demanda-tur%C3%ADstica-internacional/item/download/776_ec8dbd7e175a454266f0672a394ea98f.html
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TURISMO DE SOL & PRAIA

Média de pernoitesRenda familiar média 

(US$)

3.220,97

Fonte de informação para 

organização da viagem (%)

Sozinho

(12,3%)

Casal sem filhos

(27,0%)

Composição do grupo 

turístico

Principais destinos visitados

Rio de Janeiro (RJ)
22,9%

4,5%

Balneário

Camboriú (SC)
4,4%

Bombinhas (SC)

14,7%
Florianópolis (SC)

8,1%

Armação dos Búzios 

(RJ)

3,8%
Salvador (BA)

69,3%

35,5%

27,4%

32,5%

26,5%

26,3%

Compras

Visita a área natural

Visita cultural

Entretenimento

City-tour

Diversão noturna

Outras atividades realizadas na 

viagem

Estudo da Demanda Turística Internacional – 2017 

O segmento 

predomina 

como principal 

motivação de 

viagem ao País

10,1

Internet

Amigos e parentes

Já conhecia o destino

Agência de viagens Outros

http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/2016-02-04-11-54-03/demanda-tur%C3%ADstica-internacional/item/download/776_ec8dbd7e175a454266f0672a394ea98f.html
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ECOTURISMO

Rio de Janeiro (RJ)

32,5%

Foz do Iguaçu (PR)

25,9%

São Paulo (SP)

5,8%

Manaus (AM)

2,8%

Florianópolis (SC)

2,4%

57,7%

56,6%

38,2%

53,5%

30,9%

28,6%

Ir à praia

Compras

City-tour

Visita cultural

Entretenimento

Diversão noturna

Estudo da Demanda Turística Internacional – 2017 

Média de pernoitesRenda familiar média 

(US$)

7,92.923,07

Principais destinos visitados

Sozinho

(22,2%)

Casal sem filhos

(31,2%)

Composição do grupo 

turístico

Outras atividades realizadas na 

viagem

Fonte de informação para 

organização da viagem (%)

Internet

Agência de viagens

Amigos e parentes

Já conhecia o destino Outros

http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/2016-02-04-11-54-03/demanda-tur%C3%ADstica-internacional/item/download/776_ec8dbd7e175a454266f0672a394ea98f.html
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TURISMO CULTURAL

4,5%

Armação dos 

Búzios (RJ)

Rio de Janeiro (RJ)
50,2%

São Paulo (SP)

15,1%

4,5%
Salvador (BA)

2,0%

Foz do

Iguaçu(PR)

Média de pernoitesRenda familiar média 

(US$)

74,2%

63,9%

44,8%

56,8%

43,2%

36,7%

Ir à praia

Compras

City-tour

Diversão noturna

Visita a amigos e parentes

Visita a área natural

Estudo da Demanda Turística Internacional – 2017 

Média de pernoitesRenda familiar média 

(US$)

9,73.405,39

Principais destinos visitados
Composição do grupo 

turístico

Casal sem filhos

(29,4%)

Sozinho

(30,4%)

Outras atividades realizadas na 

viagem

Fonte de informação para 

organização da viagem (%)

Internet

Já conhecia o destino

Amigos e parentes

Agência de viagens Outros

http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/2016-02-04-11-54-03/demanda-tur%C3%ADstica-internacional/item/download/776_ec8dbd7e175a454266f0672a394ea98f.html
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TURISMO DE ESPORTES

São Paulo (SP)

7,4% Rio de Janeiro (RJ)
18,2%

7,1%
Caucaia (CE)

Campo Grande (MS)

3,7%

Curitiba (PR)

3,4%

Jericoacoara (CE)
7,4%

64,8%

52,8%

34,9%

35,8%

34,4%

32,5%

Ir à praia

Compras

Atividade de aventura

Diversão noturna

Visita a amigos e parentes

Visita cultural

Estudo da Demanda Turística Internacional – 2017 

Média de pernoitesRenda familiar média 

(US$)

11,63.389,16

Principais destinos visitados
Composição do grupo 

turístico

Casal sem filhos

(15,1%)

Sozinho

(27,3%)

Outras atividades realizadas na 

viagem

Fonte de informação para 

organização da viagem (%)

Internet

Já conhecia o destino

Amigos e parentes

Outros Agência de viagens

http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/2016-02-04-11-54-03/demanda-tur%C3%ADstica-internacional/item/download/776_ec8dbd7e175a454266f0672a394ea98f.html


GRUPO DE IDADE
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BRASIL

Grupos de Idade dos Turistas Internacionais que Viajaram ao Brasil

Adultos
(74,1%)

Estudo da Demanda Turística Internacional – 2017 

Jovens
(18,2%)

Idosos
(7,7%)

60+

http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/2016-02-04-11-54-03/demanda-tur%C3%ADstica-internacional/item/download/776_ec8dbd7e175a454266f0672a394ea98f.html


JOVENS 

(18 a 29 anos)

Principais destinos visitados

Características do turista e da viagem

15

Renda familiar média (US$)

2.842,72

Média de pernoites

18,4

Florianópolis (SC)

4,6%

São Paulo (SP)

14,9%

Rio de Janeiro (RJ)

24,7%

Armação dos Búzios (RJ)
3,5%

Foz do Iguaçu (PR)

2,9%

Sozinho

(40,8%)

Composição do grupo 

turístico

Amigos

(18,5%)

Fonte de informação para 

organização da viagem (%)Lazer

Estudos 

ou curso

Negócios 

& eventos 

Outros

Visitar amigos 

e parentes

Estudo da Demanda Turística Internacional – 2017 

28,2% 10,5% 7,4% 1,2% 0,8%

Sol e praia Ecoturismo Cultural Esportes Outros

Motivação da viagem

Internet

Já conhecia o destino

Amigos e parentes

Outros Local onde trabalha

http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/2016-02-04-11-54-03/demanda-tur%C3%ADstica-internacional/item/download/776_ec8dbd7e175a454266f0672a394ea98f.html


ADULTOS 

(30 a 59 anos)

Principais destinos visitados

Características do turista e da viagem
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Renda familiar média (US$)

3.821,55

Média de pernoites

14,8

Florianópolis (SC)

5,2%

Foz do Iguaçu (PR)

3,1%

São Paulo (SP)

16,0%

Rio de Janeiro (RJ)

20,3%

Salvador (BA)

2,9%

Composição do grupo 

turístico

Sozinho

(39,1%)
Casal sem filhos

(17,6%)

27,7% 9,0% 5,6% 0,9% 0,5%

Sol e praia Ecoturismo Cultural Esportes Outros

Estudo da Demanda Turística Internacional – 2017 

Lazer

Estudos 

ou curso

Negócios 

& eventos 

Outros

Visitar amigos 

e parentes

Motivação da viagem Fonte de informação para 

organização da viagem (%)

Internet

Amigos e parentes

Já conhecia o destino

Outros Local onde trabalha

http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/2016-02-04-11-54-03/demanda-tur%C3%ADstica-internacional/item/download/776_ec8dbd7e175a454266f0672a394ea98f.html


PESSOAS IDOSAS 

(60 anos ou mais)

Principais destinos visitados

Características do turista e da viagem
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Renda familiar média (US$)

4.725,90

Média de pernoites

16,0

Florianópolis (SC)

3,5%

Foz do Iguaçu (PR)

6,7%

São Paulo (SP)

13,8%

Rio de Janeiro (RJ)

22,0%

Salvador (BA)

3,6%

Composição do grupo 

turístico

Sozinho

(39,6%)
Casal sem filhos

(30,6%)

21,5% 15,8% 6,6% 0,6% 0,1%

Sol e praia Ecoturismo Cultural Esportes Outros

Estudo da Demanda Turística Internacional – 2017 

Lazer

Saúde

Negócios 

& eventos 

Outros

Visitar amigos 

e parentes

Motivação da viagem Fonte de informação para 

organização da viagem (%)

Já conhecia o destino

Amigos e parentes

Internet

Outros Agência de viagens

http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/2016-02-04-11-54-03/demanda-tur%C3%ADstica-internacional/item/download/776_ec8dbd7e175a454266f0672a394ea98f.html
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