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Carta de Apresentacao

O turismo é um fend6meno em expansao, com grande potencial de
desenvolvimento no territério brasileiro. Para proporcionar resultados
positivos para as regioes e localidades turisticas, torna-se primordial a
promocao de um modelo de gestao capaz de orquestrar os diversos
interesses e necessidades na busca por solugoes cooperadas que suportem o
fortalecimento do Turismo Responsavel, visando a melhoria da seguranca
turistica e qualidade de vida das comunidades receptoras e comprometendo-
se com o desenvolvimento social e humano das localidades onde o turismo
acontece.

Nessa conjuntura, o Ministério do Turismo instituiu como uma de suas
linhas de acao prioritarias o incentivo ao Turismo Responsavel, que pode ser
entendido como uma forma de alcancar o equilibrio entre a sustentabilidade
ambiental, social e econémica, prezando pelo respeito ao meio ambiente, a
justica social e a valorizacao da cultura e da economia local do destino,
inserindo a comunidade como protagonista do desenvolvimento turistico do
seu territorio.

O Projeto “Brasil, essa é a nossa praia!” surge alinhado com essa
proposta, visando atuar de forma sinérgica e complementar as acoes do
Governo Federal para o desenvolvimento e a gestao turistica responsavel do
territério nacional, incluindo acoes diretas em localidades banhadas por
orlas federais e a producao de materiais orientadores, com o intuito de
sensibilizar gestores publicos e privados, comunidade local e visitantes para
a adocao de praticas de Turismo Responsavel, com foco em trés grandes
dimensoes: sustentabilidade, turismo de base comunitaria e seguranca
turistica.

O Projeto é fruto de uma parceria entre o Ministério do Turismo e o
Departamento de Turismo da Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN), compreendendo um conjunto de mais de vinte acdes de abrangéncia

nacional. Entre os principais produtos, € possivel citar: o desenvolvimento de




estudos e proposicao de estratégias de fomento ao turismo responsavel; o
mapeamento de boas praticas de turismo responsavel; a producao de
materiais orientadores, como manuais, guias ilustrados, e-book e videos
explicativos; a disponibilizacao de curso de extensdao EaD sobre Turismo
Responsavel; e o desenvolvimento de Planos de Gestao Integrada da Orla
(PGIs) em dez destinos turisticos nacionais.

Assim, o Projeto “Brasil, essa é a nossa praia!” vem trazer uma
contribuicdo direta para o alcance dos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Agenda 2030, mitigando os impactos negativos da
atividade turistica, tanto nos destinos contemplados pelo Projeto quanto por
meio de modelos de gestao turistica a serem adotados no pais, ampliando as

orientacoes de desenvolvimento responsavel do turismo em nivel nacional.

Ministério do Turismo e Projeto “Brasil, essa é a nossa praia!”.
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CONSIDERACOES INICIAIS

O Turismo Responsavel tem como objetivo desenvolver praticas de
turismo sustentavel e criar um ambiente propicio para a realizacdao de
experiéncias positivas entre populacao local, iniciativa privada, turistas e
poder publico nas destina¢des turisticas. E uma pratica que envolve todos os
segmentos de mercado, empreendimentos turisticos e os diversos atores
relacionados com a atividade turistica, com o intuito de sanar ou mitigar os
efeitos negativos e intensificar os efeitos desejaveis gerados pelo turismo,
além de identificar e mensurar os impactos locais, com o monitoramento de
seus resultados. Tem como foco a promocao de acoes e o compartilhamento
de boas praticas comunitarias e de mercado na busca de solucgoes efetivas,
em curto e médio prazos, para os problemas existentes nos diferentes
destinos, a partir da definicio de ferramentas, mecanismos e
responsabilidades de cada ator envolvido na producao de bens, produtos e
servicos nas destinacoes turisticas do territorio nacional. Ele possui trés
aspectos essenciais a serem destacados: a tomada de responsabilidade por
todos os envolvidos no turismo para a gestao do turismo e de seus impactos;
aidentificacao dessesimpactos (positivos e negativos) causados pelo turismo
nos destinos; e a mensuracao e o monitoramento dos seus resultados.

Considerando o turismo e a sustentabilidade como foco deste
documento, objetivou-se apresentar e sistematizar as politicas, os
programas e os projetos desenvolvidos no territério brasileiro no intuito de
contribuir para o debate sobre a efetivacao das politicas publicas no Brasil,
sobretudo as ligadas ao turismo sustentavel.

A ideia, portanto, é a de disponibilizar informacdes que permitam
reflexdes sobre como abordar os fatores limitantes e as oportunidades para
implementacao de politicas publicas no territério nacional que favorecam a
sustentabilidade. Isto porque as iniciativas dos Governos por meio de
projetos, programas e planos turisticos podem influenciar nas novas

dindmicas socioeconOmicas e ambientais no territério brasileiro,




produzindo padroes diferenciados e inovadores nas relacoes entre politicas
publicas e o desenvolvimento regional/local.

Por conta disso, reunir e analisar as iniciativas governamentais no
ambito do Turismo se constitui em uma agao que agrega possibilidades para
desenvolver e consolidar as politicas publicas direcionadas a orientar,
estruturar, promover e fomentar o turismo sustentavel no territério

nacional.




METODOLOGIA

Para a realizacao do levantamento e da sistematizacao das politicas,
dos programas e dos projetos desenvolvidos em ambito nacional e estadual,
relacionados ao Turismo Responsavel com foco em sustentabilidade, o ano
de 2015 foi tomado como ponto de referéncia metodolégico em vista do
marco de lancamento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU
(ONU, 2015).

Assim, foram reunidos neste trabalho os documentos oficiais a partir
de 2015 e enquadrados como politicas, planos, programas e projetos emtorno
da questao da sustentabilidade liderada ou coadjuvada pelo turismo no
ambito das Unidades da Federacao. Para isso, durante o ano de 2022, foram

desempenhadas as seguintes atividades:

Quadro 1: Procedimentos metodolédgicos e objetivos

Acoes/Fases Objetivos

Compreender e sistematizar

Fasel: aspectos histérico-conceituais
Pesquisa bibliografica e eletronica sobre o Turismo Sustentavel
utilizada para selecao de referencial (em ambito nacional e

tedrico. internacional) e as politicas

publicas de turismo brasileira.

Fase 2:

Pesquisa documental e eletronica para
selecao de referenciais oriundos de
pesquisas em sites institucionais oficiais
de turismo nacionais ou relacionados a
publicacao de atos legais.

Contato da equipe de pesquisa com
orgaos de turismo nacional e estaduais
por e-mail.

Reunir os principais
documentos oficiais dos
governos federal e estaduais do
Brasil sobre politicas,
programas, planos e projetos de
turismo.

Caracterizar as politicas, os
planos, os programas e os
projetos em turismo, dos
governos federal e estaduais do
Brasil, para verificar as

Fase 3:

Elaboracao de fichas avaliativas
estruturadas a partir de dimensoes da
sustentabilidade (Apéndice 1).




Sistematizacao e analise dos documentos caracteristicas da

encontrados. sustentabilidade presentes nos
documentos.
Elaborar quadros-sintese sobre
as informacoes reunidas.

Fonte: elaboracédo prépria (2023)

Os parametros conceituais do Turismo e da Sustentabilidade adotados
foram definidos a partir de pesquisa bibliografica e eletronica em artigos
cientificos, livros, teses, dissertacoes e documentos oficiais. Com base no
estudo deste material, foi possivel reconhecer as dimensbdes da
sustentabilidade, bem como os objetivos de politicas em turismo e da Agenda
2030, utilizados para estruturar uma ficha avaliativa visando organizar a
caracterizacao de cada politica, programa, plano e projeto de turismo
encontrado na pesquisa documental e eletronica, realizada em sites
institucionais e/ou via e-mail.

Na referida ficha, também se utilizou o estudo de Paula, Silva e Faria
(2020), ja que esses autores relacionaram os objetivos das politicas de
turismo indicadas por Scott (2001) com as quatro dimensdes de
sustentabilidade destacadas pelo Ministério do Turismo (BRASIL, 2007,2016)
e esses elementos foram relacionados na ficha para caracterizar cada
documento levantado na pesquisa documental e eletronica. Entao, reunidos
os documentos oficiais do Brasil, seus Estados e do Distrito Federal, foram
compostas as fichas avaliativas contendo o seguinte:

a) Caracterizacdo do documento: nome, abrangéncia, tipo, foco e
objetivos do documento e a relacao com o turismo e sustentabilidade.
b) Aspectos conceituais presentes no documento: Turismo;

Sustentabilidade.

c) Dimensbes da sustentabilidade presentes no documento,
considerado: 1) Objetivos da politica/plano/programa/projeto:

Desenvolvimento econdmico; Competitividade; Prosperidade local;

Qualidade de emprego; Equidade social, Atendimento ao visitante;




Controle local; Bem-estar da comunidade; Riqueza cultural;
Integridade fisica; Diversidade biolégica; Eficiéncia de recursos;
Pureza ambiental; Sustentabilidade; Politica internacional de boa
vontade e paz; 2) Dimensodes da sustentabilidade segundo o Ministério
do Turismo: Sustentabilidade econdmica; Sustentabilidade
sociocultural; Sustentabilidade politico-institucional,

Sustentabilidade ambiental.

A partir desse desenho metodolégico, foram levantados, analisados e
sintetizados os documentos institucionais com politicas, planos, programas
e projetos desenvolvidos, em ambito nacional e estadual, relacionados ao

Turismo Sustentavel.




PRESSUPOSTOS E MARCO LEGAL SOBRE
TURISMO SUSTENTAVEL E RESPONSAVEL

O turismo é uma das poucas atividades economicas capazes de gerar
empregos e renda através da preservacao de recursos da paisagem e da
histéria e cultura dos povos, que constituem sua matéria-prima por
possuirem grande poder de atracao de visitantes. Esse potencial o torna um
importante aliado do desenvolvimento sustentavel e responsavel.

Essa nocao do turismo como aliado da preservacao, do combate a
pobreza e do desenvolvimento sustentavel no ambito politico, contudo, nao é
recente. Percorreu-se um longo caminho, que podera ser vislumbrado no
infografico abaixo. Ele apresenta os principais marcos legais em ambito
mundial numa linha temporal, que vao desde o surgimento do conceito de
desenvolvimento sustentavel, passando pela inclusao ainda timida no inicio
de compreensao de Turismo Sustentavel, até chegar ao estagio de Turismo

Responsavel.




COMO TUDO
COMECOU




O Conceito de desenvolvimento sustentavel foi definido no
“Relatério Nosso Futuro Comum” ou “Relatério Brudntland”, em 1987, como
sendo “a atividade que harmoniza o imperativo do crescimento econémico
com a promocao de equidade social e a preservacao do patrimonio natural,
garantindo assim que as necessidades das atuais geracoes sejam atendidas
sem comprometer o atendimento das necessidades das geracgoes futuras”
(ONU, 1987 apud BRASIL, 2007b, p. 18).. Apesar de ser contestada, essa
ainda é a principal referéncia hoje em dia em termos de desenvolvimento
sustentavel. Em 1992, ela foi adotada internacionalmente durante a
Conferéncia das Nacoes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento,

Clpula da Terra ou Capula do Rio-92, através da publicacdo da Agenda 21.

“Desenvolvimento sustentavel é a atividade que
harmoniza o imperativo do crescimento econémico
com a promocao de equidade social e a preservacao do
patrimonio natural, garantindo assim que as
necessidades das atuais geracoes sejam atendidas sem
comprometer o atendimento das necessidades das
geracoes futuras.”

A Agenda 21 foi um plano de agao global endossado pela Cipula do Rio-
92, que estabeleceu os principios para o desenvolvimento sustentavel no
século XXI, mencionando, especificamente, o turismo como um potencial de
desenvolvimento sustentavel para comunidades localizadas em
ecossistemas frageis ou ameacados. Esse entendimento foi ratificado na
Conferéncia Rio +10 realizada em Johannesburgo, na Africa do Sul,noanode
2002 (BRASIL, 2007b).

Surge igualmente, nos anos 1990, a definicdo de Turismo Sustentavel,

entendido como:




“Turismo Sustentavel é a atividade que satisfaz as
necessidades dos visitantes e as necessidades
socioecondmicas das regioes receptoras, enquanto os
aspectos culturais, a integridade dos ambientes
naturais e a diversidade biologica sao mantidos para o
futuro.”

(BRASIL, 2016, p.7)

No Brasil, lancou-se oficialmente o Ecoturismo em 1994 com a
publicacdo do documento Diretrizes para uma Politica Nacional de
Ecoturismo, proposto em conjunto pelo Ministério do Meio Ambiente, dos
Recursos Hidricos e da Amazoénia Legal (MMA) e pelo entdo Ministério de
Industria, Comércio e Turismo (MINC) que, juntamente com a Embratur
(Agéncia Brasileira de Promocdo Turistica Internacional), anteriormente
designada como Instituto Brasileiro de Turismo, coordenava a atividade
turistica em nivel federal (BRASIL, 1994). Esse documento procurava
valorizar o potencial ecoturistico representado pela Amazonia Central e o
Pantanal, além de conter referéncias, pela primeira vez, ao sertao semiarido,
apontando a caatinga como recurso turistico a ser valorizado.

No final da década de 1990, a Comissao das Nacoes Unidas para o
Desenvolvimento Sustentavel (CDS) lanca as Diretrizes de Turismo
Sustentavel, estabelecidas pela na sua 72 sessao realizada em Nova York em
1999. A Convencdo das Nacoes Unidas pela Diversidade Biologica (CDB)
publica ainda as Diretrizes Internacionais para Atividades Relacionadas ao
Desenvolvimento Sustentdvel do Turismo (EED; EQUATIONS, 2005; OMT;
PNUMA, 2005).

Em 1999, a Organizac¢do Mundial do Turismo (OMT) publica, durante a
sua Assembleia Geral de 12 de outubro em Santiago do Chile o Cédigo
Mundial de Etica para o Turismo. O Cédigo de Etica leva a sustentabilidade
do turismo a uma nova direcao, alinhada com a responsabilidade de todos os

seus agentes promotores e atores interessados.




Com efeito, no final dos anos 1990 e inicio dos anos 2000, a ONU
redirecionou o conceito de sustentabilidade, tido como “excessivamente
verde”, para abarcar uma abordagem de “responsabilidade”, preocupada em
enfatizar o pilar sociocultural da sustentabilidade. Essa nova dimensao é
alinhada com a meta de reducao da pobreza mundial pela metade de 2000
até 2015: trata-se dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM) ou da
Agenda 2015.

Essanova percepcao levaria a Organizacdo Mundial do Turismo (OMT)
a lancar, em 2002, o Programa Sustainable Tourism - Eliminating Poverty
(ST-EP - Turismo Sustentavel Eliminando a Pobreza), que previa o
financiamento de programas e projetos alinhados com os ODM em paises em
desenvolvimento (DANTAS; WENDEN; FERREIRA, 2013; OMT, 2002). A OMT
passou a defender que o Turismo Sustentavel, com a compreensao ampliada
desse conceito de inclusao social e de divisao mais equanime dos beneficios
a todas as parcelas da populacao, deveria ser perseguido em todas as formas
de turismo, inclusive nas formas ditas massivas.

Esse posicionamento se deve a compreensao do Turismo Sustentavel
como sendo, acima de tudo, uma orientacao ao mercado, e nao um segmento
em si, como o ecoturismo. E inegavel, por conseguinte, o entendimento de
sustentabilidade em sua integridade, colocando uma énfase ndo mais
somente no aspecto economico e ambiental, mas também no bem-estar das
sociedades que dependem da economia, de ecossistemas e paisagens
preservados, do mantimento de seus valores culturais, de suaidentidade e da
existéncia de mecanismos politicos que garantam que elas possam
desenvolver as “capacidades de [...] fazerem coisas que elas tém razao para
prezar e na sua liberdade para levar um tipo de vida que elas com razao
valorizam” (SEN, 2000, p. 107).

Assim, ainda em 2002, realizou-se, na Cidade do Cabo, na Africa do Sul,
a Conferéncia Internacional sobre Turismo Responsavel, um evento que
precedeu a Capula da Terra sobre Desenvolvimento Sustentavel da ONU em

Johanesburgo. A Conferéncia, que contou com a participacao de 280




delegados originarios de 20 paises, resultou na criacdo da Cape Town
Declaration on Responsible Tourism(Declaracido da Cidade do Cabo sobre o
Turismo Responsavel), amplamente baseada na definicdio de
desenvolvimento sustentavel contida na Agenda 21 e na chamada a
responsabilidade de todos os atores e agentes do turismo contida no Cédigo
Mundial de Etica para o Turismo.

Retomando os pilares do Turismo Sustentavel e enfatizando a
necessidade de o Turismo Responsavel proporcionar melhores lugares para
as pessoas viverem e visitarem, nessa ordem, a Declaracao da Cidade do Cabo
define o Turismo Responsavel como a determinacdo “em fazer um turismo
mais sustentavel, e aceitar que é de responsabilidade de todas as partes
interessadas no turismo alcancar formas mais sustentaveis de turismo [...]"”
(CONFERENCIA INTERNACIONAL SOBRE TURISMO RESPONSAVEL, 2002, p.

3, traducdo nossa)’.

“Turismo Responsavel é a determinacao em fazer um
turismo mais sustentavel, e aceitar que é de
responsabilidade de todas as partes interessadas no
turismo alcancar formas mais sustentaveis de turismo

[.]"

Assim, o Turismo Responsavel nao busca suplantar em si o Turismo
Sustentavel, mas antes criar um compromisso entre consumidores e
produtores sobre a pratica do Turismo Sustentavel: “Turismo Responsavel é
o que fazemos para criar um turismo mais sustentavel [...] Sustentabilidade é

a ambicao; Turismo Responsavel é sobre o que nés, enquanto produtores e

1"Determined to make tourism more sustainable and accepting that it is the responsibility of
all stakeholders in tourism to achieve more sustainable forms of tourism [...]".




consumidores, fazemos para concretizar a aspiragdo” (RESPONSIBLE
TOURISM PARTNERSHIP, 2022, p. 1, traducdo nossa)>

“Turismo responsavel é o que fazemos para criar um
turismo mais sustentavel [...] Sustentabilidade é a
ambicao; turismo responsavel € sobre o que noés,
enquanto produtores e consumidores, fazemos para
concretizar a aspiracao”.

A passagem do Turismo Sustentavel para o Turismo Responsavel FRilsst:}

forma de colocar no centro das atencoes a ética que deve permear as relacoes
humanas e a possibilidade de a sustentabilidade ser aplicada para todas as
formas de turismo, inclusive o turismo de massa, e nao mais de se restringir
as formas ditas “alternativas” e eticamente superiores, como mencionado
anteriormente. Nesse sentido, intenciona reparar uma certa imprecisao em
torno da sustentabilidade e do Turismo Sustentavel, que sao entendidos e
aplicados de maneiras diversas segundo os interesses envolvidos. A
sustentabilidade expressa a diversidade de interesses que estao, muitas
vezes, em conflito uns com os outros.

Desse modo, o termo “sustentabilidade” nao desapareceu, sendo
empregado concomitantemente com o de ‘responsabilidade”. No Plano
Nacional de Turismo 2018-2020 (BRASIL, 2018), por exemplo, observa-se
pela primeira vez o emprego do termo “Turismo Responsavel” nas politicas
publicas de turismo do pais, apesar desse termo ja aparecer, de forma
indireta, no PNT 2007-2010, intitulado “Viagem de Inclusdo” (BRASIL,2007a).

Ainda antes disso, em 2004, o documento “Turismo responsavel:

manual para politicas publicas”, produzido pela World Wide Fund for Nature

2 “Responsible Tourism is what we do to make tourism more sustainable [...] Sustainability is

the ambition; Responsible Tourism is about what we do as producers and consumers to
realise the aspiration”.




do Brasil (WWF-Brasil) e pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID), com o apoio do MTur, MMA e do Conselho Brasileiro de Turismo
Sustentavel (CBTS), ja empregava o termo recém-adotado
internacionalmente na Cidade do Cabo em 2002. Entretanto, essas sao
excecOes a regra. Em ambito internacional, continuou-se a privilegiar o
termo “sustentabilidade” ou “desenvolvimento sustentavel”. Por exemplo, a
ONU prorroga a Agenda 2015 até 2030, transformando os 8 ODM em 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), e ndo em Objetivos de

Desenvolvimento Responsavel, como seria de se esperar.

O termo “sustentabilidade” nao desapareceu, sendo
empregado concomitantemente com o de
“responsabilidade”. Em ambito internacional,
continuou-se a privilegiar o termo “sustentabilidade”
ou “desenvolvimento sustentavel”.

A OMT (2019a), enquanto agéncia especializada das Nagdes Unidas e
principal organizacao internacional do turismo, é responsavel por promover
o turismo responsavel, sustentavel e acessivel a todos(as). Ela tem em sua
mira o cumprimento da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel e

dos ODS, cujo escopo é universal (ver Figura 1):




Figura 1- Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
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Fonte: OMT (2019b)

O turismo foi particularmente incluido como meta nos Objetivos 8, 12
e 14: crescimento economico inclusivo e sustentavel, consumo e producao
sustentaveis e uso sustentavel de oceanos e recursos marinhos,
respectivamente. Entretanto, ele tem o potencial para contribuir, direta ou

indiretamente, com todos os Objetivos, como mostra a Figura 2 a seguir.




Figura 2 - Relacao do Turismo com os Objetivos de Desenvolvimento
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Sustentavel

Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares

Como um dos malores setores e{:onomlcus a de majs rapido crescimento no mundo, o turismo esta bem posicionado para
promover o cresci omico e o d il em todos os niveis e gerar renda por meio da criagao de empregos.
O desenvolvimento sustantaval do turismo e o seu impacto no nivel das comunidades pode ser vinculado aos objetivos nacionais de
reducao da pobreza, agueles relacionados com a promogéao do empreendedorisme e de pequencs negocios e ao empoderamento
de grupos menos favorecidos, particularmente jovens e mulheres.

Acabar com a fome, alcangar a segurancga alimentar e a melhoria da nutrigo e promover a
agricultura sustentavel

O turismo pode impulsionar a produtividade agricola ao promover a produgdo, uso e venda de produtos locais nos destinos
turisticos e sua total integragdo na cadeia de valor do turismo. Além disso, o agroturismo, um segmento de turismo em
ascensio, pode complementar as atividades agricolas tradicionais. O resultante aumento de renda para as comunidades locais pode
levar a uma agricultura mais resiliente enguanto agrega valor a experiéncia do turismo.

Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as idades

A contribuigdo do turismo para o crescimento econdmice ¢ desenvolvimento também pode ter um efeito indireto sobre
a salde e o bem-estar. A geracdo de divisas e a receita tributaria advindas do turismo podem ser reinvestidas nos servicos e
cuidados de salde, que devem ter como objetivo melhorar a satide materna, reduzir a mortalidade infantil e prevenir doencas, entre
outros.

Assegurar a educacgao inclusiva e equitativa e de qualidade e promover oportunidades
de aprendizagem ao longo da vida para todos

Uma forga de h'abalhu bem lnennada e habilidosa é crucial para o turismo prosperar. O setor pode fornecer incentivos para investir em
edy ao e formagao profi | e apoiar a mobilidade de mao de obra por meio de acordos transnacionais sobre qualificagoes,
padroes e certificagoes. Em particular, jovens, mulheres, pessoas idosas, povos indigenas e pessoas com necessidades especiais
deveriam beneficiar-se por meios educacionais, onde o turismo tem potencial para promover a inclusdo, os valores de uma cultura
de toleréncia, paz e nao violéncia e todos os aspectos do intercdmbio global e de cidadania.

Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e meninas

Q turismo pode empoderar as mulheres de varias maneiras, particularmente através da provisao de empregos e através de
oportunidades de geragao de renda em pequenas e grandes empresas turisticas e de hospitalidade. Como um dos setores com
o maior numero de mulheres empregadas e empreendedoras, o turismo pode ser uma ferramenta para as mulheres libertarem seu
potencial, ajudando-as a se envolverem plenamente e liderarem em todos os aspectos da sociedade.

Assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da 4gua e saneamento para todos

QO turismo pode desempenhar um papel fundamental na obtengao do acesso e seguranga da agua, bem como na higiene
e saneamento para todos. O uso eficiente da agua no setor de turismo, juntamente com medidas de seguranga apropriadas,
gerenciamento de aguas residuais, controle de poluigéo e eficiéncia tecnolégica, pode ser a chave para a salvaguarda de nosso
recurso mais precioso.

Assegurar o acesso confiavel, sustentavel, moderno e a prego acessivel a energia para todos

Como um setor gue requer uma entrada substancial de energia, © turismo pode acelerar a mudanga para energia renovavel e
aumentar sua participagdo no mix energético global. Consequentemente, ac promover investimentos sélidos e de longo prazo
em fontes de energia sustentaveis, o turismo pode ajudar a reduzir as emissoes de gases de efeito estufa, mitigar as mudangas
climaticas e contribuir para solugdes inovadoras e novas solugoes de energia em areas urbanas, regionais e remotas.

Promover o crescimento econémico sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e
produtivo e trabalho decente para todos

O turismo é uma das forgas motrizes do crescimento econémico global e atualmente fornece 1 em 11 empregos em todo ©
mundo. Ao dar acesso a oportunidades de trabalho decente no setor de turismo, a sociedade — especialmente jovens e mulheres
— pode se beneficiar do aumento de habilidades e do desenvolvimento profissional. A contribuigdo do setor para a criagéo de
empregos é reconhecida na Meta 8.9 “Até 2030, conceber e implementar politicas para promover o turismo sustentavel que
crie empregos e promova a cultura e os produtos locais”.

Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializagéo inclusiva e sustentavel e
fomentar a inovagao

O desenvolvimento do turismo depende de uma boa infraestrutura plblica e privada e de um ambiente inovador. O setor também
pode incentivar os governos nacionais a melhorar sua infraestrutura e modernizar suas industrias, tornando-as mais sustentaveis,
eficientes em termos de recursos e limpas, como forma de atrair turistas e outras fontes de investimento estrangeiro. Isso também
deve facilitar a industrializagao sustentavel, necesséria para o crescimento econdmico, o desenvolvimento e a inovagéo.




1 REDUZIR AS ’ Reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles

DESIGUALDADES O turismo pode ser uma ferramenta poderosa para o desenvolvimento da comunidade e redugéo das desigualdades quando
envolve a populagao local e todas as partes interessadas em seu desenvolvimento. O turismo pode contribuir para a renovagao
urbana e o desenvolvimento rural e reduzir desigualdades regicnais a med|da que pmpomlona as comumdades a oportunidade de

‘ L ’ prosperarem em seus locais de origem. O turismo &, ainda, um meio ef em di Iy participarem
da economia global. Em 2014, paises menos desenvolvidos receberam US$ 16.4 b||hoas em exportagbes advindas do turismo
- internacional, face aos US$ 2.6 bilhdes no ano 2000, o que torna o setor um importante pilar de suas economias (7% do total de

exportagdes) e possibilita para alguns a elevagao ao patamar de paises em desenvolvimento.

Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis

Uma cidade que nao é boa para seus cidadaos n&o é boa para os turistas. O turismo sustentavel tem o potencial de contribuir para
avangos na infraestrutura urbana e acessibilidade universal, promover regeneracao de areas degradadas e preservar
o patrimdnio cultural e natural, ativos dos quais depende o turismo. Maiores investimentos em infraestrutura verde (meios
de transporte mais eficientes, poluigdo do ar reduzida, conservagao de sitios do patriménio e espagos abertos etc.) deveriam
resultar em cidades mais inteligentes e verdes, das guais néo apenas moradores, mas também os turistas, possam se beneficiar.

1 PRODUGED Assegurar padroes de produgéo e de consumo sustentaveis
E CONSUMOD Um setor de turismo que adota praticas de produgéo e consumo sustentaveis pode ter um papel significativo no aceleramento
SUSTENTAVEIS do movimento global em diregéo & sustentabilidade. Para que isso acontega, como estabelecido na meta 12.b do ODS 12, é

imperativo “Desenvolver e implementar ferramentas para monitorar os impactos do desenvolvimento sustentavel
para o turismo sustentavel que gera empregos, promove a cultura e os produtos locais". O Programa de Turismo
SBustentavel do Quadro Decenal de Programas sobre Consumo e Produgéo Sustentaveis busca desenvolver tais préticas de
produgao e consumo sustentaveis, incluindo iniciativas em eficiéncia de recursos gue resultem em melhorias econdmicas, sociais

€ ambientais.
1348
GLIMATICA ’ Tomar medidas urgentes para combater a mudanca do clima e seus impactos
O turismo contribui para as mudangas climéticas e é afetado por elas. E, portanto, de interesse do proprio setor ter papel de
lideranga na resposta global as mudangas climaticas. Diminuindo o consume de energia e migrando para fontes de energia
renovavel, especialmente nos setores de transporte e hospedagem, o turismo pode ajudar a enfrentar um dos desafios mais
urgentes do nosso tempo.
PROTEGER A Conservagdo e uso sustentivel dos oceanos, dos mares e dos recursos marinhos para o
14 VIDA MARINHA desenvolvimento sustentavel
Os turismos costeiro € maritimo, os maicres segmentos do turismo, particularmente para os peguenos Estados insulares em
- desenvolvimento, dependem da salide dos ecossistemas marinhos. O desenvolvimento do turismo deve fazer parte da gestao
integrada da zona costeira para ajudar a conservar e preservar ecossistemas marinhos frageis e servir como veiculo de promogao
b de uma e(:ﬂnomla azul, alinhado com a meta 14.7: “Até 2030, aumentar os beneficios econémicos para os pequenos
Estad lares em d I ) @ 0s pai menos di lvidos, a partir do uso sustentavel dos recursos
marinhos, inclusive por meio de uma gestao sustentével da pesca, aquicultura e turismo”.
15 PROTEGER A Proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos ecossistemas terrestres, gerir de forma
VIDA TERRESTRE sustentavel as florestas, combater a desertificagdo, deter e reverter a degradacio da terra e
— deter a perda de biodiversidade
‘ — Paisagens majestosas, florestas intocadas, rica biodiversidade e sftios naturais do patriménio sao comumente as razoes principals
pelas quais os turistas visitam um destino. O turisme sustentavel pode ter um papel fundamental, ndo apenas na conservagao
_I e preservagac da biodiversidade, mas também no respeito aos ecossistemas terrestres, devido a seus esforgos direcionados a

redugao do desperdicio e do consumo, a conservacéo da flora e fauna nativas e a atividades de conscientizagéo.

proporcionar o acesso a justica para todos e construir instituicoes eficazes, responsaveis

e inclusivas em todos os niveis

W Como o turismo gira em torno de bilhGes de encontros entre pessoas de diversas origens culturais, o setor pode promover
v tolerdncia e compreensao multicultural e inter-religiosa, estabelecendo as bases para sociedades mais pacificas. O turismo
sustentavel, gque beneficia e envolve as comunidades locais, também pode fornecer uma fonte de sustento, fortalecer identidades

1 PAZ, JUSTIGA E } Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel,

» — culturais e estimular atividades empresariais, ajudando, assim, a prevenir a violéncia e o conflito para criar raizes e consolidar
= a paz em sociedades pos-conflito.
1 PARCERIAS PARR Fortalecer os meios de implementag3o e revitalizar a parceria global para o
3&?%"&%’?‘] desenvolvimento sustentavel

Devido a sua natureza multissetorial, o turismo tem a capacidade de fortalecer as parcerias piiblico-privadas e envolver varias
partes interessadas — internacionais, nacionais, regionais e locais — a trabalhar em conjunto para alcangar os ODS e outros
objetivos comuns. De fato, a cooperagao publica-plblica e as parcerias publico-privadas saoc uma base necessaria e fundamental
para o desenvolvimento do turismo, assim como uma maior conscientizagdo sobre o papel do turismo na implementagao da
Agenda de Desenvolvimento pos-2015.

Fonte: OMT (2019b)

Os ODS acima encontram-se distribuidos em cinco eixos de atuacao

representados na Figura 3.




Figura 3 - Os cinco eixos de atuacao (5 P) da Agenda 2030

Prosperidade
il

Desenvolvimento
Sustentavel

Pessoas

Parcerias

Fonte: elaboracdo prépria (2023)

Os 5 P da Agenda 2030 da ONU podem ser entendidos da perspectiva
das cinco dimensoes do turismo sustentavel estabelecidos pela OMT e pelo
PNUD em 2013:

Quadro 2: Relacao dos 5 P da Agenda 2030 com o ambito de atuacao das
politicas de turismo

Foco Dimensaoda Atuacio
sustentabilidade ¢

Politica do turismo e
Parcerias Politico-institucional
governanca
Desempenho econémico,
2 Prosperidade Econdmica investimentos e
competitividade
3 Pessoas Sociocultural Smpiege, Grebelio decante

capital humano

Sociocultural, politico- Reducao da pobreza e inclusao

4 Paz e pessoas IR .
P institucional social




Sustentabilidade do meio

5 Planeta Ambiental ambiente natural e cultural

Fonte: elaboracédo prépria (2023)

Segundo a OMT e o PNUMA (2005, 2013), o Turismo pode contribuir no

alcance de pelo menos doze objetivos politicos relacionados aos ODS, como

mostra o Quadro 3, a seguir.

Quadro 3: Os 12 objetivos para o Turismo Sustentavel

Assegurar a viabilidade e competitividade dos destinos
e empreendimentos turisticos, para que possam
continuar a prosperar e a proporcionar beneficios a
longo prazo.

Maximizar a contribuicdo do turismo para a
prosperidade do destino anfitrido, incluindo a
proporcdo dos gastos dos visitantes que é retida
localmente.

Fortalecer o numero e a qualidade dos empregos locais
criados e apoiados pelo turismo, incluindo o nivel de
3. Qualidade do emprego remuneracao, as condicoes de servico e a
disponibilidade para todos, sem discriminacao de
género, raca, deficiéncia ou outras formas.

Buscar uma ampla distribuicio dos beneficios
economicos e sociais do turismo em toda a comunidade
receptora, incluindo a melhoria das oportunidades, da
renda e dos servicos disponiveis para os pobres.
Proporcionar uma experiéncia segura, satisfatéria e
gratificante para os visitantes, disponivel a todos sem
discriminacao de género, racga, deficiéncia ou de outras
formas.

Envolver e capacitar as comunidades locais no
planejamento e na tomada de decisOes sobre a gestao e
o desenvolvimento futuro do turismo em seus
territorios, em consulta com outras partes interessadas.
Manter e fortalecer a qualidade de vida nas
comunidades locais, incluindo estruturas sociais e
acesso a recursos, amenidades e sistemas de suporte a
vida, evitando qualquer forma de degradacdo ou
exploracao social.

Respeitar e valorizar o patrimoénio historico, a cultura
8.Riqueza cultural auténtica, as tradicoes e a distingdo das comunidades
receptoras.

1. Viabilidade economica

2. Prosperidade local

4.Equidade social

5. Satisfacao do visitante

6. Controle local

7.Bem-estar da
comunidade




Manter e melhorar a qualidade das paisagens, tanto
9.Integridade fisica urbanas quanto rurais, e evitar a degradacao fisica e
visual do meio ambiente.

Apoiar a conservacao de areas e habitats naturais e da
10. Diversidade biologica vida selvagem, minimizando os danos ocasionados
sobre eles.

Minimizar o uso de recursos escassos e nao renovaveis
11. Eficiéncia de recursos no desenvolvimento e na operacao de equipamentos e
servicos turisticos.

Minimizar a poluicao do ar, da agua e do solo e a geracao
12. Pureza ambiental de residuos pelos empreendimentos turisticos e
visitantes.

Fonte: OMT e PNUMA (2005)

Os 12 objetivos descritos anteriormente se relacionam
especificamente com os 5 pilares e subpilares (dmbitos de atuacao) do

Turismo Sustentavel, como apresenta o Quadro 4.

Quadro 4: Relacao dos pilares e subpilares do Turismo Sustentavel com os 12
objetivos para o Turismo Sustentavel

Pilares e subpilares do turismo sustentavel e para o turismo
sustentavel

1. Politica do turismo e governanca

11. A posicao do turismo nas politicas e nos
programas de desenvolvimento

1.2. Politica de turismo e contexto regulatoério

13. Governanca turistica e configuracao
institucional

2. Performance economica, investimento e
competitividade

2.1. Mensuracao do turismo e sua contribuicao para
a economia

2.2. Comércio, investimento e o ambiente
empresarial

2.3. Marca, marketing e posicionamento do produto
2.4. Resiliéncia, seguranca e gestao de riscos

3. Emprego, trabalho decente e capital humano
3.1. Planejamento e condicoes de trabalho de

Todos os 12 objetivos

1. Viabilidade econémica
2. Prosperidade local
5. Satisfacao do visitante

recursos humanos 3. Qualidade do emprego
3.2. Avaliacao de habilidades e fornecimento de

treinamento

4. Reducao da pobreza e inclusao social 2. Prosperidade local

4.1. Uma abordagem integrada a reducao da pobreza 4. Equidade social
através do turismo 6. Controle local

7. Bem-estar da comunidade




4.2. Fortalecimento das iniciativas de turismo pro-
pobre

4.3. A inclusao de grupos desfavorecidos no setor
turistico

4.4. A prevencao de impacto social negativo

5. Sustentabilidade do ambiente natural e cultural
5.1 Relacionar o turismo com a heranca natural e  8.Riqueza cultural

cultural 9. Integridade fisica

5.2. Priorizar as mudancas climaticas 10. Diversidade biolégica
5.3. Melhorar a sustentabilidade das construcdes e  11. Eficiéncia de recursos
das operacoes turisticas 12. Pureza ambiental

5.4. Mensurar e monitorar os impactos do turismo
Fonte: OMT e PNUMA (2005)

As politicas publicas de turismo contemporaneas, tendo a
sustentabilidade como um de seus paradigmas fundamentais, devem
gerenciar os recursos de forma a atender as necessidades economicas,
sociais e éticas de todos os atores envolvidos, a0 mesmo tempo em que
protegem e ampliam as oportunidades para o futuro, ao se preocuparem com
a manutencao da integridade cultural, dos processos ecologicos essenciais e
da diversidade biologica.

No Quadro 5, a seguir, sao apresentados 15 objetivos e 22 atuacoes
governamentais para o Turismo Sustentavel. Essa classificacao é resultado
de uma revisdo, realizada por Scott (2011), de objetivos de politicas publicas
de turismo e atuacoes de governos em diversas partes do mundo. Em
complementacdo, nesse mesmo quadro, os autores Paula, Silva e Faria (2020)
relacionam as informacdes de Scott com os pilares e os 12 objetivos do

Turismo Sustentavel.




Quadro 5: Politicas de turismo e sustentabilidade (Pilares dos 5 P)

Objetivos das

politicas publicas de
turismo

Formas de atuacao
governamental

Dimensoes do turismo
sustentavel

1.Desenvolvimento
economico

2. Competitividade

3. Prosperidade
local

4. Qualidade de
emprego

1. Pesquisa e divulgacao de
informacoes sobre tendéncias
futuras do mercado

2. Fortalecimento da imagem
do destino

3. Garantir acesso efetivo ao
mercado e prestacao de
consultoria e apoio aos
negocios

4. Sistemas de qualidade e de
classificacao obrigatérios
poderiam tornar-se
voluntarios e ser colocados nas
maos do setor privado ou
terceiro setor

5. Criacao de empregos em
turismo

6. Contribuicaio para o
desenvolvimento de
infraestrutura

7. Fortalecer as atividades que
garantem empregos de tempo
inteiro e durante todo o ano,
para incentivar a formacao e
oportunidades de progressao
na carreira

Pilar 2: Performance econdmica,
investimento e competitividade
(Prosperidade)

Sustentabilidade economica:
Incentivos que visem ao
crescimento da economia local
ouregional.

Pilar 2: Performance econdmica,
investimento e competitividade
(Prosperidade)

Sustentabilidade economica:
Garantir a competitividade
saudavel a fim de manter a

prosperidade das destinacoes

turisticas.

Pilar 2: Performance econdmica,
investimento e competitividade
(Prosperidade)

Sustentabilidade economica:
Associacao do
desenvolvimento local com o
desenvolvimento do turismo,
de forma a incentivar as
atividades locais ligadas ao
turismo.

Pilar 3: Emprego, trabalho
decente e capital humano
(Pessoas)

Sustentabilidade economica:
Maximizar a ofertae a
qualidade de empregos locais
no setor do turismo, a partir do
valor do salario e das condicoes
de trabalho.




5. Equidade social

6. Atendimento ao
visitante

7. Controle local

8. Bem-estarda
comunidade

9.Riqueza cultural

8.Canalizar gastos e renda para
as pessoas desfavorecidas e os
pobres

9. Ajudar os pobres a
participarem da oferta turistica
e apoiar a constituicio de
empresas dentro de
comunidades pobres

10. Estimulo ao turismo social

11. Proporcionar as pessoas,
incluindo a populacao
nacional, uma experiéncia de
viagem de qualidade, ludica e
educativa

12. Promover o turismo como
um fim em si mesmo, isto €, um

direito acessivel a todos,
consultando outras partes
interessadas

13. Garantir boa informacao e
empoderamento para tomar
decisoes sobre 0
desenvolvimento do turismo
que possa afetar seu futuro

14. Realizar um planejamento
cuidadoso para garantir que a
comunidade local nao sofra
com o turismo, como através
do congestionamento do
trafego, barulho,
comportamento
desrespeitoso, e competicao
por recursos vitais, como a
agua

15. Apoiar a conservacao da
cultura; os sitios de patrimonio
e tradicoes histéricos,
controlando o
desenvolvimento do turismo

Pilar 4: Reducgdo da pobreza e
inclusdo social (Pessoas e Paz)

Sustentabilidade economica e
sociocultural: Inclusao da
comunidade menos favorecida
economicamente no processo
produtivo do setor de turismo,
garantindo melhor
distribuicao derenda e
beneficios sociais.

Pilar 2: Performance econdmica,
investimento e competitividade
(Prosperidade)

Sustentabilidade economica e
sociocultural: Priorizacao da
seguranca e satisfacao dos
visitantes e moradores, sem
qualquer tipo de
discriminacao.

Pilar 4: Redugdo da pobreza e
inclusdo social (Pessoas e Paz)

Sustentabilidade politico-
institucional: Inclusao da
populacao na tomada de
decisoes e empoderamento
social dos atores locais.

Pilar 4: Reducdo da pobreza e
inclusdo social (Pessoas e Paz)

Sustentabilidade
sociocultural: Garantir a
melhoria da qualidade de vida
da comunidade, a partir da
infraestrutura local e acesso
aos recursos basicos, para que
sejam minimizados os efeitos
negativos do turismo, como o
trafego e a falta de agua.

Pilar 5: Sustentabilidade do
meio ambiente natural e
cultural (Planeta)




10.
fisica

Integridade

11. Diversidade
biologica

12. Eficiéncia de
recursos

13. Pureza
ambiental

14. Sustentabilidade

e o0 comportamento do
visitante para garantir que a

riqueza cultural e a
autenticidade ndo  sejam
perdidas

16. Implantacdo e design de
novas estruturas de todos os
tipos

17. Boa manutencao de espagos
abertos e a reducao da geracao
de lixo, especialmente do tipo
nao-reciclavel

18. Gestao para a conservacao e
para a manutencao do turismo
enquanto atividade geradora
de renda para a conservacao

19. Encorajar formas de
turismo e gestao de sistemas
que sao eficientes,
promovendo fontes de
alternativas e incentivando a
reducao, reutilizacao e
reciclagem

20.Promocao de formas menos
poluentes de transportes e
minimizar e controlar as
descargas de esgoto em
ambientes sensiveis

21. Investimentos diretos ou
indiretos no desenvolvimento
do turismo e de estratégias
para a gestao ambiental

Sustentabilidade
sociocultural: Manter a
integridade cultural do local,
respeitando as tradicoes
culturais e os valores sociais
locais.

Pilar 5: Sustentabilidade do
meio ambiente natural e
cultural (Planeta)

Sustentabilidade ambiental:
Manutencao dos aspectos
fisicos da cidade, tanto das

paisagens naturais quanto das
artificiais.

Pilar 5: Sustentabilidade do
meio ambiente natural e
cultural (Planeta)

Sustentabilidade ambiental:
Garantir a conservacao do
meio ambiente e da natureza
local, da biodiversidade.

Pilar 5: Sustentabilidade do
meio ambiente natural e
cultural (Planeta)

Sustentabilidade ambiental:
Gestao eficiente de recursos
basicos, como energia e
geracao de lixo.

Pilar 5: Sustentabilidade do
meio ambiente natural e
cultural (Planeta)

Sustentabilidade ambiental:
Minimizacao da poluicao do ar,
da dgua e daterra

Pilar 5: Sustentabilidade do
meio ambiente natural e
cultural (Planeta)

Sustentabilidade ambiental e
sociocultural: Protecao do




meio ambiente e da sociedade
em suas diferentes esferas.

15. Politica 22.Busca e cultura da paz Pilar 1: Politica do turismo e
internacional de governanca (Parceria)
boa vontade e paz
Sustentabilidade politico-
institucional e sociocultural:
Busca e cultura da paz.

Fonte: adaptado de Scott (2011); Souza, Emmendoerfer e Knupp (2017); Paula, Silva e Faria
(2020); OMT e PNUMA (2005)

Tendo em vista o resumo de mais de 30 anos de debate e de
pressupostos tedricos em torno da sustentabilidade e do Turismo
Sustentavel explanado nas linhas anteriores, constata-se que a
sustentabilidade continua sendo o paradigma em vigor tanto no ambito das
politicas publicas, quando no ambito privado do dia a dia do cidadao. Ela
constitui, outrossim, a esséncia do Turismo Responsavel.

Os pressupostos teéricos das politicas de Turismo Sustentavel e
Responsavel discutidos serviram de parametro para o levantamento e a
analise dos diversos instrumentos de acao publica levantados em ambito
nacional e nas unidades federativas brasileiras, que se apresentam e

discutem no texto que segue.




SISTEMATIZACAO E APRESENTACAO DE
POLITICAS, PLANOS, PROGRAMAS E PROJETOS
NO CONTEXTO DA SUSTENTABILIDADE
TURISTICA EM ESCALA NACIONAL

O MTur, com base nas diretrizes constantes no Plano Nacional de
Turismo, tem buscado, por meio de politicas publicas, incentivar a criacao de
instrumentos para promover o envolvimento dos agentes do setor e da
sociedade na constituicio de um Turismo Responsavel principalmente

focado na sustentabilidade. Esse empenho pode ser observado no Quadro 5




Quadro 6: Politicas, planos, programas e projetos abordando a sustentabilidade turistica coordenados pelo Ministério
do Turismo

Documento Breve descricdo Vigéncia
Norteador § g

Tem como objetivo a prevencao e o enfrentamento da exploracao sexual
de criancas e adolescentes no turismo. O Ministério do Turismo, por meio
Programa Turismo Sustentavel e  do TSI, trabalha no sentido de reforcar e promover a campanha Diamante

Infancia “Respeitar Proteger Garantir — Todos juntos pelos Direitos das Criancas e 2004
Adolescentes” do Ministério dos Direitos Humanos, no ambito do
Turismo.

Acesso: https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/convenios-e-transferencias/projetos-apoiados-pelo-ministerio-do-
turismo/programa-turismo-sustentavel-e-infancia-tsi.

Fazer a inclusao social por meio do turismo, viabilizando o acesso do
Programa Viaja Mais Melhor publico idoso as viagens de lazer. Estimular o turismo interno, ao fazer
Idade com que aposentados, pensionistas e maiores de 60 anos aproveitem seu
tempo livre para viajar pelo Brasil.
Acesso: http://www.servicos.ms.gov.br/fundtur/ViajaMaisMelhorldade/Cartilha%20do%20Viaja%20Mais%20Melhor%20Idade.pdf.

2007

Roteiros do Brasil - Programade  Apresenta os principios fundamentais em que se apoia o conceito de
Regionalizagao do Turismo Sustentabilidade nos ambitos ambiental, sociocultural, econdmico e 2007
(Turismo Sustentavel) politico-institucional.

Acesso: http://www.regionalizacao.turismo.gov.br/images/roteiros brasil/turismo e sustentabilidade.pdf

Lein211.771/ 2008. Dispde sobre a Politica Nacional de Turismo, define as
atribuicoes do Governo Federal no planejamento, desenvolvimento e
Politica Nacional de Turismo estimulo ao setor turistico; revoga a Lei n®6.505, de 13 de dezembro de Desde 2008
1977, 0 Decreto-Lei n®2.294, de 21 de novembro de 1986, e dispositivos da
Lein®8.181, de 28 de marco de 1991; e da outras providéncias.
Acesso: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2008/1ei/111771.htm



https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/convenios-e-transferencias/projetos-apoiados-pelo-ministerio-do-turismo/programa-turismo-sustentavel-e-infancia-tsi
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/convenios-e-transferencias/projetos-apoiados-pelo-ministerio-do-turismo/programa-turismo-sustentavel-e-infancia-tsi
http://www.servicos.ms.gov.br/fundtur/ViajaMaisMelhorIdade/Cartilha%20do%20Viaja%20Mais%20Melhor%20Idade.pdf
http://www.regionalizacao.turismo.gov.br/images/roteiros_brasil/turismo_e_sustentabilidade.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11771.htm

Traz dicas para estimular o turista a adotar uma postura responsavel no
turismo, mostrando de que forma seu comportamento pode contribuir
para a conservacao do meio ambiente e para a melhoria da qualidade de
vida das pessoas.

Acesso: https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/comitiva-do-mtur-divulga-passaporte-verde-em-ms.
https://crianca.mppr.mp.br/arquivos/File/publi/mtur/viaje legal passaporte verde 3port.pdf ou

Passaporte Verde 2008

Tem como propoésito promover e estimular a troca de conhecimentos,

Programa Talentos do Brasil Rural valorizando a identidade cultural, promovendo a geracao de emprego e 2009
renda e agregando valor a producao de grupos de artesaos rurais.

Acesso: https://www.institutobrasilrural.org.br/navegacao.asp?id menu=25&id conteudo_exibir=226

Compreender a cultura como indutor de demanda turistica, o patriménio

cultural como fonte para a formatacao de produtos turisticos singulares,

a diversidade e a identidade cultural como fator de diferenciacao para a

oferta de atividades complementares e o posicionamento competitivo 2010
dos destinos e roteiros turisticos. E entender o Turismo Cultural como

instrumento para a valorizagao, a preservacao do patrimonio cultural e o
desenvolvimento sustentavel da propria atividade.

Acesso: https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/segmentacao-do-turismo/turismo-cultural-orientacoes-

basicas.pdf

Turismo Cultural: Orientacoes
Basicas

Apresenta os marcos conceituais e legais para a compreensao do que
e B A constitui 0 segrnentq. Contempla também as bas.es para o
desenvolvimento do Turismo de Aventura, que subsidiam a identificacao 2010
e andlise dos recursos existentes, além de fatores para agregacao de
atratividade ao segmento.
Acesso: https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/segmentacao-do-turismo/turismo-de-aventura-
orientacoes-basicas.pdf

Orientacoes Basicas



https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/comitiva-do-mtur-divulga-passaporte-verde-em-ms
https://crianca.mppr.mp.br/arquivos/File/publi/mtur/viaje_legal_passaporte_verde_3port.pdf
https://www.institutobrasilrural.org.br/navegacao.asp?id_menu=2&id_conteudo_exibir=226
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/segmentacao-do-turismo/turismo-cultural-orientacoes-basicas.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/segmentacao-do-turismo/turismo-cultural-orientacoes-basicas.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/segmentacao-do-turismo/turismo-de-aventura-orientacoes-basicas.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/segmentacao-do-turismo/turismo-de-aventura-orientacoes-basicas.pdf

Ecoturismo: Orientacoes Basicas

Traz uma contextualizacao do mercado do segmento e do perfil do turista
que busca por suas atividades. A importancia do estabelecimento de
parcerias e do envolvimento comunitario sao aspectos reforcados como
essenciais para o desenvolvimento do Ecoturismo, trazendo ainda a
abordagem do turismo de base comunitaria.

2010

Acesso: https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/segmentacao-do-turismo/ecoturismo-orientacoes-

basicas.pdf

Projeto de Desenvolvimento do
Turismo Sustentavel nas regioes
dos Lencois Maranhenses, Delta
do Parnaiba, Serra da Capivara e

Jericoacoara

Discutir a promocao da inclusao social com geracao de trabalho e renda
na cadeia produtiva do turismo, a partir da implementacao de acoes com
focona melhoria das condi¢des socioecondmicas das comunidades locais
por meio da qualificacao dos produtos e servicos turisticos e da producao
associada ao turismo.

Acesso: https://www.terrabrasilis.org.br/ecotecadigital/images/abook/pdf/1sem2015/fevereiro/Fev.15.20.pdf.pdf

2010

Manual de Praticas e Atitudes
Sustentaveis do Turismo Rural
Gautcho

Diagnosticar a oferta e a demanda consolidada e o potencial do segmento
no Estado. Segundo esse estudo realizado pelo Ministério do Turismo,
Instituto Marca Brasil e Grupo Gestor do Turismo Rural do Rio Grande do
Sul em 2010.

2010

Acesso: https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/segmentacao-do-turismo/manual-de-praticas-e-atitudes-

sustentaveis-do-turismo-rural-gaucho.pdf

Portaria MTur N2 88, de 10 de dezembro de 2010. Institui regras e critérios
para a formalizacdo de apoio a eventos do turismo e de incremento do
fluxo turistico local, regional, estadual ou nacional, com o érgao ou
entidade da Administracao Publica Federal, Estadual, Municipal ou
Distrital, direta ou indireta.

2010

Acesso: https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/portarias-arquivos/portaria-2010/portaria-n-88-de-10-de-

dezembro-de-2010



https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/segmentacao-do-turismo/ecoturismo-orientacoes-basicas.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/segmentacao-do-turismo/ecoturismo-orientacoes-basicas.pdf
https://www.terrabrasilis.org.br/ecotecadigital/images/abook/pdf/1sem2015/fevereiro/Fev.15.20.pdf.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/segmentacao-do-turismo/manual-de-praticas-e-atitudes-sustentaveis-do-turismo-rural-gaucho.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/segmentacao-do-turismo/manual-de-praticas-e-atitudes-sustentaveis-do-turismo-rural-gaucho.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/portarias-arquivos/portaria-2010/portaria-n-88-de-10-de-dezembro-de-2010
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/portarias-arquivos/portaria-2010/portaria-n-88-de-10-de-dezembro-de-2010

Portaria N2 181, de 26 de abril De 2012. Dispoe sobre os critérios de
- sustentabilidade ambiental na aquisicao de bens e na contratacao de 2012
servicos ou obras pelo Ministério do Turismo e da outras providéncias.
Acesso: https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/portarias-arquivos/portaria-2012/PORTARIA-N-181c-DE-26-
DE-ABRIL-DE-2012

Propde uma série de medidas com o objetivo de promover a inclusao
. . social e o acesso de pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida
Programa Turismo Acessivel R . P " e 2012
a atividade turistica, permitindo o alcance e a utilizacdo dos
equipamentos turisticos com seguranca e autonomia.
Acesso: https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/convenios-e-transferencias/projetos-apoiados-pelo-ministerio-do-

turismo/programa-turismo-acessivel

A partir das diretrizes estratégicas, foram definidos os seguintes
objetivos: incentivar o brasileiro a viajar pelo pais; incrementar a geracao
Plano Nacional de Turismo de divisas e a chegada de turistas estrangeiros; melhorar a qualidade e 2013-2016
aumentar a competitividade do turismo brasileiro; e preparar o turismo
brasileiro para os megaeventos.
Acesso: https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo/plano-nacional-2013-pdf

Portarias MTur n2 105/2013; n2 119/2016;
e nQ 221/2016. O Programa de Regionalizacdo do Turismo trabalha a
Programa de Regionalizacdodo  convergéncia e a interacao de todas as acoes desempenhadas pelo MTur
Turismo (PRT) com estados, regides e municipios brasileiros. Seu objetivo principal é o
de apoiar a estruturacao dos destinos, a gestao e a promocao do turismo
no pais.
Acesso: http://www.regionalizacao.turismo.gov.br/index.php?option=com content&view=article§id=120&Itemid=277

https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/portarias-arquivos/portaria-2013/portaria-n-105-de-16-de-maio-
de-2013

Desde 2013



https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/portarias-arquivos/portaria-2012/PORTARIA-N-181c-DE-26-DE-ABRIL-DE-2012
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/portarias-arquivos/portaria-2012/PORTARIA-N-181c-DE-26-DE-ABRIL-DE-2012
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/convenios-e-transferencias/projetos-apoiados-pelo-ministerio-do-turismo/programa-turismo-acessivel
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/convenios-e-transferencias/projetos-apoiados-pelo-ministerio-do-turismo/programa-turismo-acessivel
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo/plano-nacional-2013-pdf
http://www.regionalizacao.turismo.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=120&Itemid=277
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/portarias-arquivos/portaria-2013/portaria-n-105-de-16-de-maio-de-2013
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/portarias-arquivos/portaria-2013/portaria-n-105-de-16-de-maio-de-2013

Com o objetivo de ampliar esse conhecimento sobre as possibilidades de
inovacao no setor de turismo, a presente publicacao, denominada Boas
Boas Praticas em Turismo Praticas em Turismo, reine acoes e projetos que promoveram beneficios 2014
a atividade nos destinos turisticos em que foram implementados, ou em
seu entorno.
Acesso:  https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/estudos-de-competitividade/boas-praticas-em-turismo-
2014/Boas Praticas em Turismo 1712.pdf

Plano Estratégico de
Desenvolvimento do Turismona  Qbjetiva integrar municipios e regides turisticas nos Estados do Rio 2015
Regido Das Serras Gauchae Grande do Sul e Santa Catarina.
Catarinense

Acesso:  https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/planos-de-desenvolvimento-turistico/plano-estrategico-
de-desenvolvimento-do-turismo-na-regiao-das-serras-gauchas-e-catarinense/Plano_Estrategico_Aparados_Serra.pdf

Plano Estratégico de Este documento constitui na entrega dos resultados do Plano Estratégico
Desenvolvimento do Turismo de Desenvolvimento do Turismo Regional da Rota das Emocoes, 2015
Regional da Rota das Emocodes composto pela soma e integracao de todos os produtos.

Acesso: https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/planos-de-desenvolvimento-turistico/plano-estrategico-
de-desenvolvimento-do-turismo-regional-da-rota-das-emocoes/Produto V_Entrega resultados FT.pdf

Visa chamar a atencao sobre a responsabilidade do setor em relagao a
sustentabilidade e a um turismo mais responsavel, trazendo dicas que
podem contribuir na mitigacao de impactos ambientais; na promocao de
um turismo mais inclusivo, com orientacoes sobre acessibilidade; nas
informacoes de como prevenir a exploracao sexual de criancas e
adolescentes, no ambito do turismo, entre outras dicas, que podem
resultar em um diferencial competitivo aos empreendimentos que as
adotam.

Acesso: https://ricardoshimosakai.com.br/wp-content/uploads/2016/06/guia-turismo-e-sustentabilidade.pdf

Guia Turismo e Sustentabilidade 2016



https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/planos-de-desenvolvimento-turistico/plano-estrategico-de-desenvolvimento-do-turismo-na-regiao-das-serras-gauchas-e-catarinense/Plano_Estrategico_Aparados_Serra.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/planos-de-desenvolvimento-turistico/plano-estrategico-de-desenvolvimento-do-turismo-na-regiao-das-serras-gauchas-e-catarinense/Plano_Estrategico_Aparados_Serra.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/planos-de-desenvolvimento-turistico/plano-estrategico-de-desenvolvimento-do-turismo-regional-da-rota-das-emocoes/Produto_V_Entrega_resultados_FT.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/planos-de-desenvolvimento-turistico/plano-estrategico-de-desenvolvimento-do-turismo-regional-da-rota-das-emocoes/Produto_V_Entrega_resultados_FT.pdf
https://ricardoshimosakai.com.br/wp-content/uploads/2016/06/guia-turismo-e-sustentabilidade.pdf

Lancada em novembro de 2016, a publicacao tem o intuito de melhorar o
Dicas para Atender Bem Turistas  atendimento a turistas LGBT (Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis,
LGBTQIA+ Transexuais e Transgéneros), que representam 10% dos viajantes no
mundo e movimentam 15% do faturamento do setor.
Acesso: http://antigo.turismo.gov.br/images/pdf/03 11 2016 Cartiliha LGBT.pdf e https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-
/publicacoes/DICASPARAATENDERBEMTURISTASLGBTQIA1.pdf

Decreto n? 9.791/2019. Tem como objetivo ordenar as acoes
Plano Nacional de Turismo governamentais e de orientar a atuacao do Estado e a utilizacao dos 2018-2022
recursos publicos para o desenvolvimento do turismo nacional.
Acesso: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2019/decreto/D9791.htm e https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-
conteudo/pnt-2018-2022-pdf

2016,2023

Num primeiro momento, foram elaboradas, em 2015, as Diretrizes
Nacionais para Qualificacdo em Turismo (DNQT) com a finalidade de
estabelecer orientacoes para o planejamento, execucao, monitoramento
e avaliacao das acdes direcionadas ao desenvolvimento de competéncias
Programa Nacional para de trabalhadores, gestores, empresarios e empreendedores que atuam no
Qualificacdo em Turismo (PNQT)  setor do turismo. A partir desse trabalho foram identificados nés criticos,
vistos como impeditivos para o desenvolvimento da qualificacao
profissional no turismo e, consequentemente, para o cumprimento de
metas de qualidade dos servicos prestados no setor estabelecidas nos
Planos Nacionais de Turismo.

Acesso: https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo/pngt-pdf

2018

E um instrumento de compromisso, de livre adesao, que tem como
objetivo orientar e estabelecer padroes de comportamento ético de
empresas e prestadores de servicos turisticos, seus funcionarios e

Codigo de Conduta Brasil colaboradores, que trabalhem direta ou indiretamente no contexto do 2019
turismo para que, no desempenho de suas atividades, adotem acoes de
prevencao e enfrentamento a exploracdo sexual de criancas e
adolescentes.

Acesso: http://www.codigodeconduta.turismo.gov.br/index.php/pt/



http://antigo.turismo.gov.br/images/pdf/03_11_2016_Cartiliha_LGBT.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/DICASPARAATENDERBEMTURISTASLGBTQIA1.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/DICASPARAATENDERBEMTURISTASLGBTQIA1.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D9791.htm
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo/pnt-2018-2022-pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo/pnt-2018-2022-pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo/pnqt-pdf
http://www.codigodeconduta.turismo.gov.br/index.php/pt/

Estabelece objetivos e metas sobre aspectos sociais, educativos e
culturais que favorecam o respeito e o desenvolvimento das pessoas,

Diretrizes para o combatendo quaisquer tipos de discriminacao - de carater racial, de
Desenvolvimento do Turismo género, cultural, religioso, politico, filoséfico ou social —, para que, além de 2019
Social no Brasil gerar empregos e renda, o turismo possua um valor nao econdmico

agregado, de importancia fundamental para o seu desenvolvimento
sustentavel e responsavel.

Acesso: https://www.sesc-rs.com.br/wp-content/uploads/2017/04/Diretrizes-Para-o-Desenvolvimento-do-Turismo-Social-no-
Brasil-1.pdf

Busca apoiar e promover o turismo em areas rurais do pais, tem como
objetivo principal ampliar e diversificar a oferta turistica brasileira, por
Projeto Experiéncias do Brasil meio da insercao de produtos e servicos da agricultura familiar no

(3. - . . ~ 2020
Rural mercado turistico brasileiro, além de apoiar a formatacdo e o
posicionamento de produtos e roteiros turisticos de experiéncia no meio
rural.

Acesso: https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/experiencias-do-brasil-rural/projeto-
experiencias-do-brasil-rural

Estabeleceu normas de repasse de recursos para a execucao de projetos e
Cartilha Parlamentar Ministério  acdes. Asregras e os critérios foram publicados por meio da Portaria MTur
do Turismo 2021-2022 n? 39, de 10 de marco de 2017, que substitui a Portaria MTur n2 182, de 28

de julho de 2016.

Acesso: https://www.camara.leg.br/internet/comissao/index/mista/orca/orcamento/OR2022/emendas/cartilhas/MTur.pdf

2021

Busca promover o desenvolvimento turistico nesses territérios, além de
Manual de Desenvolvimentode  @umentar a competitividade e visibilidade do pais nesse tipo de turismo.
Deve, ainda, apoiar o direcionamento de politicas publicas das trés esferas
de governo e melhor orientar acoes de investimento, de marketing e de
promocao para este nicho de mercado. Com a perspectiva, ainda, de
ampliar a geracao de emprego e renda em comunidades locais.

Acesso: https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/manual-de-desenvolvimento-de-projetos-
turisticos-de-geoparques/ManualdeDesenvolvimentodeProjetosTursticosdeGeoparguesnoBrasilV2.pdf

Projetos Turisticos de Geoparques 2022

no Brasil



https://www.sesc-rs.com.br/wp-content/uploads/2017/04/Diretrizes-Para-o-Desenvolvimento-do-Turismo-Social-no-Brasil-1.pdf
https://www.sesc-rs.com.br/wp-content/uploads/2017/04/Diretrizes-Para-o-Desenvolvimento-do-Turismo-Social-no-Brasil-1.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/experiencias-do-brasil-rural/projeto-experiencias-do-brasil-rural
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/experiencias-do-brasil-rural/projeto-experiencias-do-brasil-rural
https://www.camara.leg.br/internet/comissao/index/mista/orca/orcamento/OR2022/emendas/cartilhas/MTur.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/manual-de-desenvolvimento-de-projetos-turisticos-de-geoparques/ManualdeDesenvolvimentodeProjetosTursticosdeGeoparquesnoBrasilV2.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/manual-de-desenvolvimento-de-projetos-turisticos-de-geoparques/ManualdeDesenvolvimentodeProjetosTursticosdeGeoparquesnoBrasilV2.pdf

Visa desenvolver um passo a passo para que municipios turisticos e com

Cartilha De Plano Diretor potencial turistico possam alavancar o desenvolvimento municipal por
. . . . . .. P 2022
Orientado Ao Turismo meio do turismo e fortalecer a capacidade técnica e institucional dos
gestores.
Acesso: https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/plano-diretor-orientado-ao-
turismo/cartilha de plano diretor orientado ao turismo versao final 01-05-2022-sem-logomarca-1.pdf
Este manual metodolégico foi concebido pelo Ministério do Turismo
(MTur), com o Instituto Ciudades del Futuro (Argentina), para servir de
fonte a destinos turisticos que queiram se tornar um destino turistico
inteligente (doravante chamado DTI). Um DTI é um destino turistico que
gerencia seus processos e seu territorio, de forma inovadora e
Modelo DTI Brasil sustentavel, comprometido com pilares que impactam positivamente a 2022

qualidade de vida dos moradores e a experiéncia dos turistas. O manual
ira auxiliar os destinos a se organizarem de forma estruturada,
gerenciando de maneira inovadora o uso de tecnologias adequadas para
facilitar o alcance de parametros internacionais em quesitos como
acessibilidade, seguranca, sustentabilidade, entre outros, a fim de
aumentarem a sua competitividade turistica.

Acesso: https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/copy6 of DTIBrasilManualMetodologico2022.pdf

O “Programa Turismo Seguro”, lancado pelo Governo Federal, por meio do
Ministério do Turismo e da Embratur, tem como objetivo desenvolver
acoes e politicas publicas para ampliar a sensacdao de seguranca dos
turistas no pais. A iniciativa, pioneira no pais, contempla 59 acoes
divididas em sete eixos de atuacao: a seguranca publica, a prevencao a
exploracao sexual de criancas e adolescentes no turismo, as relacoes de
consumo no turismo, o transporte de turistas, a defesa civil, a vigilancia
sanitaria e a comunicacao positiva.

Acesso: https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/turismo-responsavel/turismo-seguro/programa-

Programa Turismo Seguro 2022

turismo-seguro-sem-marcas-de-governo-completo.pdf

Fonte: elaboragdo prépria (2023)



https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/plano-diretor-orientado-ao-turismo/cartilha_de_plano_diretor_orientado_ao_turismo__versao_final____01-05-2022-sem-logomarca-1.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/plano-diretor-orientado-ao-turismo/cartilha_de_plano_diretor_orientado_ao_turismo__versao_final____01-05-2022-sem-logomarca-1.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/copy6_of_DTIBrasilManualMetodologico2022.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/turismo-responsavel/turismo-seguro/programa-turismo-seguro-sem-marcas-de-governo-completo.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/turismo-responsavel/turismo-seguro/programa-turismo-seguro-sem-marcas-de-governo-completo.pdf

Na verdade, ha décadas, a gestdo publica nacional do turismo tem
coordenado esforcos para tornar o turismo um vetor de desenvolvimento
sustentavel do pais, ainda que esse termo nao fosse empregado de forma
explicita nos documentos oficiais antes dos anos 1990.

Na secao 3 deste documento, fez-se mencao, por exemplo, as
Diretrizes para uma Politica Nacional de Ecoturismode 1994, uma iniciativa
da dimensao ambiental da sustentabilidade, publicada em conjunto pelo
Ministério do Meio Ambiente, dos Recursos Hidricos e da Amazoénia Legal
(MMA) e pelo entdo Ministério de Indistria, Comércio e Turismo (MINC)
(BRASIL, 1994). Dois anos antes, em 1992, o decreto n° 448, de 14 de fevereiro,
reafirmava o compromisso do turismo com a dimensao econémica ou com o
pilar quatro da reducdo da pobreza e a inclusdo social, ao definir, nos
objetivos da politica nacional de turismo, que o setor publico brasileiro
ofereceria “apoio técnico e financeiro” para reduzir os desequilibrios de
crescimento entre as regioes do pais.

O Plano Nacional de Turismo, batizado de PLANTUR, apresentado pela
Embratur em julho de 1992, reafirmava o turismo como instrumento
estratégico de desenvolvimento regional, considerando-se sua importancia
socioecondmica para a geracao de empregos, renda, divisas e tributos. O
turismo entrou mais uma vez em cena como motor para o desenvolvimento
econdmico, aspecto ainda hoje mais enfatizado pelas politicas publicas de
turismo no ambito da sustentabilidade (SOUZA; EMMENDOERFER; KNUPP,
2017).

No mesmo periodo da criacao do PLANTUR, foi concebido o Programa
de Acdo para o Desenvolvimento do Turismo no Nordeste - PRODETUR/NE.
Constituido por varios projetos, o objetivo geral do PRODETUR/NE era
fortalecer o turismo no Nordeste do Brasil, consolidando a regido como
importante destinacao turistica nacional e internacional. Os municipios-alvo
das acoes do PRODETUR foram agrupados em polos, segundo a
complementaridade e a proximidade geografica de seus atrativos turisticos,

todos dotados de conselhos regionais deliberativos e com ampla participacao




dos atores dos municipios alvos do programa para debater e aprovar os
projetos.

Essa foi uma inovacao no processo politico do turismo no Brasil em
direcdo a sustentabilidade politico-institucional ou ao pilar 1 (Politica do
turismo e governanca) do Turismo Sustentavel. A gestdo participativa e a
governanca implementadas por meio de um conselho gestor, colocadas
como uma condicao primordial pelo ator internacional financiador dos
projetos resultantes, foram um indicio disso, sem contar com o aspecto de
maior preocupacao com a sustentabilidade ambiental e com os impactos dos
projetos sobre o modo de vida das comunidades quilombolas instalados nos
entornos dos atrativos turisticos (DANTAS, 2016).

A primeira fase do Programa, ainda inteiramente regional, foi aplicada
entre 1995 e 2001 e alcancou um grande sucesso no sentido de alavancar o
turismo na regido Nordeste, que encontrava seu grande gargalo nas
caréncias de infraestrutura urbana basica, de acessos e transportes. Isso
propiciouum grande interesse de outros estados da regiao e de fora daregiao
Nordeste em participar do programa, o que levaria a oficializacao do
Programa de Regionalizacao do Turismo - PRT no inicio dos anos 2000, com
a criacdo do Ministério do Turismo em 2003, e pela consequente
“nacionalizacao” do PRODETUR atrelado ao PRT. Um programa que desde os
seus primoérdios se destacou por colocar a sustentabilidade no turismo em
destaque, bem de acordo com o espirito da época vigente na comunidade
internacional.

O PRT é uma politica estruturante do Ministério do Turismo e um
exemplo de transversalidade, em que se integram todas as unidades do
Ministério do Turismo, bem como os setores e acoes do governo. Essa
transversalidade se revela também no fato de compor todos os planos
nacionais de turismo elaborados pelo MTur, tendo em vista o cumprimento
dos objetivos a serem alcancados pelo Ministério em termos de
responsabilidade e de sustentabilidade, tais como: ampliar a participacao do

didlogo e do controle social; incentivar o brasileiro a viajar pelo pais;




incrementar a chegada de turistas e a geracao de divisas internacionais;
promover a sustentabilidade e a inclusao social por meio da geracao de
oportunidades de emprego e empreendedorismo; aumentar a
competitividade do turismo brasileiro; incentivar a inovacdo e o
conhecimento; fortalecer a gestao descentralizada do turismo no Brasil; e
preparar o turismo brasileiro para os megaeventos.

Como mencionado anteriormente, o PRT se concretizou em parte
através da nacionalizacao do PRODETUR e da expansao dos polos de turismo,
componentes do ideario de desenvolvimento sustentavel baseado nos
atrativos naturais vigentes no inicio dos anos 2000. Em 31 de julho de 2002,
foi criado o Comité Gestor do Programa Polos de Ecoturismo no Brasil, com a
funcao de orientar e definir politicas para os polos de turismo com essa
vocacdao na Amazonia, Pantanal, Bonito e areas litoraneas na regidao do
Nordeste brasileiro e em Unidades de Conservacao, em especial, no Rio de
Janeiro. Um outro objetivo era propiciar a formacao de novos polos de
ecoturismo com o apoio dos servicos publicos federal, estadual e municipal,
ampliando, por meio do PRODETUR, a infraestrutura basica e turistica
(LANZARINI; BARRETTO, 2014).

Se o PRODETUR foi um dos propulsores do Programa de
Regionalizacao do Turismo, ainda em vigor na Politica Nacional, em 2022, e
uma de suas principais bases (LANZARINI; BARRETTO, 2014; LOPES;
PANOSSO NETTO, 2021), outro programa implementado entre 1994 e 2001 foi
igualmente importante para lancar as bases do PRT: o Programa Nacional de
Municipalizacao do Turismo - PNMT.

Para complementar a visao de sustentabilidade no turismo adotada
pelo governo federal na época, o PNMT implicava uma estratégia de
descentralizacdo da atividade turistica baseada na gestao territorial
municipal local que, nesse caso, privilegiava o atendimento das necessidades
mais prementes das comunidades locais envolvidas no processo. Segundo
Beni (1997 apud BEZERRA, 2005), o PNMT marcaria a estratégia de




estabelecer o mercado domeéstico como o verdadeiro suporte para a
expansao do turismo no Brasil.
Eram objetivos do PNMT:
v" Descentralizar o planejamento, a gestao e a execucao da politica de
turismo para os municipios.
v" Chamar a atencao das autoridades e dos segmentos empresariais
locais para a importancia do turismo como atividade propulsora do

crescimento econdmico dos municipios com potencial turistico.

Esperava-se que o reconhecimento das vantagens de investir no setor
turistico estimulasse a busca pela capacitacao das comunidades envolvidas,
engajando parte da populacao nesse processo. Para tanto, foram organizadas
oficinas de capacitacao e planejamento para criar agentes multiplicadores.
Constava ainda desse programa a criacao, em cada municipio integrante, de
um conselho municipal de turismo. O histérico e as avaliagoes das politicas
nacionais para o turismo evidenciaram que o PNMT foi além de um programa
de governo, transformou-se em um movimento nacional capaz de mobilizar
agentes e produzir resultados, que possibilitaram avancar para a
abrangéncia territorial como estratégico para o fomento das atividades do
turismo no pais.

Entre 1996 e 1999, foi criada uma politica nacional de turismo, sob a
responsabilidade do MICT, através da Embratur, constante no documento
“Maos a Obra, Brasil”, complementando, dessa forma, as estratégias gerais
estabelecidas no “Plano Plurianual de Investimentos 1996-1999”. Dentre
seus objetivos, destacaram-se aqueles que abrangem as dimensoes da
sustentabilidade:

v" Promover a melhoria da qualidade de vida de milhoes de brasileiros
que vivem em regides com potencial turistico (dimensdes econémica

e social).

v' Gerar empregos e renda (dimensao econémica).

v" Qualificar e capacitar recursos humanos (dimensao sociocultural).




v" Reduzir desigualdades regionais (dimensao sociocultural).

v' Proteger o meio ambiente e o patrimoénio histérico-cultural (dimensao
ambiental e sociocultural).

v" Inserir o Brasil no cenario internacional, construindo-se uma imagem
externa  positiva  (sustentabilidade  politico-institucional e

sociocultural).

Entre os principais programas que compunham a Politica Nacional de
Turismo 1996-1999, destacaram-se trés versdoes do PRODETUR, ja
nacionalizado, para as regioes Nordeste, da Amazonia Legal e Centro Oeste e
Sul, além do ja mencionado PNMT.

No dia 12 de janeiro de 2003, o Ministério do Turismo - MTur - foi
instituido pela Medida Provisoria - MP n2 103. Posteriormente, a MP n2 103
foi convertida na Lei n2 10.683, de 28 de maio de 2003 (LOPES; PANOSSO
NETTO, 2021). Tratou-se da primeira vez na historia do pais que o setor tem
um ministério inteiro dedicado a ele, com a missao de desenvolver o turismo
como uma atividade econdmica sustentavel, com papel relevante na geracao
de empregos e divisas, proporcionando a inclusao social.

Alguns meses mais tarde, em 29 de abril de 2003, o MTur publicou o
primeiro Plano Nacional do Turismo 2003-2007 ap6s uma grande lacuna
entre o ultimo PNT (desde o PLANTUR em 1992). Seus objetivos eram
primordialmente econoémicos, porém, o PNT 2003-2007 lancou as bases da
inclusao social que seria perseguida de forma mais direta nos planos
posteriores.

No primeiro semestre de 2004, o PNMT foi substituido pelo PRT
Roteiros do Brasil, que em seu preambulo se define como um modelo de
gestao politica publica descentralizada, coordenada e integrada, baseada nos
principios de flexibilidade, articulacdo, mobilizacado, cooperacao intersetorial
e interinstitucional e na sinergia das decisées (DIAS; PIMENTA, 2005).

A proposta do PRT, segundo Dias e Pimenta (2005), seguiu a mesma

linha de gestao descentralizada e colaborativa promovida pelo PNMT e pelo




PRODETUR, aproveitando as estruturas dos polos criados para esse tltimo
programa e adotando a mesma metodologia de gestao participativa por meio
de conselhos. O PRT objetivava, em um primeiro momento, entre outras
coisas, estruturar os destinos, diversificar a oferta e conferir qualidade e
competitividade ao produto turistico brasileiro no mercado internacional.

O PRT Roteiros do Brasil, lancado em abril de 2004, constitui-se em
uma politica publica, em ambito territorial, a partir do Plano Nacional do
Turismo 2003-2007, que determinou como macroprograma estruturante a
“Estruturacao e Diversificacao da Oferta Turistica”. A premissa do Programa,
considerado estratégico para a consecucao da Politica Nacional de Turismo,
centrou-se no propésito de que sua execucao, de forma descentralizada e
regionalizada, com foco no planejamento coordenado e participativo,
repercutisse, positivamente, nos resultados socioecondémicos do territorio.

Em 2004, o Programa Turismo Sustentavel e Infancia veio com a
proposta de buscar a sustentabilidade e a responsabilidade social no turismo
a partir da protecao de criancas e adolescentes contra a exploracao sexual
relacionadas as atividades turisticas.

A inclusao social iniciada no PNT 2003-2007 e em seus diferentes
programas terminou por ser o tema central do novo PNT para o periodo de
2007-2010, intitulado “Uma Viagem de Inclusao”: “trata-se agora de colocar
o lazer turistico na cesta de consumo da familia brasileira e, com isso,
fortalecer o turismo interno” (BRASIL, 20073, p. 5).

Lanzarini e Barretto (2014, p. 203) afirmaram que a inclusdo social
aparece nesse momento estreitamente relacionada com a “insercao da
populacdao brasileira no mercado turistico via geracdao de empregos,
barateamento do turismo interno e facilidade de financiamento das viagens
a determinados grupos, como os aposentados”. Com efeito, quanto as duas
principais inovacdes do PNT 2007-2010, isto é, a énfase sobre o turismo
interno e a inclusao social por meio do turismo, trés acoes principais foram
colocadas em pratica, respectivamente: a criacdo de um plano de marketing

para o mercado nacional, no primeiro caso (fortalecimento do turismo




interno); no segundo (inclusdo social por meio do turismo), a criacido do
programa Viaja Mais Melhor Idade, que visava reduzir os custos do
deslocamento e de alojamento as pessoas com sessenta anos ou mais; e, por
fim, a execucao de cursos de qualificacao profissional para o turismo.

O turismo prestava um servico a divulgacao do Brasil como pais
emergente e capaz de resolver seus problemas sociais com base na discussao
pacifica, isento de disputas e em um ambiente democratico, algo que nao se
podia afirmar a época dos demais membros do BRICS (DANTAS, 2014).

Destaca-se, ainda, no PNT 2007-2010, o aperfeicoamento do PRT, ao
concentrar os investimentos em 65 Destinos Indutores do Desenvolvimento
Turistico Regional. O PNT, naquele momento, alinhava a estratégia da
segmentacao do turismo com o Programa de Regionalizacao, tornando-se
uma diretriz orientadora para o desenvolvimento de produtos, promocao e
posicionamento de mercado (BRASIL, 2008). O lancamento da coletanea
Cadernos da Segmentacao, composta por nove cadernos - cultural, rural, de
aventura, ecoturismo, turismo nautico, de pesca, estudos e intercambio,
negocios e eventos e sol e praia -, teve como objetivo apresentar as linhas
estratégicas de segmentacdo da oferta e demanda e a estruturagao de
roteiros turisticos no pais.

Em 17 de setembro de 2008, foi publicada a “Lei Geral do Turismo” n®
11.771, que revoga a Lei n2 6.505 de 13 de setembro de 1977. A conhecida “Lei
Geral do Turismo” enfatiza repetidamente a importancia do turismo como
fator de desenvolvimento sustentavel, sendo capaz de gerar uma melhor
distribuicdo de renda, geracao de emprego e conservacao do patrimonio
natural, historico e artistico-cultural brasileiro. Ela afirma que é objetivo da
politica nacional, entre outros, democratizar e propiciar o acesso ao turismo
no pais a todos os segmentos populacionais, contribuindo para a elevacao do
bem-estar geral, e reduzir as disparidades sociais e economicas de ordem
regional, promovendo a inclusao social pelo crescimento da oferta de

trabalho e por uma melhor distribuicdo de renda (BRASIL, 2018).




Ainda em 2008, 0 PNUMA e o Ministério do Turismo, em conjunto com
0 Ministério do Meio Ambiente, lancaram a iniciativa Passaporte Verde.
Tratou-se de uma campanha internacional que visava contribuir para a
mudanca de comportamento dos turistas em suas viagens, em prol da
conservacao ambiental; do desenvolvimento de uma consciéncia mais
responsavel quanto as escolhas e comportamentos; e na busca por praticas
de turismo mais sustentaveis.

Um outro programa criado pelo MTur em 2008 foi o Programa de
Turismo de Base Comunitaria. Ele tinha como pressuposto oportunizar a
elaboracao de projetos desenvolvidos pelas proprias comunidades
residentes nos destinos turisticos, de modo a obter benesses de ordem
econdmica, social, cultural e ambiental.

O Programa Talentos do Brasil Rural, lancado em 2009, consistiu na
cooperacao técnica entre o MTur e o Ministério do Desenvolvimento Agrario
— MDA (atual Ministério do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar),
com vistas a oportunizar o beneficiamento de individuos através da insercao
da agricultura familiar e da comercializacao de seus produtos e servigos
ofertados aos turistas.

No inicio da década de 2010, o instrumento de planejamento do setor
consistiu em um plano chamado “Documento Referencial do Turismo no
Brasil 2011/2014", sendo seu objetivo principal fazer um diagnéstico da
situacao do turismo receptor no pais com respeito aos megaeventos
esportivos mundiais — a Copa do Mundo da FIFA de 2014 e as Olimpiadas de
2016 no Rio de Janeiro. A prioridade no momento era criar ou melhorar a
infraestrutura de acesso e esportiva, e de melhorar a imagem do Brasil no
exterior marcada pela violéncia e pelas desigualdades sociais, apontada
pelos Planos Aquarelas de marketing turistico realizados pela Embratur
como um dos grandes entraves ao desenvolvimento pleno do potencial
turistico brasileiro no mercado internacional (DANTAS, 2014).

Em 2012, o MTur lancou o Programa Turismo Acessivel em parceria

com a Embratur e a Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da




Republica. O programa constituiu a politica de acessibilidade do MTur,
preconizando medidas que promoveram a inclusdo social e o acesso a
atividade turistica de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. O
programa foi relancado em 2021 com novas metas e acoes, dando
continuidade a inclusdo e ao acesso ao turismo.

No lancamento do Plano Nacional de Turismo 2013-2016, o foco na
sustentabilidade econdémica do turismo brasileiro ficou claro na mensagem
de abertura do Ministro do Turismo, em que afirmou ser uma das metas do
Plano transformar o Brasil no terceiro maior Produto Interno Bruto até 2022.
Por outro lado, os programas de turismo social implementados do PNT 2007-
2010, como o “Viaja Mais Melhor Idade”, foram mantidos no PNT 2013-2016,
comuma ampliacao: além do programa “Viaja Mais MelhorIdade”, sao criados
os programas “Viaja Mais Jovem” e “Viaja Mais Trabalhador”.

A qualificacdo para o turismo através do Programa PRONATEC
também foi incentivada, assim como um Plano de Aceleracdo do
Crescimento especial para cidades histéricas (PAC Cidades Histéricas),
buscando a melhoria da infraestrutura urbana que colocasse em valor e
preservasse o patrimonio cultural das cidades que sediariam jogos da Copa
do Mundo e/ou que teriam sua visitacao estimulada pela realizagcao dos dois
megaeventos da década. Outros estimulos ao desenvolvimento sustentavel
do turismo previstos no PNT 2013-2016 puderam ser encontrados nas acoes
de combate a exploracao sexual infantojuvenil na cadeia produtiva do
turismo, de fomento a Producao Associada ao Turismo e de Turismo de Base
Local - TBC (BRASIL, 2014, 2018).

O Plano Nacional de Turismo 2013-2016 respondeu as demandas e
esteve de acordo com as orientacdes do Governo Federal e alinhado ao Plano
Plurianual 2012-2015. Ele definiu as contribuicoes do setor para o
desenvolvimento econdmico, social e a erradicagao da pobreza. Tem ainda
como insumo basico o Documento Referencial - Turismo no Brasil 2011-2014
e destacou, no ambito da gestdo, as diretrizes que devem nortear o

desenvolvimento do turismo brasileiro, como a ampliagcao da participacao e




do didlogo com a sociedade; a geracao de oportunidades de emprego e
empreendedorismo; a reducao das desigualdades sociais e regionais; a
promocao da sustentabilidade; o incentivo a inovacao e ao conhecimento; a
regionalizacdo como referéncia territorial para o planejamento; e
monitoramento e avaliacao continuos desse processo.

Considerando o diagnéstico do setor e tendo como referéncia as
diretrizes que orientaram o PNT 2013-2016, foram identificados seis grandes
objetivos: incentivar o brasileiro a viajar pelo Brasil; incrementar a geragao
de divisas e a chegada de turistas internacionais; promover a
sustentabilidade, a inclusao social e a geracao de emprego; aumentar a
competitividade do turismo brasileiro; fortalecer a gestao descentralizada do
turismo no Brasil; e preparar o turismo brasileiro para os megaeventos.

O PRT, na sua revisao de 2013, refletiu as aspiracoes da sociedade,
recuperou a determinacao da acao do Estado e tornou possivel o surgimento
das diversidades dos territérios, transformando-as em economia poderosa
capaz de gerar o estado de bem-estar. Nesse contexto, a concepgao de
regionalizacao do turismo passou a incorporar como premissas: abordagem
territorial, integracdo e participacao social, inclusdo, descentralizacao,
sustentabilidade, inovacao e competitividade.

A sustentabilidade é um dos conceitos-chave do PRT, porque consta
como uma de suas premissas, que é assim explicada: compreende o
desenvolvimento sustentavel das regioes turisticas como base para a
preservacao da identidade cultural, respeitando as especificidades politicas,
economicas, sociais e ambientais. A dimensao e a diversidade do territorio
brasileiro sao de tal ordem que a estruturacao e a organizacao da oferta
turistica do pais constituem um dos maiores desafios para a gestao e o
desenvolvimento sustentavel da atividade.

As conjunturas politica, econémica, social, ambiental e cultural estao
expressas no Programa (BRASIL, 2013) nas premissas para sua execucio,

quais sejam:




a) Abordagem territorial, adotada como referéncia para o
desenvolvimento.

b) Integracdo e participacdo social, fortalecendo o protagonismo da
cadeia produtiva do turismo no ambito regional, no conjunto dos municipios,
e nos processos de gestao das politicas publicas.

c) Incluséo, entendendo a regido como espaco plural e participativo,
que amplia as capacidades humanas e institucionais, facilitando as relacoes
politicas, econémicas, sociais e culturais.

d) Descentralizacdo, atuando no dmbito do Sistema Nacional de
Turismo, adotando os métodos e processos da Gestao Descentralizada.

e) Sustentabilidade, compreendendo o desenvolvimento sustentavel
das regioes turisticas como base para a preservacao da identidade cultural,
respeitando as especificidades politicas, econémicas, sociais e ambientais.

f) Inovacdo, definida como a capacidade da cadeia produtiva do
turismo, de compreender que a estruturacao dos destinos turisticos depende
de uma nova visao integradora do desenvolvimento produtivo e da
competitividade, o que: exige a formalizacao dos servicos e qualificacao de
pessoas; provoca a ampliacao dos micro e pequenos empreendimentos,
organizacoes associativas e cooperativas; requer a articulacdo em redes;
demanda investimentos em tecnologias; busca a oferta de produtos e
servicos segmentados que agreguem valores do patrimonio sociocultural e
ambiental e que gerem, como resultado, a ampliacdo da capacidade de
producao, de postos de ocupacao, de difusao e de distribuicao de produtos e
servicos, além da circulacao da renda no territério.

g) Competitividade, entendida como a capacidade crescente de gerar
negoécios nas atividades economicas relacionadas ao setor de turismo, de

forma sustentavel, proporcionando ao turista uma experiéncia positiva.

Importante salientar que alguns documentos/instrumentos técnico-
orientadores foram elaborados no ambito da implementacao das novas

diretrizes do Programa de Regionalizacdo do Turismo (BRASIL, 2013) e




visando ao cumprimento de seus objetivos, tendo também continuidade no

PNT subsequente (2018-2022). Tem-se como documentos que integram o
Programa de Regionalizacdo e apresentam o instrumental metodoléogico
(de acordo com o seu propésito) para o alcance dos objetivos do PRT:

v Programa Nacional de Estruturacdo de Destinos Turisticos (2013):

teve como objetivo geral apoiar a gestao, estruturacao e promocao do
turismo no Pais, de forma regionalizada e descentralizada, para
consolidar, no médio prazo, a competitividade das regides turisticas.

v' Categorizacdo dos Municipios do Mapa do Turismo Brasileiro (2016):
tratou-se de um instrumento para identificagao do desempenho da
economia do turismo dos municipios inseridos nas regioes turisticas
do Mapa do Turismo Brasileiro. Foi instituida por meio da Portaria n2
144, de 27 de agosto de 2015. Possui o objetivo de categorizar os
municipios inseridos nas regides turisticas do Mapa do Turismo
Brasileiro para subsidiar a tomada de decisoes estratégicas da gestao
publica e orientar a elaboracao e a implementacdo de politicas
especificas para cada categoria de municipios, de modo a atender suas
especificidades, a partir do desempenho de sua economia do turismo.

v' Categorizacdo dos Municipios das Regioes Turisticas do Mapa do
Turismo Brasileiro - Perguntas e Respostas (2016): o documento
reune diversas explicacoes sobre o PRT, as Instancias de Governanca
e, principalmente, sobre a categorizacao dos municipios do mapa do
turismo brasileiro. Tratou-se de um documento que traz respostas as
perguntas frequentes (FAQ - Frequently Asked Questions).

v Orientacbes técnicas para a criacado de Conselho Municipal de
Turismo (2019): o documento teve como objetivo ser um guia de
orientacoes para a criacao de um Conselho Municipal de Turismo. A
criacao e a consolidacao dos Conselhos Municipais de Turismo sao
vitais para dar continuidade as politicas adotadas pelo colegiado e ao
desenvolvimento de planos e diretrizes coerentes com a realidade

local dos municipios brasileiros, possibilitando a gestao




descentralizada, que é o paradigma atual ndo s6 do Ministério do
Turismo, como da administragao publica como um todo.

v Instancias de Governanca Regionais - IGRs (2019): o documento
forneceu instrucoes para organizar Instancias de Governanca
Regionais, que visavam o estabelecimento formal de uma organizacao
que possa construir pactos; compartilhar espacos de dialogo; tomar
decisoes; e orientar o desenvolvimento turistico de uma regiao, de
forma sustentavel.

v Institucionalizacdo da Instincia de Governanca Regional (2019): teve
por objetivo orientar os gestores locais para aspectos relevantes que
puderam fazer a diferenca no processo de institucionalizacao e
fortalecimento da Instancia de Governanca Regional.

v' Sensibilizacdo e Mobilizacdo (2019): documento que relne
explicagdes gerais sobre o Plano Nacional de Turismo (2018-2022) e o
Programa de Regionalizacdo do Turismo, indicando a necessidade de
sua continuidade como estratégia de desenvolvimento regional do
Turismo. No documento, € explicada a necessidade da sensibilizacao e
da mobilizacdo da sociedade para o alcance dos objetivos do PRT,
proporcionando instrumentos para se trabalhar estes processos.

v' Elaboracdo do Plano de Trabalho - Manual (2020): considerando a
importancia dos trabalhos desenvolvidos pelas governancgas que
atuam em ambito municipal, regional e estadual junto a
regionalizacdo do turismo, buscou-se com esse documento orientar
sobre os importantes passos que devem ser trabalhados e construidos

quando da elaboracao de um Plano de Trabalho.

Em 2018, foi lancado o “PNT 2018-2022 - Mais Emprego e Renda para
o Brasil” (BRASIL, 2018). O PNT 2018-2022 apresentou duas metas para o
turismo internacional (aumentar a entrada anual de turistas estrangeiros de
6,5 para12 milhoes; aumentar a receita gerada pelos visitantes internacionais

no pais de USS 6,5 para USS 19 bilhdes) e duas metas para o turismo




domeéstico e de inclusao social (ampliar o nimero de brasileiros em viagens
internas, passando de 60 para 100 milhdes; e ampliar de 7 para 9 milhdes o
numero de empregos no turismo). Observou-se um equilibrio entre o
crescimento no mercado internacional e a inclusdo social por meio dos
empregos gerados e no papel de consumidor-turista dos destinos brasileiros.

Suas principais propostas foram: modernizar e desburocratizar o
setor;ampliar investimentos e acesso ao crédito; estimular a competitividade
e a inovacgao; investir na promocao do destino Brasil, na qualificacao
profissional e de servicos; e fortalecer a gestdo descentralizada e a
regionalizacdo do turismo (BRASIL, 2018). Assim, a regionalizacdo por meio
do PRT continua sendo uma politica central desse quarto PNT da histéria do
Ministério do Turismo. A primeira diretriz do PNT 2018-2022 foi justamente
o fortalecimento da regionalizacdo, seguida da melhoria da qualidade e
competitividade e o apoio a inovacao, com o objetivo de fazer do turismo um
dos principais impulsionadores do progresso socioecondmico do pais
(BRASIL, 2018).

Nenhum outro Plano apresentou um discurso tao abrangente com
relacao a inclusao social, expressando uma visao de turismo social que inclui
as diversas minorias, além dos aposentados e dos estudantes, tais como
familias com criancas pequenas, idosos e pessoas obesas, e qualquer outra
pessoa que, seja por motivos de renda, de preconceito ou de alienacao, nao
faca parte da movimentacdo turistica nacional (BRASIL, 2018).

Uma grande mudanca constatada no novo PNT foi a substituicao do

termo “Turismo Sustentavel” por “Turismo Responsavel”:

Para o periodo deste PNT, o Ministério do Turismo propoe a
adocao do termo “turismo responsavel”, numa abordagem
ampla, que acolhe a defesa e o desenvolvimento de temas
como ética e responsabilidade social, protecao dos direitos de
criancas e adolescentes no turismo, acessibilidade para
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, respeito as
diferencas de género, geracao, raca e etnia, respeito ao meio
ambiente e a manutencao e valorizacao das culturas locais,
além de maior participacao das comunidades receptoras na




definicao das politicas de desenvolvimento do turismo e no
acesso a esse mercado (BRASIL, 2018, p. 118).

Isso, mais uma vez, reflete mudancas ocorridas na agenda global, a
evolucao da visao do desenvolvimento e do turismo sustentavel

“excessivamente verdes”, passando a dirigir mais esforcos, a partir dos anos

2000, aos aspectos da exclusao social, da identidade cultural e da
sobrevivéncia das comunidades menos favorecidas, ainda mais em um
contexto de mudancas climaticas, que forcam cada vez mais ao éxodo e ao
abandono de culturas economicas tradicionais. Observou-se ainda no PNT
2018-2022 a ampla citacdo aos ODS da ONU (OMT, 2019a) e ao Codigo Mundial
de Etica para o Turismo da OMT (1999).

Citando o Cédigo de Etica Mundial para o Turismo da OMT (1999), o PNT

2018-2022 define o Turismo Responsavel como aquele que:

Busca atuar no ambito dos preceitos da ética e da
responsabilidade socioambiental e parte da compreensao e
da promocao dos valores éticos comuns a humanidade, num
espirito de tolerancia e de respeito pela diversidade das
crencas religiosas, filosoficas e morais (BRASIL, 2018, p. 118).

Entre as iniciativas de Turismo Sustentavel, encontram-se:

1. Estimular a adocdo de praticas sustentaveis no setor turistico,
alinhadas com a Agenda 2030, tendo como estratégicas: a) promover o
desenvolvimento de politicas de Turismo Responsavel nos niveis
estadual, distrital, regional e municipal; b) premiar e disseminar boas
praticas de Turismo Sustentavel; e c) intensificar a realizacdo de
campanhas de sensibilizagao para o consumo consciente.

2. Promover a integracdo da producdo local a cadeia produtiva do
turismo e o desenvolvimento do Turismo de Base Local (TBC), tendo
como estratégias: a) estimular o desenvolvimento de novas atividades
turisticas que incorporem aspectos da producao local, da cultura e da

culindria regional; e b) apoiar e articular a¢cdes para promover e




ampliar os canais de comercializacdo dos produtos associados ao
turismo e das iniciativas de TBC.

3. Possibilitar o acesso democratico de publicos prioritarios a atividade
turistica, sendo entendidos como publicos prioritarios, conforme
estabelecido pela Lei n? 11.771/2008, os idosos e as pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida. Sao definidas para essa iniciativa
as seguintes estratégias: a) definir as diretrizes para o
desenvolvimento do turismo social, sendo turismo social entendido
pelo Plano como aquele que tem por finalidade promover um turismo
responsavel, sustentavel e acessivel a todos; é, em suma, “a forma de
conduzir e praticar a atividade turistica promovendo a igualdade de
oportunidades, a equidade, a solidariedade e o exercicio da cidadania
na perspectiva da inclusdo” (BRASIL, 2005 apud BRASIL, 2018, p. 126).

A abordagem adotada pelo Ministério do Turismo tratou o turismo
social de forma ampla, considerando as perspectivas do visitante, dos
prestadores de servicos, dos grupos sociais de interesse turistico e das
comunidades residentes. O turismo social nao seria caracterizado pelos
subsidios as viagens para os trabalhadores, forma tradicional de se abordar a
questdo, mas antes como o consumo turistico por parte de todos aqueles que,
seja por motivos de renda, de preconceito ou de alienacao, ndo fazem parte da
movimentacao turistica nacional, assim como os prestadores de servicos
turisticos e trabalhadores.

As outras duas estratégias da iniciativa 3 foram: estimular o
desenvolvimento de um turismo acessivel a todos, sendo esta outra premissa
da Lei Geral do Turismo e do Cédigo de Etica Mundial para o Turismo; e
sensibilizar o setor para a inclusao das pessoas idosas.

Reitera-se, ainda, o combate a violacao dos direitos de criancas e
adolescentes no turismo, repetindo a tonica dos ultimos PNT, assumindo
como estratégias: a) intensificar parcerias institucionais com agentes

governamentais, organismos internacionais e setor privado para a definicao




e implementacao de agenda conjunta para o combate a violagao dos direitos
de criancas e adolescentes no turismo; e b) incentivar a ado¢ao de codigos de
conduta profissional ou outras praticas responsaveis em conformidade com
o0 Cddigo de Etica Mundial para o Turismo da OMT.

Destaca-se, ainda no ambito do PNT 2018-2022, a publicacdo das
Diretrizes para o Desenvolvimento Social do Turismo no Brasil, como
resultado dos dialogos ocorridos no ambito do Grupo de Trabalho de Turismo
Social da Camara Tematica de Turismo Responsavel. Nesse documento, o
Ministério do Turismo objetivou orientar estados, regidoes e municipios a
incorporarem o turismo social como uma forma transversal de trabalhar a
atividade turistica e contribuir para ampliar a inclusao social por meio do
turismo.

Por fim, cabe ressaltar as acdes desenvolvidas pelo Ministério do
Turismo em favor do Turismo Sustentavel e Responsavel, em conjunto com

outros ministérios:




Quadro 7: Politicas, planos, programas e projetos em vigor em ambito nacional abordando a sustentabilidade turistica
desenvolvidos pelo MTur em colaboracao com outros ministérios

Documento norteador Objetivos G COH;:;;S:;;IO (diretaou

Ministério do Programa Nacionalde -Fornecer financiamento paraincentivar O ecoturismo é contemplado no
Meio Ambiente Crescimento Verde projetos e atividades econdmicas referido programa.
sustentaveis.

-Conceder licenca ambiental.

-Gerar “empregos verdes”.
-Neutralizar a emissao de carbono pelo
pais até 2050.

Acesso: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.846-de-25-de-outubro-de-2021-354622848 ; e
https://www.gov.br/mma/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/OnePageProgramaNacionaldeCrescimentoVerdeFINALV3.pdf.

| | 1

Ministério do Programa Parque + -Incrementar o ecoturismo em Unidades O ecoturismo € o foco de articulagao nas
Meio Ambiente de Conservacao e entornos, primando Unidades de Conservacéo (UC).

pela sustentabilidade ambiental e

socioeconomica.

Acesso: https://www.gov.br/mma/pt-br/assuntos/areasprotegidasecoturismo/parquemais/ProgramaParqueMais.pdf.
|| 1

Ministério do Programa de -Desenvolver o ecoturismo na Amazdénia O turismo, especialmente o segmento
Meio Ambiente = Desenvolvimento de forma ambiental, social e de ecoturismo, é tratado diretamente
Ambiental do Turismo economicamente sustentavel. no referido programa.
na Amazonia Legal

Acesso: https://antigso.mma.gov.br/clima/politica-nacional-sobre-mudanca-do-clima/siderurgia-sustentavel/item/7748-
amaz%C3%B4nia-legal. html.



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.846-de-25-de-outubro-de-2021-354622848
https://www.gov.br/mma/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/OnePageProgramaNacionaldeCrescimentoVerdeFINALV3.pdf
https://www.gov.br/mma/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/OnePageProgramaNacionaldeCrescimentoVerdeFINALV3.pdf
https://www.gov.br/mma/pt-br/assuntos/areasprotegidasecoturismo/parquemais/ProgramaParqueMais.pdf
https://antigo.mma.gov.br/clima/politica-nacional-sobre-mudanca-do-clima/siderurgia-sustentavel/item/7748-amaz%C3%B4nia-legal.html
https://antigo.mma.gov.br/clima/politica-nacional-sobre-mudanca-do-clima/siderurgia-sustentavel/item/7748-amaz%C3%B4nia-legal.html

Ministério do Passaporte Verde -Qualificar os prestadores de servicos O turismo é abordado diretamente
Meio Ambiente turisticos. nesta campanha.

-Sensibilizar turistas quanto ao consumo

turistico consciente.

Acesso: https://antigo.mma.gov.br/clima/politica-nacional-sobre-mudanca-do-clima/siderurgia-sustentavel/item/8163-
passaporte-verde.html. ou http://www.passaporteverde.org.br/.
| | 1

Ministério do Programa Areas -Conservar o bioma Amazonia atravésda O turismo é citado no documento de
Meio Ambiente  Protegidas da criacao, consolidacao e sustentabilidade  forma transversal.
Amazonia (ARPA) financeira de Unidades de Conservacao.

Acesso: https://antiso.mma.gov.br/publicacoes/areas-protegidas/category/51-unidades-de-
conservacao.html?download=1561:livro-arpa-final.
| | 1

Ministério do Roteiro paracriacaode -Ampliar o Sistema Nacional de O turismo aparece no documento de
Meio Ambiente  Unidadesde Unidades de Conservacdo (SNUC) com forma transversal, a partir do segmento
Conservacao base na criacao de Unidades de de ecoturismo.
Municipais Conservacao no ambito municipal.

Acesso: https://antigo.mma.gov.br/publicacoes/areas-protegidas/category/51-unidades-de-
conservacao.html?download=271:diretrizes-para-visitacao-em-unidades-de-conservacao
| | 1

Ministério da Guia de Retomada -Elaborar estratégias paraaretomadae O turismo é o foco do documento, sendo
Economia Econdmica do Turismo crescimento do setor turistico abordado de forma direta com vistas a
ocasionada pela pandemia da covid-19. sua recuperacdao e transformacao,

considerando o cenario pandémico.

Acesso: https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/noticias/2021/novembro/ministerios-da-economia-e-turismo-lancam-o-
guia-para-retomada-economica-do-turismo/GuiaRetomadaEconmicadoTurismo.pdf



https://antigo.mma.gov.br/clima/politica-nacional-sobre-mudanca-do-clima/siderurgia-sustentavel/item/8163-passaporte-verde.html
https://antigo.mma.gov.br/clima/politica-nacional-sobre-mudanca-do-clima/siderurgia-sustentavel/item/8163-passaporte-verde.html
http://www.passaporteverde.org.br/
https://antigo.mma.gov.br/publicacoes/areas-protegidas/category/51-unidades-de-conservacao.html?download=1561:livro-arpa-final
https://antigo.mma.gov.br/publicacoes/areas-protegidas/category/51-unidades-de-conservacao.html?download=1561:livro-arpa-final
https://antigo.mma.gov.br/publicacoes/areas-protegidas/category/51-unidades-de-conservacao.html?download=271:diretrizes-para-visitacao-em-unidades-de-conservacao
https://antigo.mma.gov.br/publicacoes/areas-protegidas/category/51-unidades-de-conservacao.html?download=271:diretrizes-para-visitacao-em-unidades-de-conservacao
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/noticias/2021/novembro/ministerios-da-economia-e-turismo-lancam-o-guia-para-retomada-economica-do-turismo/GuiaRetomadaEconmicadoTurismo.pdf
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/noticias/2021/novembro/ministerios-da-economia-e-turismo-lancam-o-guia-para-retomada-economica-do-turismo/GuiaRetomadaEconmicadoTurismo.pdf

Ministério da Plano Nacional de -Oportunizar o acesso a produtos, O turismo nao é citado no arquivo, pode

Ciéncia, Tecnologia Assistiva Servigos, recursos, praticas e outros a ser relacionado de forma transversal e
Tecnologia e pessoas com deficiéncia ou mobilidade indireta com a acessibilidade.
Inovacoes reduzida.

Acesso: https://issuu.com/mctic/docs/pnta_documento web
| | 1

Ministério da Promocdo do Turismo  -Apoiar politicas publicas de digitalizacdo E destacado o uso da tecnologia em
Ciéncia, 4.0 e inovacao para promover o Turismo 4.0.  conjunto com o turismo para aprimorar
Tecnologia e -Adotar a Internet das Coisas (IoT) no o desenvolvimento de sistemas
Inovacoes, setor. padronizados e o turismo cientifico, que
Ministério do -Criar Polos Tecnologicos e Foruns de explore a infraestrutura de pesquisa e
Turismo Inovacao. inovacao nacional.

-Desenvolver novas tecnologias;

Criar a Camara do Turismo 4.0 para reunir
diferentes participantes do mercado para
identificar gargalos, debater solucdes e
propor mudancas, nos moldes das outras
quatro camaras tematicas de Internet das
Coisas com participagao do MCTI nas
areas de Agricultura, Cidades
Inteligentes, Indastria e Satide.

Acesso: https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/noticias/2020/10/mcti-e-ministerio-do-turismo-assinam-acordo-
para-promocao-do-turismo-4.0



https://issuu.com/mctic/docs/pnta_documento_web
https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/noticias/2020/10/mcti-e-ministerio-do-turismo-assinam-acordo-para-promocao-do-turismo-4.0
https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/noticias/2020/10/mcti-e-ministerio-do-turismo-assinam-acordo-para-promocao-do-turismo-4.0

Ministério da Noticia - “Dezcidades  -Promover um  diagnoéstico nos O turismo é abordado de forma direta.

Ciéncia, assinam adesao ao municipios escolhidos.

Tecnologia e projeto Destinos -Tracar estratégias para 0

Inovacgoes Turisticos Inteligentes, desenvolvimento do turismo local de
parceria entre forma inovadora, incluindo a capacitacao
Ministério do Turismo  de gestores locais.
e MCTI"

Acesso: https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/noticias/2021/06/dez-cidades-assinam-adesao-ao-projeto-
destinos-turisticos-inteligentes-parceria-entre-ministerio-do-turismo-e-mcti
| | 1

Ministério da Programa Turismo sem -Elaborar e executar estratégias de O turismo é abordado diretamente com
Cidadania, Drogas prevencao ao uso e comercializacao de aspectos sociais referente ao combate
Embrature entorpecentes ilicitos nas atividades as drogas em meio ao desenvolvimento
Ministério do turisticas. das diversas atividades do setor.
Turismo

Acesso: https://www.gov.br/pt-br/noticias/viagens-e-turismo/2021/10/governo-federal-lanca-programa-de-combate-as-
drogas-no-turismo



https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/noticias/2021/06/dez-cidades-assinam-adesao-ao-projeto-destinos-turisticos-inteligentes-parceria-entre-ministerio-do-turismo-e-mcti
https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/noticias/2021/06/dez-cidades-assinam-adesao-ao-projeto-destinos-turisticos-inteligentes-parceria-entre-ministerio-do-turismo-e-mcti
https://www.gov.br/pt-br/noticias/viagens-e-turismo/2021/10/governo-federal-lanca-programa-de-combate-as-drogas-no-turismo
https://www.gov.br/pt-br/noticias/viagens-e-turismo/2021/10/governo-federal-lanca-programa-de-combate-as-drogas-no-turismo

Ministério da Guia para elaboracdao -Orientar aelaboracaode O turismo é tratado de forma indireta e

Agricultura, de propostas ao propostasnacionais que estejam transversal a partir das segmentacoes do
Pecuaria e reconhecimento aptas ao reconhecimento agroecoturismo e do turismo comunitario.
Abastecimento  internacional de internacional oferecido pelo

Sistemas Importantes programa “SistemasImportantes

do Patrimonio Agricola do Patrimonio Agricola Mundial”

Mundial: orientacbes (SIPAM)da Organizacdo das

aos postulantes Nacoes Unidas para a Alimentacao
e a Agricultura (FAO).

Acesso: https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/agricultura-familiar/sipam/publicacoes/guia-para-elaboracao-de-
propostas-ao-reconhecimento-internacional-de-sistemas-importantes-do-patrimonio-agricola-mundial-orientacoes-aos-
postulantes-1/view

| | 1

Ministério da Colecao, Sistemas -Apresentar boas praticas em O turismo é tratado de forma indireta ao
Agricultura, Agricolas Tradicionais  Sistemas Agricolas Tradicionais considerar sua relacdo com o consumo de
Pecuaria e no Brasil que foram premiadas pelo Banco produtos que advém de praticas agricolas
Abastecimento Nacional do Desenvolvimento tradicionais.

Econdmico e Social (BNDES) na
chamada do I Prémio BNDES.

Acesso: https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/agricultura-familiar/sipam/publicacoes

Ministério da Dossié Sistema -Fornecer dados e informacoes a O turismo é tratado de forma indireta ao ser
Agricultura, Agricola Tradicional respeito da agricultura tradicional  considerado uma alternativa econdmica para
Pecuaria e QuilomboladoValedo quilombola. os quilombos através do turismo de base
Abastecimento  Ribeira - SP comunitaria.

Acesso: http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Dossi%C3%AA relat 1(1).pdf



https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/agricultura-familiar/sipam/publicacoes/guia-para-elaboracao-de-propostas-ao-reconhecimento-internacional-de-sistemas-importantes-do-patrimonio-agricola-mundial-orientacoes-aos-postulantes-1/view
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/agricultura-familiar/sipam/publicacoes/guia-para-elaboracao-de-propostas-ao-reconhecimento-internacional-de-sistemas-importantes-do-patrimonio-agricola-mundial-orientacoes-aos-postulantes-1/view
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/agricultura-familiar/sipam/publicacoes/guia-para-elaboracao-de-propostas-ao-reconhecimento-internacional-de-sistemas-importantes-do-patrimonio-agricola-mundial-orientacoes-aos-postulantes-1/view
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/agricultura-familiar/sipam/publicacoes
http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Dossi%C3%AA_relat_1(1).pdf

Ministério da
Mulher, Familia
e Direitos
Humanos

Programa Turismo
Acessivel

-Possibilitar que pessoas avaliem a
acessibilidade de equipamentos,
empreendimentos e pontos
turisticos.

-Contribuir com informacoes as
pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida.

O turismo ¢é tratado diretamente com a
promocao da acessibilidade para pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Acesso: https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/pessoa-com-deficiencia/acoes-e-programas/programa-turismo-acessivel

Ministério do
Desenvolviment
o Regional

Agendas para o
Desenvolvimento das
Macrorregioes Norte,
Nordeste e Centro-
Oeste (subsidios para a
elaboracao do PPA
2020-2023)

-Promover as agendas
macrorregionais, de modo a haver
uma compatibilizacao mais
robusta entre os instrumentos de
planejamento e os orcamentarios
em nivel federal com os
instrumentos de planejamento do
desenvolvimento regional.

As agendas para o desenvolvimento das
Macrorregioes Norte, Nordeste e Centro-
Oeste, neste contexto, possuem papel basilar
na identificacdo de apostas aceleradoras de
processos de desenvolvimento regional em
consonancia com os objetivos e eixos setoriais
de intervencao da Politica Nacional de
Desenvolvimento Regional. Elas sao derivadas
dos Planos Macrorregionais de
Desenvolvimento, que estao sob a
responsabilidade das Superintendéncias do
Desenvolvimento da Amazonia, do Nordeste e
do Centro-Oeste. Mantém interface, ainda,
com o0s Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).

No documento, o turismo e o ecoturismo sao
citados como atividades a serem estimuladas
com vistas a desenvolver as destinacoes das
Macrorregioes Norte, Nordeste e Centro-
Oeste.

Acesso: https://antigo.mdr.gov.br/images/stories/ArquivosSNPU/Biblioteca/publicacoes/FINAL Documento-Temtico Dia--21-12-2018.pdf



https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/pessoa-com-deficiencia/acoes-e-programas/programa-turismo-acessivel
https://antigo.mdr.gov.br/images/stories/ArquivosSNPU/Biblioteca/publicacoes/FINAL_Documento-Temtico_Dia--21-12-2018.pdf

Ministério do Planode -Apontar as diretrizes estratégicas

Desenvolviment Desenvolvimento capazes de promover o
o Regional Regionaldo estadode  desenvolvimento de longo prazo
Sergipe em Sergipe, em especial nos locais

menos desenvolvidos;

-Estimular o potencial endogeno
de desenvolvimento dessas
regioes, integrando e valorizando
suas caracteristicas culturais,
sociais, econdémicas e ambientais.

O Plano de Desenvolvimento Regional de
Sergipe é um instrumento para o alinhamento
da Politica Nacional de Desenvolvimento
Regional (PNDR) no estado. O turismo
sustentavel é apontado como uma das
principais atividades do estado de Sergipe e o
plano aponta alguns indicadores para a
implementacao da atividade, objetivando ao
desenvolvimento

Acesso: https://antigo.mdr.gov.br/images/stories/ArquivosSNPU/Biblioteca/publicacoes/PDR-SE-versao-web.pdf

Ministério do Planode Acao -Desenvolver um modelo de

Desenvolviment Integradae intervencao regional,

o Regional Sustentavel da considerando as diretrizes da
Mesorregido da Politica Nacional de
Chapada das Desenvolvimento Regional (PNDR),
Mangabeiras ao contemplar a gestao social, as

multiplas escalas de planejamento,
a abordagem territorial integrada
as politicas publicas regionais e a
atuacao em Arranjos Produtivos
Locais.

O Plano de Acao Integrada e Sustentavel da
Mesorregidao da Chapada das Mangabeiras
vem a constituir uma importante ferramenta
que contempla a compreensao de sua
conformacao histérica e atual, assim como a
visdo de futuro da Mesorregiao, sendo
instrumento estratégico para a gestao social.
O Plano cita o turismo como uma das
atividades responsaveis pela ativacao das
potencialidades regionais de
desenvolvimento, assim como aponta
diretrizes para a sua pratica.

Acesso: https://antigo.mdr.gov.br/images/stories/ArquivosSNPU/Biblioteca/publicacoes/PAIS---Plano-de-Ao-Integrada-e-

Sustentvel-da-Mesorregio-da-Chapada-das-Mangabeiras.pdf



https://antigo.mdr.gov.br/images/stories/ArquivosSNPU/Biblioteca/publicacoes/PDR-SE-versao-web.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/stories/ArquivosSNPU/Biblioteca/publicacoes/PAIS---Plano-de-Ao-Integrada-e-Sustentvel-da-Mesorregio-da-Chapada-das-Mangabeiras.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/stories/ArquivosSNPU/Biblioteca/publicacoes/PAIS---Plano-de-Ao-Integrada-e-Sustentvel-da-Mesorregio-da-Chapada-das-Mangabeiras.pdf

Ministério do Planode -Estabelecer novos paradigmas Trata-se de um plano estratégico de

Desenvolviment Desenvolvimento para o desenvolvimento da desenvolvimento regional referenciado no
o Regional Territorial Sustentdvel = Amazonia Brasileira e suas sub- Plano Amazo6nia Sustentavel (PAS).
do Arquipélago do regioes. O turismo, com destaque ao ecoturismo, é
Marajo apontado como um dos principais potenciais a

serem desenvolvidos na regido, objetivando a
geracao de desenvolvimento e de emprego
para as localidades.

Acesso: https://antigo.mdr.gov.br/images/stories/ArquivosSNPU/Biblioteca/publicacoes/PLANO-DE-DESENVOLVIMENTO.pdf

Ministério do Projeto “Elaboracdode  -Buscar bases conceituais, O turismo, especialmente o ecoturismo, é

Desenvolviment subsidios técnicos e metodologicas e programaticas posto como atividade de destaque no que

o Regional documento-base para  parauma Politica Nacional de concerne ao ordenamento do territorio e
adefinicao da Politica =~ Ordenamento do Territorio - como vetor de desenvolvimento sustentavel
Nacional de Ordenacao PNOT. para aregiao.

do Territério - PNOT”

Acesso: https://antigo.mdr.gov.br/images/stories/ArquivosSNPU/Biblioteca/publicacoes/PNOT---VERSO-PRELIMINAR-PARA-
SEMINRIOS.pdf



https://antigo.mdr.gov.br/images/stories/ArquivosSNPU/Biblioteca/publicacoes/PLANO-DE-DESENVOLVIMENTO.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/stories/ArquivosSNPU/Biblioteca/publicacoes/PNOT---VERSO-PRELIMINAR-PARA-SEMINRIOS.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/stories/ArquivosSNPU/Biblioteca/publicacoes/PNOT---VERSO-PRELIMINAR-PARA-SEMINRIOS.pdf

Ministério do Rotas de Integracao -Estabelecer diretrizes e referéncias O turismo e a sustentabilidade sao

Desenvolviment Nacional conceituais e metodologicas a respeito aspectos de destaque no que concerne
o Regional dos Arranjos Produtivos Locais. a formacao de rotas e de atividades a
-Mapear e fundamentar os Arranjos serem desenvolvidas a partir das

Produtivos Locais e a formacao de Rotas.  potencialidades locais.

Acesso: https://antigo.mdr.gov.br/images/stories/ArquivosSNPU/Biblioteca/publicacoes/Rotas---RESUMO-GERAL-30-11.pdf

Fonte: elaboracdo propria (2023)



https://antigo.mdr.gov.br/images/stories/ArquivosSNPU/Biblioteca/publicacoes/Rotas---RESUMO-GERAL-30-11.pdf

SISTEMATIZACAO E APRESENTACAO DE
POLITICAS, PROGRAMAS, PLANOS E PROJETOS
NO CONTEXTO DA SUSTENTABILIDADE EM
NIVEL ESTADUAL

Politicas, planos, programas e projetos em ambito estadual decorrem
de uma diretriz proveniente do Ministério do Turismo, confirmando os
esforcos de coordenacao e de governanca existentes no ambito do Sistema
Turistico Nacional.

A informacdo encontra-se detalhada por Microrregiao com suas
respectivas unidades da federacdo. Cada Estado comporta um quadro
sintese, seguido por detalhamentos adicionais a respeito da relacdo de
algumas politicas com a sustentabilidade conforme o entendimento da
Agenda 2023 da ONU, principal documento norteador em nivel mundial. Ao
final, faz-se um resumo das politicas publicas de Turismo Sustentavel para

cada macrorregiao brasileira.




5.1 Macrorregiao Norte

511 Acre

Quadro 8: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo

Sustentavel no Acre

Lein.2.951, de 30 de
dezembro de 2014

Plano Estratégico de
Desenvolvimento do
Turismo Sustentavel
no Acre

Lein.3.589,de 19 de
dezembro de 2019

Programa Acre, o

Turismo comeca aqui.

Apresenta a Politica de Turismo 2014
Sustentavel do Estado e o Sistema

Estadual de Turismo.

2015-
2020

Elevar a competitividade do
destino Acre, com foco no
posicionamento de mercado e na
visao de futuro, por meio da
melhoria da infraestrutura,
desenvolvimento de produtos
turisticos integrados,
diversificados e criativos,
qualificacao empresarial e da
mao de obra e melhoria da
governanca, visando elevar a
qualidade da experiéncia turistica
e aampliacao da participacao
economica da atividade no Estado
e adistribuicao dos seus
beneficios.

Plano Plurianual PPA 2020/2023 -
E o instrumento de planejamento
governamental que define
diretrizes, programas, acoes,
objetivos, metas e indicadores
com o propésito de viabilizar a
implementacao e a gestao das
politicas publicas.

2020-
2023

2020-
2023

Promover o potencial e a vocagao
turistica do estado com a
melhoria dos atrativos naturais,
historicos, religiosos, culturais,
entre outros, principalmente o
ecoturismo e o turismo de
aventura, segmento turistico que
mais cresce no pais e no mundo,
oportunizando neg6cios capazes
de conciliar desenvolvimento
econdmico e social com
responsabilidade ambiental,
gerando emprego e renda.

Fonte: elaboracdo prépria (2023)

http://www.legis.ac.g
ov.br/detalhar/1280

https://produceprote
ctplatform.cPlano
om/img/acre/photos
[tourism/P06%20-
%20Plano%20Desen
volvimento%20-
Turismo%20Sustent
avel%20Acre2015-

2020.pdf

http://acre.gov.br/pla
no-purianual-ppa/;
http://www.legis.ac.g
ov.br/detalhar/2567

http://acre.gov.br/pla
no-purianual-ppa/;
http://www.legis.ac.g
ov.br/detalhar/2567



http://www.legis.ac.gov.br/detalhar/1280
http://www.legis.ac.gov.br/detalhar/1280
http://acre.gov.br/plano-purianual-ppa/
http://acre.gov.br/plano-purianual-ppa/
http://acre.gov.br/plano-purianual-ppa/
http://acre.gov.br/plano-purianual-ppa/
http://www.legis.ac.gov.br/detalhar/2567
http://www.legis.ac.gov.br/detalhar/2567

A Politica Estadual de Turismo Sustentavel instituida pela Lein22.951,
de 30 de dezembro de 2014, entende o turismo como “atividade econoémica
decorrente de viagens e respectivas permanéncias das pessoas em lugares
distintos dos que vivem, por periodo de tempo inferior a um ano consecutivo
e superior a vinte e quatro horas, com a finalidade de lazer, negocios cultura,
religido, entretenimento e outros” (Art. 3°). (ACRE, 2014)

No Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo Sustentavel do
Acre 2015-2020, as potencialidades naturais e culturais do estado sao
organizadas através do estabelecimento de dois polos: 0 Polo Vale do Acree o
Polo Vale do Jurua. Ambos tém como foco o Turismo Sustentavel em seus
objetivos estratégicos. (ACRE, 2015).

O Plano Plurianual 2020-2023 do Acre, Lein23.589,de 19 de dezembro
de 2019 (ACRE, 2019) pauta-se nos seguintes objetivos estratégicos:

I - Garantir o equilibrio fiscal, a qualidade do gasto publico e a

transparéncia, fortalecendo o controle, ampliando as receitas e a

capacidade de investimento.

I - Valorizar e qualificar o servidor publico, com foco nas carreiras e

nas diretrizes institucionais.

I1I - Modernizar os processos e as ferramentas de gestao, melhorando

o acesso e a qualidade dos servicos publicos.

IV - Ampliar e melhorar o acesso, a eficiéncia e a qualidade dos servicos

de satde com foco na prevencao.

V - Aumentar a seguranca e o combate a violéncia.

VI - Promover um salto na qualidade e no acesso a educacao.

VII - Promover a inclusao social com igualdade de oportunidades e

valorizacao da cultura regional e indigena.

VIII - Integrar praticas esportivas e culturais as politicas de

desenvolvimento do estado.

IX - Fomentar o agronegocio, a industrializacao e acesso a linhas de

crédito, impulsionando o crescimento economico sustentado em

bases diversificadas e regionais.




X - Viabilizar a ciéncia e inovacao tecnologica, assisténcia e acesso ao
conhecimento técnico.

XI - Promover o planejamento, o ordenamento e regularizacao
fundiaria, de forma integrada e sustentavel.

XII - Fomentar a producdo agropecuaria e florestal e da
sociobiodiversidade, fortalecendo politicas de servicos ambientais e
de protecao e conservacao dos recursos naturais.

XIII - Fomentar o Turismo com base nas identidades regionais.

XIV - Ampliar investimentos em infraestrutura de habitacao,
saneamento, energia, recursos hidricos e obras ptblicas.

XV - Ampliar e melhorar a infraestrutura de transporte e logistica
necessaria a integracao regional e acesso as areas isoladas.

XVI - Garantir a infraestrutura adequada ao desenvolvimento
economico e escoamento da producao.

XVII - Garantir a qualidade, a regulacao e o controle na execucao de

obras publicas.

Esses objetivos estratégicos sao transformados no Plano em
Programas Tematicos, entendidos como aqueles “de natureza finalistica,
retrata a agenda de governo e os temas das Politicas Publicas para alterar,
mudar ou aproveitar situacoes-problema em um horizonte de quatro anos”
(Lein23.589, de 19 de dezembro de 2019 no art. 62 inciso I).

Um dos programas tematicos presentes no plano plurianual 2020-
2023, o “Programa Acre, o Turismo Comeca Aqui”, prevé como iniciativas:
apoio as acoes de qualificacdo de profissionais do setor turistico;
desenvolvimento de cadastro de empresas e profissionais do setor turistico;
elaboracao de plano estratégico de marketing do turismono Acre; elaboracao
de planos de gestdao do Turismo Indigena; estruturacao e melhoria dos
atrativos turisticos; fortalecimento dos segmentos turisticos e das cadeias
produtivas associadas nas zonas turisticas; participacao em feiras e eventos;

e realizacao de estudos e pesquisas sobre o potencial turistico no Acre. Como




metas, pretende aumentar em 20% o fluxo de turistas no estado; elaborar um

plano estratégico de marketing do Turismo no Acre; e elaborar 35 planos de

gestao do turismo indigena.

5.1.2 Amazonas

Quadro 9: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo

Documento
Norteador

Sustentavel no Amazonas

Breve descricao

Vigéncia

Fonte

Lein.2908,de 13 de
julho de 2004

Lein. 5175, de 25 de
maio de 2020

Lein. 5.314,de 18 de
novembro de 2020

Lein.5.392,de 17 de
fevereiro de 2021

Dispds sobre a politica de 2004
desenvolvimento do

ecoturismo e do Turismo

Sustentavel no Estado do

Amazonas.

Institui o Selo do Turismo: 2020
Visa certificar a qualidade
dos servicos prestados;
contribuir para a
conservacao ambiental;
realizar gestao da
qualidade e imagem
empresarial; e o apoiar a
legislacao para prestacao
de servicos de qualidade.
Institui as Diretrizes e 2020
estratégias de fomento a
criacdo de Polos de
Ecoturismo no Amazonas
com o objetivo de
incentivar a implantacao
de projetos de
desenvolvimento
sustentavel, ecoturismo e
conservacao ambiental nos
municipios amazonenses.
Institui a Semana Estadual 2021
do Turismo Sustentavel no

Estado do Amazonas que

prevé arealizacio de

“atividades em todo o

Estado destinadas ao
desenvolvimento do

Turismo Sustentavel,

https://sapl.al.am.leg.b
r/media/sapl/public/n
ormajuridica/2004/73
63/7363_texto_integra

Lpdf.

https://sapl.al.am.leg.b
r/media/sapl/public/n
ormajuridica/2020/10

933/5175.pdf.

https://sapl.al.am.]eg.b
r/media/sapl/public/n
ormajuridica/2020/111

14/5314.pdf.

https://sapl.al.am.leg.b
r/media/sapl/public/n
ormajuridica/2021/112

06/5392.pdf.



https://sapl.al.am.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2004/7363/7363_texto_integral.pdf
https://sapl.al.am.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2004/7363/7363_texto_integral.pdf
https://sapl.al.am.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2004/7363/7363_texto_integral.pdf
https://sapl.al.am.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2004/7363/7363_texto_integral.pdf
https://sapl.al.am.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2004/7363/7363_texto_integral.pdf
https://sapl.al.am.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2020/10933/5175.pdf
https://sapl.al.am.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2020/10933/5175.pdf
https://sapl.al.am.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2020/10933/5175.pdf
https://sapl.al.am.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2020/10933/5175.pdf
https://sapl.al.am.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2020/11114/5314.pdf
https://sapl.al.am.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2020/11114/5314.pdf
https://sapl.al.am.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2020/11114/5314.pdf
https://sapl.al.am.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2020/11114/5314.pdf
https://sapl.al.am.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2021/11206/5392.pdf
https://sapl.al.am.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2021/11206/5392.pdf
https://sapl.al.am.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2021/11206/5392.pdf
https://sapl.al.am.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2021/11206/5392.pdf

visando garantira
conscientizacdo da
populacao e de estudantes
de escolas publicas e
privadas”.

Fonte: elaboracgéo prépria (2023)

A Politica de desenvolvimento do ecoturismo e do
turismo sustentavel no estado do Amazonas (2004), instituida pela Lei n.
2908, de 13 de julho de 2004, faz a distincdo entre politica de
desenvolvimento do ecoturismo e politica de desenvolvimento do turismo
sustentavel (Art. 1°):

v' Entende-se por politica de desenvolvimento do ecoturismo os
programas voltados para a implementacao do segmento da atividade
turistica que utiliza, de forma sustentavel, o patriménio natural e
cultural, incentiva sua conservacao e busca formacdo de uma
consciéncia ambientalista através da interpretacao do meio ambiente,
promovendo o bem-estar das populacoes.

v Entende-se por politica de desenvolvimento do Turismo Sustentavel
os programas voltados para um uso sensato, apropriado e eficiente dos
recursos, de maneira ambientalmente responsavel, socialmente justa
e economicamente viavel, de forma que o atendimento das
necessidades atuais nao comprometa a possibilidade de uso pelas

futuras geracoes.

Consoante a essa Lei, a sustentabilidade perpassa as diretrizes para o
desenvolvimento do ecoturismo e do Turismo Sustentavel. E notério o
esforco do estado do Amazonas (2020a,2020b) em instituir e operacionalizar
acoes que conduzam a um turismo mais sustentavel, principalmente por
meio da instituicdo do Selo do Turismo (Lei n. 5.175, de 25 de maio de 2020) e
das Diretrizes e estratégias de fomento e criacdo de Polos de Ecoturismo (Lei
n.5.314, de 18 de novembro de 2020). O primeiro objetivo da Lein® 5.314/2020

busca “incentivar aimplantacao de projetos de desenvolvimento sustentavel,




ecoturismo e conservacao ambiental nos municipios amazonenses”. Nos
demais objetivos, denota-se a necessidade de implementacao de politicas,
programas, projetos e agd0es que também oportunizem a conservacao
cultural e social e desenvolvimento econdmico da regiao.

ALein.5.392,de 17 de fevereiro de 2021 (AMAZONAS, 2021), instituiu a
Semana Estadual do Turismo Sustentavel que deve ocorrer anualmente na
ultima semana de setembro. De modo geral, a relacdo entre o turismo e a
sustentabilidade pode ser visualizada em todos os objetivos da Semana
Estadual do Turismo Sustentavel do Estado do Amazonas, vinculando-se as
dimensdes econdmica, sociocultural e ambiental da sustentabilidade

(AMAZONAS, 2021).

5.1.3 Amapa
Quadro 10: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo
Sustentavel no Amapé
Objetiva fomentar
Politica Estadual de des,en'volmmento da at1v1dade
. turistica, promovendo a http://www.al.ap.leg.br/v
Turismo . ~ . -
. integracao dos  segmentos 2012 er texto leiphp?iddocu
Lein.1.615,de 06 de .o, . —
. . €conomicos, sociais, mento=31269.
janeiro de 2012 L ;
educacionais, culturais e
ambientais.
Plano Estadual O plano abrange todos os 16
Permanente de municipios do Estado do Amap3,
Dlvglgaggo, i com a finalidade gle congregar a hitp:// alap.govbr/
Regionalizacaoe todos sobre a real importancia do :
L : 2012 ver texto.php?iddocum
Conscientizacao do turismo como fator de —
. A . ~ ento=37120.
Turismo no ambito do desenvolvimento e geracao de
estado do Amapa emprego e renda para cada um
Projeto de Lei n. 0115/12 destes.
https://editor.amapa.gov
.br/arquivos portais/pu
Instituir um instrumento blicacoes/SETUR 1bb8f4
norteador de planejamento para 257dfe44dd4c60ec0858
Plano Estadual de .
; > estruturar e ordenar o turismo 9735eb.pdf
Turismo Amapa - O . At 2016
, a como atividade econdmica no https://setur.portal.ap.go
Amapa espera por vocé

Estado do Amapa, com vistas a
geracao de emprego e renda.

Fonte: elaboracédo prépria (2023)

v.br/conteudo/legislacao
/plano-estadual-de-
turismo



http://www.al.ap.leg.br/ver_texto_lei.php?iddocumento=31269
http://www.al.ap.leg.br/ver_texto_lei.php?iddocumento=31269
http://www.al.ap.leg.br/ver_texto_lei.php?iddocumento=31269
http://www.al.ap.gov.br/ver_texto.php?iddocumento=37120
http://www.al.ap.gov.br/ver_texto.php?iddocumento=37120
http://www.al.ap.gov.br/ver_texto.php?iddocumento=37120
https://editor.amapa.gov.br/arquivos_portais/publicacoes/SETUR_1bb8f4257dfe44dd4c60ec08589735eb.pdf
https://editor.amapa.gov.br/arquivos_portais/publicacoes/SETUR_1bb8f4257dfe44dd4c60ec08589735eb.pdf
https://editor.amapa.gov.br/arquivos_portais/publicacoes/SETUR_1bb8f4257dfe44dd4c60ec08589735eb.pdf
https://editor.amapa.gov.br/arquivos_portais/publicacoes/SETUR_1bb8f4257dfe44dd4c60ec08589735eb.pdf
https://editor.amapa.gov.br/arquivos_portais/publicacoes/SETUR_1bb8f4257dfe44dd4c60ec08589735eb.pdf
https://setur.portal.ap.gov.br/conteudo/legislacao/plano-estadual-de-turismo
https://setur.portal.ap.gov.br/conteudo/legislacao/plano-estadual-de-turismo
https://setur.portal.ap.gov.br/conteudo/legislacao/plano-estadual-de-turismo
https://setur.portal.ap.gov.br/conteudo/legislacao/plano-estadual-de-turismo

ALein.1.615,de 06 de janeiro de 2012, dispos sobre a Politica Estadual
de Turismo do Amapa (2012a). No Art. 32 da referida Lei, menciona-se que “a
Politica Estadual de Turismo obedecera aos principios constitucionais da
livre iniciativa, da descentralizacao, da regionalizacao e do desenvolvimento
econdmico-social justo e sustentavel”.

Nessa Lei, percebeu-se a relacdo entre o turismo e a sustentabilidade
de forma transversal ou secundaria em alguns dos seus objetivos e, de forma
mais direta, na area de Gestdo e Fomento ao Turismo Estadual: III -
Disseminar o turismo como uma atividade que contribui para o
desenvolvimento econdmico, social, conservacao ambiental, valorizagao
cultural, qualidade de vida e uso racional dos recursos naturais e culturais;
e na area de Desenvolvimento de Destinos Turisticos; V - Propiciar a pratica
do Turismo Sustentavel nas areas naturais, promovendo a atividade como
veiculo de educacéao e interpretacao ambiental, incentivando a adocao de
condutas e praticas de minimo impacto compativeis com a conservacao do
meio ambiente natural.

O Projeto de Lei n. 0115/12 constituiu o Plano Estadual Permanente de
Divulgacao, Regionalizacao e Conscientizacao do Turismo no ambito do
estado do Amapa (2012b). Embora termos como “Sustentabilidade”, “Turismo
Sustentavel” e “Desenvolvimento Sustentavel” estejam ausentes nos
objetivos do referido plano, a dimensao ambiental da sustentabilidade de
certo modo, esta indiretamente contemplada ao se preconizar a
conscientizacao das pessoas para a preservacao dos recursos naturais e
culturais e gestao de impactos socioculturais.

OPlano Estadual de Turismo Amapa - o Amapa espera por vocé (2016)
- evidenciaa relacdo turismo e sustentabilidade ao buscar desenvolver o
Turismo Sustentavel no estado, por concebé-lo como oportunidade de aliar
desenvolvimento a conservacao dos recursos naturais e culturais e geracao

de melhorias na situagao social da populacao.




5.1.4 Para

Quadro 11: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo
Sustentavel no Para

Documento
Norteador

Breve descricao Vigéncia

Ver-o-Pard: Plano Buscou, através de objetivos e metas, http://setur.pa.gov.br/sites/

2012-

estratégico de desenvolver o turismo no estado de 2020 default/files/pdf/plano_ver-
turismo forma equilibrada. o-para.pdf

Tem como objetivo acelerar a
retomada das atividades turisticas no

Plano de retomada Estado do Para e a recuperagcao dos http://setur.pa.gov.br/sites/

da atividade prejuizos causados pelas paralisagoes X
turistica do Estado Icjlec]orrentes da panclljernialiia covic(1;—19, 2021 eletlipfaliosle ik i
do Para por meio de medidas mitigadoras e

fomentadoras de novos negécios e

fluxos turisticos.

https://www.pge.pa.gov.br/s
ites/default/files/alerta-
legislativo/L0O9773.pdf

Lein.9.773,de 27 de Institui a Politica Estadual de Turismo
dezembro de 2022 em Base Comunitaria no Estado do 2022
Para

Fonte: elaboracdo propria (2023)

Em decorréncia do cenario que se instaurou com a pandemia da covid-
19, o estado do Para (2021) elaborou o Plano de retomada da atividade
turistica do Estado do Para. O Plano procedeu a realizacao de estudos
diagnosticos quanto aos impactos da pandemia de modo geral, a elaboracgao
de estratégias para recuperacao das atividades turisticas, a implementacao
de acoes para fomentar o turismo no estado, assim como uma metodologia
que permita monitorar a retomada das atividades turisticas no Para.

No referido plano do Para (2021, p. 35), evidenciou-se que “sendo o
turismo uma dimensao da economia essencialmente privada, temos a
conviccao de que acoes governamentais bem planejadas e executadas em
conjunto com a iniciativa privada serao cruciais para a recuperacao das
empresas atuantes neste segmento e da sua capacidade de geracao de

emprego, renda e valorizacao da cultura paraense”.



http://setur.pa.gov.br/sites/default/files/pdf/plano_ver-o-para.pdf
http://setur.pa.gov.br/sites/default/files/pdf/plano_ver-o-para.pdf
http://setur.pa.gov.br/sites/default/files/pdf/plano_ver-o-para.pdf
http://setur.pa.gov.br/sites/default/files/acprgf.pdf
http://setur.pa.gov.br/sites/default/files/acprgf.pdf
https://www.pge.pa.gov.br/sites/default/files/alerta-legislativo/LO9773.pdf
https://www.pge.pa.gov.br/sites/default/files/alerta-legislativo/LO9773.pdf
https://www.pge.pa.gov.br/sites/default/files/alerta-legislativo/LO9773.pdf

Dentre as diretrizes para a retomada das atividades turisticas no
estado do Para, encontra-se acompreensao do desenvolvimento sustentavel,
onde se afirma que:

todas as acoes devem convergir para o desenvolvimento
sustentavel do turismo no estado do Para, de modo a
promover a recuperagao econdomica do turismo calcada na
consolidacao de duradoura prosperidade dos arranjos
produtivos locais paraenses, garantindo justica social,
preservacdo do meio ambiente, seguranca social e sanitaria,
educacao turistica, primazia aos fornecedores de bens e
servicos estaduais, valorizacao da cultura, manutencao dos
saberes ancestrais e respeito as comunidades populagoes
tradicionais (PLANO DE RETOMADA DA ATIVIDADE
TURISTICA DO ESTADO DO PARA, 2021, p. 34).

De modo geral, o Plano de retomada da atividade turistica do estado do
Para considerou a relacdo existente entre o turismo e a sustentabilidade,
entendendo-a como a busca pelo desenvolvimento sustentavel. Esse que, por
meio da retomada do Turismo de forma sustentavel, pode-se oportunizar: o
crescimento economico, a preservacao dos recursos naturais, a valorizagao
cultural, a participacao comunitaria, além de outros beneficios.

O Ver-o-Para (Plano Estratégico de Turismo) 2012-2020 previu trés
fases de atuacao, sendo a primeira a construcao de uma analise da situacao
atual no cenario nacional e internacional. A segunda fase compreendeu o
planejamento estratégico decorrente das conclusoes retiradas da fase um.
Na terceira e ultima fase, o plano operacional se ramifica em dois outros
planos operacionais, que definem as atuagOes necessarias para por em
pratica as linhas estratégicas geradas durante a etapa anterior.

Em um dos planos operacionais do Ver-o-Para (Plano Estratégico de
Turismo) 2012-2020 do Estado do Para (2012, p. 82), a sustentabilidade é tida
Ccomo o

[..] eixo sistémico, a qualidade e a competitividade como
vértices estruturantes para os macroprogramas, programas
e projetos, com o objetivo de garantir o ambiente favoravel
para os negocios, promover a inclusao através da reducao da
pobreza e desigualdade social, fazer o melhor
aproveitamento dos recursos naturais e culturais sem
comprometer sua viabilidade no tempo, estimular a




capacidade de producao e de inovagao no ambito do setor de
turismo.

Em dezembro de 2022, institui-se a Politica Estadual de Turismo em
Base Comunitaria no Estado do Para (2022), pela Lei n. 9.773, de 27 de

dezembro de 2022, tendo a perspectiva da sustentabilidade permeando e

alicercando tal Politica.

5.1.5 Rondonia

Quadro 12: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo
Sustentavel em Rondonia

Documento Breve descricao Vigéncia
Norteador ¢ 8
POh.t e IBslaiiEl G https://diof.ro.gov.br
Turismo de . .
Rondénia Implementar mecanismos destinados ao /data/uploads/2021/
planejamento, desenvolvimento e 2021 08/DOE-24-08-
Lein. 5.093, de 24 de fomento do setor turistico. 2021.pdf
agosto de 2021
Procura estabelecer o planejamento do
: . https://www.sepog.r
desenvolvimento sustentavel do estado
: o.gov.br/Conteudos/
Plano de com base no conhecimento de sua
. . . s 26/plano-de-
Desenvolvimento realidade e nas politicas publicas voltadas :
. . . desenvolvimento-
Estadual ao desenvolvimento socioeconomico,
» . ~ . 2015- estadual-
Sustentavel de mediante a execucao de um conjunto de o ~o0
. L . . 2030 sustent%C3%Alvel-
Ronddnia 2015- diretrizes, programas e projetos, visando de-
2030 reduzir as desigualdades entre_ as regioes rond%C3%BAnia-
de planejamento do Estado e direcionar o 2015-2030

potencial da diversidade existente para o
desenvolvimento regional sustentavel.

Fonte: elaboracdo prépria (2023)

A Politica Estadual de Turismo do Estado de Rondonia (Lein. 5.093, de
24 de agosto de 2021) define o turismo, em seu art. 32, como um “conjunto de
atividade social, cultural e economica, objetivando o consumo e envolvendo
o deslocamento fisico de pessoas durante viagens com fins
de lazer, negdcios e outros, constituindo-se instrumento de
desenvolvimento economico e social, assim como a promocao e diversidade

cultural e preservacao da biodiversidade”. A sustentabilidade figurou dentre
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os principios evidenciados na referida politica, ao remeter-se ao
desenvolvimento socioecondmico justo e sustentavel.

Embora a referida Politica apresente apenas a compreensao que
detém sobre o turismo, essa incluiu a sustentabilidade como principio
orientador em alguns dos seus objetivos, remetendo-se as dimensdes da
sustentabilidade de forma transversal, e em outros constituindo relacao
direta, como no Art 5 (p. 18), nos incisos:

v VI - Trabalhar alinhado com o Programa de Regionalizacdo Turistica
do Governo Federal, de maneira a estimular os municipios a planejar,
ordenar e monitorar, individualmente ou em parceria com outros, as
atividades turisticas de forma sustentavel e segura, com o
envolvimento e a efetiva participacao das comunidades beneficiadas
pela atividade economica.

v" VIII - Incentivar a pratica de turismo sustentavel nas areas naturais,
através do conjunto de habitos relacionados a aquisicao de produtos e
servicos que visem diminuir ou até mesmo eliminar os impactos ao
meio ambiente, com a finalidade de promover a atividade educativa e
interpretacdo ambiental compativel com a conservagao do meio
ambiente.

v IX - Envolver as comunidades e populacoes tradicionais e indigenas
no desenvolvimento sustentavel da atividade turistica, objetivando a
promocao e melhoria da qualidade de vida e preservacao daidentidade

natural desse corpo social.

O Plano de Desenvolvimento Estadual Sustentavel de Rondonia 2015-
2030 (2015, p. 17) aborda a sustentabilidade como uma “estratégia que dara a
oportunidade para que RondoOnia se posicione em uma situacao de
protagonista do processo de superacao de crises e destacando-se como
Estado Brasileiro Estratégico para colocar em marcha o novo modelo
nacional de desenvolvimento regional”. Ao passo que a define como:

“conceito dinamico, que leva em conta as necessidades crescentes das




i

populacoes, em seus diversos contextos soécio-histéricos e culturais’
(RONDONIA, 2015, p.248).

Remetendo-se ao turismo, é posto em destaque que, no estado de
Rondonia, os segmentos de ecoturismo, lazer, cultural e gastrondmico sao

preteridos para o turismo regional. E que o turismo desenvolvido em areas

naturais, especialmente em Unidades de Conservacao, precisa ser planejado
com vistas na sustentabilidade.

De modo geral, o Plano de Desenvolvimento Estadual Sustentavel de
Rondonia 2015-2030, embora nao tenha o turismo como foco principal,
apresenta outras atividades econémicas em que se busca o estabelecimento
de acdes que permitam o desenvolvimento sustentavel. A sustentabilidade
em suas dimensoes é abordada em todo o plano, e interligada ao turismo
quando considera a pratica de segmentos de menor impacto negativo

ambiental, social e cultural para os destinos.

5.1.6 Roraima

Quadro 13: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo
Sustentavel em Roraima

Documento B d .~ Vieénci
- reve descricao igéncia
Procura proporcionar medidas capazes Obtido via e-mail:
de mitigar o cenario instalado pela detur.roraima@gma
pandemia da covid-19, bem como dispor il.com
de acoes voltadas ao fortalecimento da E
atividade turistica pés-crise em Roraima. http://regionalizacao
Plano de Retomada 2020 turismo.gov.br/ima
do Turismo ges/1-
%20PLANO%20DE%
20RETOMADA%20D
0%20TURISMO %20

-%20RR vl.pdf
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O Plano almeja tornar o estado um dos
mais importantes destinos turisticos de
natureza do Brasil, aliando preservacao

Plano de ambiental com o aproveitamento de seus
Desenvolvimento recursos naturais de forma sustentavel, . . .
) . Obtido via e-mail:
Regional e promovendo a valorizacdo cultural e o 2021- .
) detur.roraima@gma
Sustentavel do empoderamento de seus  povos 2030 lcom
turismo do Estado tradicionais, ampliando as oportunidades —
de Roraima de trabalho e geracdo de renda
democratica e promovendo dignidade na
medida em que buscam uma maior
qualificacao de seu capital social.
Trata sobre a necessidade de
. monitoramento constante dos segmentos
Projeto de P . : ~ . . .
. turisticos, considerando as dimensoes da Obtido via e-mail:
Monitoramento e 2021- .
. sustentabilidade (Plano de detur.roraima@gma
Inteligente do . . ’ 2030 .
Turismo de Roraima Desenvolvimento Regional e Sustentavel il.com
do Turismo do Estado de Roraima, 2021-
2030).

Fonte: elaboracdo prépria (2023)

O Plano de Desenvolvimento Regional e Sustentavel do Turismo do
Estado de Roraima (2021a) evidencia as potencialidades do estado de
Roraima e compreende o turismo como uma atividade dinamica e multipla
que pode oportunizar o desenvolvimento regional. Apresenta o Projeto de
Monitoramento Inteligente do Turismo de Roraima (2021b), que faz parte do
Programa de Promocdo da Oferta Turistica Integrada, e trata sobre a
necessidade de monitoramento constante dos segmentos turisticos,
considerando as dimensoes da sustentabilidade.

Em suma, o Plano de Desenvolvimento Regional e Sustentavel do
Turismo do estado de Roraima (2021-2030) apresenta uma concepcao de
turismo, embora nao tenha uma definicdo quanto a sustentabilidade. Ele
trata em seu objetivo geral de aspectos relacionados as dimensoes da
sustentabilidade. Dentre os projetos propostos no referido plano, observa-se
que o Projeto de Monitoramento Inteligente do Turismo de Roraima esta
mais focado nas dimensoes da sustentabilidade.

Considerando a pandemia da covid-19, o estado de Roraima elaborou
o Plano de Retomada do Turismo em 2020. Embora o referido plano trate
sobre a retomada do turismo, esse nao apresentou definicoes deste ou da

sustentabilidade, apenas fez mencao as suas dimensoes ao considerar os
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impactos da pandemia nos aspectos econdmico, social, cultural, ambiental e

politico do turismo.

5.1.7 Tocantins

Quadro 14: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo
Sustentavel em Tocantins

Documento
Norteador

Breve descricao Vigéncia

Institui a Politica de Turismo Sustentavel

Lein.2.820, de 30 de do Estado do Tocanjcins que. objetiva https://v.vww.al..to.le,q.

dezembro de 2013 promover e organizar acoes que 2013 br/arquivos/lei 282
oportunizassem o desenvolvimento do 0-2013 34208.PDF.
turismo de forma sustentavel.

Plano de

Desenvolvimento Visa desenvolver o turismo com https://central3.to.go

Integrado de sustentabilidade em Regides Turisticas 2019 v.br/arquivo/553138/

Turismo prioritarias no Estado do Tocantins.

Sustentavel

Fonte: elaboracgéo proépria (2023)

O estado do Tocantins (2013), através da Lei n. 2.820, de 30 de
dezembro de 2013, instituiu a Politica de Turismo Sustentavel do Estado do
Tocantins. Embora nao esteja evidente a compreensao conceitual de turismo
e sustentabilidade na referida politica, as dimensdes da sustentabilidade
foram observadas de forma transversal no decorrer dos seus objetivos, e
mais diretamente no inciso I, itens: a) a oferta de trabalho e
emprego por meio do fomento as atividades de turismo sustentavel; e c) o
desenvolvimento dos potenciais turisticos, com sustentabilidade, em todas
as regioes do estado; e no inciso 111 -
propiciar aos diversos grupos sociais o acesso ao turismo sustentavel pr
aticado no estado.

O Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel do
Tocantins (2019, p. 1) ressalta que o Turismo Sustentavel “busca a
compatibilizacao entre as expectativas dos turistas e os das regioes

turisticas, garantindo a protecdo do meio ambiente e estimulando o
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desenvolvimento da atividade em concordancia com a sociedade local. Nesse
sentido, é vital a conscientizacdo das comunidades locais sobre o papel do
turismo como indutor do desenvolvimento econémico e gerador de novas
oportunidades de emprego e melhoria da qualidade de vida”.

O referido plano apresenta a compreensao de Turismo Sustentavel
aliando os preceitos conceituais do turismo como uma atividade que deve ser
desenvolvida pautando-se na sustentabilidade. De modo geral, a
sustentabilidade esta presente em todo o documento de forma transversal ou
direta quando se refere ao turismo integrado as dimensoes: social (inclusdo
das comunidades menos favorecidas); ambiental (evitar geracdo de impactos
ambientais negativos sem mitigacoes); e economica (foco na demanda e na

viabilidade de negdcios turisticos).




5.1.8 Informacoes complementares da Macrorregiao
Norte

A macrorregido Norte é uma das menos densamente povoadas e que
possuinotoriamente a maior quantidade de recursos naturais do Brasil. Local
de concentragao geografica da maior parte da Floresta Amazonica e das
reservas de aguas superficiais do pais, além de reunir uma grande parte da
populacdo indigena brasileira, espera-se dela a lideranca em termos de
turismo sustentavel, ndo somente em praticas, mas principalmente em
politicas que possam fomentar e melhor controlar o desenvolvimento das
atividades ligadas ao turismo.

Entretanto, como é possivel constatar na analise anterior por unidade
da federacao, a maioria das politicas, dos planos, dos programas e dos
projetos que abordem de forma direta ou indireta o Turismo Sustentavel é
relativamente recente. Muitos instrumentos surgiram apenas com a crise
desencadeada pela pandemia de covid-19 no inicio de 2020. Apesar disso, um
ponto positivo que merece ser destacado é a existéncia em quase todos os
estados do Norte de uma politica estadual de turismo que coloca em valor o
desenvolvimento sustentavel conduzido pelo turismo.

No , destaca-se a Politica Estadual de Turismo Sustentavel
instituida pela Lei n. 2.951, de 30 de dezembro de 2014, que resultou no Plano
Estratégico de Desenvolvimento do Turismo Sustentavel do Acre 2015-2020,
relacionando o Turismo Sustentavel a competitividade. Nesse documento, o
turismo foi alvo do Programa de Regionalizacao do Turismo do MTur, em que
suas potencialidades naturais e culturais foram organizadas através do
estabelecimento de dois polos: o Polo Vale do Acre e o Polo Vale do Juru. O
Plano Plurianual 2020-2023 do governo do Acre, instituido pela Lei n. 3.589,
de 19 de dezembro de 2019, contemplou o turismo em um de seus objetivos
estratégicos, que se desdobrou no Programa Tematico “Acre, o Turismo

Comeca Aqui”. Esse programa pretendeu, entre outras coisas, melhorar os




atrativos turisticos do estado com foco no ecoturismo e no turismo de
aventura e elaborar planos de gestao do turismo indigena.

O estado do YNGR ER possui o instrumento politico mais antigo da
macrorregiao Norte e um dos mais antigos do Brasil que abordam a relacao
entre o turismo e o desenvolvimento sustentavel. Em 13 de julho de 2004, foi
promulgada a Lein. 2.908, que dispde sobre a politica de desenvolvimento do
ecoturismo e do Turismo Sustentavel no estado do Amazonas. A lei destaca a
distingcdo entre as nocoes de ecoturismo e o Turismo Sustentavel, sendo
notério o esforco do estado do Amazonas em desenvolver o ecoturismo ao
mesmo tempo em que busca operacionalizar acoes que conduzam ao
Turismo Sustentavel independente do segmento de turismo desenvolvido.
Com excecao dessa lei mais antiga, todos os demais esforcos empreendidos
pelo poder publico do Amazonas no sentido de promover a sustentabilidade
por meio de turismo sao mais recentes.

Em 2020, a Lei n. 5.175, de 25 de maio, instituiu o Selo do Turismo,
concedido aos empreendimentos que atuam no setor turistico, para que
obtenham um servico de qualidade no turismo do estado e com preservacao
do Meio Ambiente. Ainda em 2020, foi promulgada a Lei n. 5.314, de 18 de
novembro, que prop0s diretrizes e estratégias de fomento a criagao de Polos
de Ecoturismo no Amazonas. Os Polos foram entendidos nesse instrumento
como areas geograficas que contribuem para a conservacdao da
biodiversidade, para a formacao de consciéncia ambientalista e para o bem-
estar das populacoes envolvidas, por meio de atividades recreativas e
educativas inseridas na pratica turistica. E possivel identificar nessa lei,
assim, arelacao doPrograma de Regionalizacao do MTur com todos os pilares
da sustentabilidade no estado do Amazonas. Por fim, a Lei n. 5.392, de 17 de
fevereiro de 2021, instituiu a Semana Estadual do Turismo Sustentavel que
deve ocorrer anualmente na tltima semana de setembro e prevé a realizacao
de “atividades em todo o Estado destinadas ao desenvolvimento do turismo
sustentavel, visando garantir a conscientizacao da populacao e de estudantes

de escolas publicas e privadas”.




A maioria dos instrumentos politicos e de gestdo do turismo
encontrados no estado do é anterior ao ano 2016, denotando, por um
lado, o comprometimento relativamente antigo com a sustentabilidade no
turismo. Por outro, ha falta de esforcos mais recentes nesse sentido. E
possivel perceber que a Politica Estadual de Turismo do Estado do Amap3,
disposta na Lei n. 1.615, de 06 de janeiro de 2012, relacionou o turismo a
sustentabilidade de forma transversal ou secundaria em alguns dos seus
objetivos. No art. 32 da referida Lei, mencionou-se que “a Politica Estadual de
Turismo obedecera aos principios constitucionais da livre iniciativa, da
descentralizacao, da regionalizacao e do desenvolvimento econémico-social
justo e sustentavel”.

O Projeto de Lei n. 0115/12 constituiu o Plano Estadual Permanente de
Divulgacao, Regionalizacao e Conscientizacdo do Turismo no ambito do
estado do Amapa como fator de desenvolvimento e geracao de emprego e
renda para os seus dezesseis municipios. Com base nos objetivos desse plano,
foi possivel perceber que termos como “sustentabilidade”, “Turismo
Sustentavel” e “desenvolvimento sustentavel” estdao ausentes, porém, a
dimensao ambiental encontrou-se indiretamente contemplada nos
objetivos que preveem a conscientizacao das pessoas para a preservacao dos
recursos naturais e culturais e a gestao de impactos socioculturais. De igual
modo, o Plano Estadual de Turismo Amapa - o Amapa Espera por Vocé (2016)
- teve um carater mais econdmico de geracdo de emprego e renda,
objetivando, porém, desenvolver o turismo sustentavel no estado,
concebendo a atividade como uma oportunidade de aliar desenvolvimento a
conservacao dos recursos naturais e culturais e a geracao de melhorias na
situacao social da populacao.

No [Zg, foi possivel identificar dois documentos que relacionaram o
turismo a sustentabilidade, publicado no ano de 2021: o Plano de Retomada
da Atividade Turistica do Estado do Para e o Plano Ver-o-Para 2012-2020. O
Plano Ver-o-Para 2012-2020 tracou, por meio de trés fases, uma linha

estratégica de atuacao do turismo por meio da utilizacao dos recursos e




paisagens do estado com foco no desenvolvimento sustentavel. Ja no Plano
de Retomada, apesar de o foco ser a retomada das atividades turisticas no
estado do Para e a recuperacao dos prejuizos causados pelas paralisacoes
decorrentes da pandemia de covid-19, encontrou-se entre as suas diretrizes

a compreensao do desenvolvimento sustentavel, como uma forma de

promover a recuperacao econdomica do turismo calcada na
consolidacao de duradoura prosperidade dos arranjos produtivos
locais paraenses, garantindo justica social, preservacdo do meio
ambiente, seguranca social e sanitaria, educacao turistica, primazia
aos fornecedores de bens e servicos estaduais, valorizacdo da
cultura, manutencdo dos saberes ancestrais e respeito as
comunidades populacées tradicionais (PARA, 2021, p. 34).

No estado de Ot eMI0E, constatou-se uma atuacio muito incipiente e
recente no tocante as politicas de turismo voltadas direta ou indiretamente
para objetivos de desenvolvimento sustentavel. A Politica Estadual de
Turismo de Rondodnia (2021) compreende o turismo como atividade que se
inter-relaciona com aspectos ambientais, sociais, culturais e econémicos,
evidenciando relacoes com a sustentabilidade ao tratar como principio
orientador o desenvolvimento socioecondmico justo e sustentavel. Ja o Plano
de Desenvolvimento Estadual Sustentavel de Ronddnia 2015-2030 aborda
sobre todas as atividades economicas desenvolvidas no estado, considerando
suas relacoes diretas e indiretas com as dimensodes da sustentabilidade.

Em [Jogitr, os trés documentos levantados, todos datados da década
de 2020, estabelecem uma relacao direta entre o turismo e o
desenvolvimento sustentavel. O Plano de Desenvolvimento Regional e
Sustentavel do Turismo do Estado de Roraima (2021-2030) tem por objetivo
principal tornar o estado um dos mais importantes destinos turisticos de
natureza do Brasil, aliando preservacao ambiental a valorizacao cultural e ao
empoderamento de seus povos tradicionais, ampliando as oportunidades de
trabalho e a geracao de renda democratica. Em relacao a projetos de turismo
no estado, tem-se o Projeto de Monitoramento Inteligente do Turismo de

Roraima, que faz parte do Programa de Promocdo da Oferta Turistica




Integrada, e trata sobre a necessidade de monitoramento constante dos
segmentos turisticos, considerando as dimensoes da sustentabilidade.

O estado de possui dois instrumentos relativamente mais
antigos voltados para o Turismo Sustentavel, demonstrando uma
preocupacao anterior a pandemia de covid-19, ao contrario da maioria dos
estados da macrorregidao Norte. De modo geral, a Politica de Turismo
Sustentavel do Estado do Tocantins, instaurada através da Lei n. 2.820, de 30
de dezembro de 2013, nao apresentou a compreensao ou definicao de
turismo e sustentabilidade de forma direta. Porém, as dimensoes da
sustentabilidade sao observadas de forma transversal no decorrer dos
objetivos da politica, e mais diretamente no inciso I, itens: a) a oferta de
trabalho e emprego por meio do fomento as atividades de turismo
sustentavel; e c) o desenvolvimento dos potenciais turisticos, com
sustentabilidade, em todas as regides do estado; e no inciso III — propiciar aos
diversos grupos sociais o acesso ao turismo sustentavel praticado no estado.

O Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel do
Tocantins (2019, p. 1) tem como objetivo “desenvolver o turismo com
sustentabilidade em Regides Turisticas prioritarias no Estado do Tocantins”,
e ressalta o Turismo Sustentavel como uma forma de tornar compativel as
expectativas dos turistas com a sociedade local, através da protecao do meio
ambiente. O documento apresentou a sustentabilidade integral do turismo
como o seu primeiro pilar, explicando que o desenvolvimento do turismo no
Vale dos Grandes Rios tem como fundamento as dimensoes social, ambiental

e econdmica da sustentabilidade.




5.2 Macrorregiao Nordeste
5.2.1 Alagoas

Quadro 15: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo
Sustentavel em Alagoas

Documento .~ A
Breve descricao Vigéncia
Norteador

https://dados.al.gov.
br/catalogo/dataset/

plano-de-

Propoe-se a apoiar o desenvolvimento do

Plano de ; J desenvolvimento-e-
. Turismo Sustentavel, para que este atue
desenvolvimento e . segmentacao-
~ como ferramenta de desenvolvimento 2012 .
segmentacao . Ao . . turistica/resource/7
P socioeconomico das populagdes de baixa
turistica renda do Baixo Sao Francisco ZedlBag s
‘ 4885-9a7b-
3204claaacf3

Fonte: elaboracgéo prépria (2023)

O Plano de desenvolvimento e segmentacido turistica (ALAGOAS,
2012) para a regido do Baixo Sao Francisco de Alagoas se realizou no ambito
do Projeto de Dinamizacao e Sustentabilidade do Turismo naquela regiao,
fruto da parceria entre o Governo de Alagoas, Instituto Ambiental Brasil
Sustentavel, a Agéncia Espanhola de Cooperacdo Internacional para o
Desenvolvimento (AECID), Fundo Multilateral de Investimentos (FOMIN).

O plano seguiu os seguintes objetivos/eixos:

v' Visao estratégica voltada a gestao e ao mercado turistico: definicao de
processo de governanca e ordenamento, segmentacdo turistica e
mercado para concentracdo de esforcos e andalise de medidas
necessarias para a correcdo de rumo e a busca por maior
competitividade.

v Desenvolvimento sustentavel: atendimento aos turistas e benefi-
cios dos residentes, contribuindo para a melho-
ria da qualidade de vida, mediante a geracao de trabalho erenda e
a protecao dos recursos naturais e culturais;
provisao de infraestrutura e melhoria dos espacos urbanos dis

poniveis e utilizaveis; prevencao e controle dos impactos estratégicos



https://dados.al.gov.br/catalogo/dataset/plano-de-desenvolvimento-e-segmentacao-turistica/resource/72ed85ad-a495-4885-9a7b-3204c1aaacf3
https://dados.al.gov.br/catalogo/dataset/plano-de-desenvolvimento-e-segmentacao-turistica/resource/72ed85ad-a495-4885-9a7b-3204c1aaacf3
https://dados.al.gov.br/catalogo/dataset/plano-de-desenvolvimento-e-segmentacao-turistica/resource/72ed85ad-a495-4885-9a7b-3204c1aaacf3
https://dados.al.gov.br/catalogo/dataset/plano-de-desenvolvimento-e-segmentacao-turistica/resource/72ed85ad-a495-4885-9a7b-3204c1aaacf3
https://dados.al.gov.br/catalogo/dataset/plano-de-desenvolvimento-e-segmentacao-turistica/resource/72ed85ad-a495-4885-9a7b-3204c1aaacf3
https://dados.al.gov.br/catalogo/dataset/plano-de-desenvolvimento-e-segmentacao-turistica/resource/72ed85ad-a495-4885-9a7b-3204c1aaacf3
https://dados.al.gov.br/catalogo/dataset/plano-de-desenvolvimento-e-segmentacao-turistica/resource/72ed85ad-a495-4885-9a7b-3204c1aaacf3
https://dados.al.gov.br/catalogo/dataset/plano-de-desenvolvimento-e-segmentacao-turistica/resource/72ed85ad-a495-4885-9a7b-3204c1aaacf3
https://dados.al.gov.br/catalogo/dataset/plano-de-desenvolvimento-e-segmentacao-turistica/resource/72ed85ad-a495-4885-9a7b-3204c1aaacf3

(oportunidades e riscos ambientais) decorrentes do desenvolvimento
turistico.

v Planejamento integrado: definicdo das acOes necessarias para
melhorar a competitividade da area como desti-
no turistico em um Unico plano, independentemente dos
responsaveis pela execucdo dessas acoes e das fontes de
financiamento.

v' Planejamento participativo com representantes dos setores publico e
privado, que intervenham ou possam ser afetados pelo turismo,

incluindo as organizacgoes sociais.

Esse plano previu varios atores que devem compor o cenario para o
desenvolvimento do turismo neste polo alagoano. Considerando os
principios da participacao, sustentabilidade, integracao e descentralizacao
fez-se necessario reforcar que, para sua implementacao, a importancia do
envolvimento de atores publicos, privados e da sociedade civil organizada

dos municipios de uma regiao turistica é vetor fundamental.




5.2.2 Bahia

Quadro 16: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo

Documento
Norteador

Estratégia Turistica
da Bahia - o terceiro
salto

Lei Estadual do
Turismo n.12.933 de
09/01/2014

Lei Ordinaria n.
14126, de 24 de
setembro de 2019

Estratégia Turistica
da Bahia 4.0 - salto
para o futuro

Sustentavel na Bahia

Breve descricao

O documento tem como objetivo projetar
o local como destino turistico sustentavel
e competitivo e garantir a seguranca
juridica com legislacao clara,
assegurando novos investimentos que
valorizem a sustentabilidade nas suas trés
vertentes.

Além disso, um dos objetivos dessa
politica é incrementar a participacdo do
turismo no Produto Interno Bruto
estadual, tornando a Bahia destino
modelo e preferencial no cenario nacional
e internacional, com praticas
sustentaveis, aproveitando e valorizando
a diversidade do estado.

Institui a Politica Estadual de Turismo, o
Sistema Estadual de Turismo, e da outras
providéncias,

Institui a Politica Publica de Turismo
Comunitario a ser realizada nas areas de
interesse turistico e nos Territorios de
Identidade no Estado da Bahia.

O documento prevé a implementacao de
mecanismos destinados ao planejamento
do setor turistico e, por conseguinte, a
missao da Secretaria de Turismo, que é a
de planejar, coordenar, implementar,
acompanhar e avaliar as Politicas de
Turismo, além de promover projetos e
acOes para atrair recursos técnicos,
humanos e financeiros, visando o
desenvolvimento do turismo na Bahia. A
abrangéncia temporal entre 2020 e 2030,
com a publicacao em 2022.

Vigéncia

2007-
2016

2014

2019

2020-
2030

Fonte: elaboracao propria (2023)

http://www.observat
orio.turismo.ba.gov.
br/wp-

content/uploads/201
9/10/Estrategia Turi
stica_da Bahia Setu

r.pdf

https://www.legiswe
b.com.br/legislacao/
?id=264346

https://cpisp.org.br/l
ei-ordinaria-no-14-
126-de-24-de-

setembro-de-2019/

http://www.observat
orio.turismo.ba.gov.
br/wp-
content/uploads/20
23/01/p2-final-03-
12-2022-web.pdf

O Plano Estratégico de Turismo da Bahia - 2007-2016 visou propor as

acoes governamentais do setor a uma nova realidade propiciada pelas

transformacodes profundas que ocorreram no Brasil no periodo 2003-2010 e

que também atingiram a Bahia. Como visao de futuro, o Plano prevé que o



http://www.observatorio.turismo.ba.gov.br/wp-content/uploads/2019/10/Estrategia_Turistica_da_Bahia_Setur.pdf
http://www.observatorio.turismo.ba.gov.br/wp-content/uploads/2019/10/Estrategia_Turistica_da_Bahia_Setur.pdf
http://www.observatorio.turismo.ba.gov.br/wp-content/uploads/2019/10/Estrategia_Turistica_da_Bahia_Setur.pdf
http://www.observatorio.turismo.ba.gov.br/wp-content/uploads/2019/10/Estrategia_Turistica_da_Bahia_Setur.pdf
http://www.observatorio.turismo.ba.gov.br/wp-content/uploads/2019/10/Estrategia_Turistica_da_Bahia_Setur.pdf
http://www.observatorio.turismo.ba.gov.br/wp-content/uploads/2019/10/Estrategia_Turistica_da_Bahia_Setur.pdf
http://www.observatorio.turismo.ba.gov.br/wp-content/uploads/2019/10/Estrategia_Turistica_da_Bahia_Setur.pdf
https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=264346
https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=264346
https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=264346
https://cpisp.org.br/lei-ordinaria-no-14-126-de-24-de-setembro-de-2019/
https://cpisp.org.br/lei-ordinaria-no-14-126-de-24-de-setembro-de-2019/
https://cpisp.org.br/lei-ordinaria-no-14-126-de-24-de-setembro-de-2019/
https://cpisp.org.br/lei-ordinaria-no-14-126-de-24-de-setembro-de-2019/
http://www.observatorio.turismo.ba.gov.br/wp-content/uploads/2023/01/p2-final-03-12-2022-web.pdf
http://www.observatorio.turismo.ba.gov.br/wp-content/uploads/2023/01/p2-final-03-12-2022-web.pdf
http://www.observatorio.turismo.ba.gov.br/wp-content/uploads/2023/01/p2-final-03-12-2022-web.pdf
http://www.observatorio.turismo.ba.gov.br/wp-content/uploads/2023/01/p2-final-03-12-2022-web.pdf
http://www.observatorio.turismo.ba.gov.br/wp-content/uploads/2023/01/p2-final-03-12-2022-web.pdf
http://www.observatorio.turismo.ba.gov.br/wp-content/uploads/2023/01/p2-final-03-12-2022-web.pdf

turismo na Bahia seja referéncia nacional e internacional pela qualidade dos
produtos e servigos oferecidos aos visitantes, capaz de interagir com os
demais setores da economia estadual, assegurando a inclusao das
comunidades locais, protegendo o patrimdénio natural e cultural, para
garantir a pratica de um modelo de desenvolvimento sustentavel.

Um dos programas principais do Plano é o Programa de Turismo
Sustentavel, que visa:a protecao e a conservagao ambiental, a valorizacao
dos costumeslocais e ao respeito as comunidades receptoras. Para que esses
objetivos sejam atendidos, € imprescindivel a participacao do Estado como
interlocutor e agente formador das estruturas de governanca local que, em
ultima instancia, deverao ser assumidas e geridas pelas comunidades locais,
com a participacao dos empreendedores e do terceiro setor, valorizando a
pratica do planejamento da atividade turistica.

Dessa forma, a garantia da sustentabilidade pretendida pelo Governo
da Bahia esta intimamente associada a procedimentos de consolidacao de
novos modelos de governanca baseados nos processos de gestao
participativa, que promovam uma cada vez mais transparéncia
administrativa e descentralizacao das decisoes relacionadas a atividade
turistica. Um exemplo disso é a Lei Ordinaria n. 14.126, de 24 de setembro de
2019, que instituiu a Politica Publica de Turismo Comunitario a ser realizada
nas areas de interesse turistico e nos Territérios de Identidade no Estado da
Bahia (2019), pois esta baseada em principios de sustentabilidade, economia
solidaria e promocdo da propriedade, gestdo e beneficio coletivos da
comunidade.

A Politica Estadual de Turismo e o Sistema Estadual de Turismo foi
instituida na Bahia pela Lei Estadual do Turismo n. 12.933, de 09/01/2014, e
em 2022 ela foi cumprida por meio da publicacao da Estratégia Turistica da
Bahia 4.0, que apresenta intensa relacio com os Objetivos do

Desenvolvimento Sustentavel previstos na Agenda 2030.




5.2.3 Ceara

Quadro 17: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo

Documento
Norteador

Projeto Turismo
Educativo

Lein.14.176,de 30
de julho de 2008

Polos Turisticos do
Ceara - Plano de
Marketing Turistico

Projeto Ceara 2050
- Estudo setorial
especial Turismo

Sustentavel no Ceara

Breve descricao

Projeto que tem por objetivo, segundo seu
Art. 1°, oportunizar o acesso dos alunos
das escolas da rede publica estadual de
ensino ao acervo cultural, artistico e
turistico do Estado do Ceara.

Busca ainda elaborar e executar roteiros
de visitas para as escolas, organizados por
municipio ou regido.

Tem como objetivo principal identificar e
organizar sua oferta turistica para o
mercado, criar ferramentas e
mecanismos de comunicacdo e
posicionar o Estado no cenario nacional e
internacional.

E um diagnéstico qualitativo do turismo
que registra uma analise da evolugdo do
setor nas inter-relacoes da politica de
longo prazo, do planejamento, da gestao,
da organizacdo de governancas e do
desenvolvimento institucional.

Fonte: elaboracdo prépria (2023)

Vigéncia

2008

2015-
2020

2018-
2050

https://belt.al.ce.gov.
br/index.php/legisla
cao-do-
ceara/organizacao-
tematica/industria-
e-comercio-
turismo-e-
servico/item/downlo
ad/3573 ad0431a42
9540be3eelbba36ed
31f027.

https://www.setur.ce

.gov.br/wp-
content/uploads/site

s/59/2016/11/resumo
-executivo.pdf.

https://fastef.ufc.br/
Wp-
content/uploads/201
8/07/Estudo-
Setorial-

Turismo.pdf.

O documento dos Polos Turisticos do Ceara - Plano de Marketing

Turistico 2015-2020 organiza o espaco territorial para a promocao turistica

no Ceard em nove regides turisticas. Contudo, apenas trés delas foram

contempladas no PRODETUR Nacional, a saber: Litoral Leste, Serra
da Ibiapaba e Macico do Baturité. (CEARA, 2015)

No referido Plano, constatou-se a relacao de forma transversal entre o

turismo e a sustentabilidade, uma vez que o foco estd em buscar um melhor

posicionamento estratégico para o desenvolvimento turistico do Ceara, tanto

em ambito nacional quanto internacional.

A Lei n. 14.176, de 30 de julho de 2008, instituiu o Projeto Turismo

Educativo no estado do Ceara (2008), conforme seu art. 22, o qual “consiste na



https://belt.al.ce.gov.br/index.php/legislacao-do-ceara/organizacao-tematica/industria-e-comercio-turismo-e-servico/item/download/3573_ad0431a429540be3ee1bba36ed31f027
https://belt.al.ce.gov.br/index.php/legislacao-do-ceara/organizacao-tematica/industria-e-comercio-turismo-e-servico/item/download/3573_ad0431a429540be3ee1bba36ed31f027
https://belt.al.ce.gov.br/index.php/legislacao-do-ceara/organizacao-tematica/industria-e-comercio-turismo-e-servico/item/download/3573_ad0431a429540be3ee1bba36ed31f027
https://belt.al.ce.gov.br/index.php/legislacao-do-ceara/organizacao-tematica/industria-e-comercio-turismo-e-servico/item/download/3573_ad0431a429540be3ee1bba36ed31f027
https://belt.al.ce.gov.br/index.php/legislacao-do-ceara/organizacao-tematica/industria-e-comercio-turismo-e-servico/item/download/3573_ad0431a429540be3ee1bba36ed31f027
https://belt.al.ce.gov.br/index.php/legislacao-do-ceara/organizacao-tematica/industria-e-comercio-turismo-e-servico/item/download/3573_ad0431a429540be3ee1bba36ed31f027
https://belt.al.ce.gov.br/index.php/legislacao-do-ceara/organizacao-tematica/industria-e-comercio-turismo-e-servico/item/download/3573_ad0431a429540be3ee1bba36ed31f027
https://belt.al.ce.gov.br/index.php/legislacao-do-ceara/organizacao-tematica/industria-e-comercio-turismo-e-servico/item/download/3573_ad0431a429540be3ee1bba36ed31f027
https://belt.al.ce.gov.br/index.php/legislacao-do-ceara/organizacao-tematica/industria-e-comercio-turismo-e-servico/item/download/3573_ad0431a429540be3ee1bba36ed31f027
https://belt.al.ce.gov.br/index.php/legislacao-do-ceara/organizacao-tematica/industria-e-comercio-turismo-e-servico/item/download/3573_ad0431a429540be3ee1bba36ed31f027
https://belt.al.ce.gov.br/index.php/legislacao-do-ceara/organizacao-tematica/industria-e-comercio-turismo-e-servico/item/download/3573_ad0431a429540be3ee1bba36ed31f027
https://www.setur.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/59/2016/11/resumo-executivo.pdf
https://www.setur.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/59/2016/11/resumo-executivo.pdf
https://www.setur.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/59/2016/11/resumo-executivo.pdf
https://www.setur.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/59/2016/11/resumo-executivo.pdf
https://www.setur.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/59/2016/11/resumo-executivo.pdf
https://fastef.ufc.br/wp-content/uploads/2018/07/Estudo-Setorial-Turismo.pdf
https://fastef.ufc.br/wp-content/uploads/2018/07/Estudo-Setorial-Turismo.pdf
https://fastef.ufc.br/wp-content/uploads/2018/07/Estudo-Setorial-Turismo.pdf
https://fastef.ufc.br/wp-content/uploads/2018/07/Estudo-Setorial-Turismo.pdf
https://fastef.ufc.br/wp-content/uploads/2018/07/Estudo-Setorial-Turismo.pdf
https://fastef.ufc.br/wp-content/uploads/2018/07/Estudo-Setorial-Turismo.pdf

elaboracao e execucao de roteiros de visitas para as escolas, organizados por
municipio ou regiao”. Nesse projeto relacionou-se a educacao ao turismo.

No documento intitulado Projeto Ceara 2050 - Juntos pensando o
futuro - estudo setorial especial Turismo, a compreensao de turismo se da a
partir das seguintes dimensoes: Fisico Territorial (desenvolvimento local,
regional e estadual a partir dos talentos das pessoas e apeténcias dos
territorios); Economica (uso adequado dos recursos produtivos, técnicos
e financeiros); Social (busca daequidade); Cultural (insercdo global com
preservacdo da identidade local);e Institucional (representatividade das
pessoas e sociedade na gestdo do estado) (CEARA, 2018).

No referido Projeto, o turismo é considerado “um vetor indutor da
ocupacao regional e local, gerador de oportunidades de trabalho e promotor
da conservacao dos patrimonios geologico, natural e cultural presentes nas
suas diferentes regioes” (CEARA, 2018, p. 5). Ja em relacdo a sustentabilidade,
o documento evidencia que “o Turismo com Sustentabilidade é um gerador
de oportunidades de trabalho, formacao de riqueza distribuida, de capital
fisico, social e institucional para a conservacao dos patrimonios geolégico,
natural e cultural presentes nas diferenciadas regioes territoriais do Estado”
(CEARA, 2018, p. 12). Assim, 0 Projeto Ceara 2050 abordou a sustentabilidade
de forma direta ao considerar suas dimensoes economica, ambiental, social,
cultural e politico-institucional e relaciona-las a compreensao do turismo e

suas atividades no estado do Ceara.




5.2.4 Maranhao

Quadro 18: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo

Documento
Norteador

Lein.11.333,de 27 de
agosto de 2020

Plano Maior 2020 -
Plano estratégico de
turismo do Estado
do Maranhao

Programa Mais
Qualificacaoe
Turismo

Programa Mais
Infancia, Mais
Turismo (criado a
partir do Programa
Turismo
Sustentavel e
Infancia - TSI,
MTur).

Sustentavel no Maranhao

Breve descricao

Instituiu a Politica Estadual de
Turismo do Maranhao, o
Sistema Estadual de Turismo,
o Calendario Oficial de Eventos
Turisticos do Maranhdo e
dispbe sobre a prestacao de
servigos turisticos no Estado.

Objetiva impulsionar 0
turismo do Estado, em que se
deve considerar a necessidade
de wum trabalho técnico
continuo de implantacdo e
adequacao do planejamento, a
fim de que este crescimento
turistico seja  solido e
sustentavel.

Preconiza a realizacao de
Ccursos que permitiram a
qualificacao profissional da
populacdo maranhense em
geral e daqueles que atuam no
setor turistico.

Tem o objetivo de desenvolver
acoes de prevencao e
mobilizacao para 0
enfrentamento da exploragao
sexual de criancas e
adolescentes em todos os
polos da atividade turistica no
Estado do Maranhdo e, ao
mesmo tempo, promover a
defesa, garantia e promocao
dos seus direitos.

Fonte: elaboracéo prépria (2023)

Vigéncia

2020

2020

2021

2021

Fonte

https://www.diariooficial. ma.gov
br/public/index.xhtml.

ou
https://leisestaduais.com.br/ma/
lei-ordinaria-n-11333-2020-
maranhao-institui-a-politica-
estadual-de-turismo-o-
sistema-estadual-de-turismo-
o-calendario-oficial-de-
eventos-turisticos-do-
maranhao-e-dispoe-sobre-a-
prestacao-de-servicos-
turisticos-no-estado.

https://www.turismo.ma.gov.br/f
iles/2015/09/4-PLANO-MAIOR-
2020 Relat%C3%B3rio-

Final.pdf.

https://www.turismo.ma.gov.br/
qualificacao/.

ou
https://www.diariooficial. ma.gov
br/public/index.xhtml.

https://www.turismo.ma.gov.br/
mais-infancia-mais-turismo/.
ou

https://www.diariooficial. ma.gov

Jbr/public/index.xhtml.



https://www.diariooficial.ma.gov.br/public/index.xhtml
https://www.diariooficial.ma.gov.br/public/index.xhtml
https://leisestaduais.com.br/ma/lei-ordinaria-n-11333-2020-maranhao-institui-a-politica-estadual-de-turismo-o-sistema-estadual-de-turismo-o-calendario-oficial-de-eventos-turisticos-do-maranhao-e-dispoe-sobre-a-prestacao-de-servicos-turisticos-no-estado
https://leisestaduais.com.br/ma/lei-ordinaria-n-11333-2020-maranhao-institui-a-politica-estadual-de-turismo-o-sistema-estadual-de-turismo-o-calendario-oficial-de-eventos-turisticos-do-maranhao-e-dispoe-sobre-a-prestacao-de-servicos-turisticos-no-estado
https://leisestaduais.com.br/ma/lei-ordinaria-n-11333-2020-maranhao-institui-a-politica-estadual-de-turismo-o-sistema-estadual-de-turismo-o-calendario-oficial-de-eventos-turisticos-do-maranhao-e-dispoe-sobre-a-prestacao-de-servicos-turisticos-no-estado
https://leisestaduais.com.br/ma/lei-ordinaria-n-11333-2020-maranhao-institui-a-politica-estadual-de-turismo-o-sistema-estadual-de-turismo-o-calendario-oficial-de-eventos-turisticos-do-maranhao-e-dispoe-sobre-a-prestacao-de-servicos-turisticos-no-estado
https://leisestaduais.com.br/ma/lei-ordinaria-n-11333-2020-maranhao-institui-a-politica-estadual-de-turismo-o-sistema-estadual-de-turismo-o-calendario-oficial-de-eventos-turisticos-do-maranhao-e-dispoe-sobre-a-prestacao-de-servicos-turisticos-no-estado
https://leisestaduais.com.br/ma/lei-ordinaria-n-11333-2020-maranhao-institui-a-politica-estadual-de-turismo-o-sistema-estadual-de-turismo-o-calendario-oficial-de-eventos-turisticos-do-maranhao-e-dispoe-sobre-a-prestacao-de-servicos-turisticos-no-estado
https://leisestaduais.com.br/ma/lei-ordinaria-n-11333-2020-maranhao-institui-a-politica-estadual-de-turismo-o-sistema-estadual-de-turismo-o-calendario-oficial-de-eventos-turisticos-do-maranhao-e-dispoe-sobre-a-prestacao-de-servicos-turisticos-no-estado
https://leisestaduais.com.br/ma/lei-ordinaria-n-11333-2020-maranhao-institui-a-politica-estadual-de-turismo-o-sistema-estadual-de-turismo-o-calendario-oficial-de-eventos-turisticos-do-maranhao-e-dispoe-sobre-a-prestacao-de-servicos-turisticos-no-estado
https://leisestaduais.com.br/ma/lei-ordinaria-n-11333-2020-maranhao-institui-a-politica-estadual-de-turismo-o-sistema-estadual-de-turismo-o-calendario-oficial-de-eventos-turisticos-do-maranhao-e-dispoe-sobre-a-prestacao-de-servicos-turisticos-no-estado
https://leisestaduais.com.br/ma/lei-ordinaria-n-11333-2020-maranhao-institui-a-politica-estadual-de-turismo-o-sistema-estadual-de-turismo-o-calendario-oficial-de-eventos-turisticos-do-maranhao-e-dispoe-sobre-a-prestacao-de-servicos-turisticos-no-estado
https://www.turismo.ma.gov.br/files/2015/09/4-PLANO-MAIOR-2020_Relat%C3%B3rio-Final.pdf
https://www.turismo.ma.gov.br/files/2015/09/4-PLANO-MAIOR-2020_Relat%C3%B3rio-Final.pdf
https://www.turismo.ma.gov.br/files/2015/09/4-PLANO-MAIOR-2020_Relat%C3%B3rio-Final.pdf
https://www.turismo.ma.gov.br/files/2015/09/4-PLANO-MAIOR-2020_Relat%C3%B3rio-Final.pdf
https://www.turismo.ma.gov.br/qualificacao/
https://www.turismo.ma.gov.br/qualificacao/
https://www.diariooficial.ma.gov.br/public/index.xhtml
https://www.diariooficial.ma.gov.br/public/index.xhtml
https://www.turismo.ma.gov.br/mais-infancia-mais-turismo/
https://www.turismo.ma.gov.br/mais-infancia-mais-turismo/
https://www.diariooficial.ma.gov.br/public/index.xhtml
https://www.diariooficial.ma.gov.br/public/index.xhtml

Conforme a Lei n. 11.333, de 27 de agosto de 2020 (MARANHADO,
2020a), que instituiu a Politica Estadual de Turismo do Maranhao e da outras
providéncias, em seu art. 22, o turismo é compreendido como: “a atividade
economica decorrente de viagens e respectivas permanéncias de pessoas em
lugares distintos dos que vivem, por periodo de tempo inferior a 01 (um) ano
consecutivo e superior a 24 (vinte e quatro) horas, com a finalidade de lazer,
negocios, cultura, religido, entretenimento e outros”. A definicdo utilizada
nesta Lei corrobora a oficializada pela Organizacdo Mundial do Turismo
(OMT, 2001).

A Politica Estadual de Turismo do Maranhao acatou como um principio
norteador a sustentabilidade por considerar que essa oportunize a “inclusao
social, eficiéncia economica, conservacao e valorizacao da diversidade
cultural, protecao e conservacao do meio ambiente, visando conferir melhor
qualidade de vida as populacdes dos destinos turisticos” (Lei n2 11.333, de 27
de agosto de 2020, art. 42, inciso 4).

No que tange aos objetivos da referida politica, notou-se que a
sustentabilidade perpassa por todos, onde cada um se enquadra a uma
dimensao da sustentabilidade. Apenas os objetivos “IX — propiciar a pratica
de turismo sustentavel, promovendo e incentivando a adocao de modelos de
menor impacto ambiental” e “XV - estimular a sustentabilidade do turismo
por meio da difusdao de estudos destinados a demonstrar a viabilidade da
criacao de incentivos financeiros, a exemplo do Fundo de Turismo do Estado”
trazem consigo o termo “turismo sustentavel” ou “sustentabilidade do
turismo” de uma forma mais ampla.

O Plano Maior 2020 - Plano estratégico de turismo do estado do
Maranhao (2020Db, p. 180) entende o “turismo de qualidade” como sendo “as
viagens capazes de gerar maiores receitas a partir das menores demandas,
impulsionando a economia local em seus diversos setores e promovendo 0s
menores impactos sociais e ambientais”.

Remetendo-se a definicdo de sustentabilidade, o plano entendeu que

‘o desenvolvimento turistico sustentavel s6 tem sucesso em locais que




proporcionam boa qualidade de vida a seus habitantes, por isso tem por base
a visao simultanea do Maranhao como destino turistico e como sede da vida
cotidiana de seus cidadaos. Todos os esforcos trarao em si, a ideia implicita
de prosperidade para toda a sociedade maranhense, considerando as
condicoes basicas de crescimento turistico do Maranhao, o desenvolvimento
integrado de aspectos sociais, urbanos, econdmicos e de valorizacao e
preservacdo da natureza e dos aspectos culturais” (Maranhao, 2020, p. 181).
Em suma, percebeu-se que ha relacdo direta entre a compreensao do
turismo e da sustentabilidade no referido plano, ainda que tal relacao esteja
mais focada nas dimensodes economica, social e ambiental.

O Programa Mais Qualificacio e Turismo do Maranhdo (2021a),
executado pela Secretaria de Estado de Turismo, preconiza a realizacao de
cursos de qualificacdo  de: Qualidade no Atendimento; Nocoes Basicas de
Empreendedorismo para Artesdos; Boas Praticas para Manipulacdao de
Alimentos; Midias Sociais para Promocado e Comercializacdo no Turismo;
Promocao e Comercializacao de Destinos Turisticos; Conducao de Passeios
em Ambientes Naturais; Conducao de Passeios em Espacgos Culturais;
Qualidade no Atendimento para Bares e Restaurantes; Técnicas de
Arrumacao para Camareira; Informacoes Turisticas; Producao Cultural e
Entretenimento para Servicos Turisticos; Elaboracao de Projetos para Gestao
Publica no Turismo; Organizacao de Eventos; Hospedagem Familiar: Como
Montar um Nego6cio Cama & Café; e Técnicas de Recepcao e Reservas para
Meios de Hospedagem.

O estado do Maranhao desenvolveu o Programa Mais infancia, Mais
Turismo do Maranhdo (2021b) que esta ligado ao Programa Turismo
Sustentavel e Infancia (TSI) do Ministério do Turismo (MTur). Nesse
programa, sao contempladas acoes de prevencao da exploracao sexual de
criancas e adolescentes conforme os eixos: palestras de sensibilizacao
(realizadas com empresarios do setor turistico e membros da sociedade);
campanhas de conscientizagdo (realizada com publico em geral); e blitz mais

infancia (desenvolvidas nas escolas com criancas e adolescentes).




Em suma, tanto o “Programa Mais Qualificacdo e Turismo” quanto o

“Programa Mais Infancia, Mais Turismo” podem ser relacionados de forma

transversal com a sustentabilidade, especialmente na sua dimensao social.

5.2.5 Paraiba

Quadro 19: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo

Documento
Norteador

Lein.7.207, de 23 de Paraiba, .entendendo a politica ) de r/sapl/sapl dgcqrr}e
desenvolvimento do Turismo Sustentavel 2002 ntos/norma juridica
dezembro de 2002 -
como o0s programas voltados para a /7012 texto_integral
implementacao de visitacao controlada e
responsavel as areas naturais e culturais,
visando a preservacao da biodiversidade.
Institui o Projeto Turismo Educativo: http://saplal.pb.leg.b
Lein.7.863,de17de Busca possibilitar o acesso de alunos das r/sapl/sapl docume
pop 2005 .
dezembro de 2005  escolasdarede publica estadual ao acervo ntos/norma juridica
cultural, artistico e turistico do Estado. /8011 texto integral.
Instituiu o Plano Estadual de Turismo e
tem como PTINCIplos: AV“":IIOI‘IZ‘an:l ° € http://saplal.pb.leg.b
preservacao do patrimonio histérico-
. X ~ r/sapl/sapl docume
Lein.8350,de19de cultural e natural, integracdo e P
. . . 2007 ntos/norma juridica
outubro de 2007 desenvolvimento econdmico e social das :
) .~ o /12590 texto integr
diversas regides do estado; projecao do
. al
estado da Paraiba no exterior; e
desenvolvimento do turismo interno.
Institui o Projeto Turismo Pedagogico nas http://saplal.pb.leg.b
Lein. 11397, de12 de Esco.lats.da Rede Publica Estadual: Visa r/sapl/sapl dgcqme
possibilitar o acesso de alunos das escolas 2019 ntos/norma juridica

julho de 2019

Sustentavel na Paraiba

Breve descricao

Dispoe sobre a Politica de
desenvolvimento do ecoturismo e do
Turismo Sustentavel no estado da

da rede publica estadual ao acervo
cultural, artistico e turistico do Estado.

Vigéncia

Fonte: elaboracdo prépria (2023)

http://sapl.al.pb.leg.b

/13267 texto integr
al.

O estado da Paraiba (2022) promulgou a Lein. 7.207, de 23 de dezembro

de 2002, que dispoe sobre a Politica de desenvolvimento do ecoturismo e do
Turismo Sustentavel no estado da Paraiba. Ela contempla “programas
voltados para a implementacdo de visitacao controlada e responsavel as
areas naturais e culturais, visando a interacdo entre o crescimento

socioecondémico e a preservacdo do ecossistema”. E perceptivel em suas



http://sapl.al.pb.leg.br/sapl/sapl_documentos/norma_juridica/7012_texto_integral
http://sapl.al.pb.leg.br/sapl/sapl_documentos/norma_juridica/7012_texto_integral
http://sapl.al.pb.leg.br/sapl/sapl_documentos/norma_juridica/7012_texto_integral
http://sapl.al.pb.leg.br/sapl/sapl_documentos/norma_juridica/7012_texto_integral
http://sapl.al.pb.leg.br/sapl/sapl_documentos/norma_juridica/8011_texto_integral
http://sapl.al.pb.leg.br/sapl/sapl_documentos/norma_juridica/8011_texto_integral
http://sapl.al.pb.leg.br/sapl/sapl_documentos/norma_juridica/8011_texto_integral
http://sapl.al.pb.leg.br/sapl/sapl_documentos/norma_juridica/8011_texto_integral
http://sapl.al.pb.leg.br/sapl/sapl_documentos/norma_juridica/12590_texto_integral
http://sapl.al.pb.leg.br/sapl/sapl_documentos/norma_juridica/12590_texto_integral
http://sapl.al.pb.leg.br/sapl/sapl_documentos/norma_juridica/12590_texto_integral
http://sapl.al.pb.leg.br/sapl/sapl_documentos/norma_juridica/12590_texto_integral
http://sapl.al.pb.leg.br/sapl/sapl_documentos/norma_juridica/12590_texto_integral
http://sapl.al.pb.leg.br/sapl/sapl_documentos/norma_juridica/13267_texto_integral
http://sapl.al.pb.leg.br/sapl/sapl_documentos/norma_juridica/13267_texto_integral
http://sapl.al.pb.leg.br/sapl/sapl_documentos/norma_juridica/13267_texto_integral
http://sapl.al.pb.leg.br/sapl/sapl_documentos/norma_juridica/13267_texto_integral
http://sapl.al.pb.leg.br/sapl/sapl_documentos/norma_juridica/13267_texto_integral

diretrizes a abordagem do Turismo Sustentavel e da relacdo direta com as
dimensbes da sustentabilidade (econémica, sociocultural, ambiental e
politico-institucional).

ALein. 8.350,de 19 de outubro de 2007, que instituiu o Plano Estadual

de Turismo da Paraiba (2007) ndo faz mencoes diretas sustentabilidade, ao
Turismo Sustentavel ou ao desenvolvimento sustentavel, embora apresente
em seus principios aspectos que se remetem as dimensdes da
sustentabilidade.
No que compete a projetos desenvolvidos pelo governo da Paraiba (2005),
tem-se o Projeto Turismo Educativo, instituido na Lei n. 7.863, de 17 de
dezembro de 2005. A referida Lei enaltece, no art. 22, que “os érgaos
competentes em matéria de educacao, cultura e turismo poderao preparar
roteiros de visitas para as escolas, por municipio ou regidao, bem como escala
de participagao das escolas no projeto instituido, de forma que cada escola
possa participar do programa pelo menos uma vez ao ano”.

O Projeto Turismo Pedagogico foi instituido pela Lein. 11.397,de 12 de
julho de 2019, tendo objetivo semelhante ao projeto Turismo Educativo
(PARAIBA, 2019). Ele prevé, em seu art. 22, que as acoes do projeto se efetivem
“através de visitas das escolas integrantes da rede estadual de ensino a locais
de valor cultural, artistico e turistico, no estado da Paraiba, organizadas em
escala, de forma que cada escola possa participar do projeto pelo menos uma
vez aoano’.

Em linhas gerais, ambos os projetos relacionam o turismo a educacao,

abrangendo a sustentabilidade no turismo em sua dimensao social.




5.2.6 Pernambuco

Quadro 20: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo

Documento

Norteador

Plano Estratégico do
Turismo de
Pernambuco -
"Pernambuco para o
mundo”

Lein.17.433,de 7 de
outubro de 2021

Lein.17.887,de 13 de
julho de 2022

Sustentavel em Pernambuco

Breve descricao

Visa  direcionar o  planejamento
estratégico do turismo no estado de
Pernambuco.

Institui a Politica Estadual de Incentivo ao
Turismo Rural de Pernambuco que tem
por objetivo, em seu art. 1°, impulsionar,
valorizar e difundir os produtos, a cultura
e as potencialidades do setor rural do
Estado.

Institui a Politica Estadual de Incentivo ao
Turismo de Observacgao de Aves no Estado
de Pernambuco

Fonte: elaboracdo prépria (2023)

Vigéncia

2008-
2020

2021

2022

http://www?2.setur.p
e.gov.br/c/document
library/get file?p 1
id=220936&folderld
=30717&5name=DLFE

-1984.pdf.

https://legis.alepe.pe
.gov.br/texto.aspx?id
=582436tipo=TEXT
OORIGINAL.

https://leisestaduais.
com.br/pe/lei-
ordinaria-n-17887-
2022-pernambuco-
institui-a-politica-
estadual-de-
incentivo-ao-
turismo-de-
observacao-de-
aves-no-ambito-do-
estado-de-
pernambuco

No estado de Pernambuco (2021), foi instituida a Lei n. 17.433, de 7 de

outubro de 2021, que trata sobre a Politica Estadual de incentivo ao Turismo

Rural. A referida politica, embora ndo apresente uma compreensao

conceitual de sustentabilidade e esteja focada em um segmento especifico de

turismo, relaciona a sustentabilidade de forma transversal em seus objetivos

e, mais claramente, nos seguintes incisos:

v' VIII - promover o desenvolvimento sustentavel por meio do aumento

da consciéncia ambiental para visitantes e comunidades locais;

v' X - incentivar o uso de novas tecnologias e a profissionalizacdo com a

producao agropecuaria de qualidade e com os processos sustentaveis

e agroecologicos; e



http://www2.setur.pe.gov.br/c/document_library/get_file?p_l_id=22093&folderId=30717&name=DLFE-1984.pdf
http://www2.setur.pe.gov.br/c/document_library/get_file?p_l_id=22093&folderId=30717&name=DLFE-1984.pdf
http://www2.setur.pe.gov.br/c/document_library/get_file?p_l_id=22093&folderId=30717&name=DLFE-1984.pdf
http://www2.setur.pe.gov.br/c/document_library/get_file?p_l_id=22093&folderId=30717&name=DLFE-1984.pdf
http://www2.setur.pe.gov.br/c/document_library/get_file?p_l_id=22093&folderId=30717&name=DLFE-1984.pdf
http://www2.setur.pe.gov.br/c/document_library/get_file?p_l_id=22093&folderId=30717&name=DLFE-1984.pdf
https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?id=58243&tipo=TEXTOORIGINAL
https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?id=58243&tipo=TEXTOORIGINAL
https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?id=58243&tipo=TEXTOORIGINAL
https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?id=58243&tipo=TEXTOORIGINAL
https://leisestaduais.com.br/pe/lei-ordinaria-n-17887-2022-pernambuco-institui-a-politica-estadual-de-incentivo-ao-turismo-de-observacao-de-aves-no-ambito-do-estado-de-pernambuco
https://leisestaduais.com.br/pe/lei-ordinaria-n-17887-2022-pernambuco-institui-a-politica-estadual-de-incentivo-ao-turismo-de-observacao-de-aves-no-ambito-do-estado-de-pernambuco
https://leisestaduais.com.br/pe/lei-ordinaria-n-17887-2022-pernambuco-institui-a-politica-estadual-de-incentivo-ao-turismo-de-observacao-de-aves-no-ambito-do-estado-de-pernambuco
https://leisestaduais.com.br/pe/lei-ordinaria-n-17887-2022-pernambuco-institui-a-politica-estadual-de-incentivo-ao-turismo-de-observacao-de-aves-no-ambito-do-estado-de-pernambuco
https://leisestaduais.com.br/pe/lei-ordinaria-n-17887-2022-pernambuco-institui-a-politica-estadual-de-incentivo-ao-turismo-de-observacao-de-aves-no-ambito-do-estado-de-pernambuco
https://leisestaduais.com.br/pe/lei-ordinaria-n-17887-2022-pernambuco-institui-a-politica-estadual-de-incentivo-ao-turismo-de-observacao-de-aves-no-ambito-do-estado-de-pernambuco
https://leisestaduais.com.br/pe/lei-ordinaria-n-17887-2022-pernambuco-institui-a-politica-estadual-de-incentivo-ao-turismo-de-observacao-de-aves-no-ambito-do-estado-de-pernambuco
https://leisestaduais.com.br/pe/lei-ordinaria-n-17887-2022-pernambuco-institui-a-politica-estadual-de-incentivo-ao-turismo-de-observacao-de-aves-no-ambito-do-estado-de-pernambuco
https://leisestaduais.com.br/pe/lei-ordinaria-n-17887-2022-pernambuco-institui-a-politica-estadual-de-incentivo-ao-turismo-de-observacao-de-aves-no-ambito-do-estado-de-pernambuco
https://leisestaduais.com.br/pe/lei-ordinaria-n-17887-2022-pernambuco-institui-a-politica-estadual-de-incentivo-ao-turismo-de-observacao-de-aves-no-ambito-do-estado-de-pernambuco
https://leisestaduais.com.br/pe/lei-ordinaria-n-17887-2022-pernambuco-institui-a-politica-estadual-de-incentivo-ao-turismo-de-observacao-de-aves-no-ambito-do-estado-de-pernambuco
https://leisestaduais.com.br/pe/lei-ordinaria-n-17887-2022-pernambuco-institui-a-politica-estadual-de-incentivo-ao-turismo-de-observacao-de-aves-no-ambito-do-estado-de-pernambuco

v' XI - fomentar a associacdo e a cooperacao entre familias para
desenvolver produtos turisticos sustentaveis, com a utilizacdo de
expressoes como ‘desenvolvimento sustentavel’, “processos

sustentaveis” e produtos turisticos sustentaveis.

O Plano Estratégico de Turismo 2008-2020 de Pernambuco (2008, p.
1) registra que se tem buscado “sustentar o turismo como uma atividade
econdmica importante, que da alegria, informacao e oportunidade de lazer a
quem nos visita, mas também beneficia a populacao de todas as regides do
Estado”.

O referido Plano nao apresenta definicbes a respeito da
sustentabilidade, apenas enaltece a compreensao da importancia do
Turismo e da necessidade do seu mantenimento ao longo do tempo, com
vistas ao desenvolvimento do estado, o que nao deixa de ser uma
caracteristica da sustentabilidade ou do desenvolvimento sustentavel (a
durabilidade intergeracional).

A Lein. 17.887, de 13 de julho de 2022, instituiu a Politica Estadual de
Incentivo ao Turismo de Observacao de Aves no Estado de Pernambuco
(2022) que, dentre outros objetivos, pretende promover apoio e fomento as
atividades ecoturisticas, oferecendo informacdo e promovendo praticas

comprometidas com o turismo sustentavel.




5.2.7 Piaui

Quadro 21: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo

Documento
Norteador

Projeto Turismo
Educativo

Projeto de Lein.
150/2009, de 24 de
novembro de 2009

Politica estadual de
fomento ao turismo
rural

Projeto de Lein.
55/2014, de marco
de 2021

Plano de
Desenvolvimento
economico
sustentavel do Piaui

Programa
Turistando Piaui

Sustentavel no Piaui

Breve descricao

Visa ao acesso dos alunos das escolas da
rede publica estadual de ensino ao acervo
cultural, artistico e turistico do Estado do
Piaui. Também consiste na elaboracao e
execucao de roteiros de visitas para as
escolas, organizados por municipio ou

regiao.
Promover acoes relativas ao
planejamento, desenvolvimento e

fortalecimento do Turismo Rural, bem
como impulsionar e difundir os produtos
e as potencialidades do setor Rural
Estadual, propiciando a sociedade o
conhecimento e a valorizacdo desse
segmento.

Apresenta a realidade econdomica do
estado considerando todas as atividades
as quais sao alvos de investimentos. Sao
estas: agronegécio, agricultura familiar,
mineracao, energia renovavel,
infraestrutura e logistica, educacao e o
setor turistico. Nessa perspectiva, o plano
prevé um Piaui 2050 desenvolvido com
sustentabilidade econdémica, politica,
cultural, ambiental e social.

Potencializar o turismo através de
influenciadores digitais que durante a
visitacdo no estado divulgam os atrativos
turisticos naturais e culturais existentes
no Piaui, de modo a fomentar o turismo
tanto para a populagao piauiense como
para turistas.

Fonte: elaboracéo prépria (2023)

Vigéncia

2009

2021

2013-
2050

2021

https://sapl.al.pileg.
br/media/sapl/publi
c/materialegislativa/
2009/4652/4652 tex

to_integral.pdf.

https://sapl.al.pi.leg.
br/media/sapl/publi
c/materialegislativa/
2021/16192/plo-

55.pdf.

http://www.cepro.pi.
gov.br/download/20
1608/CEPRO02 066

a05aca7.pdf.

https://www.pi.gov.b
r/noticias/programa
-turistando-piaui-
divulga-atrativos-
turisticos-do-
estado/

ou

https://www.youtub
e.com/watch?v=7Z0-

rnWO0ZfPg

O Projeto de Lei n. 55/2014, de marco de 2021, instituiu a Politica

Estadual de Fomento ao Turismo Rural do Estado do Piaui (2021a), tendo

como objetivo promover agoes relativas ao planejamento, desenvolvimento

e fortalecimento do Turismo Rural, bem como impulsionar e difundir os

produtos e as potencialidades do setor Rural Estadual, propiciando a



https://sapl.al.pi.leg.br/media/sapl/public/materialegislativa/2009/4652/4652_texto_integral.pdf
https://sapl.al.pi.leg.br/media/sapl/public/materialegislativa/2009/4652/4652_texto_integral.pdf
https://sapl.al.pi.leg.br/media/sapl/public/materialegislativa/2009/4652/4652_texto_integral.pdf
https://sapl.al.pi.leg.br/media/sapl/public/materialegislativa/2009/4652/4652_texto_integral.pdf
https://sapl.al.pi.leg.br/media/sapl/public/materialegislativa/2009/4652/4652_texto_integral.pdf
https://sapl.al.pi.leg.br/media/sapl/public/materialegislativa/2021/16192/plo-55.pdf
https://sapl.al.pi.leg.br/media/sapl/public/materialegislativa/2021/16192/plo-55.pdf
https://sapl.al.pi.leg.br/media/sapl/public/materialegislativa/2021/16192/plo-55.pdf
https://sapl.al.pi.leg.br/media/sapl/public/materialegislativa/2021/16192/plo-55.pdf
https://sapl.al.pi.leg.br/media/sapl/public/materialegislativa/2021/16192/plo-55.pdf
http://www.cepro.pi.gov.br/download/201608/CEPRO02_066a05aca7.pdf
http://www.cepro.pi.gov.br/download/201608/CEPRO02_066a05aca7.pdf
http://www.cepro.pi.gov.br/download/201608/CEPRO02_066a05aca7.pdf
http://www.cepro.pi.gov.br/download/201608/CEPRO02_066a05aca7.pdf
https://www.pi.gov.br/noticias/programa-turistando-piaui-divulga-atrativos-turisticos-do-estado/
https://www.pi.gov.br/noticias/programa-turistando-piaui-divulga-atrativos-turisticos-do-estado/
https://www.pi.gov.br/noticias/programa-turistando-piaui-divulga-atrativos-turisticos-do-estado/
https://www.pi.gov.br/noticias/programa-turistando-piaui-divulga-atrativos-turisticos-do-estado/
https://www.pi.gov.br/noticias/programa-turistando-piaui-divulga-atrativos-turisticos-do-estado/
https://www.pi.gov.br/noticias/programa-turistando-piaui-divulga-atrativos-turisticos-do-estado/
https://www.youtube.com/watch?v=ZQ-rnW0ZfPg
https://www.youtube.com/watch?v=ZQ-rnW0ZfPg
https://www.youtube.com/watch?v=ZQ-rnW0ZfPg

sociedade o conhecimento e avalorizacao desse segmento. A referida politica
nao apresentou definicoes a respeito da sustentabilidade, porém na maioria
dos seus objetivos constitui relacoes transversais com a sustentabilidade e
mais diretamente nos incisos:

v' VII - Incentivar a¢oes sociais e ambientais para o fortalecimento do
desenvolvimento sustentavel, proporcionando o aumento da
consciéncia ambiental para visitantes e comunidades locais.

v IX - Incentivar o uso de novas tecnologias e a profissionalizacdo com a
producao agropecuaria de qualidade e com os processos sustentaveis
e agroecologicos.

v X - Fomentar a associacdo e a cooperacao entre familias para
desenvolver produtos turisticos sustentaveis.

v' XIII - Promover o desenvolvimento do Turismo Rural Sustentavel e das

cadeias curtas de abastecimento agricola.

O Plano de Desenvolvimento Economico Sustentavel (2013-2050) do
Piaui (2013) apresenta a realidade economica do estado considerando todas
as atividades as quais sao alvos de investimentos, sdo essas: agronegocio,
agricultura familiar, mineracao, energia renovavel, infraestrutura e logistica,
educacao e o setor turistico. Nessa perspectiva, o plano prevé um Piaui 2050
desenvolvido com sustentabilidade econdmica, politica, cultural, ambiental e
social.

No que compete ao turismo no Piaui, esse ainda é incipiente, mesmo o
estado possuindo potencialidades naturais e culturais para explorar, ainda se
faz necessaria a elaboracao de projetos que oportunizem o crescimento e
desenvolvimento do turismo.

Em suma, o plano nao tem o turismo como foco principal de suas
discussoes e estratégias, é tratado como uma dentre tantas atividades
econdmicas do estado, passivel de investimento e melhorias. A respeito da
compreensao da sustentabilidade, embora nao haja uma definicao destinada

a essa, perpassa direta ou indiretamente por todas as atividades econdomicas




presentes no plano, porém em relacdo ao turismo ndo é definida ou

articulada diretamente.
O Programa Turistando Piaui (2021b) tem por objetivo potencializar o
turismo através de influenciadores digitais que durante a visitacao no estado

divulgam os atrativos turisticos naturais e culturais existentes no Piaui, de

modo a fomentar o turismo tanto para a populacao piauiense como para
turistas. Com base nas informacodes obtidas sobre o referido programa, nao
foi possivel identificar como e se ha relacdo entre o turismo e a
sustentabilidade.

No que compete ao desenvolvimento de projetos relacionados ao
turismo no estado do Piaui, destacou-se o Projeto Turismo Educativo
instituido pelo Projeto de Lei n. 150/2009, de 24 de novembro de 2009, que,
conforme Piaui (2009, p. 1) o art. 12, “visa ao acesso dos alunos das escolas da
rede publica estadual de ensino ao acervo cultural, artistico e turistico do
Estado do Piaui”. Em seu art. 29, evidencia que o projeto “consiste na
elaboracao e execucao de roteiros de visitas para as escolas, organizados por
municipio ou regidao”. O referido Projeto de Lei ndo apresentou maiores
detalhes sobre o Projeto Turismo Educativo, tampouco define turismo e

evidencia sua relacao com a sustentabilidade.

5.2.8 Rio Grande do Norte

Quadro 22: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo
Sustentavel no Rio Grande do Norte

Documento o Rt
Breve descricao Vigencia
Norteador
http://www.al.rn.gov.
. Dispbe sobre a Politica Estadual de br/storage/legislaca
Le].lar;:i‘l?j(lied;g;de Turismo do Estado do Rio Grande do 2015  0/2015/02/09/81837a
Norte. cd686e453f9c663ca
1931e4be8.pdf.
Fornecer, através de diretrizes
Plano Estratégicoe estratégicas, uma série de agoes-chave e https://www.setur.rn
Marketing para o investimentos basicos para orientar os 2018- .gov.br/planoseproje
Turismo do Rio atores principais intervenientes do setor 2028 tos

Grande do Norte turistico potiguar no desenvolvimento
sustentavel da atividade turistica.



http://www.al.rn.gov.br/storage/legislacao/2015/02/09/81837acd686e453f9c663ca1931e4be8.pdf
http://www.al.rn.gov.br/storage/legislacao/2015/02/09/81837acd686e453f9c663ca1931e4be8.pdf
http://www.al.rn.gov.br/storage/legislacao/2015/02/09/81837acd686e453f9c663ca1931e4be8.pdf
http://www.al.rn.gov.br/storage/legislacao/2015/02/09/81837acd686e453f9c663ca1931e4be8.pdf
http://www.al.rn.gov.br/storage/legislacao/2015/02/09/81837acd686e453f9c663ca1931e4be8.pdf
https://www.setur.rn.gov.br/planoseprojetos
https://www.setur.rn.gov.br/planoseprojetos
https://www.setur.rn.gov.br/planoseprojetos

Projeto de
Dinamizacao e
Sustentabilidade
Turistica

Plano de Retomada
do Turismo do RN

Lein.11.230,de 04
de agosto de 2022

Apoiar o desenvolvimento do Turismo

Sustentavel como vetor
desenvolvimento local.
Objetivo de oferecer diretrizes

enfrentamento a  covid-19 para
retomada da atividade turistica no
Grande do Norte.

Dispée sobre a Turismo Rural
Agricultura Familiar no ambito do
Grande do Norte

Fonte: elaboracdo prépria (2023)

de

de

Rio

na
Rio

2018

2020

2022

https://www.setur.rn
.gov.br/planoseproje
tos

https://www.emprot
ur.setur.rn.gov.br/.p
ages/plano-de-

retomada.php
ou

https://www.setur.rn
.gov.br/planoseproje
tos

http://www.al.rn.gov.
br/storage/legislaca
0/2022/10m9xfm57tt
bnir2bj2rploxjhtsft.

pdf

No estado do Rio Grande do Norte (2015, p. 1), a Politica Estadual de

Turismo foiinstituida através da Lein.9.931,de 14 de janeiro de 2015, na qual,

em seu art. 22, define turismo como

um fenémeno contemporaneo que estabelece transferéncias de
relacoes mutuas, em habitos e tradi¢oes, constituindo-se também,
fonte de desenvolvimento econdomicoe social, em atividades
realizadas por pessoas fisicas durante viagens e estadas em lugares
diferentes do seuentorno habitual, por um periodo inferior a1l
(um) ano, com finalidade de entretenimento, lazer e negdcios.

A definicao apresentada aproxima-se da usual publicizada pela OMT,

mas, na referida politica, ndo se evidenciou diretamente a compreensao

quanto a sustentabilidade, apenas o turismo conforme preceitos da OMT. As

dimensoes da sustentabilidade podem ser percebidas nos objetivos da

referida politica tanto de forma indireta como de forma direta no caso dos

incisos:

v VI -Promover, descentralizar e regionalizar o turismo, estimulando os

municipios, a planejar, em seus territérios, as atividades turisticas

de forma sustentavel e segura, inclusive entre si, com o envolvimento

e a efetiva participacdo das comunidades receptoras nos beneficios

advindos da atividade econdmica.



https://www.setur.rn.gov.br/planoseprojetos
https://www.setur.rn.gov.br/planoseprojetos
https://www.setur.rn.gov.br/planoseprojetos
https://www.emprotur.setur.rn.gov.br/.pages/plano-de-retomada.php
https://www.emprotur.setur.rn.gov.br/.pages/plano-de-retomada.php
https://www.emprotur.setur.rn.gov.br/.pages/plano-de-retomada.php
https://www.emprotur.setur.rn.gov.br/.pages/plano-de-retomada.php
https://www.setur.rn.gov.br/planoseprojetos
https://www.setur.rn.gov.br/planoseprojetos
https://www.setur.rn.gov.br/planoseprojetos
http://www.al.rn.gov.br/storage/legislacao/2022/l0m9xfm57ttbn1r2bj2rpl9xjhtsft.pdf
http://www.al.rn.gov.br/storage/legislacao/2022/l0m9xfm57ttbn1r2bj2rpl9xjhtsft.pdf
http://www.al.rn.gov.br/storage/legislacao/2022/l0m9xfm57ttbn1r2bj2rpl9xjhtsft.pdf
http://www.al.rn.gov.br/storage/legislacao/2022/l0m9xfm57ttbn1r2bj2rpl9xjhtsft.pdf
http://www.al.rn.gov.br/storage/legislacao/2022/l0m9xfm57ttbn1r2bj2rpl9xjhtsft.pdf

v' VIII - Propiciar a pratica de Turismo Sustentavel nas areas naturais,
promovendo a atividade como veiculo de educagao e interpretacao
ambiental e incentivando a adocao de condutas e praticas de minimo
impacto compativeis com a conservacao do meio ambiente natural,
que nao sb6 apresentam a expressao “sustentavel”, mas a explica no

contexto em que se insere o turismo.

Diante do cenario pandémico, os destinos turisticos, tendo em vista a
recuperacdo do setor turistico, elaboraram planos de retomada, nao se
excetuando o estado do Rio Grande do Norte. O Plano de Retomada do
Turismo no Rio Grande do Norte (2020, p. 6) tem por “objetivo geral: oferecer
diretrizes de enfrentamento acovid-19para a retomada da atividade
turistica no Rio Grande do Norte. E especificos: definir fluxo geral de
atendimento a casos de turistas com suspeita de covid-19 ou que informem
estarem com sintomas a ser seguido pelas empresas de turismo; e definir
critérios minimos gerais de higiene pessoal, seguranca sanitaria,
distanciamento social e sanitizacao de ambientes a serem seguidas pelos
segmentos relacionados a atividade turistica”.

No referido plano nao se estabeleceu e definiu a sustentabilidade no
turismo, apenas reconhece a importancia do turismo para o estado e que,
diante da pandemia da covid-19, o setor turistico foi prejudicado, sendo
necessario estabelecer algumas medidas para que as atividades turisticas
fossem retomadas considerando critérios de biosseguranca.

O Plano Estratégico e Marketing para o Turismo 2018-2028 do Rio
Grande do Norte (2018a, p. 20) tem como objetivo “fornecer, através de
diretrizes estratégicas, uma série de acoes chaves e investimentos basicos
para orientar os atores principais intervenientes do setor turistico potiguar
no desenvolvimento sustentavel da atividade turistica”. Nessa perspectiva, o

turismo é compreendido

como gerador de renda, emprego e receita no estado, as suas
caracteristicas transversais de poder desenvolver capital humano e
empreendedorismo; conservar e preservar os recursos naturais e
culturais; fomentar investimentos em infraestrutura e servicos




basicos; apoiar vinculos diretos com o setor agricola e a pesca; e
promover intercambios e experiéncias culturais entre regioes e
paises, entre outros (RIO GRANDE DO NORTE, 2018, p. 19).

No que compete a sustentabilidade, é o enfoque do Plano que
considera o horizonte temporal 2018-2028 adequado para se estabelecer
estratégias sustentaveis e permitir sua continuidade no longo prazo. A
sustentabilidade é um dos principios orientadores do plano, instruindo que
“os intervenientes devem estar comprometidos com agoes com um impacto
minimo sobre o meio ambiente e a cultura local, enquanto ajudam a
melhorar o bem-estar das pessoas locais” (RIO GRANDE DO NORTE, 2018a, p.
149). Considerando uma visdo de futuro em 2028 apresentada no plano, os
polos turisticos do estado do Rio Grande do Norte apresentaram declaragoes
alinhadas a busca pela sustentabilidade ou pelo desenvolvimento
sustentavel do turismo.

Em suma, o Plano Estratégico e Marketing para o Turismo do Rio
Grande do Norte (2018a) ndo s6 evidencia as nocdes de turismo e
sustentabilidade as quais se ampara, mas também as relaciona em seu
objetivo, principios e projecao de futuro em declaracoes dos polos turisticos
Polo Costa das Dunas; Polo Costa Branca; Polo Serrano; Polo Serido; e
Agreste-Trairi. Com base no entendimento do turismo é possivel verificar
aspectos que se relacionam a todas as dimensoes da sustentabilidade.

Em relacdo aos projetos de turismo desenvolvidos no estado, pode-se
citar o Projeto de Dinamizacéao e Sustentabilidade Turistica do Rio Grande
do Norte (2018, p. 6), que teve por objetivo “apoiar o desenvolvimento do
turismo sustentavel como vetor de desenvolvimento local”. As acdes do
referido projeto foram desenvolvidas nos municipios de Passa e Fica, Serra
de Sao Bento e Monte das Gameleiras, tendo em vista “atender a necessidade
de desenvolver acoes voltadas para um turismo comprometido com o
crescimento do setor em bases sustentaveis, envolvendo agentes publicos e
privados, visando a melhoria da qualidade de vida das populacoes residentes

na regido” (RIO GRANDE DO NORTE, 2018b, p. 47).




De modo geral, o Projeto de Dinamizacao e Sustentabilidade Turistica

(2018b), ainda que néo apresente definicdo de turismo e de sustentabilidade,
relaciona-os em seu objetivo e enfatiza aspectos que se enquadram nas
dimensodes da sustentabilidade.

No ano de 2022, a Lein. 11.230, de 04 de agosto de 2022, institui que as

atividades do Turismo Rural na Agricultura Familiar do Estado estao
alicercadas e comprometidas com um turismo ambientalmente sustentavel

e socialmente justo (RIO GRANDE DO NORTE, 2022).

5.2.9 Sergipe

Quadro 23: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo
Sustentavel em Sergipe

Documento o PN
Breve descricao Vigencia
Norteador

https://seduc.se.gov.
br/arquivos/Planeja

Visa a trabalhar para que Sergipe volte a
crescer, por meio do saneamento das

Plano Estratégicodo . s . . mento%20Estrategi
. financas publicas, garantindo servigos 2019- o o
Governo de Sergipe o . . . c0%20SEDUC%202
publicos de qualidade e impulsionando o 2022 019%20-
desenvolvimento socioeconoémico e

2 %202022.pdf
sustentavel em todo o estado. %202022.pdf

Fonte: elaboracdo prépria (2023)

O Plano Estratégico do Governo de Sergipe (2019) propde uma acgéo
integrada de governo e é o primeiro passo de outros que estarao por vir, como
a criacao de um banco de projetos, a construcao de um plano de
desenvolvimento de longo prazo, o Sergipe 2055, a implantacao de um
sistema de monitoramento e aimplementacao de um modelo de gestao para
resultados na Administracao Publica sergipana.

No decorrer do documento nao se observa a presenca de nenhum
conceito sobre sustentabilidade ou desenvolvimento sustentavel, embora
exista nos objetivos, missao e valores, principios ou dimensoes que podem
ser associados com a sustentabilidade. A missao do plano visa trabalhar para

que Sergipe volte a crescer, por meio do saneamento das financas publicas,



https://seduc.se.gov.br/arquivos/Planejamento%20Estrategico%20SEDUC%202019%20-%202022.pdf
https://seduc.se.gov.br/arquivos/Planejamento%20Estrategico%20SEDUC%202019%20-%202022.pdf
https://seduc.se.gov.br/arquivos/Planejamento%20Estrategico%20SEDUC%202019%20-%202022.pdf
https://seduc.se.gov.br/arquivos/Planejamento%20Estrategico%20SEDUC%202019%20-%202022.pdf
https://seduc.se.gov.br/arquivos/Planejamento%20Estrategico%20SEDUC%202019%20-%202022.pdf
https://seduc.se.gov.br/arquivos/Planejamento%20Estrategico%20SEDUC%202019%20-%202022.pdf

garantindo servicos publicos de qualidade e impulsionando o

desenvolvimento socioeconomico sustentavel em todo o estado.

Em relacao aos resultados esperados, podem ser destacados:

v' Erradicar a extrema pobreza no estado de Sergipe.

v Promover a inclusao social pelos direitos e pela renda.

v' Fortalecer o planejamento, potencializando a gestao governamental e
ampliando a efetividade das politicas publicas.

v Aprimorar a gestao dos recursos hidricos, concentrando-se em acoes
de seguranca hidrica e de convivéncia com a seca, bem como
fortalecer a gestao ambiental sustentavel.

v Melhorar o abastecimento de 4gua e ampliar o esgotamento sanitario.

Ainda complementando a discussao do plano, na secao “Identidade
Estratégica”, faz-se alusao aos 17 ODS e suas 169 metas demonstram uma
grande ambicao da Agenda Universal.

Nesse contexto, 0 Governo do Estado de Sergipe assumiu como missao
trabalhar para que Sergipe volte a crescer, garantindo servigcos publicos de
qualidade e impulsionando o desenvolvimento socioeconomico sustentavel
emtodo o estado, e ainda estabeleceu seus Objetivos Estratégicos, bem como
priorizou suas Estratégias visando alcancar as Metas Nacionais da Agenda

2030.

5210 Informacoes complementares da Macrorregiao
Nordeste

A macrorregiao Nordeste é a que possui maior quantidade de estados,
a saber: Alagoas, Bahia, Ceara, Maranhao, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio
Grande do Norte e Sergipe. Remetendo-se ao primeiro estado, INEVRE a
principal politica encontrada tratou de um Plano de Desenvolvimento da

Atividade Turistica no estado de Alagoas, com vistas a elaboracdao de




estratégias de mercado turistico, planejamento integrado e participativo,
bem como de desenvolvimento sustentavel.

No estado da l:EliE] teve-se o Plano Estratégico de Turismo 2007-2016,
que preconizou acdes governamentais necessarias para o alcance de um
desenvolvimento Turistico Sustentavel. Além de uma visao pautada em
estratégias de mercado turistico nacional e internacional, apresentou
principios como a inclusao e a participacao das comunidades locais, protecao
dos recursos naturais e culturais, dentre outros, como meios para a pratica
de um modelo de desenvolvimento sustentavel local. A Estratégia Turistica
da Bahia 4.0 tem a pretensao de afirmar a relagdo com os Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel previstos na Agenda 2030, ja que o documento
estd pautado nas premissas internacionais da referida Agenda.

No &, o Plano de Marketing 2015-2020 relaciona de forma
transversal o turismo e a sustentabilidade, uma vez que o foco estd em buscar
um melhor posicionamento estratégico para o desenvolvimento turistico,
integrando suas regioes turisticas ao Programa de Regionalizacao do MTur.
No que compete a projetos turisticos com vistas diretas a sustentabilidade,
pode-se citar o Projeto Turismo Educativo, que alia atividades de visitacao e
educacao, com a aquisicao de conhecimentos histérico-culturais referentes
ao Ceara; e o Projeto Ceara 2050, que apresenta um diagnéstico do turismo
no estado, de modo a propiciar dados e informacodes validas para elaboracao
de planejamento e gestao turistica futura. Nesse ultimo projeto, o turismo e
suas atividades sdao compreendidos considerando as dimensoes da
sustentabilidade.

No que compete as politicas publicas de turismo encontradas no
IVETELEL  observou-se a Politica Estadual de Turismo instituida
recentemente, em 2020, que além de definir o turismo no estado, contempla
em seus principios norteadores e objetivos a sustentabilidade. O Plano Maior
2020 pode ser definido como um plano estratégico que visa melhor
desenvolver o turismo no Maranhao, considerando a qualidade nos servicos,

a melhoria da sua competitividade, a geracao de beneficios econémicos, a




participagdo comunitaria no turismo, dentre outros que podem ser
relacionados as quatro dimensoes da sustentabilidade. Também foram
obtidas informacoes sobre dois Programas desenvolvidos no estado do
Maranhao, sendo esses: o Programa Mais Qualificacdo e Turismo, que
promove cursos para qualificacdo profissional ofertados a populacao
residente; e o Programa Mais Infancia, Mais Turismo, que sensibiliza
empresarios do turismo e a populacao em geral quanto a exploragao sexual
de criancas e adolescentes.

O estado da apresentou uma Politica de Desenvolvimento do
Ecoturismo e do Turismo Sustentavel instituida desde 2002, tendo por
objetivo a implementacdo de programas que visem a protecao da
biodiversidade e a utilizacdo parcimoniosa dos recursos naturais e culturais
pelo turismo. Desde 2007, o Plano Estadual de Turismo preconiza melhorias
no cendario economico, posicionamento no mercado turistico, conservacao
dos recursos naturais e culturais, dentre outros, que se relacionam as
dimensdes da sustentabilidade. Constatou-se, ainda, dois projetos
desenvolvidos na Paraiba que relacionam o turismo a educacao, sendo esses:
Projeto Turismo Educativo e o Projeto Turismo Pedagogico.

Em 2021, o estado de Pernambuco instituiu a Politica de Incentivo ao
Turismo Rural, que, para além da promocao do segmento, busca um
desenvolvimento sustentavel. Para o horizonte temporal 2008-2020, foi
elaborado um Plano Estratégico, documento com acdes que visam
impulsionar o turismo no estado.

No estado do[3E, pode-se destacar a Politica Estadual de Fomento ao
Turismo Rural instituida recentemente (2021), que, de modo semelhante ao
estado de Pernambuco, visou impulsionar o segmento ao mesmo tempo em
que considerou de forma transversal as dimensoes da sustentabilidade. Em
um horizonte temporal mais longinquo, o estado do Piaui elaborou seu Plano
de Desenvolvimento Econémico Sustentavel (2013-2050), o qual, além de
fazer um diagnostico das suas atividades econoOmicas, previu seu

desenvolvimento de forma sustentavel. No que compete a Programas e




Projetos, obteve-se o Programa Turistando Piaui, que visou incentivar a
visitacdo turistica local através de pessoas capazes de influenciar tais
visitacoes; e o Projeto Turismo Educativo, com objetivos semelhantes aos
projetos homonimos encontrados nos estados do Ceara e da Paraiba.

No [N O el [ty tem-se a Politica Estadual de Turismo
instituida desde 2015, que preconiza a promoc¢ao e o desenvolvimento
turistico do estado, considerando direta e indiretamente a relacao de seus
objetivos com a sustentabilidade. Em decorréncia da pandemia ocasionada
pela covid-19, o RN elaborou o Plano de Retomada do Turismo em 2020, em
prol de um desenvolvimento turistico seguro e responsavel. Sob um
horizonte temporal mais extenso, encontrou-se o Plano Estratégico e
Marketing para o Turismo 2018-2028, que prevé a elaboracao de estratégias
de planejamento e gestao que permitam o desenvolvimento sustentavel do
turismo no estado. Obtiveram-se ainda informacoes a respeito do Projeto de
Dinamizacao e Sustentabilidade Turistica; voltados a realizacao de acoes que
propiciam o desenvolvimento sustentavel do turismo.

Por fim, no estado de , destacou-se o Plano Estratégico, que,
embora nao forneca definicoes sobre sustentabilidade ou termos correlatos,
considerou suas dimensdes nos objetivos e evidenciou a¢des necessarias

para o desenvolvimento socioeconémico sustentavel por meio do turismo.




5.3 Macrorregiao Centro-Oeste

5.3.1 Distrito Federal

Quadro 24: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo
Sustentavel no Distrito Federal

Documento
Norteador

Breve descricao

Vigéncia

http://www.sinj.df.go

Lein.4.883,dellde Dispbe sobre a Politica de Turismo do 2012 v.br/sinj/Norma/718
ulho de 2012 Distrito Federal. 88/Lei 4883 11 07
2012.html
~ . https://www.turismo
Converter a regidao em polo nacional e df 007 br/Wo-
. internacional do turismo cultural, e
Plano de Turismo . g L conteudo/uploads/2
- - gastronomico, civico, rural, ecologico, 2016-2019
Criativo de Brasilia P L . 017/11/Plano-de-
mistico, religioso, esportivo, rural e de X
eventos flsaio.
’ Criativo .pdf
o Reforcar o espirito de Brasilia como hitps:/ LUIISINO
Programa Brasilia : : : .df.gov.br/programa
; p cidade agregadora, inclusiva e 2020 - X
Turismo Acessivel . -brasilia-turismo-
democratica. X
acessivel

Fonte: elaboracdo prépria (2023)

A Politica de Turismo do Distrito Federal (2012), instituida pela Lei n.
4.883,de 11dejulho de 2012, tem como principio primeiro a sustentabilidade,
entendida como a promoc¢ao de equidade social, eficiéncia economica,
diversidade cultural, protecao e conservacao do meio ambiente.

O Plano de Turismo Criativo de Brasilia (2016) configurou-se, na
verdade, como um projeto de desenvolvimento sustentavel para Brasilia e
entorno, que visou converter a regiao em polo nacional e internacional do
turismo cultural, gastrondémico, civico, rural, ecolégico, mistico, religioso,
esportivo, rural e de eventos. O Plano permitiu avancar na direcao de alguns
objetivos fixados no mapa estratégico do governo, quais sejam:
desenvolvimento sustentavel, economia mais competitiva, consolidacao de
Brasilia como polo turistico nacionalmente atrativo e valorizacdo da cultura
como instrumento de desenvolvimento econOmico e social. Sao as
premissas:

v Aumentar a qualidade de vida e reduzir a desigualdade social.



http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/71888/Lei_4883_11_07_2012.html
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/71888/Lei_4883_11_07_2012.html
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/71888/Lei_4883_11_07_2012.html
http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/71888/Lei_4883_11_07_2012.html
https://www.turismo.df.gov.br/wp-conteudo/uploads/2017/11/Plano-de-Turismo-Criativo_.pdf
https://www.turismo.df.gov.br/wp-conteudo/uploads/2017/11/Plano-de-Turismo-Criativo_.pdf
https://www.turismo.df.gov.br/wp-conteudo/uploads/2017/11/Plano-de-Turismo-Criativo_.pdf
https://www.turismo.df.gov.br/wp-conteudo/uploads/2017/11/Plano-de-Turismo-Criativo_.pdf
https://www.turismo.df.gov.br/wp-conteudo/uploads/2017/11/Plano-de-Turismo-Criativo_.pdf
https://www.turismo.df.gov.br/wp-conteudo/uploads/2017/11/Plano-de-Turismo-Criativo_.pdf
https://www.turismo.df.gov.br/programa-brasilia-turismo-acessivel/
https://www.turismo.df.gov.br/programa-brasilia-turismo-acessivel/
https://www.turismo.df.gov.br/programa-brasilia-turismo-acessivel/
https://www.turismo.df.gov.br/programa-brasilia-turismo-acessivel/

v Tornar Brasilia modelo de sustentabilidade.

v Gestao e governanca.

v' Promover ambiente favoravel ao desenvolvimento de negocios e a
geracao de emprego e renda.

v" Valorizar a cultura como instrumento de desenvolvimento econémico
e social.

v' Tornar Brasilia destaque em ciéncia, desenvolvimento tecnolégico e

inovacao.

Entre outras acoes resultantes do Plano de Turismo Criativo tomadas
em prol da sustentabilidade no turismo, pode ser destacada a criacao do
grupo de trabalho (GT) com a participacdo das Secretarias de Turismo,
Cultura, Educacao, Esporte e Lazer, Meio Ambiente, Economia e
Desenvolvimento Sustentavel e Seguranca Publica e Paz Social, com vistas a
implementacao de acoes transversais e qualificacao das politicas publicas do
turismo.

Quanto ao Programa Turismo Acessivel do Distrito Federal (2020), ele
representa um marco importante para a inclusdo social. E seguindo esse
espirito de integracdo universal que a gestao publica do Distrito federal
pretende reforcar Brasilia como cidade agregadora, inclusiva e democratica.
Em setembro de 2020, o Programa lancou o Guia Turistico Arquitetonico
Acessivel, com uma rota turistica na capital brasileira adaptada as pessoas

com deficiéncia em termos de contetido e de linguagem.




5.3.2 Goias

Quadro 25: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo
Sustentavel em Goias

Documento
Norteador

Breve descricao Vigéncia

Apoiar e valorizar a gastronomia com
destaque para a producao regional.
Promover o  desenvolvimento, a
estruturacao e a diversidade do produto
turistico das regides do Mapa Oficial do
Turismo em Goias.

Elaborar projetos e captar recursos de
modo a ampliar e melhorar a oferta dos

Plape)amento .. Municipios Turisticos do Estado de Goias. https://mmw.turlsmo
Estratégico da Goias . .go.gov.br/files/Plan
. Formular e implementar, de forma 2019- : :
Turismo (2019- . NP o odaGoiasTurismol-
2022) descentralizada e participativa, a Politica 2022 Lodf
Estadual de Turismo por meio da criacdo =&
do Sistema Estadual de Turismo.
Incentivar a formacgao e qualificacdo da
mao de obra de pessoas em situacdo de
vulnerabilidade: PcDs (pessoas com
deficiéncia), idosos, menores, mulheres,
promovendo o empoderamento por meio
do trabalho.
https://legisla.casaci
Lein.21.052, de 15 de Institui a Pol‘lt{cg Estadual de Turlgrno d(? Vll.EO..Q.OV.bI.‘/aDl/VZ/D
. Base Comunitaria no Estado de Goias e da 2021 esquisa/legislacoes/
julho de 2021 A
outras providéncias. 104208/pdf

Fonte: elaboracdo prépria (2023)

No decorrer do documento do Plano Estratégico de Turismo (2019-
2022) do estado de Goias (2019) ndo se tratou de nenhum conceito sobre
sustentabilidade ou desenvolvimento sustentavel, no entanto, ha um
destaque para o macroprograma de sustentabilidade, gastronomia e
inclusao social, que visa a valorizacao da gastronomia local, producao
associada ao turismo e qualificacao de pessoas em situagao de
vulnerabilidade: pessoa com deficiéncia (PcD), idosos, menores, mulheres,
promovendo o empoderamento por meio do trabalho.
Dentro desse macroprograma, apresentam-se os seguintes programas:
v' Gastronomia e fortalecimento do turismo - principal objetivo: apoiar

e valorizar a gastronomia com destaque para a producao regional.



https://www.turismo.go.gov.br/files/PlanodaGoiasTurismo1-1.pdf
https://www.turismo.go.gov.br/files/PlanodaGoiasTurismo1-1.pdf
https://www.turismo.go.gov.br/files/PlanodaGoiasTurismo1-1.pdf
https://www.turismo.go.gov.br/files/PlanodaGoiasTurismo1-1.pdf
https://www.turismo.go.gov.br/files/PlanodaGoiasTurismo1-1.pdf
https://www.turismo.go.gov.br/files/PlanodaGoiasTurismo1-1.pdf
https://www.turismo.go.gov.br/files/PlanodaGoiasTurismo1-1.pdf
https://www.turismo.go.gov.br/files/PlanodaGoiasTurismo1-1.pdf
https://legisla.casacivil.go.gov.br/api/v2/pesquisa/legislacoes/104208/pdf
https://legisla.casacivil.go.gov.br/api/v2/pesquisa/legislacoes/104208/pdf
https://legisla.casacivil.go.gov.br/api/v2/pesquisa/legislacoes/104208/pdf
https://legisla.casacivil.go.gov.br/api/v2/pesquisa/legislacoes/104208/pdf

v' Programa desenvolvimento regional, planejamento e estruturacao
dasregiodes turisticas e seus produtos - principal objetivo: promover o
desenvolvimento, estruturacao e diversidade do produto turistico das
regides do Mapa Oficial do Turismo em Goias.

v Programa captacao de investimentos - principal objetivo: elaborar
projetos e captar recursos de modo a ampliar e melhorar a oferta dos
Municipios Turisticos do Estado de Goias.

v Programa sistema estadual do turismo - principal objetivo: formular
e implementar, de forma descentralizada e participativa a Politica
Estadual de Turismo por meio da criagao do Sistema Estadual de
Turismo.

v Programa inclusao social - principal objetivo: incentivar a formacao e
qualificacdo da mao de obra de pessoas em situacao de
vulnerabilidade: PcDs, idosos, menores, mulheres, promovendo o

empoderamento por meio do trabalho.

Em 2021, a Lei n. 21.052, de 15 de julho, instituiu a Politica Estadual de
Turismo de Base Comunitaria no Estado de Goias (2021) cuja sustentabilidade
figura dentre seus objetivos e é indicada como critério para linhas de apoio

financeiro e administrativo para incentivo da atividade no Estado.




5.3.3 Mato Grosso do Sul

Quadro 26: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo
Sustentavel no Mato Grosso do Sul

Documento
Norteador

Breve descricao

Vigéncia Fonte

https://leisestaduais.com.br/ms/lei-

Institui o Sistema ordinaria-n-5224-2018-mato-
Estadual de Turismo, a grosso-do-sul-dispoe-sobre-o-
Lein. 5224 de 9 de Politica Pleica Estadual sistema-estadual-de-turismo-do-
julho de’2018 para o Turismo e o Plano 2018 estado-do-mato-grosso-do-sul-a-
Estadual de Turismo. politica-publica-estadual-para-o-

turismo-e-o-plano-estadual-de-
turismo-e-da-outras-providencias

O enfoque principal é o https://www.observatorioturismo.ms
retorno do turismo e a .gov.br/wp-

Plano de retomada
do turismo em Mato
Grosso do Sul

retomada dos ganhos content/uploads/2020/12/Plano-de-
Aok ~ 2021 .

economicos que sao Retomada-do-Turismo-em-Mato-

gerados e acrescidos a Grosso-do-Sul 2020.pdf

cada ano.

Fonte: elaboracgéo prépria (2023)

Na Lei n. 5.224, de 9/7/2018, que dispoe sobre o Sistema Estadual de
Turismo, a Politica Pablica Estadual para o Turismo e o Plano Estadual de
Turismo do Mato Grosso do Sul (2018), art. 5, inciso VI, traz um dos objetivos
que temrelacao direta com a sustentabilidade: propiciar a pratica de Turismo
Sustentavel nas areas naturais, promovendo a atividade como veiculo de
educacao ambiental e incentivando a adocdo de condutas e de praticas
compativeis com a conservagdo do meio ambiente natural e a
sustentabilidade advinda da atividade turistica no estado. Além desse artigo,
também traz nas Disposicdes Finais, no art. 17: para os fins desta Lei e, em
consonancia com as politicas publicas estaduais, considera-se Turismo
Sustentavel a atividade que satisfaz as necessidades dos turistas e as
necessidades socioeconomicas das regides receptoras, enquanto a
integridade cultural e os ambientes naturais e a diversidade biologica sao
mantidas para o futuro.

O Plano de retomada do turismo em Mato Grosso do Sul (2021) teve

como seu enfoque principal o retorno do turismo e a retomada dos ganhos



https://leisestaduais.com.br/ms/lei-ordinaria-n-5224-2018-mato-grosso-do-sul-dispoe-sobre-o-sistema-estadual-de-turismo-do-estado-do-mato-grosso-do-sul-a-politica-publica-estadual-para-o-turismo-e-o-plano-estadual-de-turismo-e-da-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/ms/lei-ordinaria-n-5224-2018-mato-grosso-do-sul-dispoe-sobre-o-sistema-estadual-de-turismo-do-estado-do-mato-grosso-do-sul-a-politica-publica-estadual-para-o-turismo-e-o-plano-estadual-de-turismo-e-da-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/ms/lei-ordinaria-n-5224-2018-mato-grosso-do-sul-dispoe-sobre-o-sistema-estadual-de-turismo-do-estado-do-mato-grosso-do-sul-a-politica-publica-estadual-para-o-turismo-e-o-plano-estadual-de-turismo-e-da-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/ms/lei-ordinaria-n-5224-2018-mato-grosso-do-sul-dispoe-sobre-o-sistema-estadual-de-turismo-do-estado-do-mato-grosso-do-sul-a-politica-publica-estadual-para-o-turismo-e-o-plano-estadual-de-turismo-e-da-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/ms/lei-ordinaria-n-5224-2018-mato-grosso-do-sul-dispoe-sobre-o-sistema-estadual-de-turismo-do-estado-do-mato-grosso-do-sul-a-politica-publica-estadual-para-o-turismo-e-o-plano-estadual-de-turismo-e-da-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/ms/lei-ordinaria-n-5224-2018-mato-grosso-do-sul-dispoe-sobre-o-sistema-estadual-de-turismo-do-estado-do-mato-grosso-do-sul-a-politica-publica-estadual-para-o-turismo-e-o-plano-estadual-de-turismo-e-da-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/ms/lei-ordinaria-n-5224-2018-mato-grosso-do-sul-dispoe-sobre-o-sistema-estadual-de-turismo-do-estado-do-mato-grosso-do-sul-a-politica-publica-estadual-para-o-turismo-e-o-plano-estadual-de-turismo-e-da-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/ms/lei-ordinaria-n-5224-2018-mato-grosso-do-sul-dispoe-sobre-o-sistema-estadual-de-turismo-do-estado-do-mato-grosso-do-sul-a-politica-publica-estadual-para-o-turismo-e-o-plano-estadual-de-turismo-e-da-outras-providencias
https://www.observatorioturismo.ms.gov.br/wp-content/uploads/2020/12/Plano-de-Retomada-do-Turismo-em-Mato-Grosso-do-Sul_2020.pdf
https://www.observatorioturismo.ms.gov.br/wp-content/uploads/2020/12/Plano-de-Retomada-do-Turismo-em-Mato-Grosso-do-Sul_2020.pdf
https://www.observatorioturismo.ms.gov.br/wp-content/uploads/2020/12/Plano-de-Retomada-do-Turismo-em-Mato-Grosso-do-Sul_2020.pdf
https://www.observatorioturismo.ms.gov.br/wp-content/uploads/2020/12/Plano-de-Retomada-do-Turismo-em-Mato-Grosso-do-Sul_2020.pdf
https://www.observatorioturismo.ms.gov.br/wp-content/uploads/2020/12/Plano-de-Retomada-do-Turismo-em-Mato-Grosso-do-Sul_2020.pdf

econdémicos que sdo gerados e acrescidos a cada ano. O plano nao traz

nenhuma discussao sobre o conceito de desenvolvimento sustentavel ou

Turismo Sustentavel. Porém, uma das estratégias que se encontra nele vai ao
encontro da discussao da sustentabilidade do turismo que é a Criacao de

Campanha de Incentivo ao Turismo Regional. Sao as premissas:

a) AFundacaode Turismo trabalhara com trés campanhas promocionais
para fomentar o Turismo do estado.

b) Diversificar a oferta de destinos turisticos para a populagao sul-mato-
grossense.

c) Apoiar o desenvolvimento do turismo nos municipios classificados
como “Frutificar e Colher” na Classificacao de Municipios da Fundacao
de Turismo.

d) Tendéncia de retomada do turismo por meio do turismo regional e de
proximidades.

e) O publico regional permite equilibrio a atividade turistica,

contribuindo com a sustentabilidade da atividade o ano inteiro.

5.3.4 Mato Grosso

Quadro 27: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo
Sustentavel no Mato Grosso

Documento .~ A
Breve descricao Vigencia
Norteador
Lein. 10183 de 18 file:///C:/Users/Dell/
SR Institui a Politica Estadual do Turismo. Downloads/lei-
de novembro de 2014
2014 10183-2014.pdf
http://www.sedec.
mt.gov.br/-
Programa 185 Coordenar a implantacao, execucao e 71“70351"1;71;1— 185-
Descubra Mato  avaliacao da estruturacao de produtos 2021 gesiubra—ma =
Grosso e destinos turisticos.

grosso?ciclo=cv_tu
rismo

Fonte: elaboracdo prépria (2023)
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http://www.sedec.mt.gov.br/-/7735427-programa-185-descubra-mato-grosso?ciclo=cv_turismo
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O Programa 185 Descubra Mato Grosso (2021) teve como objetivo
coordenar a implantacao, execucao e avaliacao da estruturacao de produtos
e destinos turisticos. Mercadologicamente, Mato Grosso esta organizado em
quatro polos turisticos: Amazonia, Cerrado, Araguaia e Pantanal, tendo ainda
aregiao Metropolitana. Outra importante divisao, para fins de planejamento
e gestao, foi estabelecida atendendo o Programa de Regionalizacdao do
Turismo, que identificou 14 microrregides turisticas.

E diante de um desafiador cenario que o Governo de Mato Grosso
(2014) segue a orientacdo da Politica Estadual do Turismo, estabelecida pela
Lein.10.183,de 18 denovembro de 2014, a qual norteia a missao de posicionar
o setor entre as atividades lideres na promocao do desenvolvimento
economico, social, cultural e ambiental, de modo a permitir a organizacao e o
fomento da extensa e complexa cadeia produtiva do turismo, orientados pelo
plano estratégico, com foco em politicas de fortalecimento institucional,
pesquisa, qualidade de produtos e servicos, implantacao de infraestrutura,
consolidacdo de produtos, promocao e apoio a comercializacao,
potencializando investimentos para o setor e ampliando a capacidade de
diversificacao da oferta e o aumento e direcionamento da demanda.

Para o alcance do objetivo do programa, foram definidas as seguintes
acoes:

v" Promocao do destino MT (Acdo 2153). Objetivo: incentivar as agdes que
promovam o estado nos principais mercados emissores de turistas
regionais, nacionais e internacionais, visando o aumento do fluxo
turistico e consolidar a imagem do estado como destino seguro e
diversificado.

v Estruturacdo do turismo (Acédo 3170). Objetivo: diagnosticar, planejar
e qualificar de forma participativa a elaboracao e promocao de roteiros
e produtos ligados a atividades turisticas nos municipios que integram
o mapa da regionalizacao.

v Implantacdo de infraestrutura basica e turistica (Acdo 3297).

Objetivo: melhorar a qualidade de destino turisticos de Mato Grosso




através da implantacao de infraestrutura turistica nos eixos logistica,

urbanizacao e saneamento ambiental.

53.5 Informacoes complementares da Macrorregiao
Centro-Oeste

0 possui um programa e um plano voltados a
sustentabilidade no turismo. O programa Turismo Acessivel é um marco
importante para a construcao da inclusao social, contemplando um roteiro
acessivel na capital politica brasileira. O Plano de Turismo Criativo configura-
se, na verdade, como um projeto de desenvolvimento sustentavel para
Brasilia e o seu entorno, que visa converter a regido em polo nacional e
internacional do turismo, considerando o desenvolvimento sustentavel, a
economia mais competitiva, a consolidacao de Brasilia como polo turistico
nacionalmente atrativo e a valorizacao da cultura como instrumento de
desenvolvimento economico e social.

No estado do [eJSER, foi possivel identificar o Planejamento Estratégico
da Goids Turismo (2019-2022), no qual hd um destaque para o
macroprograma de Sustentabilidade, Gastronomia e Inclusao social, que visa
a valorizacao da gastronomia local, a producao associada ao turismo e a
qualificacdo de pessoas em situacao de vulnerabilidade, promovendo o
empoderamento por meio do trabalho.

O estado do é o unico que dispde de um plano de
retomada do turismo pés-pandemia de covid-19 que tem como enfoque a
sustentabilidade. O Plano de Retomada do Turismo em Mato Grosso do Sul
teve como seu enfoque principal o retorno do turismo e a retomada dos
ganhos econémicos que sao gerados e acrescidos a cada ano. O plano nao traz
nenhuma discussao demarcada sobre o conceito de desenvolvimento
sustentavel ou Turismo Sustentavel. Porém, uma das estratégias do plano vai
ao encontro da discussao da sustentabilidade do turismo, que é a criacao da

Campanha de Incentivo ao Turismo Regional.




Por fim, possui o Programa 185 Descubra Mato Grosso,
que tem como objetivo coordenar a implantacgao, a execugao e a avaliacao da
estruturagao de produtos e destinos turisticos. Mercadologicamente, Mato
Grosso esta organizado em quatro polos turisticos: Amazodnia, Cerrado,
Araguaia e Pantanal, tendo ainda a regiao Metropolitana. Outra importante
divisao foi estabelecida, para fins de planejamento e gestao, atendendo ao
Programa de Regionalizacao do Turismo, que identificou 14 microrregioes

turisticas.
5.4 Macrorregiao Sudeste
5.4.1 Espirito Santo

Quadro 28: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo
Sustentavel no Espirito Santo

Documento .~ NP
Breve descricao Vigencia
Norteador

https://observatori
2 : odoturismo.es.gov
E uma agenda para a construcao de X
Plano de uma rea%idade pcorn democrat%za a0 .br/Media/observa
Desenvolvimento S 2006- torio/Publicacoes/

. das oportunidades de crescimento
Espirito Santo individual e coletivo em terras 2025 Outras/Planos/ES2

2025 crsEbEs 025ViSintese.pdf

Estimular e fortalecer o}
desenvolvimento do turismo no

Qualifica ES estado do Espirito Santo, através da 2021
qualificacao profissional continua
voltada para os segmentos turisticos.

Fonte: elaboracdo prépria (2023)

https://observatori
odoturismo.es.gov
.br/qualifica-es

O Plano de Desenvolvimento Espirito Santo 2025 é construido de
forma participativa, numa parceria entre Governo e sociedade, e aponta para
um novo ciclo de desenvolvimento do Espirito Santo baseado na integragao
competitiva, em nivel nacional e internacional, de uma economia capixaba
diversificada e de maior valor agregado, sustentada pelo capital humano,

social e institucional de alta qualidade. (ESPIRITO SANTO, 2006).



https://observatoriodoturismo.es.gov.br/Media/observatorio/Publicacoes/Outras/Planos/ES2025V1Sintese.pdf
https://observatoriodoturismo.es.gov.br/Media/observatorio/Publicacoes/Outras/Planos/ES2025V1Sintese.pdf
https://observatoriodoturismo.es.gov.br/Media/observatorio/Publicacoes/Outras/Planos/ES2025V1Sintese.pdf
https://observatoriodoturismo.es.gov.br/Media/observatorio/Publicacoes/Outras/Planos/ES2025V1Sintese.pdf
https://observatoriodoturismo.es.gov.br/Media/observatorio/Publicacoes/Outras/Planos/ES2025V1Sintese.pdf
https://observatoriodoturismo.es.gov.br/Media/observatorio/Publicacoes/Outras/Planos/ES2025V1Sintese.pdf
https://observatoriodoturismo.es.gov.br/qualifica-es
https://observatoriodoturismo.es.gov.br/qualifica-es
https://observatoriodoturismo.es.gov.br/qualifica-es

O Plano citado é essencialmente uma agenda para a construcao de

uma realidade com democratizacao das oportunidades de crescimento

individual e coletivo em terras capixabas. Os quatro grandes pilares de

sustentacao desse novo ciclo histérico sdo a erradicacao da pobreza e a

reducao das desigualdades para ampla inclusao social; o desenvolvimento do

capital humano capixaba segundo padrdes internacionais de exceléncia; a

diversificacdo econémica, agregacao de valor a producao e adensamento das

cadeias produtivas; e o desenvolvimento do capital social e a devogao

absoluta a ética republicana por parte das instituicoes publicas.

O plano prevé projetos que estao ancorados nas dimensdes da

sustentabilidade, tais como:

v

Projeto 10 - Consolidacao e Ampliacao das Transferéncias de Renda
Condicionadas. Objetivo: acelerar o processo de reducao da pobreza e
da desigualdade e criar condicOes para a autossustentabilidade dos
resultados no longo prazo.

Projeto 36 - Planejamento e Gestdo de Cidades (ancora). Objetivo:
prover a Rede de Cidades do Espirito Santo de instrumentos de
planejamento e gestao que facam frente aos desafios de crescimento,
sustentabilidade e qualidade do espaco urbano.

Projeto 45 - Rede de Cidades Serranas. Objetivo: fortalecer a rede de
cidades que compoem a regiao serrana — Sudoeste Serrana e Central
Serrana - através de acoes integradas de planejamento e intervencgoes
que contribuam para o dinamismo economico e a sustentabilidade do
desenvolvimento dos municipios.

Projeto 54 - Conservacao de Solos. Objetivo: orientar o manejo
adequado dos solos para assegurar a sustentabilidade do

desenvolvimento das atividades economicas em nivel local.

Também se observam programas como:
Qualifica ES. Objetivo: estimular e fortalecer o desenvolvimento do

turismo no estado do Espirito Santo, através da qualificacao




profissional continua voltada para os segmentos turisticos (ESPIRITO
SANTO, 2021).

Por fim, o Governo do Estado do Espirito Santo, por meio da sua
Secretaria de Estado do Turismo - SETUR/ES, oferece, desde 2010, o

Programa de Qualificacdo Profissional na area do turismo, que tem o objetivo

de estimular e fortalecer o desenvolvimento do turismo no estado com

qualificacao profissional continua voltada para os segmentos turisticos. Os

cursos sao ministrados por instrutores qualificados e criteriosamente

selecionados por uma instituicao de ensino que possua experiéncia e que

seja referéncia na execucao de cursos de qualificagao no setor turistico.

5.4.2 Minas Gerais

Quadro 29: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo

Documento

Norteador

Lein. 22.765, de 20
de dezembro de
2017

Lein.22.944, de
15/01/2018

Programa Minas
Recebe

Lein. 23763, de
06/01/2021

Sustentavel em Minas Gerais

Breve descricao

Institui a Politica Estadual de Turismo de
Minas Gerais

Institui o Sistema Estadual de Cultura, o
Sistema de Financiamento a Cultura e a
Politica Estadual de Cultura Viva e da
outras providéncias

Melhorar a qualidade e apoiar a
comercializacao dos servigos e produtos
turisticos oferecidos pelas agéncias e
operadoras de turismo receptivo do
estado.

Institui a Politica Estadual de Turismo de
Base Comunitaria

Fonte: elaboracdo prépria (2023)

Vigéncia

2017-
atual

2018-
atual

2020-
2021

2021

http://www.fazenda.

mg.gov.br/empresas
[legislacao_tributari
a/leis/2017/122765 2

017.html

https://www.almg.go
v.br/atividade parla
mentar/tramitacao
projetos/texto.html?
a=20175n=44505t=P
L

https://www.secult.

mg.gov.br/programa
s-e-acoes/minas-

recebe

https://www.almg.go
v.br/legislacao-
mineira/texto/LEI/2

3763/2021



http://www.fazenda.mg.gov.br/empresas/legislacao_tributaria/leis/2017/l22765_2017.html
http://www.fazenda.mg.gov.br/empresas/legislacao_tributaria/leis/2017/l22765_2017.html
http://www.fazenda.mg.gov.br/empresas/legislacao_tributaria/leis/2017/l22765_2017.html
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https://www.secult.mg.gov.br/programas-e-acoes/minas-recebe
https://www.secult.mg.gov.br/programas-e-acoes/minas-recebe
https://www.secult.mg.gov.br/programas-e-acoes/minas-recebe
https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/LEI/23763/2021/
https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/LEI/23763/2021/
https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/LEI/23763/2021/
https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/LEI/23763/2021/

No Estado de Minas Gerais (2017) a Politica Estadual de Turismo em
vigéncia foi instituida pela Lei n. 22.765, de 20 de dezembro de 2017, com o
objetivo de implementar mecanismos destinados ao planejamento,
desenvolvimento e estimulo do setor turistico, bem como dispor sobre os
prestadores de servigcos turisticos no Estado. A Politica obedece aos
principios da livre iniciativa, da descentralizacao, da regionalizacdo, da
inclusdo produtiva e do desenvolvimento socioeconomico justo e
sustentavel, bem como ao do meio ambiente equilibrado.

O Minas Recebe é um programa da Secretaria de Cultura e Turismo do
Estado de Minas Gerais (2020) que tem por finalidade melhorar a qualidade e
apoiar a comercializacao dos servicos e produtos turisticos oferecidos pelas
agéncias e operadoras de turismo receptivo do estado e esta em acordo com
aLein.22.944 de 15 de janeiro de 2018 (Minas Gerais, 2018)

O programa oferece as empresas habilitadas diversas acoes de apoio a
comercializacao de destinos nos mercados nacionais e internacionais como:
qualificacao e capacitacao dos agentes operadores; participacao emreunioes
técnicas para fortalecimento do setor; além de viagens de reconhecimento
de produtos e destinos; participacao em feiras e em eventos profissionais sao
alguns exemplos de beneficios oferecidos. Os produtos e os contatos dos
participantes sao divulgados no portal Minas Gerais, gerenciado pela Secult.

O Fundo Estadual de Cultura (FEC), criado em 2006, representa um
importante instrumento de apoio a cultura em Minas Gerais. Seu principal
objetivo é estimular o desenvolvimento cultural nas diversas regides do
estado, com foco prioritario no interior. E destinado a realizacdo de projetos
culturais que, tradicionalmente, encontram maiores dificuldades de
captacao de recursos no mercado, demonstrando sua importancia para a
Cultura de todo o estado, sobretudo para municipios do interior que
apresentam um rico patrimonio artistico-cultural, material ou imaterial.
Desde sua criacao, o FEC ja apoiou mais de 1.500 projetos culturais de todo o

Estado.




A Lein. 23763, de 06/01/2021, instituiu a Politica Estadual de Turismo

de Base Comunitaria de Minas Gerais (2021) que esta orientando um
processo sustentavel de organizagao do turismo no ambito dos territérios de
povos e comunidades tradicionais do campo, da cidade, da floresta e das

aguas, em consonancia com o desenvolvimento em escala local e regional e

de modo a favorecer a atividade socioeconomica e politica e promover a
emancipacao comunitaria, por meio da valorizacao cultural, conservacao

ambiental e geracao de emprego, renda e inclusao social.

5.4.3 Rio de Janeiro
Quadro 30: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo
Sustentavel no Rio de Janeiro

Documento
Norteador

Breve descricao Vigéncia

Consolidar o turismo como um dos
principais setores econémicos do estado
Plano Diretor de do Rio de Janeiro buscando a geragao de 2001 http://www.turisrio.r
Turismo renda, a elevacdo na qualidade de vida das j.gov.br/projetos.asp
populacdes locais e o incremento na
captacao de recursos.

https://www.legiswe
Lein.9811de Institui a Politica Estadual de Turismo do 2022 b.com.br/legislacao/
24/08/2022 Rio de Janeiro ?1d=435690

Fonte: elaboracdo prépria (2023)

O estado do Rio de Janeiro dispde, desde 2001, do seu Plano Diretor de
Turismo. E um instrumento bésico para intervencdes no setor que
estabelece, com base no inventario do potencial turistico das regides que
compoem o estado, as acoes de planejamento, promocao e execucao da
politica estadual de turismo. O principal objetivo do Plano Diretor é
consolidar o turismo como um dos principais setores econémicos do estado
do Rio de Janeiro buscando a geracao de renda, a elevacao na qualidade de
vida das populacoes locais e o incremento na captacao de recursos.

Em sua introducao, o plano destaca que a Constituicao estadual, em

seu artigo 227, determina como uma das funcgoes do estado € a



https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=435690
https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=435690
https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=435690

a promocdo e o0 incentivo ao turismo como fator de
desenvolvimento econdémico e social, bem como de divulgacao,
valorizacdo e preservacdo do patrimoénio cultural e natural,
cuidando para que sejam respeitadas as peculiaridades locais, nao
permitindo efeitos desagregadores sobre a vida das comunidades
envolvidas, assegurando sempre o respeito ao meio ambiente e a
cultura das localidades onde vier a ser explorado (RIO DE JANEIRO,
2001, s/p).

A Constituicao diz ainda que o Plano Diretor “devera estabelecer, com
base no inventario do potencial turistico das diversas regides, e com a
participagdo dos municipios envolvidos, as acoes de planejamento,
promocao e execucao da sua politica” (RIO DEJANEIRO, 2001, s/p). O Plano Diretor
traz um diagnoéstico do turismo, incluindo oferta e demanda, a imagem
turistica e a capacidade competitiva do estado. Um conjunto de proposicoes
que vai desde os marcos conceituais até um programa de acompanhamento
e monitoramento das etapas de implantacao do plano.

Com base no plano, o estado do Rio de Janeiro apresenta 12 (doze)
regides turisticas, ajustadas conforme processos de negociacao e validacao
em instancias e oportunidades diversas.

Em 2022, a Lei n. 9811, de 24/08/2022, que institui a Politica Estadual
de Turismo do Rio de Janeiro, estabelece estratégias e prioridades com o
objetivo de apoiar o planejamento, a gestdao e a promoc¢ao do turismo nos
municipios fluminenses, e visando ao desenvolvimento sustentavel e

integrado do setor.




5.4.4 Sao Paulo

Quadro 31: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo

Documento

Norteador

Lei Complementar
n. 1.261,de 29 de
abril de 2015,
atualizada pela Lei
Complementar n.
1.383,de17de
marco de 2023

Programa Vale do
Futuro

Programa Rota
Cénica SP

Plano Estratégico de
Desenvolvimento do
Turismo do Estado
de Sao Paulo 2020-
2030

Pontal 2030 -
Programa de
Desenvolvimento do
Pontal do
Paranapanema

Resolucdo ST-14, de
21/06/2021

Sustentavel em Sao Paulo

Breve descricao

Estabelece condicoOes e requisitos para a
classificacao de Estancias e de Municipios
de Interesse Turistico e da providéncias
correlatas.

Promover melhorias sociais, preservacao
do meio ambiente e fortalecimento da
identidade local.

Criar rotas turisticas integradas que
valorizem a paisagem e as atividades
humanas nos locais de passagem,
oferecendo uma série de servicos ao
longo do caminho, como areas de
descanso, trilhas, mirantes, campings etc.

E um plano de retomada do turismo apds
a paralisacao do setor pela pandemia da
covid-19, mas que aproveita o ensejo para
fazer um planejamento estratégico dos
destinos paulistas em longo prazo,
alinhado com a Agenda 2030 da ONU.

Promover melhorias sociais, preservacao
do meio ambiente e fortalecimento da
identidade local.

Estabelece condicoes para a elaboracao
do Plano Diretor de Turismo nas estancias
e nos municipios de interesse turistico,
prevé-se a consideracdo dos aspectos

ambientais, culturais, sociais de
preservacao aos patriménios dos
municipios.

Fonte: elaboracdo prépria (2023)

Vigéncia

2015 -
atual

2019-
2022

2020-
atual

2020-
2030

2021-
2030

2021-
atual

https://www.al.sp.go
v.br/repositorio/legi
slacao/lei.compleme
ntar/2015/lei.comple
mentar-1261-
29.04.2015.html

https://www.valedof
uturo.sp.gov.br/o-
vale-que-queremos/

https://rotacenica.co

m/

https://www.turismo
.Sp.gov.br/datafiles/s
uite/escritorio/aplic
ativo/webdesign/abe
rtura/Plano%20Turi
smo%20SP%2020-
30%20site09dez202
0.pdf
https://pontal2030.s
dr.sp.gov.br
https://www.desenv
olvimentoeconomic
0.Sp.gov.br/program
as/pontal-2030/

https://www.turismo
.Sp.gov.br/publico/in
clude/download.php
?file=289

Entre as acoes do Governo do estado de Sao Paulo que se destacam por

contemplarem o turismo como tema principal e relaciona-lo de forma direta

com a sustentabilidade, destaca-se o Programa Rota Cénica SP (SAO PAULO,



https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/lei.complementar/2015/lei.complementar-1261-29.04.2015.html
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https://pontal2030.sdr.sp.gov.br/
https://www.desenvolvimentoeconomico.sp.gov.br/programas/pontal-2030/
https://www.desenvolvimentoeconomico.sp.gov.br/programas/pontal-2030/
https://www.desenvolvimentoeconomico.sp.gov.br/programas/pontal-2030/
https://www.desenvolvimentoeconomico.sp.gov.br/programas/pontal-2030/
https://www.turismo.sp.gov.br/publico/include/download.php?file=289
https://www.turismo.sp.gov.br/publico/include/download.php?file=289
https://www.turismo.sp.gov.br/publico/include/download.php?file=289
https://www.turismo.sp.gov.br/publico/include/download.php?file=289

2020a) fruto, por sua vez, de um programa maior do Governo do Estado de
Sao Paulo de melhoria das condicdes de vida das populagdes do Vale do
Ribeira: o Programa Vale do Futuro.

Com base nos preceitos da sustentabilidade, da fruicao dos elementos
e das qualidades do espaco fisico visitado, bem como da paisagem e dos
demais atributos do préprio trajeto realizado entre a origem e o destino, o
Programa Rota Cénica tem como objetivo a criacdo de rotas turisticas
integradas que valorizem a paisagem e as atividades humanas nos locais de
passagem, oferecendo uma série de servicos ao longo do caminho, como
areas de descanso, trilhas, mirantes, campings etc. O aspecto arquitetonico é
colocado em primeiro plano, com a utilizagcao de materiais e padroes locais e
de técnicas ecoeficientes, que utilizem energias renovaveis e promovam a
economia de recursos. Para tanto, cada regiao escolhida para a fase inicial
das rotas cénicas, que teve inicio em 2020, um total de quatro (Vale do
Ribeira, Mantiqueira Paulista, Circuito das Aguas e Litoral Norte), é dotada de
um masterplan com orientacoes especificas para as obras de planejamento e
de infraestrutura a ser realizadas no local.

Como resultados esperados, o Programa Rota Cénica SP:

visa se constituir em um modelo de planejamento e
desenvolvimento de vias ou estradas cénicas que ira
fomentara atividade turistica, fortalecer a identidade cultural
das distintas regides do estado de Sao Paulo, valorizar e
conservar os recursos naturais existentes, contribuir para o
desenvolvimento da atividade rural e para a fixacao do
homem no campo, gerar novas oportunidades de emprego e
renda, e, em decorréncia, promover o desenvolvimento
cultural, ambiental e socioecondmico dos municipios
envolvidos, das distintas regioes e do estado como um todo
(SAO PAULO, 20204, p. 5).

Apesar de nao constituir uma acao que objetive diretamente o
desenvolvimento sustentavel do estado de Sao Paulo, nao se pode deixar de
mencionar o Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo 2020-2030
(SAO PAULO, 2020Db). Trata-se de um plano de retomada do turismo apds a

paralisacao do setor pela pandemia da covid-19, mas que aproveita o ensejo




para fazer um planejamento estratégico dos destinos paulistas em longo
prazo, alinhado com a Agenda 2030 da ONU. O plano relaciona a
competitividade a sustentabilidade, apoiando-se na definicao da
Organizacdo Mundial do Turismo (OMT, 2019a, p. 26): competitividade é

acapacidade do destino de usar eficientemente seus recursos
naturais, culturais, humanos, artificiais e de capital para
desenvolver e fornecer produtos e servicos turisticos de
qualidade, inovadores, éticos e atraentes, a fim de alcancar
um crescimento sustentavel dentro de sua visao geral e
objetivos estratégicos, aumentar o valor do setor de turismo,
melhorar e diversificar seus componentes de mercado e
otimizar suas atratividades e beneficios, tanto para visitantes
quanto para a comunidade local, de maneira sustentavel.

Entre os objetivos estratégicos do Plano SP 2020-2030 diretamente
relacionados com a sustentabilidade, tem-se o objetivo 4, que busca
fortalecer a capacidade de articulacao e coordenacao entre o poder publico,
a iniciativa privada e a sociedade civil para o desenvolvimento e a
competitividade das atividades do turismo, considerando a inclusao e
equidade de género, raca e diversidade sexual. Este objetivo visa atender ao
pilar da sustentabilidade social como estabelecido pelo MTur (BRASIL, 2007,
2016).

Outros objetivos, apesar de ndao visarem diretamente a
sustentabilidade no turismo, acabam abrangendo um ou mais de seus
pilares. Sao eles:

v' Objetivo 3: Institucionalizar, fortalecer e valorizar as instancias de
governanca locais e regionais relacionadas com o planejamento,
financiamento e gestao do turismo. O objetivo 3 pretende tornar as
regioes do estado de SP 100% autonomas até 2030, por meio da
construcao de uma politica estadual participativa e inclusiva, da
elaboracao e revisao de planos diretores regionais de turismo
(PDRTUR) e do estimulo a modernizacdo das administragoes publicas
municipais do turismo. Isso condiz com o pilar de sustentabilidade

politico-institucional apontado pelo MTur.




v' Objetivo 5: Fortalecer as politicas de investimento e de financiamento

de programas, projetos e empreendimentos publicos e privados
voltados ao desenvolvimento do turismo no estado de Sao Paulo. O
objetivo 5 faz parte, juntamente com o objetivo 4, da Diretriz II de

Governanca Participativa e Colaborativa, prevendo financiamento e a

reestruturacao da Lei estadual n. 16.283, de 15/07/16, que dispoe sobre
o Fundo de Melhoria dos Municipios Turisticos para o
desenvolvimento de programas de melhoria e preservacao ambiental,
urbanizacao, servicos e equipamentos turisticos (FUMTUR).

v’ Objetivo 6: Promover a producao, incorporacao e disseminacao do
conhecimento, da inovacao e dos novos negécios na cadeia de valor do
turismo do estado de Sao Paulo. No detalhamento do objetivo
estratégico 6 (meta 2030 e estratégias), menciona-se a politica de
ensino, pesquisa e inovacao no turismo Politurismo, que ira receber
um investimento na ordem de 1,2 bilhdao como forma de apoiar o
desenvolvimento sustentavel.

v Objetivo 7: Promover a atuacao articulada de agentes publicos e
privados na implantacao de empreendimentos e produtos turisticos
nacionais ou internacionais, que aproveitem as vocacgoes e
potencialidades dos municipios e regides do estado de Sao Paulo.
Como parte integrante da Diretriz IV de Fortalecimento Regional e
Local, o objetivo 7 tem nas suas estratégias o incentivo a projetos de
infraestrutura, de servicos e equipamentos turisticos para o
desenvolvimento sustentavel dos municipios e regides turisticas do
estado (sustentabilidade econdémica e ambiental); e o incentivo e
valorizacao das iniciativas que fortalecam a identidade local e regional

dos destinos turisticos (sustentabilidade social).

Dessa forma, pode-se afirmar que, entre as politicas, planos,
programas e projetos levantados do estado de Sao Paulo, quase todos os 15

objetivos identificados por Scott (2011) foram encontrados, possuindo relacéo




com um ou mais dos quatro aspectos da sustentabilidade apontados pelo
MTur (BRASIL, 2007b, 2016). O desenvolvimento econémico, sem duvida, é o
aspecto que mais se ressalta, tendo em vista que é o item mais visado nas
acoes de promocao do turismo em uma regido. O turismo atua nos
documentos pesquisados as vezes como ator principal, mas muitas vezes
como ator coadjuvante, porém sempre como elemento-chave para o
desenvolvimento socioeconémico da regiao alvo da acdo publica, como é o
caso dos programas Pontal 2030 e Vale do Futuro (SAO PAULO, 2021), tendo
seu valor reconhecido como motor para a promocao de melhorias sociais,
preservacao do meio ambiente e fortalecimento da identidade local.

Avalorizacao da governanca participativa e colaborativa, o fomento as
parcerias publico-privadas e o fortalecimento das instancias locais e
regionais sao itens frequentemente ressaltados em praticamente todas as
acoes levantadas, apesar de nao se ter constatada a existéncia de
mecanismos que concretamente possam assegurar a participacao plena de
atores da sociedade civil e exercicio deliberativo no centro dos conselhos de
turismo, sem o qual a governanca nao passa de um termo vazio.

Finalmente, a diversidade biolégica e a preservacao da paisagem,
apesar de serem igualmente mencionadas com frequéncia nos objetivos
estratégicos, artigos e visoes de futuro dos documentos levantados, carecem
muitas vezes de diretrizes mais assertivas para obté-las. Por exemplo, no
artigo 22 do inciso IV da Resolucdo ST-14/2016 (SAO PAULO, 2016), que
estabelece condicoes para a elaboracao do Plano Diretor de Turismo dos
municipios do Governo do Estado de Sao Paulo, nas estancias e municipios
de interesse turistico, prevé-se a consideracdo dos aspectos ambientais,
culturais, sociais de preservagao aos patrimonios dos municipios. Porém, ele
nao se aprofunda nos mecanismos de apoio a conservagao, apenas preveé
uma consideracao acerca do tema. No que tange a boa manutencao de
espacos abertos e reducao delixo, verifica-se que a politica piiblica em estudo

conta com mecanismos legais que estabelecem aos municipios de interesse




turistico e as estancias uma estrutura minima de coleta de residuos s6lidos e
manejo deles.

No entanto, em relacado a diversidade biologica e ao uso eficiente de
recursos, nao se identifica na politica publica aspectos que explorem a fauna,
flora, biodiversidade e unidades de conservacao. A Lei Complementar n.
1.383, de 17 de marco de 2023, (Atualizacdo da Lei Complementar n. 1.261 de
29 de abril de 2015), em seus capitulos II e III, que faz com que os municipios
de interesse turistico e as estancias turisticas disponham de no minimo uma
estrutura de coleta de residuos sélidos (SAO PAULO, 2023) “acaba sendo uma
exigéncia in6cua do Governo do Estado em requisitar algo existente e que
nao permite per si diferenciar os municipios candidatos ao MIT em relacao a
questao ambiental. A exigéncia estatal refere-se a coleta e ao tratamento de
residuos solidos, cujos servicos de saneamento basico ja sao oferecidos pelo
préprio Governo Estadual” (SOUZA; EMMENDOERFER; KRUPP, 2017, p. 468).

O Unico instrumento mais incisivo no sentido de estabelecer diretrizes
para a instalacdo de infraestruturas é o projeto Roteiros Cénicos SP, ao
produzir um masterplan para cada regiao contemplada no programa, no qual
anatureza preservada e a identidade cultural constituem o principal atrativo
e arazao de ser dessa iniciativa. Em linhas gerais, contudo, agoes concretas
de educacao ambiental, controle da capacidade de carga e monitoramento
das poluicoes sonora, visual e atmosférica ndao sao contempladas.

A despeito de tudo, o avango é notavel ao se chegar a considerar a
preservacao dos ambientes natural e cultural como itens-chave de
competitividade do turismo e ao se tentar promover uma maior inclusao
social, maior no desenvolvimento economico gerado, bem como a
descentralizacdo politica das acoes e o fortalecimento das instancias de

gestao locais.




545 Informacoes complementares da macrorregiao
Sudeste

A macrorregiao Sudeste engloba os quatro estados vizinhos de Rio de
Janeiro, Sao Paulo, Minas Gerais e Espirito Santo. A macrorregiao é conhecida
por sua forca econdmica e suas grandes cidades. Além disso, também tem
seu reconhecimento do turismo, pois abriga uma das maiores cidades da
América Latina, Sao Paulo, e o principal cartao portal turistico do pais, a
cidade do Rio de Janeiro. Nesse sentido, presume afirmar que a regiao deve
ser comprometida com as politicas publicas que visem ao desenvolvimento
do turismo, e sobretudo, a promocao do desenvolvimento sustentavel.

De acordo com o levantamento realizado nos estados da regiao, foi
possivel constatar um conjunto de politicas, planos, programas e projetos
relativamente recentes e que visam a sua implementacao a praticas envoltas
na sustentabilidade.

No estado do foi possivel identificar o Plano de
Desenvolvimento Espirito Santo 2025, que é essencialmente uma agenda
para a construcao de uma realidade com democratizacao das oportunidades
de crescimento individual e coletivo em terras capixabas. Os quatro grandes
pilares de sustentacdo desse novo ciclo histérico sdao a erradicacao da
pobreza e a reducdao das desigualdades para ampla inclusao social; o
desenvolvimento do capital humano capixaba segundo padroes
internacionais de exceléncia; a diversificagao economica, agregacao de valor
a producao e adensamento das cadeias produtivas; e o desenvolvimento do
capital social e a devocao absoluta a ética republicana por parte das
instituicdes publicas.

Além disso, foi possivel identificar o Qualifica ES, que tem como
objetivo central estimular e fortalecer o desenvolvimento do turismo no
estado do Espirito Santo, através da qualificacdo profissional continua
voltada para os segmentos turisticos. O Governo do Estado do Espirito Santo,

por meio da sua Secretaria de Estado do Turismo - SETUR/ES -, oferece,




desde 2010, o Programa de Qualificacao Profissional na area do turismo, que
tem o objetivo de estimular e fortalecer o desenvolvimento do turismo no
estado, com qualificagcao profissional continua voltada para os segmentos
turisticos. Os cursos sao ministrados por instrutores qualificados e
criteriosamente selecionados por uma instituicao de ensino que possua
experiéncia e que seja referéncia na execucao de cursos de qualificacdo no
setor turistico.

apresenta o programa “Minas Recebe”, que é vinculado a
Secretaria de Cultura e Turismo do Estado de Minas Gerais — Secult —, tendo
por finalidade melhorar a qualidade e apoiar a comercializacao dos servigos
e produtos turisticos oferecidos pelas agéncias e operadoras de turismo
receptivo do estado. O programa oferece as empresas habilitadas diversas e
acoes de apoio a comercializacao de destinos nos mercados nacionais e
internacionais, como a qualificacao e capacitacao dos agentes operadores,
participacao de reunides técnicas para fortalecimento do setor, além de
viagens de reconhecimento de produtos e destinos, participagao em feiras e
em eventos profissionais. Os produtos e os contatos dos participantes sao
divulgados no portal Minas Gerais, gerenciado pela Secult.

Outra politica identificada em Minas Gerais foi o Fundo Estadual de
Cultura (FEC). Criado em 2006, representa um importante instrumento de
apoio a cultura mineira. Seu principal objetivo é estimular o desenvolvimento
cultural nas diversas regides do estado, com foco prioritario no interior. E
destinado a realizacdo de projetos culturais que, tradicionalmente,
encontram maiores dificuldades de captacao de recursos no mercado,
demonstrando sua importancia para a cultura de todo o estado, sobretudo
para municipios do interior que apresentam um rico patrimoénio artistico-
cultural, material ou imaterial. Desde sua criacao, o FEC ja apoiou mais de
1.500 projetos culturais de todo o estado, em valores superiores a RS 76
milhoes.

O estado do dispoe, desde 2001, do seu Plano Diretor de

Turismo. E um instrumento bésico para intervencdes no setor que




estabelece, com base no inventario do potencial turistico das regioes que
compodem o estado, as acoes de planejamento, promocao e execucao da
politica estadual de turismo. O principal objetivo do Plano Diretor é
consolidar o turismo como um dos principais setores econémicos do Rio de
Janeiro, buscando a geracao de renda, a elevacao na qualidade de vida das
populacoes locais e o incremento na captacao de recursos. Em 2022, a Lei n.
9811 de 24/08/2022, que instituiu a Politica Estadual de Turismo do Rio de
Janeiro, estabeleceu estratégias e prioridades com vistas ao
desenvolvimento sustentavel e integrado do turismo fluminense.

é 0 que apresenta, sem duvida, a maior quantidade de
instrumentos da gestao publica na macrorregidao Sudeste destinados ao
Turismo Sustentavel. O turismo atua nos documentos pesquisados as vezes
como ator principal, muitas vezes como ator coadjuvante, porém sempre
como elemento-chave para o desenvolvimento socioeconomico da regiao
alvo da acao publica. Destaca-se o Programa Rotas Cénicas SP, fruto, por sua
vez, de um programa maior do Governo do Estado de Sao Paulo de melhoria
das condicoes de vida das populagoes do Vale do Ribeira: o Programa Vale do
Futuro.

O Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo 2020-2030 é um
plano de retomada do turismo apos a paralisacao do setor pela pandemia de
covid-19, mas que aproveita o ensejo para fazer um planejamento estratégico
dos destinos paulistas em longo prazo, alinhado com a Agenda 2030 da ONU.
Os programas Pontal 2030 e Vale do Futuro, de fundo mais amplo,
reconhecem o valor do turismo como motor para a promocao de melhorias

sociais, preservacao do meio ambiente e fortalecimento da identidade local.




5.5 Macrorregiao Sul

5.5.1Parana

Quadro 32: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo
Sustentavel no Parana

Documento

Breve descricao Vigéncia
Norteador ¢ g

https://leisestaduais.
com.br/pr/lei-

E um conjunto de estratégias e

prioridades que orientam 0 ordinaria-n-15973-
Politica de Turismo  desenvolvimento sustentavel do turismo 2008-parana
3 -p R
do Parana no estado
.. .. N 2008- estabelece-a-
do Parana, integrando sua politica econo atual olitica-de-
Lein.15.973, de mica, de forma planejada, organizada, co m—parana—
13/11/2008 nsolidando-o como destino turistico e conforme-
proporcionando a inclusao social de sua -
ey especifica-e-adota-

outras-providencias

Promover uma mudanc¢a no turismo
paranaense, no horizonte temporal de

2016 a 2026, que zele
pe}a sua aplicacao pratica basegda nos https:// turismo
g s principios da sustentabilidade, no :
Parana Turistico . e .pr.gov.br/Pagina/Ma
alinhamento institucional,

2026 -pactopara . amentos adequados, em comunica  20-0- shotlials Belate
um destino o S in‘%ema ' 2026  Turistico-20162026
nelgeie externa eficazes e, sobretudo no

uso racional do N0SSO
patriménio, estabelecendo um

verdadeiro Pacto para construir
um destino turistico inteligente.

Fonte: elaboracdo prépria (2023)

A Politica de Turismo do Parana - Lei n. 15.973, de 13/11/2008,
(PARANA, 2008) se constituiu em um conjunto de estratégias e prioridades
que orientam o desenvolvimento sustentavel do turismo no estado do
Parana, integrando sua politica econdmica, de forma planejada, organizada,
consolidando o como destino turistico e proporcionando a inclusao social de
sua populacao.

Na area estratégica de Gestdo e Fomento ao Turismo Estadual,
pretende-se:

I - Desenvolver o turismo por meio de um planejamento estratégico e

participativo.



https://leisestaduais.com.br/pr/lei-ordinaria-n-15973-2008-parana-estabelece-a-politica-de-turismo-do-parana-conforme-especifica-e-adota-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/pr/lei-ordinaria-n-15973-2008-parana-estabelece-a-politica-de-turismo-do-parana-conforme-especifica-e-adota-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/pr/lei-ordinaria-n-15973-2008-parana-estabelece-a-politica-de-turismo-do-parana-conforme-especifica-e-adota-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/pr/lei-ordinaria-n-15973-2008-parana-estabelece-a-politica-de-turismo-do-parana-conforme-especifica-e-adota-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/pr/lei-ordinaria-n-15973-2008-parana-estabelece-a-politica-de-turismo-do-parana-conforme-especifica-e-adota-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/pr/lei-ordinaria-n-15973-2008-parana-estabelece-a-politica-de-turismo-do-parana-conforme-especifica-e-adota-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/pr/lei-ordinaria-n-15973-2008-parana-estabelece-a-politica-de-turismo-do-parana-conforme-especifica-e-adota-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/pr/lei-ordinaria-n-15973-2008-parana-estabelece-a-politica-de-turismo-do-parana-conforme-especifica-e-adota-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/pr/lei-ordinaria-n-15973-2008-parana-estabelece-a-politica-de-turismo-do-parana-conforme-especifica-e-adota-outras-providencias
https://leisestaduais.com.br/pr/lei-ordinaria-n-15973-2008-parana-estabelece-a-politica-de-turismo-do-parana-conforme-especifica-e-adota-outras-providencias
https://www.turismo.pr.gov.br/Pagina/MasterPlan-Parana-Turistico-20162026
https://www.turismo.pr.gov.br/Pagina/MasterPlan-Parana-Turistico-20162026
https://www.turismo.pr.gov.br/Pagina/MasterPlan-Parana-Turistico-20162026
https://www.turismo.pr.gov.br/Pagina/MasterPlan-Parana-Turistico-20162026

IV - Incentivar e viabilizar investimentos e financiamentos para o setor,

que propiciem desenvolvimento e crescimento ao estado do Parana.
V - Fomentar a realizacdo de estudos e pesquisas estatisticas que

orientem o desenvolvimento e crescimento do setor.

Na area estratégica de Promocdo e Apoio a Comercializacao,
pretende-se:
[ - Promover o destino Parana e de seus produtos turisticos nos mercados
nacionais e internacionais, através de acOes de divulgacao e
comercializacgao.
I - Fomentar uma maior acessibilidade do estado aos mercados turisticos

consumidores.

No § 1°. II - Articular e incorporar o turismo as politicas dos varios
setores interdependentes, em uma visao de integracao horizontal e
vinculacao vertical, compatibilizando as questoes federais, macrorregionais,
estaduais e municipais.

No § 2°. Na area estratégica de Desenvolvimento de Destinos
Turisticos, pretende-se:

I - Desenvolver e ampliar a oferta turistica visando sua identificacao,
estruturacao e diversificacao.

IT - Dinamizar a oferta turistica disponibilizada pelo poder publico e pela
iniciativa privada, visando maior competitividade nos diferentes
mercados.

III - Fomentar a qualificacdo dos destinos turisticos, através de acoes de
normatizacao, certificacdo, educacao para o turismo e qualificacao

profissional.

N § 1°. III - Disseminar o turismo como uma atividade que contribui

para o desenvolvimento econdémico e social, a conservacao ambiental, a




valorizacao cultural, a qualidade de vida e o uso racional dos recursos

naturais e culturais.

A politica apresenta alguns principios norteadores que se encontram

relacionados com as dimensoes da sustentabilidade, tais como:

v' Competitividade: promovendo uma melhor
relacdo entre a segmentacao da demanda estabelecida e a diversi-
ficacao e especializacao da oferta disponibilizada, primando
pela qualidade dos produtos turisticos e por uma
infraestrutura compativel.

v’ Sustentabilidade: = buscando equidade  social, eficiéncia econd-
mica, diversidade cultural, protecao e conservacao do meio ambiente,
que permita uma maior qualidade devidaaos atoresenvolvidos na
atividade, direta e indiretamente.

v Inclusao e acessibilidade: possibilitando que um maior nimero de
pessoas tenha acesso ao turismo, tanto a sua pratica como também se
beneficiando de seus resultados diretos,
reduzindo as desigualdades fisicas e sociais e combatendo a pobreza
através da geracao de emprego e renda.

v' Parana Turistico 2026 - pacto para um destino inteligente: promover
uma mudanca no turismo paranaense, no horizonte temporal de 2016
a 2026, que zelepelasuaaplicagdo pratica baseada nos
principios da sustentabilidade, no alinhamento institu-
cional, em orcamentos adequados, em comunicacao internae exter-
na eficazes e, sobretudo, no uso racional do nosso patrimonio,
estabelecendo um verdadeiro Pacto para construir um destino turis-

tico inteligente (PARANA, 2016).

Tem-se como elementos da politica diretamente relacionados

com a sustentabilidade:




v Eixo estratégico Governanca e Sustentabilidade: desenvolver o

turismo por meio de um planejamento estratégico e integrado,
articulado e incorporado as politicas dos varios setores
interdependentes, compatibilizando-o com as questoes fede-

rais, macrorregionais, estaduais e municipais e disseminando-o como

uma  atividade que contribui para o  desenvolvi-
mento econdmico e social, aconservagaoambiental, avaloriza-
caocultural, a qualidade de vida e o uso racional dos recursos
existentes, incentivando investimentos baseados em estudos e
pesquisas quantitativas e qualitativas.

v' Eixo estratégico Qualidade e Competitividade: desenvolver, ampliar,
qualificar e dinamizar a oferta turistica - atrativos, equipamentos,
servicos e infraestrutura — disponibilizada pelo poder publico e pela
iniciativa privada, qualificando-a dentro de padrdes de exceléncia que
possibilitem maior competitividade nos diferentes mercados.

v Eixo estratégico Marketing e Inovacdo: fomentar e promover o
destino Parand e seus produtos turisticos nos mercados nacionais e
internacionais, através de acoes de divulgacao e comercializacao
inovadoras que propiciem uma maior acessibilidade do estado aos

consumidores efetivos e potenciais.

A sustentabilidade, conforme a Politica Estadual de Turismo do
Parand, deve buscar a equidade social, a eficiéncia econdmica, a diversidade
cultural e a protecao e conservacao do meio ambiente, permitindo uma
melhor qualidade de vida aos atores envolvidos na atividade direta e

indiretamente.




5.5.2 Rio Grande do Sul
Quadro 33: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo
Sustentavel no Rio Grande do Sul

Documento
Norteador

Breve descricao Vigéncia

Dispbe sobre a Politica Estadual de

: http://www.al.rs.gov.
LI, br/filerepository/rep
Lein.14.371,de27de cria o Sistema Estadual de Turismo e o 2013- - .
Legis/arquivos/LEI%
novembro de 2013  Plano atual 2014.371pdf
Diretor de Turismo do Estado do Rio £2182/LPA
Grande do Sul.

Lei Complementar - . . https://www.diarioof

Criacao da Secretaria de Turismo do - X

n.15.595,de 19 de Estado do Rio Grande do Sul 2021 icial.rs.gov.br/materi
janeiro de 2021 ’ a?id=506715

Fonte: elaboracgéo prépria (2023)

A Politica Estadual de Turismo (Lei n. 14.371, de 27 de novembro de
2013) (RIO GRANDE DO SUL, 2013) obedece aos principios constitucionais da
livre iniciativa, da descentralizacao, da regionalizacao e do desenvolvimento

econdmico-social justo e sustentavel. Tem por objetivo:

I - Fomentar o desenvolvimento, promovendo a inclusao social pelo
crescimento da oferta de trabalho e melhor distribuicao de renda.

II - Promover potencialidades e produtos turisticos em ambito
regional e estadual, em cooperacdao com os municipios, por meio de
acoes de divulgacao e comercializacdo nos mercados nacional e
internacional.

I1I - Desenvolver o turismo em todas as regioes do estado.

IV - Democratizar e propiciar o acesso ao turismo no estado a todos os
segmentos populacionais, contribuindo para a elevacao do bem-estar
geral.

V - Promover intercambio com entidades ligadas ao turismo, inclusive
organismos internacionais.

IX - Promover a pratica de Turismo Sustentavel nas areas naturais.

X - Desenvolver, ordenar e promover os diversos segmentos turisticos.



http://www.al.rs.gov.br/filerepository/repLegis/arquivos/LEI%2014.371.pdf
http://www.al.rs.gov.br/filerepository/repLegis/arquivos/LEI%2014.371.pdf
http://www.al.rs.gov.br/filerepository/repLegis/arquivos/LEI%2014.371.pdf
http://www.al.rs.gov.br/filerepository/repLegis/arquivos/LEI%2014.371.pdf
https://www.diariooficial.rs.gov.br/materia?id=506715
https://www.diariooficial.rs.gov.br/materia?id=506715
https://www.diariooficial.rs.gov.br/materia?id=506715
https://www.diariooficial.rs.gov.br/materia?id=506715
https://www.diariooficial.rs.gov.br/materia?id=506715
https://www.diariooficial.rs.gov.br/materia?id=506715

XI - Prevenir e combater as atividades turisticas relacionadas aos
abusos de natureza sexual e outras que afetem a dignidade humana,
em conjunto com os diversos érgaos governamentais envolvidos no
tema.

XII - Implementar o inventario do patrimoénio turistico estadual,
atualizando-o regularmente, bem como a sistematizacdao e o
intercambio de dados estatisticos e informacdes relativas as atividades
e aos empreendimentos turisticos instalados no estado.

VIII - O Turismo Responsavel, que garanta a sustentabilidade na

atividade turistica praticada em areas naturais protegidas ou nao.

Na execucao da Politica Estadual de Turismo, o Poder Publico atuara
mediante apoio técnico, logistico e financeiro na consolidacdo do turismo
como importante fator de desenvolvimento sustentavel, de distribuicao de
renda, de geracao de emprego e da conservagcao do patrimonio natural,
cultural e turistico do Rio Grande do Sul.

Destaca-se que a Secretaria de Turismo do Estado do Rio Grande do
Sul (2021) foi criada pela Lei Complementar n.15.595, de 19 de janeiro de 2021,
e tem dentre seus objetivos coordenar e executar a politica estadual do
Turismo, visando ao desenvolvimento econdmico e a geracao de emprego e
renda e também fortalecer o Estado como destino nacional e internacional,
ampliando os fluxos turisticos e a permanéncia de visitantes. Sao
prerrogativas da referida Secretaria: desenvolver o turismo como vetor para
o crescimento economico regional, fomentando a preservagao ambiental, a
responsabilidade social e o fortalecimento da identidade e dos valores

culturais, bem como promové-lo em territério nacional e internacional.



https://www.diariooficial.rs.gov.br/materia?id=506715

5.5.3 Santa Catarina

Quadro 34: Principais politicas, planos, programas e projetos de Turismo
Sustentavel em Santa Catarina

Documento . - P
Breve descrigdo Vigéncia Fonte

Norteador

https://leisestaduais.com.br/sc/l
ei-ordinaria-n-4240-1968-
santa-catarina-define-a-
politica-estadual-de-turismo-
cria-o-departamento-

Dispoe sobre a politica

Lein.4.240.de 30 de Estadual de Turismo de Santa i autonomo-de-turismo-do-
outubro de 1968 . atual :
Catarina. estado-de-santa-catarina-
revoga-a-lei-3684-de-9-de-
julho-de-1965-e-da-outras-
providencias
Definir indicadores, metas e
acoes estratégicas voltadas a
reduzir as desigualdades e
Plano de promover a equidade social, https://www.sde.sc.gov.br/index.
) buscar desenvolvimento 2018- php/biblioteca/plano-sc-
Desenvolvimento de . ,
. regional sustentavel, 2030 2030/1622-plano-sc-2030-
Santa Catarina 2030 . . ) N
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O estado de Santa Catarina (1968) apresentou a mais antiga Politica
Estadual de Turismo em vigor no pais, instituida em 1968 pela Lein. 4.240, de
30 de outubro de 1968. Essa lei revoga uma anterior, datando de 9 de julho de
1965. Como sendo anterior as discussoes sobre Turismo Sustentavel e
desenvolvimento sustentavel, a Politica Estadual de Turismo de Santa
Catarina nao aborda a sustentabilidade de forma direta. Entretanto, ela
expressa nocoes de gestao compartilhada do turismo, por meio da criacao de
um sistema estadual e de um conselho estadual com certa autonomia
politica, ainda que com participacdo majoritaria dos atores estatais.
Menciona ainda importancia das boas relacoes e do intercambio de

informacoes com paises e estados fronteiricos. Pode-se destacar, nesse viés,
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a relacdo indireta dessa politica com a dimensao politico-institucional da
sustentabilidade e com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel 16 (Paz,
justica e instituicOes eficazes) e 17 (Parcerias para a implementacdo dos
objetivos) da Agenda 2030 da ONU.

O Plano de Desenvolvimento de Santa Catarina 2030 (SANTA
CATARINA, 2018) traca objetivos, indicadores, metas e acbes estratégicas
voltadas a reduzir as desigualdades e promover a equidade social, buscar
desenvolvimento regional sustentavel, impulsionar o desenvolvimento
inovativo e a capacidade empreendedora da sociedade catarinense.

A visao 2030 para o estado de Santa Catarina tracada pelo plano tem
por foco uma sociedade que seja referéncia em sustentabilidade, inovacgao,
empreendedorismo, equidade social e regional. A proposicao consiste em
realizar a transformacao desejada, mediante empreendimentos inovadores,
mas de forma sustentavel e respeitando os valores fundamentais da
sociedade, conjugando continuidade e mudanca. O termo sustentabilidade
remete a ideia de continuidade, no tempo, do desenvolvimento, em suas
multiplas dimensoes:

v Sustentabilidade Financeira do Governo Estadual, pela eficiente
gestao dos recursos, que garanta a continuidade do suporte financeiro
necessario a oferta de servicos publicos em todas as areas de atuacao
governamental, com particular énfase no atendimento a crescente
demanda por servicos de Educacdo, Saude, Seguranca Publica e
Infraestrutura, além da promocao do desenvolvimento economico
estadual.

v Sustentabilidade Ambiental, pela necessidade de compatibilizar a
preservacao do rico patrimoénio ambiental de Santa Catarina com a
atividade econdmica e social, nas atividades econdomicas da
agropecuaria, da induastria, do turismo, da construcao, da exploracao
de recursos minerais, hidricos e de pesca, e pela necessidade de

implantacao de sistemas de saneamento nas areas urbanas e rurais.




v' Sustentabilidade Socioeconomica, pela necessidade de aumento da
renda e de melhoria do padrao de vida da populacao e pela busca da
equidade social, com a reducdo das desigualdades, mediante a
promocao de um padrao de desenvolvimento inclusivo, alcancando
todos os segmentos sociais. A sustentabilidade socioecondémica apoia-
se, também, na equidade regional, com o fortalecimento dos centros
urbanos e das vocacOes regionais, além da abertura de novas
atividades, de forma a buscar a descentralizacao, que tem sido,

historicamente, uma caracteristica do estado de Santa Catarina.

Definida a Visdao de Futuro, o Plano SC 2030 expressa a
transversalidade da visdao nos diferentes setores da atuacao finalistica do
governo estadual, organizados em trés dimensodes: dimensao econdmica,
dimensao da infraestrutura e dimensao do meio ambiente.

Assim, na dimensao Desenvolvimento Economico e em suas areas
setoriais da Industria-Comércio-Servicos-Ciéncia e Tecnologia, da
Agricultura e Pesca, e do Turismo Cultura e Esportes, as agoes de governo, no
horizonte de 2030, devem ser pautadas pela busca da sustentabilidade de
empregos e crescente padrao de renda para a populacdo catarinense,
garantindo equidade social. Em vista das tendéncias internacionais, inovacao
e empreendedorismo sao elementos vitais para a constante revitalizacao das
atividades produtivas e para a criacao de novos empreendimentos em todas
as regioes do estado, gerando equidade regional.

Um dos objetivos apontado no plano é o Objetivo 6, que visa
universalizar o direito a educacdo para superacao das desigualdades
historicas, culturais e sociais, promovendo os principios dos direitos
humanos, da diversidade e da sustentabilidade socioambiental.

Estabelecem-se como estratégias para alcancar esse objetivo:

v" Garantir o acesso e a permanéncia na Educacao Basica para a reducao

das desigualdades, considerando um curriculo que reconheca e que




assuma a diversidade e a sustentabilidade como principios formativos
e fundantes.

v" Instituir politicas e programas educacionais de acoes afirmativas, de
forma participativa, assegurando o envolvimento do publico ao qual se
direcionam.

v Implementar espagos educadores sustentaveis, nos ambientes

escolares.

Portanto, a analise diagnoéstica e as propostas de objetivos e metas
estratégicas devem, assim, reconhecer a importdncia de aspectos
ambientais para o planejamento em Santa Catarina. De fato, sustentabilidade
estd na visdo estabelecida, de modo participativo e democratico, pela
representacao social na experiéncia do planejamento do Plano SC 2030.

No cenario tendencial, Santa Catarina mantéme-se
predominantemente atrelada aos ciclos nacionais, embora com aumentos
pequenos e graduais de participacdo econdomica no pais, e com provavel
emergéncia de problemas de sustentabilidade financeira, econdmica e
social.

Em 2021, pela Lei n. 18.208, de 16 de setembro de 2021, criaram-se
regras para definicdo de Municipios de Interesse Turistico de Santa Catarina
(2021), onde a sustentabilidade confere a base do ecoturismo, pois é
considerado o segmento da atividade turistica que utiliza, de forma
sustentavel, o patrimdnio natural e cultural, incentiva sua conservacgao e
busca a formacdao de uma consciéncia ambientalista, por meio da

interpretacao do ambiente, promovendo o bem-estar das populacoes.

5.5.4 Informacoes complementares da macrorregiao Sul

A macrorregiao Sul apresentou dois diferenciais relevantes em
direcdo as demais macrorregioes brasileiras no tocante ao planejamento

publico para o turismo. O primeiro é a pratica de planejamento estratégico




protagonizado ou com a participacao do turismo anterior a pandemia de
covid-19, que coloca a sustentabilidade em primeiro plano. Um outro
diferencial refere-se as politicas estaduais de turismo, que abordam de
forma direta a sustentabilidade e que se encontram instituidas praticamente
ao mesmo tempo da Politica de Turismo em ambito nacional.

No estado do [Fgth, destacou-se a Politica Estadual de Turismo.
Instituida desde 2008, ao mesmo tempo que a Lei Geral de Turismo, além de
preconizar o desenvolvimento turistico no Parang, insere e considera como
principio orientador a sustentabilidade. O Parana Turistico 2026 é um acordo
para implementa¢cao de mudancas no turismo paranaense no sentido da
sustentabilidade em um periodo de 2016 a 2026.

No R e R LN, registrou-se a Politica Estadual de Turismo,
instituida em 2013. Além de buscar o desenvolvimento turistico do RS em
seus objetivos e principios, ela aborda diretamente a sustentabilidade.

Como principal politica relacionada ao turismo e a sustentabilidade
encontradano estado de BNt Ao e gt E, tem-se o Plano de Desenvolvimento
2030. Trata-se de um documento estratégico cujas acoes buscam promover
a reducao das desigualdades sociais, melhorias no desenvolvimento
regional, no empreendedorismo, na participacao comunitaria, dentre outros,
que sao alinhados as dimensdes econdomica, social e ambiental da

sustentabilidade.




ALGUMAS CONSIDERACOES

A partir da década de 1990 e, de forma mais destacada a partir da
criacdo do Ministério do Turismo em 2003, a gestao publica brasileira, em
suas esferas federal e estadual, tem concentrado esforcos no tratamento
sistémico dado ao turismo e consubstanciado nas principais politicas e nos
planos de turismo, com a propésito claro de assumir os principios firmados
no Relatério Brundtland de 1987 e na Agenda 2030.

Constata-se, mormente no nivel das unidades da federacao, que os
instrumentos politicos levantados privilegiam ainda o incremento
econdémico que visa ao emprego e a renda. Por outro lado, os ideais de
descentralizacao do planejamento e gestao em vigor, pautados por um
sistema nacional e regional de turismo, criam um ambiente propicio ao
desenvolvimento de um turismo sustentavel e responsavel, ao promoverem
uma coordenacao articulada e compartilhada.

O turismo pode (e deve) contribuir para o desenvolvimento econdmico;
entretanto, é preciso superar a ideia que concebe o mero crescimento
econdémico como sinénimo de progresso. Isto porque, mesmo diante dos
dilemas e impasses politico-administrativos perpetuados no discurso
quantitativo de progresso, do crescimento econdmico prioritario, dalégicado
capital industrial e do mito do “desenvolvimento sustentavel” (que supre as
necessidades de todos e promove igualdade social), é necessario
profissionalizar e promover um planejamento turistico responsavel que se
consubstancie em uma atividade fundamental para os destinos como forma
de gerir o produto (para os turistas), mas que também assegure o
desenvolvimento local (para os residentes e para as empresas locais).

Diante disso, as propostas de regionalizacao do turismo e/ou iniciativas
que incentivem a participacao de parceiros publicos, privados e do terceiro
setor, a ideia de sua operacionalizacao a partir da organizacao de redes
humanas locais, numa politica de desenvolvimento regional, constituem um

avanco no planejamento e na gestao do turismo brasileiro.




Pesquisadores como Beni (1999, 2006), Solha (2006), Castro e Midlej
(2011), Sonaglio (2013), Virginio e Ferreira (2013), Amorim, Umbelino e Costa
(2013), Lanzarini e Barretto (2014), Silva e Candido (2016) tém examinado o
modo como o turismo vem sendo pensado e sua repercussao em politicas,
planejamentos e gestoes do turismo no Brasil. Esses autores identificam
alguns desafios do setor, tanto no ambito publico quanto no privado, que
deverao ser solucionados pelas politicas de turismo responsavel com foco na
sustentabilidade, tais como: a falta de profissionalizacao; a descontinuidade
nas acoes regionais e “cabides de empregos” vinculados a mudancas politico-
partidarias; o despreparo das municipalidades no gerenciamento das
adversidades; a inexisténcia (ou insuficiente) articulacdo entre orgaos
publicos; a situagdo precaria no acesso, manutencao e fiscalizacdao dos
atrativos e equipamentos turisticos aliados a falha nos critérios de sua
selecdo para compor os roteiros regionais; a falta de habilidade e
competéncia para desenvolver um planejamento estratégico em tempos de
crises politicas, economicas, sociais e ambientais; os baixos niveis de
sustentabilidade nos destinos turisticos pela auséncia ou inadequada pratica
de planejamento e gestdo das atividades turisticas e dos recursos ambientais
e naturais; as limitacoes educacionais, cognitivas, a exclusao politica e o
desinteresse da populacao local em participar do processo turistico; as
limitacoes do papel do Estado no setor do turismo.

A despeito desses desafios, observou-se, por outro lado, um progresso
consideravel em torno da énfase da dimensao social do turismo sustentavel,
através da criacao de programas que incentivam o turismo social, o turismo
acessivel e o turismo de base comunitaria, para citar apenas alguns
exemplos, revelando um engajamento mais forte da gestao publica nacional
e das unidades da federacdo com vistas a responsabilidade nas politicas de
turismo.

Corroborando tais questoes, essa pesquisa identificou o empenho dos
governos brasileiros em oferecer a perspectiva da sustentabilidade nos

documentos oficiais examinados. A avaliacdo das praticas exitosas em




turismo sustentavel no Brasil, que integram o Produto 4 no ambito do projeto
“Brasil: essa é a nossa praia!”, podera elucidar quais caracteristicas da

sustentabilidade estdo sendo desenvolvidas no pais em profundidade.
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APENDICES

Apéndice 1: Modelo de ficha avaliativa dos documentos

levantados.
RESPONSAVEL
Equipe SUSTENTABILIDADE

UF:

Caracterizacao do documento

Nome/titulo:
Abrangeéncia:
( )Nacional ( )Estadual

Tipo de documento:
() Politica

( )Plano

( ) Programa

( ) Projeto

O turismo é:
( ) otema principal do documento
( ) um eixo secundério ou transversal

) de forma direta

A sustentabilidade é abordada no documento:
(
( ) de forma indireta

Autoria institucional e parceiros:

Periodo de vigéncia (ano/inicio e ano/fim):
Quantidade de volumes/Quantidade de paginas:
Unidade da federacao:

Objetivos do documento:

Link para acesso ao texto original oficial:

Link para publicagdo oficial que oficializou o documento (Lei/Portaria ou outro):




O documento possui instrumental técnico adicional (diretrizes, manuais etc.)?
( )ndo ( )sim
Se sim, listar os documentos com seus respectivos links para acesso (caso possua):

Aspectos conceituais presentes no documento (categorias a priori):

Turismo:

Sustentabilidade:

Dimensoes da sustentabilidade presentes no documento

Objetivos da
politica/plano/
programa/projeto

Desenvolviment
0 economico

Competitividade

Prosperidade
local

Qualidade de
emprego

Equidade social

Formas de
atuacao
governamental

Dimensoes da sustentabilidade segundo o
Ministério do Turismo

Sustentabilidade econémica: incentivos
que visem ao crescimento da economia
local/regional.

Sustentabilidade economica: garantir a
competitividade saudavel a fim de
manter a prosperidade das destinacoes
turisticas.

Sustentabilidade econdmica:
associacao do desenvolvimento local
com o desenvolvimento do turismo, de
forma a incentivar as atividades locais
ligadas ao turismo.

Sustentabilidade econdmica:
maximizar a oferta e a qualidade de
empregos locais no setor do turismo, a
partir do valor do salario e das
condicoes de trabalho.

Sustentabilidade economica e
sociocultural: inclusao da comunidade
menos favorecida economicamente no
processo produtivo do setor de turismo,




Atendimento ao
visitante

Controle local

Bem-estar da
comunidade

Riqueza cultural

Integridade
fisica

Diversidade
biologica

Eficiéncia de
recursos

Pureza
ambiental

Sustentabilidade

garantindo melhor distribuicao de
renda e beneficios sociais.

Sustentabilidade econdmica e
sociocultural: priorizacdo da seguranca
e satisfacao dos visitantes e moradores,
sem qualquer tipo de discriminacao.

Sustentabilidade politico-institucional:
inclusao da populacao na tomada de
decisoes e empoderamento social dos
atores locais.

Sustentabilidade sociocultural: garantir
a melhoria da qualidade de vida da
comunidade, a partir da infraestrutura
local e acesso aos recursos basicos, para
que sejam minimizados os efeitos
negativos do turismo, como o trafegoe a
falta de agua.

Sustentabilidade sociocultural: manter
a integridade cultural do local,
respeitando as tradicoes culturais e os
valores sociais locais.

Sustentabilidade ambiental:
manutencao dos aspectos fisicos da
cidade, tanto das paisagens naturais
quanto das artificiais.

Sustentabilidade ambiental: garantir a
conservacao do meio ambiente e da
natureza local, da biodiversidade.

Sustentabilidade ambiental: gestao
eficiente de recursos basicos, como
energia e geracao de lixo.

Sustentabilidade ambiental:
minimizacao da polui¢do do ar, da agua
e daterra

Sustentabilidade ambiental e
sociocultural: protecao do meio




ambiente e da sociedade em suas
diferentes esferas.

() Politica Sustentabilidade politico-institucional
internacional de e sociocultural: busca e cultura da paz.
boavontade e
paz

Identificacéo e descricdo de principios norteadores (ideias-chave)

Apreciacao critica dos principios norteadores x sustentabilidade
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