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CONCORRENCIA PUBLICA N2 [¢]/[*]

ANEXO 1 - CADERNO DE ENCARGOS

CONCESSAO DE DIREITO DE USO PARA REALIZAGCAO DE INVESTIMENTO, MANUTENGCAO, CONSERVAGAO E
EXPLORAGAO ECONOMICA, COM FINALIDADE CULTURAL, TURISTICA E DE VALORIZAGAO DO PATRIMONIO
CULTURAL BRASILEIRO, NO AMBITO DO PROGRAMA REVIVE BRASIL, DA FAZENDA PAU D'ALHO
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TITULO | - DIRETRIZES GERAIS

1. O presente documento define as diretrizes e os encargos de execuc¢ao dos INVESTIMENTOS
OBRIGATORIOS, bem como da operacdo e da gestdo da AREA DA CONCESSAO, com diretrizes
minimas referentes aos SERVICOS OBRIGATORIOS que serdo prestados pela CONCESSIONARIA.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Na interpretacao, integracao ou aplicacdo de qualquer disposicdo deste ANEXO e de suas
diretrizes e encargos para realizagdo dos INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS,
INVESTIMENTOS FACULTATIVOS e prestacao dos SERVICOS deverdo ser observadas as
seguintes orientagdes:

1.1.1. Deverao ser consideradas, em primeiro lugar, as cldusulas contratuais, em seguida
as disposicoes deste ANEXO, em seguida as disposicoes dos demais ANEXOS que
tenham maior relevancia na matéria em questdo, e, em seguida, as disposicées do
EDITAL.

1.1.2. No caso de divergéncia entre as disposicdes deste ANEXO e as disposi¢cdes do
CONTRATO, prevalecem as disposicées do CONTRATO.

1.1.3. Em caso de omiss3o, a CONCESSIONARIA deverd solicitar orientacio do PODER
CONCEDENTE.

Sem prejuizo das disposicbes dos itens anteriores, na interpretacdo e integracdo do
regime aplicdvel & CONCESSAO, prevalecerd a interpretacdo que melhor atenda ao
interesse publico, a preservacdo do PATRIMONIO, a boa execucdo das obrigacdes da
CONCESSIONARIA, dos SERVICOS OBRIGATORIOS e a manutencdo da CONCESSAO de
acordo com os padrdes de seguranga e conserva¢ao tracados no CONTRATO e neste
ANEXO.

Os encargos descritos neste documento relativos aos INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS sdo
de cumprimento obrigatdrio, sem prejuizo de diretrizes adicionais emitidas pelos érgdos
de preservacao do patrimonio cultural brasileiro, em especial o IPHAN e CONDEPHAAT,
exigéncias adicionais previstas na legislagdo ambiental aplicavel e demais diplomas
normativos vigentes, no CONTRATO e nos demais ANEXOS contratuais.

Durante todo o prazo da CONCESSAO, a CONCESSIONARIA devera observar os requisitos
minimos e especificos previstos neste ANEXO e preservar e conservar os elementos
intrinsecos que caracterizam o bem tombado.

1.4.1. O PODER CONCEDENTE podera, a qualquer tempo, constatando que a
CONCESSIONARIA deixou de atender os encargos e diretrizes de conservacdo,
manutengdo e exploragio do PATRIMONIO CULTURAL previstos neste ANEXO, seus
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APENDICES e PLANO DE IMPLANTACAO, manifestar-se expressamente no sentido de
gue sejam providenciados os ajustes e adequac¢Bes necessarios.

1.4.2. A CONCESSIONARIA sera Unica e exclusivamente responsavel por eventuais ajustes
e/ou adequacdes necessarias para a realizagdo dos INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS e
INVESTIMENTOS FACULTATIVOS aprovados pelo PODER CONCEDENTE, bem como pela
operacdo, gestdo e exploracdo comercial do PATRIMONIO CULTURAL, observadas as
diretrizes minimas estabelecidas no CONTRATO, seus ANEXOS e EDITAL, em especial
neste ANEXO e seus APENDICES, e na legislagdo aplicavel.

A CONCESSIONARIA poderd se valer, quando assim desejar, de inovac¢des tecnoldgicas,
seja de processos ou equipamentos, com finalidade de trazer eficiéncia no cumprimento
de suas obrigacbes e encargos, sejam aquelas ligadas a realizacdo de INVESTIMENTOS
OBRIGATORIOS, INVESTIMENTOS FACULTATIVOS, prestacdo dos SERVICOS e exploracdo
comercial da AREA DA CONCESSAO, desde que compativeis com a estrutura fisica e com
os valores histdricos, artisticos e culturais do bem tombado e que sejam atendidos os
objetivos finalisticos desta CONCESSAO.

A CONCESSIONARIA deverd, sempre que possivel, fazer uso de acdes que fomentem a
sustentabilidade, a participacdo e inclusdo social e o respeito as minorias e grupos sociais
vulneraveis, buscando com essas agdes gerar externalidades positivas que transcendam o
perimetro da AREA DA CONCESSAO.

A CONCESSIONARIA poderd explorar acdes de publicidade dentro da AREA DA
CONCESSAO, com a possibilidade de exposi¢do de marcas em sua forma fisica nos limites
da drea e de modo digital nas diversas comunicacdes da CONCESSIONARIA como material
audiovisual de educacao histérica, cultural e ambiental, website, paginas em redes sociais
etc., desde que respeitadas as diretrizes dos érgdaos competentes, em especial os érgdos
de protecdo do patrimobnio histérico, cultural, artistico, arqueoldgico, turistico e
paisagistico.

1.7.1. A exploracdo de publicidade e patrocinio, em sua forma fisica, na drea do
PATRIMONIO CULTURAL, devera seguir as seguintes diretrizes:

1.7.1.1. Nao poderd comprometer a visibilidade do bem tombado, mantendo a
integridade visual do PATRIMONIO;

1.7.1.2.  Evitar utilizar iluminagao extensiva (painéis de led ou iluminagdo noturna)
ou atrativa a fauna;

1.7.1.3. Devera estar de acordo com a legislacdo municipal vigente e com o Plano
de Manejo da unidade de conservacgao;
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1.7.1.4. Podera incluir promog¢des e atividades com instalagbes temporarias,
observadas as limitacdes estabelecidas neste ANEXO, TOMBAMENTO, Plano de
Manejo da unidade de conservacgao e legislacao vigente;

1.7.1.5. Devera se abster de permitir, tolerar ou convir com publicidade de cunho
politico-partidario, religioso, que faca alusdo a qualquer espécie de injuria,
discriminacdo ou preconceito, de qualquer ordem, incluindo preconceitos de
raca, cor, credo, género, sexualidade, social ou de natureza xendfoba, de
natureza bélica, armamentista ou que faca apologia a abolicdo da Federacgao ou
da Republica ou, ainda, que possa prejudicar o uso e a exploragdo da AREA DA
CONCESSAO ou dos BENS DA CONCESSAQ; e

1.7.1.6.  Devera ser aprovada pelo IPHAN e CONDEPHAAT, que avaliardo os impactos
sobre o bem protegido e o seu entorno e PODER CONCEDENTE.

1.8. Serd admitida a implementacdo de totem(ns) junto aos bebedouros instalados no
PATRIMONIO, bem como a exploracdo de publicidade.

1.9. Integram o presente ANEXO os seguintes APENDICES:
1.9.1. APENDICE | - PROJETO CONCEITUAL REFERENCIAL;
1.9.2. APENDICE Il — DESCRITIVO DA AREA DO TOMBAMENTO E AREA DA CONCESSAO;
1.9.3. APENDICE Ill - CADERNO DE IMAGENS;
TITULO Il - DAS DEFINIGOES

2. Para fins de interpretagdo deste ANEXO os termos em maiusculas deverdo ter o significado
atribuido no ANEXO Il - GLOSSARIO, salvo se do contexto resultar claramente sentido
diferente.

TITULO Il — DAS DIRETRIZES DE CONSERVAGAO DO PATRIMONIO

3. A CONCESSIONARIA devera seguir as diretrizes constantes neste ANEXO para a elaboragdo de
PROJETOS e a realizacdo dos INVESTIMENTOS, observados os conceitos de sustentabilidade
ambiental, parametros construtivos permitidos em lei e aprovados pelos érgdos de protecao
do patriménio histdrico, cultural, artistico, turistico, arqueoldgico e paisagistico e as normas
relativas a sua utilizagao.

3.1. A CONCESSIONARIA é responsavel por realizar todos os investimentos necessarios para o
desenvolvimento dos SERVICOS e demais atividades objeto da presente CONCESSAO,
sendo meramente referenciais quaisquer informacdes, plantas, levantamentos, memoriais
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descritivos ou outros documentos disponibilizados pelo PODER CONCEDENTE, cuja
utilizac3o se da por conta e risco da CONCESSIONARIA.

3.2. A CONCESSIONARIA apresentara, como condi¢do de eficacia do CONTRATO, o PLANO DE
IMPLANTACAO. O documento deverd apresentar a proposta dos INVESTIMENTOS e dos
SERVICOS que a CONCESSIONARIA implantard na AREA DA CONCESSAO, considerando,
pelo menos, os INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS e os SERVICOS descritos neste ANEXO.

3.2.1.Ser4 licito 8 CONCESSIONARIA, adicionalmente aos INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS,
apresentar para aprovacao do PODER CONCEDENTE, por sua conta e risco, a sugestao
de seus INVESTIMENTOS FACULTATIVOS, para a sua execucdo, desde que a realizacdo
ou exploracdo ndo sejam proibidas pelas regras definidas no CONTRATO e seus ANEXQOS,
TOMBAMENTO ou pela legislacdo aplicavel.

3.2.1.1.
de obter e apresentar ao PODER CONCEDENTE as autorizacGes, permissoes e
licencas porventura expedidas por terceiros, necessarias para o inicio e
desenvolvimento das atividades correlatas aos INVESTIMENTOS FACULTATIVOS.

A aprovacdo veiculada na subcldusula 3.2.1 n3o exime a CONCESSIONARIA

3.2.2. O PLANO DE IMPLANTACAO devera conter, no minimo:

Levantamento de todos os ativos e infraestruturas existentes na AREA DA
CONCESSAO, com o estado de conservacdo em que se encontram no inicio da
CONCESSAO, em consonancia com Decreto-Lei n2 25, de 30 de novembro de
1937, Decreto-Lei Estadual n? 149/1969, Decreto Estadual n2 13.426/1979,
Portarias UPPH n2 003/2023 e n2 004/2023, do CONDEPHAAT, e a Portaria
Iphan n2 420, de 22 de dezembro de 2010;

Projeto Conceitual de Arquitetura das intervengdes que serdo realizadas na
AREA DA CONCESSAO, com todos os elementos que permitam ao PODER
CONCEDENTE compreender a implantacdo e solugbes de arquitetura,
arqueologia, urbanizacdo, engenharia, requalificacdo do bem tombado e
paisagismo propostos pela CONCESSIONARIA na AREA DA CONCESSAO, em
consonancia com Decreto-Lei n2 25, de 30 de novembro de 1937 e a Portaria
Iphan n2 420, de 22 de dezembro de 2010;

Cronograma de implantagdao das intervengdes, detalhando os prazos para
elaboragao e aprovagao dos PROJETOS e os prazos de implantagdo das
intervencdes, observados o0s prazos maximos para conclusdo dos
INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS, conforme dispostos neste ANEXO e
CONTRATO, em consonancia com Decreto-Lei n2 25, de 30 de novembro de
1937 e a Portaria Iphan n2 420, de 22 de dezembro de 2010.


http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Decreto%20Lei%20n%C2%BA%2025.pdf
http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Decreto%20Lei%20n%C2%BA%2025.pdf
http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Portaria_420_dezembro_2010.pdf
http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Portaria_420_dezembro_2010.pdf
http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Decreto%20Lei%20n%C2%BA%2025.pdf
http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Portaria_420_dezembro_2010.pdf
http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Portaria_420_dezembro_2010.pdf
http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Decreto%20Lei%20n%C2%BA%2025.pdf
http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Decreto%20Lei%20n%C2%BA%2025.pdf
http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Portaria_420_dezembro_2010.pdf

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

MINISTERIO DO TURISMO

Esplanada dos Ministérios, Bloco U, 22/32 andar - Bairro Zona Civico-Administrativa, MINISTERIO DO
Brasilia/DF, CEP 70065-900 TURISMO

Telefone: www.turismo,gov.br

3.2.3.A CONCESSIONARIA deverd apresentar seu PLANO DE IMPLANTACAO respeitando as
diretrizes, os prazos e as obrigacdes contidas neste CADERNO DE ENCARGOS e no
CONTRATO.

3.2.4.0 PODER CONCEDENTE terd o prazo de 15 (quinze) dias corridos, para deliberar acerca
do contetido do PLANO DE IMPLANTACAO.

3.2.5.Em caso de exigéncia de ajustes ou complementacdes, sempre de forma motivada, a
CONCESSIONARIA deverd apresentar o PLANO DE IMPLANTACAO revisado no prazo
maximo de até 15 (quinze) dias, observado o disposto na Cldusula 82 do CONTRATO.

3.2.6.A n3o apresentacdo do PLANO DE IMPLANTACAO dentro do prazo estipulado na
subclausula 7.1 do CONTRATO implicara aplicacdo de penalidade prevista no ANEXO 4 -
PENALIDADES.

3.2.7.0 PLANO DE IMPLANTACAO devera ser revisado pela CONCESSIONARIA sempre que
houver a necessidade de realizacdo de novos INVESTIMENTOS.

As disposicdes constantes deste ANEXO, complementadas pelo PLANO DE IMPLANTACAO,
apresentado pela CONCESSIONARIA, contém a descricdo e as regras minimas aplicaveis aos
INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS e INVESTIMENTOS FACULTATIVOS, os quais deverdo ser
executados sob a responsabilidade da CONCESSIONARIA.

A CONCESSIONARIA devera apresentar aos 6rgdos competentes os PROJETOS necessarios
para a realizagdo dos INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS, em consonancia com Decreto-Lei
n? 25, de 30 de novembro de 1937 e a Portaria IPHAN n2 420, de 22 de dezembro de 2010,
e, caso aplicavel, INVESTIMENTOS FACULTATIVOS no prazo maximo de 45 (quarenta e
cinco) dias a contar da emissdo da ORDEM DE INICIO pelo PODER CONCEDENTE.

3.4.1. A apresentacdo de projetos para fins de autorizagdo poderd ocorrer de forma
segregada, observadas as exigéncias e prazos disciplinados na legislacdo aplicavel, desde
gue todos sejam apresentados no prazo indicado no item anterior.

O PODER CONCEDENTE devera avaliar e aprovar o Projeto Conceitual em até 15 (quinze)
dias apds a entrega por parte da CONCESSIONARIA, sem prejuizo do prazo regulamentar
para avaliacdo e aprovacdo dos PROJETOS por parte dos érgdos de protecao ao patrimonio
histérico, artistico e cultural.

Caberd exclusivamente & CONCESSIONARIA adotar as medidas necessarias para a
aprovacdo de projetos junto aos drgdaos competentes, cabendo ao PODER CONCEDENTE
atuar apenas diante de obrigacdes legais junto aos 6rgdos competentes enquanto
proprietario da AREA DA CONCESSAO.


http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Decreto%20Lei%20n%C2%BA%2025.pdf
http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Decreto%20Lei%20n%C2%BA%2025.pdf
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3.6.1.0 PODER CONCEDENTE atuard, sempre que possivel, como agente facilitador e
intermediador junto aos 6rgaos competentes, com o objetivo de promover maior
celeridade no processo de aprovagao dos projetos.

3.7. A CONCESSIONARIA devera solicitar a autorizacio dos 6rgdos de preservacdo do
patriménio histdrico, artistico e cultural para a realizacdo das obras, demoli¢des, reformas,
recuperacao e manutencdo de edificacdes sob sua responsabilidade, devendo proceder
com especial cuidado com o PATRIMONIO CULTURAL em suas atividades e SERVICOS, que
deverdo estar de acordo com as exigéncias da legislacdo, em especial as de protecdo do
patriménio histérico, cultural, artistico, turistico, arqueoldgico e paisagistico e normas de
protecdo ao meio ambiente.

3.7.1. Asubmissdo dos projetos executivos ao Instituto do Patrimdnio Histoérico e Artistico
Nacional (IPHAN) e ao CONDEPHAAT ficard sob responsabilidade da CONCESSIONARIA,
cabendo exclusivamente a ela a conducdo deste procedimento, bem como o 6nus de
adequar os projetos as limitagGes e restricGes existentes, como condicdo para a sua
aprovacdo junto aos o6rgdos competentes para todos os INVESTIMENTOS
OBRIGATORIOS e INVESTIMENTOS FACULTATIVOS.

3.8. Os projetos, obras e servicos a serem realizados nos INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS e
INVESTIMENTOS FACULTATIVOS deverdao garantir a acessibilidade arquitetonica e
comunicacional as pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida, devendo estar em
conformidade com as legislagdes e com as normas aplicaveis, com as determinag¢des do
Cddigo de Obra e Edificagdes e das normas técnicas aplicaveis, em especial as Leis Federais
n2 10.098/00 e n? 13.146/15, o Decreto Federal n? 5.296/04 e a NBR ABNT 9050:2020
(versao corrigida 2021), a NBR ABNT 15599:2008, ou outras que vierem a substitui-las.

3.8.1. As intervencdes realizadas no PATRIMONIO CULTURAL para garantir acessibilidade
arquitetbnica e comunicacional as pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida
deverdo ser compatibilizadas com as exigéncias de preservacio do PATRIMONIO e
submetidas a avaliacdo dos érgaos de protecdo do patriménio histérico, artistico e
cultural, observadas suas normas regulamentares vigentes.

3.9. A CONCESSIONARIA deverd executar, diretamente ou por meio de seus subcontratados,
todos os SERVICOS e fornecer todos os itens e materiais necessarios para o cumprimento
do escopo do PROJETO e para a realizacdo dos INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS sob sua
responsabilidade e INVESTIMENTOS FACULTATIVOS aprovados pelo PODER CONCEDENTE.

3.10. O PLANO DE GESTAO DO USO E OCUPACAO DA AREA DA CONCESSAO devera orientar,
em todos os seus aspectos, a elaboracdo e a execucdo dos PLANOS OPERACIONAIS,
projetos e atividades da CONCESSIONARIA na AREA DA CONCESSAO. Qualquer divergéncia
ou incompatibilidade deverd ser sanada mediante a adequacdo dos documentos
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complementares, prevalecendo sempre as disposi¢cdes do PLANO DE GESTAO DO USO E
OCUPACAO DA AREA DA CONCESSAO.

3.10.1. O PLANO DE GESTAO DO USO E OCUPACAO DA AREA DA CONCESSAO deverd
contemplar, no minimo:

3.10.1.1. Levantamento detalhado, atualizado e georreferenciado da AREA DA
CONCESSAO, com mapa, croquis e indicagdo de usos propostos;

3.10.1.2. Identificacdo definitiva das areas de preservacdao ambiental, de protecdo
cultural e das eventuais areas de utilizacdo restrita;

3.10.1.3. Destinacdo clara dos espacos, discriminando as atividades -culturais
obrigatdrias e os usos nao culturais possiveis, tais como exploracdo comercial,
hoteleira, gastrondmica, realizacdo de eventos e outras atividades de natureza
compativel;

3.10.1.4. Planejamento da exploracdo comercial da AREA DA CONCESSAO, com a
indicacdo dos SERVICOS a serem prestados pela CONCESSIONARIA, incluindo, no
minimo, informacdes sobre hordrio de funcionamento, os valores a serem
cobrados, capacidade operacional, estimativa do numero de cargo dos
funcionarios, equipamentos, mobilidrio e demais recursos e procedimentos que
serdo utilizados, além de outras informagdes relevantes sobre a operagdao do
PATRIMONIO e demais empreendimentos na AREA DA CONCESSAO, as quais
serdao detalhadas nos PLANOS OPERACIONAIS, conforme disciplina deste ANEXO;

3.10.1.5. Planejamento da exploracdo de midia, relacionado aos SERVICOS de
publicidade, patrocinio e naming rights, desejaveis na AREA DA CONCESSAO,
observado o disposto no CONTRATO e neste ANEXO;

3.10.1.6. Indicagdo de eventuais areas ou instalagcdes que devam ser compartilhadas
com outros grupos, instituicdes ou entes vinculados ao patrimoénio,
acompanhada de proposta de gestao das interfaces;

3.10.1.7. Regras de compatibilidade da explora¢do comercial da AREA DA CONCESSAO
com o TOMBAMENTO a legislacdo de protecdo da area do entorno e demais
normas aplicaveis;

3.10.1.8. Estratégias de conciliacdo entre preservacao, visitacdo publica, realizacdo de
eventos e exploragdo de atividades nao culturais, de modo a evitar sobreposicao
ou conflito de usos.



MINISTERIO DO TURISMO

Esplanada dos Ministérios, Bloco U, 22/32 andar - Bairro Zona Civico-Administrativa, MINISTERIO DO
Brasilia/DF, CEP 70065-900 TURISMO

Telefone: www.turismo,gov.br

3.11. A CONCESSIONARIA deverd apresentar, em até 60 (sessenta) dias contados da ORDEM
DE INICIO, o PLANO DE GESTAO DO USO E OCUPACAO DA AREA DA CONCESSAO, que sera
submetido a analise e aprovacdo do PODER CONCEDENTE, sem prejuizo do prazo
regulamentar para avaliacdo, caso necessdria, por parte dos 6rgaos de protecdo ao
patriménio histdrico, artistico e cultural.

3.12. O PLANO DE GESTAO DO USO E OCUPACAO DA AREA DA CONCESSAO constituira
documento vinculante e integrador da CONCESSAO, funcionando como instrumento de
coordenacdo entre a preservacdo do PATRIMONIO, usos compartilhados e exploracdo
comercial da AREA DA CONCESSAO.

3.13. O PLANO DE GESTAO DO USO E OCUPACAO DA AREA DA CONCESSAO devera ser revisto
e atualizado sempre que houver alteracdo significativa nos usos previstos, nas condicdes
de preservacdo ou nas exigéncias legais e regulamentares aplicaveis, mediante prévia
aprovacdo do PODER CONCEDENTE.

TITULO IV - DAS DIRETRIZES DE INTERVENGCAO

4. Este titulo descreve os INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS que a CONCESSIONARIA deverd realizar
na AREA DA CONCESSAO, no tempo e modo estabelecidos neste ANEXO e no PLANO DE
IMPLANTACAO.

4.1. Os INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS deverio ser claramente expostos e demonstrados nos
PROJETOS e no PLANO DE IMPLANTAGCAO submetidos pela CONCESSIONARIA, e seu
cumprimento sera fiscalizado pelo PODER CONCEDENTE, sendo aplicaveis as penalidades
contratuais no caso de inexecugao ou atraso na conclusdo das intervengdes.

4.2. Os INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS da CONCESSAO deverdo ser concluidos no prazo
maximo de até 24 (vinte e quatro) meses, contados da data da ORDEM DE INiCIO,
observado o disposto no CONTRATO.

4.3. S3o diretrizes minimas obrigatdrias para a realizacdo dos INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS
no PATRIMONIO:

4.3.1. Diretrizes para acdes de conservacao do ‘conjunto histérico’ da Fazenda Pau
D’Alho:

4.3.1.1. Anuéncia dos 6rgdos de proteg¢ao ao patrimonio historico, artistico e cultural
a qualquer intervencado que se proponha dentro dos limites internos e externos
da Fazenda Pau D’Alho, ndo sendo admitidas alteragdes significativas as
estruturas do conjunto tombado;
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4.3.1.2. A CONCESSIONARIA deverd observar e garantir a protecdo da area do
entorno do bem tombado, observado o disposto no Decreto-Lei n? 25/1937 e
legislacao aplicavel, em atendimento aos critérios de preservacao do conjunto
arquitetdnico. Para tanto, a CONCESSIONARIA deverd respeitar a area livre de
terreno de 200 (duzentos metros) de largura, conforme disposto no Processo n?
577-T-58, IPHAN, 12 volume, p. 10, contados a partir do perimetro externo das
edificacbes tombadas, incluindo os pontos externos de muros e pareddes
existentes. Esta drea de protecdo devera ser mantida livre de quaisquer
intervengdes que prejudiquem a visibilidade ou integridade do bem tombado, em
conformidade com as diretrizes estabelecidas pelos drgdos de protecdo do
patrimdnio histdrico, artistico e cultural.

4.3.1.2.1. A CONCESSIONARIA deverd apresentar ao PODER CONCEDENTE, para
aprovacdo, nos termos deste ANEXO, PLANO DE GESTAO DE USO E
OCUPACAO DA AREA DA CONCESSAO, no qual deverd demonstrar o
cumprimento das exigéncias de preservacdo e a compatibilidade com as
atividades a serem desenvolvidas na AREA DA CONCESSAO.

43.1.3. A CONCESSIONARIA deverd observar e atender as diretrizes formuladas para
o Parque Nacional da Serra da Bocaina, conforme Decreto n? 68.172, de 4 de
fevereiro de 1971, que “Cria o Parque Nacional da Serra da Bocaina e da outras
providéncias”.

4.3.1.4. Atendimento as indica¢des arquivadas no IPHAN e CONDEPHAAT quanto as
propostas de paisagismo, tanto para as areas internas aos muros (jardins
ornamentais, espécies frutiferas e canteiros de temperos) como na parte externa,
ainda que possam e devam ser detalhadas e ajustadas as novas intervengoes,
uma vez que foram pensadas ndo s6 como complementos de paisagem, mas sim,
com a intencdo de aludir de forma didatica as espécies normalmente existentes
no periodo em que a Fazenda Pau D’Alho era produtiva, quando, além do café e
da cana de aglcar, deveriam abastecer a cozinha diaria e fornecer frutas, espécies
medicinais para as curas caseiras e temperos, considerando a situacdao de
isolamento em que viviam nesta regiao;

4.3.1.5. Para as recomendacdes de intervengdes conservativas nas edificacdes, a
CONCESSIONARIA devera observar os memoriais e relatdrios existentes no IPHAN
e CONDEPHAAT que tracam os procedimentos e apresentam recomendacoes
usuais para o trato de edificios histéricos, sendo algumas especificas para
problemas pontuais;

4.3.1.6. A CONCESSIONARIA devera priorizar, sempre que possivel e vidvel técnica e
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economicamente, a ambientacdo dos espacos principais da sede, notadamente o
nucleo central, com mobilidrio compativel com o inventario histérico do imdvel,
conforme estudos e documentos do IPHAN e CONDEPHAAT.

4.3.1.6.1. A ambientagdo devera refletir o carater histérico da residéncia rural do
periodo do café, visando a valorizar e preservar a memoria do local.

4.3.1.6.2. A CONCESSIONARIA deverd incluir no PLANO DE GESTAO DE USO
E OCUPACAO DA AREA DA CONCESSAO um tépico detalhado de
ambientacdo, incluindo a descricdo do mobilidrio proposto, a justificativa
para sua compatibilidade histérica e a sua adequacdo aos usos
contemporaneos do imével;

4.3.1.7. Nas edificacOes de servicos e antigas oficinas, poderdo ser feitas, mediante
prévia aprovacdao dos orgdos de protecdo patrimdnio histdrico, artistico e
cultural, intervencdes de adequacdo funcional como, por exemplo, a colocacao
de forros entre caibros e ripas que permitirdo maior conforto e protecdo para o
desenvolvimento de atividades de longa permanéncia;

4.3.1.8. Todas as implementacdes de inovacdes ou de quaisquer modificagdes, como
por exemplo, novas divisdrias para compartimentacdao de ambientes, novas
rampas, corrimdos, entre outros, deverdao obedecer aos requisitos de
distinguibilidade e reversibilidade e estar em harmonia formal com o existente;

4.3.1.9. Alntegridade das edificacdes tombadas deve ser preservada, sem aberturas
de novas janelas, portas, passagens ou outras intervengdes descaracterizantes.
As intervencgdes inevitaveis deverdo ser previamente aprovadas pelos érgaos de
protecdo do patrimbnio histérico, artistico e cultural e “contracenar
adequadamente” com o conjunto existente, valorizando-o, buscando
complementar a base material necessdria para o uso contemporaneo,
especialmente com relacdo as instalagdes elétricas, hidraulicas, logica, alarmes e
outras;

4.3.1.10. Para as intervencbes de recuperacdo de elementos degradados, sejam
estruturais ou de acabamentos, deverd tomar-se os cuidados técnicos
fundamentais e atentar-se para o uso dos materiais corretos.

4.3.1.11. Emrazdo de seu valor histdrico e cultural como antigo alojamento de pessoas
escravizadas, a edificacdo denominada “Senzala” sera destinada exclusivamente
a atividades compativeis com a preservacdo e conscientizacdo da memdria da
escravidao. O uso da “Senzala” serd restrito a espacos museoldgicos, expositivos,
educativos ou similares que tenham por finalidade a interpretacdo, a
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documentacdo e a divulgacdo do periodo histérico da escraviddo, vedada
destina¢do que desvirtue ou comprometa este carater memorialistico.

4.3.2. Descritivo dos ambientes existentes na Fazenda do Pau D’Alho

43.2.1. A Fazenda do Pau D’Alho possui atualmente as seguintes edificacbes /
ambientes:
® Portico de entrada
e Patiol
e Edificio — Cavalarica
e Patio2
e Edificio - Casa Grande
e Edificio - Cozinha
e Patio 3 -Jardim a casa
e Edificacbes — Oficinas 1,2 e 3
e Edificacdo — Casa do Administrador
e Patio 4 — Central
e Edificacdo — Tulha
e Edificacdo - Roda D’Agua e Pildes
e Patio5
e Edificacdes — Moinho de Fubd 1 e 2

e Edificacdo - Senzala

4.3.3. Identificagcdo de itens a serem reparados no ‘conjunto histérico’ da Fazenda do Pau
D’Alho.

43.3.1. De modo geral, as edificacdes existentes no PATRIMONIO CULTURAL estio
em boas condicdes de conservagdo, tanto nos aspectos relativos a parte
estrutural, quanto as questdes referentes as obras civis (alvenarias, pisos, forros,
estes quando existem, telhados e caixilhos, portas e janelas).

4.3.3.2. Durante o levantamento cadastral do PATRIMONIO CULTURAL, foram
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identificados os seguintes danos pontuais, os quais deverao ser reparados pela
CONCESSIONARIA, na qualidade de INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS, em
conformidade com as especificacbes detalhadas nos itens subsequentes deste
ANEXO e no PLANO DE IMPLANTACAO:

4.3.3.3.  SERVICOS DE OBRAS CIVIS
4.3.3.3.1. Muros e alvenarias com desplacamento de argamassa:

4.3.3.3.1.1. Foram identificados o desplacamento de argamassa de
protecdo das alvenarias e muros de pedra, sendo necessarios reparos
para as seguintes areas:

4.3.3.3.1.1.1. Recomposicao da argamassa de protecdao do muro junto a
entrada principal (Pdrtico de entrada);

4.3.3.3.1.1.2. Recomposicdo da argamassa de protecdo das alvenarias
externas do edificio Cavalarica;

4.3.3.3.1.1.3. Recomposicdo de argamassa de protecdo do muro junto ao
portdo do patio de entrada;

4.3.3.3.1.1.4. Recomposicdo de argamassa de protecdo do muro na lateral
direita da Senzala;

4.3.3.3.1.1.5. Recomposicao de argamassa de protecao do muro junto ao
patio dos fundos da casa grande;

4.3.3.3.1.1.6. Recomposicao de argamassa de protec¢ao das alvenarias dos
moinhos.

4.3.3.3.2. Infiltracdo de dgua de chuva devido a telhas quebradas e ou
deslocadas:

4.3.3.3.2.1. Devido a existéncia de telhas deslocadas ou telhas trincadas /
quebradas, ha alguns pontos de infiltracdo de daguas pluviais,
acarretando tanto danos nos pisos e forros de madeira e infiltragdo nas
alvenarias, demandando reparos nas seguintes areas:

4.3.3.3.2.1.1. Substituicao de telhas e forro de madeira do beiral —
Edificagao Cavalariga;

4.3.3.3.2.1.2. Substituicao de telhas e forro de madeira do beiral —



MINISTERIO DO TURISMO

Esplanada dos Ministérios, Bloco U, 22/32 andar - Bairro Zona Civico-Administrativa, MINISTERIO DO
Brasilia/DF, CEP 70065-900 TURISMO

Telefone: www.turismo,gov.br

Edificacdo Oficina N° 1;

4.3.3.3.2.1.3. Substituicdo de telhas e forro de madeira — Edificacdao Casa
Grande — ambientes: Alpendre 2, Ambiente Sala de Jantar e
Capela;

4.3.3.3.2.1.4. Ajustes nas telhas existentes do ambiente — Roda D’Agua /
PilGes e substituicao;

4.3.3.3.2.1.5. Substituicdo de telhas e forro de madeira do interior e dos
beirais — Edificacdo Senzala;

4.3.3.3.2.1.6. Substituicao de telhas — Edificagdes Moinhos.

4.3.3.3.2.2. As telhas a serem substituidas deverdo seguir o mesmo

padrdo das telhas existentes, sendo necessario o detalhamento de
moldes para a confeccdo das novas telhas, utilizando as telhas
existentes.

4.3.3.3.3. Infiltracdo de d&gua nas alvenarias por capilaridade (infiltracdo

ascendente) ou problemas de impermeabilizacao;

4.3.3.3.4. Foram identificadas alvenarias que possuem umidade devido a

infiltracdo de agua por capilaridade acarretando danos na argamassa de
revestimento, nas pinturas e consequentemente acimulo de “mofo” nas
bases das paredes. Além disso, ha muros de arrimo que possuem umidade
excessiva devido a falta de (ou) problemas na impermeabilizacao,
demandando reparos nas seguintes dreas:

4.3.3.3.4.1. Alvenarias externas e internas — Edificacao Cavalarica;
4.3.3.3.4.2. Alvenarias externas e internas — Nivel inferior da Tulha;
4.3.3.3.4.3. Alvenarias externas - Edificagdes Oficinas;

4.3.3.3.4.4. Muros de arrimos junto a drea da Tulha e Patio N° 5;

4.3.3.3.4.5. Alvenarias de fechamentos das edificacdes Moinhos.

4.3.3.3.5. Pecas estruturais de madeira com problemas de apodrecimento

(pilares e vigas);

4.3.3.3.5.1. Foram identificadas vigas e pilares de madeira que estdo
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apodrecidos devido a acdao de dagua de chuva, demandando a
substituicdo dos elementos das seguintes localidades:

4.3.3.3.5.1.1. Substituicdo parcial de viga de madeira — Edificacdo Casa
Administrador da Fazenda;

4.3.3.3.5.1.2. Substituicdo parcial de terca e caibros de madeira - Edificacdo
Casa grande (Trecho da Capela);

4.3.3.3.5.1.3. Substituicdo do pilar de madeira - Edificacdo Casa grande
(Trecho patio coberto);

4.3.3.3.5.1.4. Substituicdo parcial de viga e recomposicdo do assoalho de
madeira — Edificacdo Tulha.

4.3.3.3.5.1.5. Todos os descritos e desenhos para os procedimentos de
substituicdo de elementos estruturais e reforgos, deverdo ser
detalhados por engenheiro civil na elaboracdo dos projetos

executivos.
4.3.3.3.6. Pecas de madeira de janelas e portas com pontos de apodrecimento:
4.3.3.3.6.1. Foram identificadas portas e janelas de madeira apodrecidos

devido a acdo de agua de chuva e, em alguns casos, deteriorados
devido a ataques de insetos xil6fagos, demandando a substituicdo
parcial dos elementos de madeira das seguintes localidades:

4.3.3.3.6.1.1. Substituicdo parcial dos batentes das portas e tratamento das
folhas das portas — Edificagcdo Cavalarica;

4.3.3.3.6.1.2. Substituicdo parcial dos batentes das portas e tratamento das
folhas das portas — Edificagdo Oficinas;

4.3.3.3.6.1.3. Substituicdao parcial dos batentes das portas — Edificacdo Casa
do Administrador da Fazenda;

4.3.3.3.6.1.4. Tratamento dos caixilhos de madeira do Alpendre — Casa
grande;

4.3.3.3.6.1.5. Substituicao parcial dos batentes das janelas — Edificagao
Senzala;

4.3.3.3.6.1.6. Tratamento das folhas das portas e janelas — Edificacbes
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Moinhos.

4.3.3.3.6.2. Todos os descritos e desenhos para os procedimentos de
substituicdo de elementos de madeira deverdao ser detalhados por
especialista em restauro na elaboracdo dos projetos executivos.

4.3.3.3.7. Pontos de apodrecimento em assoalho de madeira devido a
infiltragao de agua de chuva:

43.3.3.7.1. Foram identificados pontos danificados nos assoalhos de
madeira, devido a infiltracdes de agua de chuva, sendo necessaria a
substituicdo parcial dos elementos de madeira das seguintes
localidades:

4.3.3.3.7.1.1. Substituicdo parcial das tabuas do assoalho de madeira e
verificacdo do estado de conservacdo das vigas de madeira do
assoalho, no trecho de piso da Capela e do Alpendre N°1 —
Edificacdo Casa Grande;

4.3.3.3.7.1.2. Substituicdo parcial das tdbuas do assoalho do Alpendre N°2
— Edificacdo Casa Grande;

4.3.3.3.7.1.3. Substituicdo parcial das tdbuas do assoalho da varanda —
Tulha;

4.3.3.3.7.1.4. Substituicao parcial das tdbuas do assoalho — Moinhos;

43.3.3.7.2. Todos os descritos e desenhos para os procedimentos de
substituicdo de elementos de madeira, deverao ser detalhados por
especialista em restauro e engenheiro civil na elaboragao dos projetos
executivos.

4.3.3.3.8. Recomposicdao dos elementos da balaustrada de madeira do
Alpendre N°1 — Edificacdo Casa Grande:

4.3.3.3.8.1. Foram identificados elementos de madeira da balaustrada do
Alpendre da Casa Grande que necessitam ser substituidos, ou
complementados, pois apesar de existir um numero pequeno de
elementos remanescentes soltos a serem novamente fixados, ha falta
dos demais elementos.

4.3.3.3.8.2. Deverdo ser elaborados desenhos (conforme o existente) para
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a confeccdo dos balaustres faltantes de madeira, a serem detalhados
nos projetos executivos.

4.3.3.3.9. MANUTENGAO DOS EQUIPAMENTOS EXISTENTES

4.3.3.3.9.1. Como forma de manter a histdria da Fazenda do Pau D’Alho
no periodo do café, deverao ser executadas manutencdes para manter
os aspectos visuais dos equipamentos, sem a necessidade do
funcionamento destes, a saber:

4.3.3.3.9.1.1. Manutencdo dos equipamentos dos Moinhos de fub3;
4.3.3.3.9.1.2. Manutenc3do dos equipamentos contiguos a Roda D’Agua.

4.3.3.4. Cabera a CONCESSIONARIA a execugdo dos servicos de recuperacdo de todas
as patologias citadas, mas ndo se resumindo a estas.

4.3.3.5. Todos os servicos deverdo ser executados por profissionais especializados
em projetos executivos e execucao de obras em bens tombados.

4.3.3.6. Sobre as instalacOes existentes
4.3.3.6.1. InstalagGes Elétricas

43.3.6.1.1. Para as instalacbes existentes no local, a partir da
identificacdo de “ndo conformidades” as normas atuais e de ndo
atenderem as condi¢gdes minimas de seguranca para o funcionamento
das edificagGes existentes, devera ser executada nova instalagdo
elétrica para todo o PATRIMONIO CULTURAL, além de implantagdo de
sistema de SPDA (Sistema de Protec¢do contra Descargas Atmosféricas).

4.3.3.6.2. Instalagdes Hidrdulicas

4.3.3.6.2.1. Para as instalagbes existentes no local, a partir da
identificacdo de “ndao conformidades” as normas atuais e de nao
atenderem as condi¢des minimas de seguranca para o funcionamento
das edificacbes existentes, é indicada a substituicao das instalacdes de
agua e esgoto, além de nova implantacdo de sistema de Combate a
Incéndio e reuso de agua pluvial.

4.3.4. Diretrizes para implantag¢des de novas edificacdes na Fazenda do Pau D’Alho.

4.3.4.1. A Fazenda Pau D’Alho se distingue por ser um exemplo inovador de
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concepgao de espacgo produtivo para a cultura do café, caracterizando-se como
um exemplo Unico, preservado e se constitui num patrimoénio publico, o que a
reveste da necessidade de atengdo especial.

4.3.4.2. Asseguintes diretrizes devem balizar as implantacdes de novas edificacdes e
novos usos, a saber:

4.3.4.2.1. E vedado implantar qualquer edificacdo nova dentro do perimetro
dos muros;
43.4.2.2. As areas livres além muros, poderado ser utilizadas para construcao de

novas estruturas que venham impulsionar sua revitalizacao e, considerando
o perfil do terreno e as linhas de visibilidade a partir das dependéncias do
bem, poderdo ser identificadas zonas preferenciais para edificar;

4.3.4.2.3. A perspectiva de novas edificacbes se erguendo acima das linhas do
horizonte deve ser evitada. As implantacdes devem priorizar solucgdes
discretas, encobertas pelos muros, acomodadas nas reentrancias entre as
colinas, dissimuladas por adensamento de vegetacdo, o uso de
transparéncias e vazios, materiais de construcao e acabamento compativeis
com o conjunto historico;

4.3.4.2.4. Com a agregac¢ao de um novo uso ao conjunto, deverao ser resolvidos
os possiveis conflitos de fluxos (visitantes, carga e descarga, areas
administrativas, entre outros);

4.3.4.2.5. E importante que as areas das ‘edificaces histéricas’ da fazenda
permanegam com pleno acesso publico e as eventuais novas instalagdes de
hospedagem com acesso privado, garantindo as intersecgdes aos
compartilhamentos de servicos, espacos de lazer e outras areas de apoio;

4.3.4.2.6. Em todas as areas do conjunto arquitetonico (seja nas porgdes
histéricas ou em areas a serem projetadas) devera ser garantida a
acessibilidade universal, seja através de rampas com protecdes e
declividades nos padrdes legais, seja através de plataformas elevatérias ou
elevadores. O objetivo devera ser de que um cadeirante possa realizar todos
os percursos de forma autbnoma;

4.3.4.2.7. Deverao ser ratificados os tratados que foram oficializados pelos
acordos de compra (a época), relativos a servidao de estradas e utilizacao
das dguas pelos vizinhos, assuntos estes a serem equacionados na sua
dimensao legal e fisica;
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4.3.4.2.9. As novas edificacdes deverao observar o afastamento minimo de 15
(quinze) metros em relagdao aos muros do conjunto tombado, sem prejuizo
da necessidade de observancia das restri¢cdes referentes a drea do entorno
das edificacGes tombadas, conforme disposto no Processo n? 577-T-58,
IHPAN;

4.3.4.2.10. Deverdo ser preservados o maximo de cobertura vegetal arbdrea
presente no declive do terreno externo ao muro;

4.3.4.2.11. Havera restricdo para construgdes novas que ultrapassarem a cota de
nivel +515,00 m.

4.3.43. ORDENAMENTO DE ESTACIONAMENTO:

4.3.4.3.9. A CONCESSIONARIA deverd considerar no Projeto Conceitual
apresentado para a aprovacdo do PODER CONCEDENTE e PROJETOS
apresentados para a aprovacao dos orgdos de protecdo ao patrimbnio
histdrico, artistico e cultural a implantacdo de estacionamento na AREA DA
CONCESSAO. O numero de vagas deverd ser proposto pela
CONCESSIONARIA e avaliado pelo PODER CONCEDENTE e o6rgdos de
exploracdo do patrimonio histérico, artistico e cultural.

4.3.4.3.10. Os acessos de veiculos para visitantes e funcionarios deverdao ser
separados;
4.3.4.3.11. Seus acessos deverao ser organizados e dispostos no lote de forma a

nao interferir no fluxo dos servigos, visitacdes, entre outros;

4.3.4.3.12. A quantidade de vagas disponiveis para: vagas comuns (pequena /
média / grande), vagas de PCD, vagas para idosos, entre outros, deverado
estar em conformidade com a quantidade estabelecida no cédigo de obras
municipal, assim como, as normas pertinentes a este assunto.

4.3.4.4, Diretrizes de Acessibilidade:

4.3.4.4.9. Deverdo ser previstos acessos aos ambientes (novos e existentes),
assim como as circulacdes internas e externas dos edificios em
conformidade com o disposto nas normas técnicas de acessibilidade
pertinentes, dentre elas as Normas Brasileiras ABNT NBR 16537
(Acessibilidade - Sinalizagdo tatil do piso), ABNT NBR 9050 (Acessibilidade a
edificacbes, mobilidrio, espacos e equipamentos urbanos), ABNT NBR 15599
(Acessibilidade — Comunicacdo na prestacdo de servicos).
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4.3.5. Diretrizes para atividades de arqueologia na Fazenda do Pau D’Alho.

4.3.5.2. O cenario histérico e geografico que envolve a Fazenda Pau D'Alho esta
associado a aspectos representativos para o desenho da potencialidade
arqueoldgica. Primeiramente, trata-se de um remanescente rural bem
preservado que remonta o inicio do século XIX e o aparecimento das primeiras
fazendas do ciclo do café no Brasil. Tanto a questdo produtiva, a mao de obra
escravizada, a organizacao socioespacial e econémica pode ser inferida por meio
de pesquisas arqueoldgicas neste bem. Do ponto de vista da investigacdo
arqueoldgica, em uma perspectiva mais ampla, comprometida com o
entendimento dos processos que conduziram a formacao social do século XIX, a
sua importancia reside na recuperacdo de possiveis itens que podem estar
associados aos inventdrios e arrolamentos da época, bem como, aquela cultura
material que é desconhecida pela historiografia. Desta forma, deverdo ser
observadas as seguintes diretrizes:

4.3.5.2.9. Entender a funcionalidade espacial da fazenda por meio das
pesquisas arqueoldgicas através de prospecgles de estruturas originais
(minimamente) nos seguintes ambientes / espacos: Terreiro, Casa-Sede,
Tulha e Moinho de Fub3;

4.3.5.2.10. Identificar remanescentes cotidianos, simbdlicos, religiosos etc. dos
grupos que compunham os moradores/trabalhadores da Fazenda no
decorrer do tempo, sendo eles a familia dos proprietarios, mao de obra
assalariada, mao de obra escrava, comerciantes etc.

4.3.5.2.11. Em caso de descoberta de materiais ou objetos de interesse histdrico,
arqueoldgico ou paleoldgico durante a realizagdo das obras realizadas na
AREA DA CONCESSAO, a CONCESSIONARIA deverd proceder na forma do
disposto no CONTRATO.

43.5.2.11.1. Constatada a relevancia histérica e cultural dos materiais ou
objetos descobertos, a CONCESSIONARIA poderd propor aos érgios de
protecdo do patrimoénio histérico, artistico e cultural e ao PODER
CONCEDENTE a sua guarda e exposicdo em espaco museoldgico ou
educativo localizado na prépria AREA DA CONCESSAO, de modo a
integrar o acervo interpretativo do PATRIMONIO CULTURAL.

43.5.2.11.2. O PODER CONCEDENTE assegurara a CONCESSIONARIA a
preferéncia na utilizacdo e exposicio na AREA DA CONCESSAO dos
bens de interesse histdrico, arqueoldgico ou paleolégico, desde que
realizada em conformidade com as orientacdes e autorizacbes dos
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6rgaos de protec¢ao do patriménio histdrico, artistico e cultural.

4.3.5.2.11.3. Todos os bens de interesse historico, arqueoldgico ou
paleolégico permanecerdo bens de propriedade da UNIAO, sendo
considerados, no caso de exposicdo na AREA DA CONCESSAO, BENS
REVERSIVEIS, devendo ser restituidos ao PODER CONCEDENTE em
adequado estado de conservacdo ao final do prazo da CONCESSAO,
observado o disposto no CONTRATO.

4.3.5.2.11.4. Todas as escavagOes para a realizacdo dos INVESTIMENTOS
OBRIGATORIOS na area das ediciagdes tombadas deverdo seguir as
diretrizes dos 6rgdos de protecdo ao patrimonio histérico, cultural e
artistico e possuir acompanhamento de profissionais graduados em
arqueologia, com experiéncia minima de 5 (cinco) anos de atuacdo na
area.

4.3.6. Diretrizes para execug¢do de projetos Fazenda do Pau D’Alho.

43.6.2. Caberd & CONCESSIONARIA a execucdo de PROJETOS, tanto para a
requalificacdo das edificacbes existentes, como para os projetos para as novas
edificacdes a serem instaladas na AREA DA CONCESSAO;

4.3.6.3. E obrigatéria a execucdo de novas instalacdes elétricas, hidraulicas e
protecdo e combate a incéndio das edificagbes existentes;

4.3.6.4. Os projetos deverdo ser detalhados em nivel executivo, assim como, serem
elaboradas pastas técnicas para aprovacgao junto ao IPHAN e ao CONDEPHAAT;

4.3.6.5. Deverdo fazer parte da execugdao dos PROJETOS, as seguintes especialidades:
4.3.6.5.9. Levantamento métrico cadastral e fotografico;
4.3.6.5.10. Mapeamento de danos;
4.3.6.5.11. Levantamento planialtimétrico:

4.3.6.5.11.1. Devera ser elaborado levantamento planialtimétrico cadastral
georreferenciado, incluindo toda a drea do terreno objeto de execugao
de projeto e das imediagdes junto as vias de acesso ao imdvel;

4.3.6.5.11.2. Deverao ser cadastrados também todos os elementos que
constituem detalhes necessarios para a fiel representacao do terreno,
tais como: postes, calcamentos, arvores (inclusive com a demarcacgao
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do DAP e altura), caixas, placas de sinalizacdo, limites de edificacdes
vizinhas, cantos das construgdes existentes, muros e cercas de divisa,
drenos, canaletas, entre outros importantes para a completa
representacdo do entorno.

4.3.6.5.11.3. O levantamento serad realizado utilizando-se como parametro

4.3.6.5.12.

as normas ABNT NBR 14645-1/2001 e NBR 13133/1994. O
levantamento planialtimétrico cadastral, incluindo memdrias de
calculo, relatério dos servicos executados e memorial descritivo da
area e anotacdo de responsabilidade técnica — ART, recolhida em nome
do responsavel técnico pela elaboragao dos servicos.

Relatério de Andlise Tipoldgica, Identificacdo de Materiais e Sistema

Construtivo

4.3.6.5.12.1. Elaboracdo de relatério conclusivo contemplando

minimamente:

4.3.6.5.12.1.1. Descricdo das caracteristicas arquiteténicas da edificacdo;

4.3.6.5.12.1.2. Avaliacdo da autenticidade do conjunto e de suas partes, com

indicacdo do grau de integracdo ou interferéncia dos elementos
que foram acrescentados ao conjunto original;

4.3.6.5.12.1.3. Indicagdo, em planta e elevag¢des, dos elementos que foram

suprimidos ou alterados e suas caracteristicas originais basicas;

4.3.6.5.12.1.4. Andlises e consideracdes da relacdo da edificagdo com seu

entorno;

4.3.6.5.12.2. Deverdao ser colhidas amostras e realizados exames

laboratoriais para identificagdo dos componentes fisicos da obra.

4.3.6.5.13. Sondagens de reconhecimento do solo
4.3.6.5.13.1. Em funcdo da execucdo de novas edificacdes, serd necessaria
a realizacdo de sondagens apresentando o perfil e caracteristicas do
solo bem como nivel do lengol freatico e outras informagdes
necessarias de acordo com a norma ABNT NBR 6484/2001. A
quantidade de pontos devera seguir o solicitado na norma.
4.3.6.5.14. Licenciamento Ambiental
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4.3.6.5.15. Projeto de urbanizacao

4.3.6.5.15.1. Devera ser executado projeto de urbaniza¢do contemplando
as seguintes disciplinas:

4.3.6.5.15.1.1. Projeto de Implantacao;

4.3.6.5.15.1.2. Projeto de Terraplenagem;

4.3.6.5.15.1.3. Projeto de Pavimentacao;

4.3.6.5.15.1.4. Projeto Geométrico;

4.3.6.5.15.1.5. Projeto de Paisagismo;

4.3.6.5.15.1.6. Projeto de lluminagdes Externas;
4.3.6.5.15.1.7. Projeto para cercamento perimetral do lote;

4.3.6.5.15.1.8. Projetos de Infraestrutura (cx d’agua, subestacGes, centrais
de Ar Condicionado, gases e geradores, filtros para agua de reuso
(caso adotado este sistema), entre outros).

4.3.6.5.16. Projeto de Arquitetura

4.3.6.5.16.1. Deverdo ser executados os projetos de arquitetura
contemplando:

4.3.6.5.16.1.1. Projetos das EdificacGes — plantas, cortes, fachadas, layout e
detalhamentos;

4.3.6.5.16.1.2. Projeto de Comunicagao Visual;
4.3.6.5.16.1.3. Projeto de Luminotécnia;
4.3.6.5.16.1.4. Consultoria para Conforto Térmico;
4.3.6.5.16.1.5. Consultoria para Conforto Acustico.
4.3.6.5.17. Projeto de Estrutura e fundagdes

4.3.6.5.17.1. Deverao ser executados os projetos em questdo
contemplando as seguintes disciplinas:



MINISTERIO DO TURISMO

Esplanada dos Ministérios, Bloco U, 22/32 andar - Bairro Zona Civico-Administrativa, MINISTERIO DO
Brasilia/DF, CEP 70065-900 TURISMO

Telefone: www.turismo,gov.br

4.3.6.5.17.1.1. Projeto de Fundacgdes;

4.3.6.5.17.1.2. Projeto de Estrutura de Concreto;

4.3.6.5.17.1.3. Projeto de Estrutura Metalica.
4.3.6.5.18. Projeto de Instala¢Ges Elétricas

4.3.6.5.18.1. Deverao ser executados os projetos em questdo
contemplando as seguintes disciplinas:

4.3.6.5.18.1.1. Projeto de Instala¢Ges Elétricas;
4.3.6.5.18.1.2. Projeto para energia fotovoltaica (caso adotado este sistema);

4.3.6.5.18.1.3. Projeto de Instalacbes de Geradores (caso adotado este
sistema);

4.3.6.5.18.1.4. Projeto de Deteccdo e Alarme de Incéndio com aprovacao
junto ao Corpo de Bombeiros do Estado de Sdo Paulo;

4.3.6.5.18.1.5. Projeto de Protecdo contra Descargas Atmosféricas.
4.3.6.5.19. Projeto de Instala¢Ges Hidraulicas

4.3.6.5.19.1. Deverdo ser executados os projetos em questdo
contemplando as seguintes disciplinas:

4.3.6.5.19.1.1. Projeto de Agua Fria;

4.3.6.5.19.1.2. Projeto de Agua quente;

4.3.6.5.19.1.3. Projeto de Esgoto Sanitario;
4.3.6.5.19.1.4. Projeto de Drenagem de Aguas Pluviais;

4.3.6.5.19.1.5. Projeto de Aproveitamento de dguas pluviais para uso nao
potavel (caso adotado este sistema);

4.3.6.5.19.1.6. Projeto de Instalacdo de Gas com aprovacgado junto ao Corpo
de Bombeiros do Estado de S3o Paulo;

4.3.6.5.19.1.7. Projeto de Prevengao e Combate a Incéndio com aprovagao
junto ao Corpo de Bombeiros do Estado de Sdo Paulo.



MINISTERIO DO TURISMO

Esplanada dos Ministérios, Bloco U, 22/32 andar - Bairro Zona Civico-Administrativa, MINISTERIO DO
Brasilia/DF, CEP 70065-900 TURISMO

Telefone: www.turismo,gov.br

4.3.6.5.20. Projeto de Instalagdes Mecanicas e Utilidades

4.3.6.5.20.1. Deverdao ser executados os projetos em questdo
contemplando:

4.3.6.5.20.1.1. Projeto de Instalagdes de Sistema de Ar-Condicionado;
4.3.6.5.20.1.2. Projeto de Sistemas de Elevadores.
4.3.6.5.21. Projeto de Instalacdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes

4.3.6.5.21.1. Deverao ser executados os projetos em questdo
contemplando:

4.3.6.5.21.1.1. Projeto de Rede de Comunicagao de Dados e Telefonia;
4.3.6.5.21.1.2. Projeto de Circuito Fechado de TV;

4.3.6.5.21.1.3. Projeto de Antena Coletiva e TV a Cabo.

TITULO V — DO USO DA AREA DA CONCESSAO, INVESTIMENTOS FACULTATIVOS E EXPLORACAO
COMERCIAL DO PATRIMONIO

5. A operac3o necessdria a gestdo do uso do espaco da AREA DA CONCESSAO devera seguir as
diretrizes do PLANO DE GESTAO DO USO E OCUPACAO DA AREA DA CONCESSAO.

5.1. A CONCESSIONARIA serd responsdvel pela obtencdo de todas as licencas, alvaras e
permissdes necessarias para a realizacdo de INVESTIMENTOS FACULTATIVOS necessarios
para a exploracdo comercial da AREA DA CONCESSAO.

5.2. A CONCESSIONARIA serd responsavel pela obten¢do de todas as licencas, alvards e
permissdes necessarias para a realizacdo de eventos nos espacos livres e nos
equipamentos integrantes da AREA DA CONCESSAO, podendo obter alvard permanente
para as areas com maior potencial para a realizagao de eventos.

5.2.1. No caso de realizacdao de eventos, poderao ser delimitadas areas especificas com
estruturas provisorias, desde que nao prejudiquem demais atividades previstas neste
ANEXO e CONTRATO.

TITULO VI — DA OPERAGAO DA AREA DA CONCESSAO



MINISTERIO DO TURISMO

Esplanada dos Ministérios, Bloco U, 22/32 andar - Bairro Zona Civico-Administrativa, MINISTERIO DO
Brasilia/DF, CEP 70065-900 TURISMO

Telefone: www.turismo,gov.br

6. Encerrada a realizagido dos INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS para a conservacio do
PATRIMONIO e eventuais INVESTIMENTOS FACULTATIVOS aprovados pelo PODER
CONCEDENTE, a CONCESSIONARIA devera manté-lo aberto para a prestacdo dos SERVICOS na
AREA DA CONCESSAO, em conformidade com os PLANOS OPERACIONAIS.

6.1. A CONCESSIONARIA deverd apresentar ao PODER CONCEDENTE, para sua aprovacdo, no
maximo de 90 (noventa) dias antes da emiss3o da ORDEM DE OPERACAO, sem prejuizo
do prazo regulamentar para avaliacdo por parte dos 6rgaos de protecdo ao patrimonio
histérico, artistico e cultural, os PLANOS OPERACIONAIS contendo a descricao das acdes
que serdo adotadas para a prestacdo dos SERVICOS OBRIGATORIOS e exploragdo
comercial da AREA DA CONCESSAO, considerando, no minimo:

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

6.1.8.

6.1.9.

Plano de Vigilancia Patrimonial;

Plano de Exploracdao Comercial;

Programacao de Visitacdo e Democratizacdo do Acesso;

Plano de Atendimento e Experiéncia do Usuario;

Plano de Prevencdo de Incéndios e Protecdo Contra Descargas Atmosféricas;
Plano de Zeladoria;

Plano de Manutencdo e Conservacdo Continuada;

Plano de Comunicac¢ado e Identidade Visual; e

Plano de Gerenciamento de Residuos Sdlidos.

6.1.9.1. Apresentados os PLANOS OPERACIONAIS, o CONCEDENTE tera prazo de 15

(quinze) dias para aprovacao.

6.1.9.2. A auséncia de manifestacdo do CONCEDENTE no prazo previsto no item

6.1.9.1 ndo serd considerada como aprovacgao tacita dos PLANOS OPERACIONAIS.

6.2. A CONCESSIONARIA deverd apresentar PLANO DE GESTAO DO USO E OCUPACAO DA AREA
DA CONCESSAO para aprovacdo do PODER CONCEDENTE, o qual deverd observar o
disposto no CONTRATO.

6.3. Os PLANOS OPERACIONAIS deverao ser apresentados ao PODER CONCEDENTE em meio
digital, em formato editavel, como .doc, em versao .pdf., ou em outra forma previamente
acordada entre as PARTES.
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6.4. Os PLANOS OPERACIONAIS dever3o ser atualizados anualmente pela CONCESSIONARIA,
caso em que deverao ser submetidos a avaliacdo do PODER CONCEDENTE, para aprovagao
no prazo maximo de 15 (quinze) dias, sem prejuizo do prazo regulamentar para avaliacao,
caso necessario, por parte dos dérgdos de protecdo ao patrimonio histérico, artistico e
cultural.

TITULO VIl — DOS SERVICOS OBRIGATORIOS DE MANUTENGCAO E CONSERVACAO CONTINUADA
DO PATRIMONIO

7. A CONCESSIONARIA sera responsdavel pela integral execucdo dos servicos de conservacio e
manutengdo preventiva, preditiva e corretiva do PATRIMONIO, compreendendo entre outros,
a manutencado dos edificios, estruturas, elementos artisticos e paisagisticos, areas comuns e
demais componentes indicados nos APENDICES deste ANEXO.

7.1. Os Servicos de Manutencdo e Conservacdo Continuada do PATRIMONIO deverdo ser
executados em conformidade com o Plano de Manutencdo e Conservacdo Continuada,
qgue deverd compor os PLANOS OPERACIONAIS, previamente aprovado pelo PODER
CONCEDENTE, na forma prevista neste ANEXO, observando-se, ainda, as diretrizes dos
orgdos de protecdo do patrimonio histdrico, cultural, artistico, turistico e paisagistico.

7.2. Os Servicos de Manutenc3o e Conservacdo do PATRIMONIO s3o divididos nas seguintes
categorias: (i) Servicos Administrativos; (ii) Servicos de Zeladoria; (iii) Servicos de
Seguranca; (iv) Servicos de Atendimento ao Usudrio; (v) Servicos de Manutengao
Preditiva, Preventiva e Corretiva do PATRIMONIO.

7.3. Servicos de Manutengdo Preditiva, Preventiva e Corretiva do PATRIMONIO

7.3.1. O Plano de Manutencdo e Conservagdo Continuada do PATRIMONIO, integrante
dos PLANOS OPERACIONAIS, devera contemplar, no que se refere aos Servigos de
Manutencao Preditiva, Preventiva e Corretiva do PATRIMONIO, no minimo:

7.3.1.1. Diagndstico técnico inicial do estado de conservacdo do PATRIMONIO
CULTURAL;

7.3.1.2. Descricdo dos métodos e materiais a serem utilizados, compativeis com a
natureza histdrica e arquitetdnica do PATRIMONIO;

7.3.1.3. Cronograma anual com periodicidade das a¢des de manutengdo e
conservacido do PATRIMONIO;

7.3.1.4. Critérios de prioridade para intervengdes corretivas;
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7.3.1.5. Plano de gestdo de residuos, controle ambiental e mitigacdo de impactos;

7.3.1.6. Plano de Emergéncia e Contingéncia, contendo estratégias em casos de
acidentes e incidentes, rotinas das equipes envolvidas, formas de atendimento
aos USUARIOS, devendo a CONCESSIONARIA observar os padrdes e
procedimentos exigidos pelo Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Sdo Paulo
e diretrizes da Defesa Civil do Estado de Sao Paulo.

7.3.1.7. Medidas de seguranca técnica e operacional aplicaveis as atividades.

7.3.2.As atividades de manutencao corretiva deverao ser iniciadas no prazo maximo de 15
(quinze) dias a contar da aprovacgdo da intervencdo pelos 6rgdos de protecdo do
patrimonio histoérico, artistico e cultural, salvo nos casos de emergéncias que exigem
resposta imediata da CONCESSIONARIA, hipdtese na qual deverad apresentar, no
prazo maximo de 72h (setenta e duas horas), Plano de Intervencdo de Emergéncia no
PATRIMONIO.

7.3.3.0 Plano de Intervencdo de Emergéncia do PATRIMONIO deverd ser avaliado e
aprovado pelo PODER CONCEDENTE e 6rgaos de protecdo do patrimonio histdrico,
cultural, artistico, arqueoldgico, turistico e paisagistico no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas.

7.3.4.A CONCESSIONARIA deverd indicar equipe técnica qualificada e treinada para a
execucdo dos Servigos de Conservacdo e Manutencdo do PATRIMONIO CULTURAL,
incluindo, obrigatoriamente, profissionais com experiéncia comprovada em
conservacgOes de bens culturais tombados, a qual devera acompanhar os servigos
durante todo o PRAZO DA CONCESSAO.

7.3.5.E vedada a utilizacdo de materiais e métodos que possam comprometer a
integridade fisica, histérica ou simbdlica do PATRIMONIO CULTURAL, devendo toda
intervencdo observar rigor técnico compativel com o valor cultural do bem.

7.3.6.A CONCESSIONARIA manterad registros atualizados e auditdveis de todas as
atividades de conservacdo e manutencdo realizadas, os quais deverdao ser
disponibilizados ao PODER CONCEDENTE, aos érgdos de controle e/ou érgdos de
protecdo do patrimoénio histdrico, cultural, artistico, turistico e paisagistico.

7.3.7.Na execucdo dos servicos de manutencao deverdo ser respeitadas as recomendacdes
dos fabricantes e as normas vigentes visando manter a garantia de uso das
edificacBes, instalacGes, infraestruturas, mobilidrios e equipamentos e a seguranca
operacional.
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7.3.8.A CONCESSIONARIA sera responsavel pela manutengdo preventiva e corretiva das
instala¢des elétrica, hidraulica, predial, eletromecanica, eletronica, de refrigeracao,
de climatizacdo, de ventilacao e de exaustao.

7.3.9.A CONCESSIONARIA serd responsavel por manuten¢des gerais que englobem
pinturas, mobilidrios, reparos e reposicao de pisos, azulejos, pastilhas, dentre outros,
dos equipamentos da AREA DA CONCESSAO.

7.3.10. Em casos de ocorréncias que cologuem em risco a integralidade fisica de
USUARIOS, funcionarios ou do patriménio preservado da AREA DA CONCESSAO, o
atendimento deverd ser realizado de forma imediata, com o adequado isolamento da
area.

7.3.11. A CONCESSIONARIA devera manter todos os elementos vegetais, componentes das
areas verdes da AREA DA CONCESSAO em excelente estado de conservacdo, devendo
efetuar adubacdo, cortes, podas, supressdo, replantio, transplantes e demais acdes
necessarias para a manutencao e conservacao destes elementos, conforme legislacao
vigente.

7.3.12. A CONCESSIONARIA serd responsavel por observar os individuos arbdreos que
necessitem de podas ou supressdes, e devera emitir laudo técnico atestando a
necessidade de acao, que deverd ser submetido a analise e aprovacao do PODER
CONCEDENTE, de forma a evitar riscos de queda e/ou acidentes na AREA DA
CONCESSAO ou em suas imediagdes.

7.3.12.1. Situagbes emergenciais deverdao ser comunicadas de forma imediata ao
CONCEDENTE, para que a solugao seja prontamente executada.

7.3.12.2. A CONCESSIONARIA deverd adotar praticas que minimizem o uso de
insumos agressivos ao meio ambiente para a conservacdao dos elementos
vegetais da AREA DA CONCESSAO estritamente de acordo com a legislagdo
vigente.

7.4. Servicos Administrativos

7.4.1.A operacdo necessdria a administracdo da AREA DE CONCESSAO devera seguir as
diretrizes do PLANO DE GESTAO DE USO E OCUPACAO DA AREA DA CONCESSAO.

7.4.2. A CONCESSIONARIA ou suas subcontratadas deverdo manter, ao longo de todo o
PRAZO DA CONCESSAO, quadro de prepostos ou empregados capacitados para
executar as atividades necessarias ao cumprimento da CONCESSAO, adotando as
melhores praticas de mercado, com o objetivo de atingir exceléncia nos servicos que
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serdo prestados na AREA DE CONCESSAO.

7.4.3. A CONCESSIONARIA ou suas contratadas s3o responsaveis pelos contratos de
trabalho de seus prepostos ou empregados e pelo cumprimento de todas as
obrigacbes trabalhistas, fiscais e previdencidrias, inclusive as decorrentes de
acidentes, indenizacGes, multas, seguros, normas de saude publica e
regulamentadoras do trabalho.

7.4.4. A CONCESSIONARIA ou suas contratadas deverdo munir seus prepostos ou
empregados com Equipamentos de Protecdo Individual e demais equipamentos
necessarios para a execucao de suas funcdes, respeitando a legislacdo vigente e as
normas de seguranga.

7.4.5. A CONCESSIONARIA ou suas contratadas deverdo manter atualizado o cadastro de
seus prepostos ou empregados, incluindo no minimo: (i) nome completo; (ii)
documento de identificagdo; (iii) cargo/funcdo; devendo tais informagdes ser
disponibilizadas ao PODER CONCEDENTE quando solicitadas.

7.4.6. A CONCESSIONARIA deverd indicar um profissional ou profissionais, dentro de seu
guadro de prepostos ou empregados, que tenha uma visdo completa de todas as
atividades relativas & CONCESSAO, para realizar a interlocucdo com o PODER
CONCEDENTE.

7.4.7. Todos os prepostos ou empregados da CONCESSIONARIA ou suas contratadas
deverao estar uniformizados e identificados.

7.4.8. Caberd & CONCESSIONARIA ou suas contratadas capacitarem seus prepostos ou
empregados para manter um relacionamento cordial e solicito com os usudrios do
Servigo de Visitagao.

7.4.9. A CONCESSIONARIA deverd autorizar, sem custo, a realiza¢gdo de reportagens e a
reproducao de fotos e filmagens pela imprensa a titulo de jornalismo informativo na
AREA DE CONCESSAO, desde que estas atividades ndo impactem no seu bom
funcionamento e na execu¢cdao do CONTRATO.

7.4.10. Todos os custos relacionados a servicos de infraestrutura inerentes a operacao da
AREA DE CONCESSAO, tais como tarifa de agua, telefonia, internet e energia elétrica
das edificagcbes, equipamentos e instalacdes, serdo de responsabilidade da
CONCESSIONARIA.

7.4.11. A CONCESSIONARIA devera prestar informacdes por meio de relatdrios periédicos
ao PODER CONCEDENTE para conferéncia e auditoria, de forma a garantir a
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transparéncia da gestdo da CONCESSAO e o cumprimento do CONTRATO.

7.4.12. O relatério anual de conformidade devera contemplar a descricdo das atividades
realizadas, da receita de uso da AREA DE CONCESSAO e das demais receitas
operacionais do periodo, dos investimentos e desembolsos realizados com as obras
ou com os servicos, das obras de modernizacdo, das atividades de manutencao
preventiva e emergencial, dos eventuais periodos de interrupg¢do do servico e suas
justificativas, do estado de conservacdo do PATRIMONIO e da AREA DE CONCESSAO
e dos demais dados e informacdes relevantes sobre da AREA DE CONCESSAO,
conforme descrito no CONTRATO.

7.4.13. A CONCESSIONARIA devera possuir um sistema de gest3o automatizado que tenha
como funcdo integrar todos os sistemas relacionados a operacdo da AREA DE
CONCESSAO e que possa ser objeto de auditoria, caso seja solicitado pelo PODER
CONCEDENTE.

7.4.14. A CONCESSIONARIA devera manter o PODER CONCEDENTE informado de todos os
detalhes da prestacdo dos SERVICOS na AREA DE CONCESSAO, respondendo a
gualquer consulta por ele formulada num prazo de até 30 (trinta) dias a contar da
data do recebimento da consulta.

7.5. Servigos de Zeladoria

7.5.1. A operacdo necessaria a limpeza da AREA DE CONCESSAO deverad seguir as
diretrizes do Plano de Zeladoria do PATRIMONIO CULTURAL.

7.5.2. A CONCESSIONARIA devera manter limpas e com boas condicdes de higiene todas
as edificagcOes, equipamentos, instala¢des, areas livres e infraestruturas integrantes
do PATRIMONIO CULTURAL.

7.5.3. A CONCESSIONARIA deverd executar os Servicos de Limpeza de todas as areas,
internas e externas do PATRIMONIO CULTURAL, dentro da AREA DA CONCESSAO.

7.5.4. A CONCESSIONARIA deverd monitorar os eventos realizados na AREA DA
CONCESSAO, de forma a prevenir e corrigir eventuais impactos causados a AREA DA
CONCESSAO e ao seu entorno, no menor tempo possivel, como colocacdo de lixeiras
tempordrias e sanitarios quimicos para atendimento especifico de determinado
evento.

7.5.5. A CONCESSIONARIA devera efetuar a remogao dos residuos dos cestos, bem como
a limpeza do piso e dos vasos sanitarios, com aplicacdo de produtos desinfetantes e
outras ac¢Oes adequadas ao cumprimento dos encargos, na frequéncia necessdria
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para tanto.

7.5.6. A CONCESSIONARIA deverd efetuar a zeladoria das instalagdes sanitarias e seus
aparelhos, metais sanitarios e demais componentes mantendo seu bom estado de
conservacado e protegendo-os de todo e qualquer ato que caracterize mau uso ou
depredacao.

7.5.7. A CONCESSIONARIA devera fornecer os suprimentos de higiene necessdrios ao bom
funcionamento dos sanitdrios, tais como papel higiénico, sabonete, papel para secar
as maos e/ou equipamentos de secagem.

7.5.8. A CONCESSIONARIA deverd fornecer todos os recursos humanos, tecnoldgicos,
materiais e insumos necessarios para execucdo dos Servicos de Zeladoria da AREA DA
CONCESSAO.

7.5.9. A CONCESSIONARIA devera, sempre que possivel, efetuar uma limpeza ecoldgica,
com utilizacdo de produtos e métodos de limpeza que ndo sejam nocivos ou que
possam reduzir impactos ao meio ambiente e a saude humana e da fauna.

7.5.10. A operacdo necessdria a conservacdo da AREA DA CONCESSAO deverd seguir as
diretrizes do Plano de Zeladoria.

7.5.11. A operacdo necessaria a gestdo de residuos sélidos da AREA DA CONCESSAO devera
seguir as diretrizes do Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos.

7.5.12. A CONCESSIONARIA serd responsavel pela destinagdo dos residuos gerados nas
dependéncias da AREA DA CONCESSAO, oriundos da visitagdo e das atividades
administrativas e operacionais e demais atividades, desde sua coleta e
armazenamento até a sua disposicao final.

7.5.13. A CONCESSIONARIA deverd adotar boas praticas em relagdo a gestdo de residuos
solidos, como a nao geragao, redugao, reutilizacdo, coleta seletiva, reciclagem,
compostagem, biodigestdo, logistica reversa, tratamento preliminar dos residuos
solidos e preferéncia pela disposicao final ambientalmente adequada dos residuos.

7.5.14. A CONCESSIONARIA devera manter as lixeiras da AREA DA CONCESSAO disponiveis
para receberem novos residuos, impedindo o acesso de animais silvestres e
domésticos, seja através de constante esvaziamento ou da utilizacdo de tecnologias
existentes para esse fim.

7.5.15. A CONCESSIONARIA devera implementar campanhas de conscientiza¢do para a
correta destinacdo de residuos sélidos, visando a melhorar a relacdo entre os
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USUARIOS e os residuos por eles produzidos.

7.5.16. A CONCESSIONARIA deverd manter atualizados laudos técnicos, emitidos por
prestador de servigo qualificado e reconhecido, que atestem que toda a AREA DA
CONCESSAO se encontra livres de infestagdes de pragas como ratos, baratas, insetos
danosos e outros que podem oferecer riscos a flora, fauna, aos Usudrios e aos
equipamentos da AREA DA CONCESSAO.

7.6. Servico de Seguranca

7.6.1. A operacdo necessdria a seguranca dos usudrios devera seguir as diretrizes dos do
Plano de Vigilancia Patrimonial, o qual deve ser aprovado pelo PODER CONCEDENTE.

7.6.2. A CONCESSIONARIA deverd estabelecer o dimensionamento das equipes de
seguranga e sua integragdo com outros recursos tecnoldgicos empregados nesta
operagao.

7.6.3. Toda a operacdo de seguranca deverd ser realizada a partir dos principios da
prevencdo e inibicdo de ac¢Oes imprdprias e a mediacdo e resolucdo pacifica de
conflitos, adotando medidas preventivas as ocorréncias em detrimento de acdes
coercitivas.

7.6.4. As equipes de seguranca ndo deverao, em hipoétese alguma, no exercicio de suas
fungdes, proceder com medidas discriminatdrias contra qualquer pessoa, sobretudo
minorias e grupos sociais vulneraveis.

7.6.5. As equipes de seguranga deverdo possuir em seus quadros pessoal preparado e
capacitado para recepcionar os usudrios e atendé-los de forma cordial e solicita.

7.6.6. A CONCESSIONARIA deverd disponibilizar, no caso de eventos, o quadro mével
necessario para a sua realizacdo em condi¢Ges satisfatorias de seguranca aos
USUARIOS.

7.6.7. A CONCESSIONARIA deverd assegurar, no caso de eventos, que a equipe de
seguranca seja capaz de se comunicar claramente com o publico dentro e fora da
AREA DA CONCESSAO, por meio de um sistema de comunicacio claro e eficiente, que
permita alertar os USUARIOS em caso de emergéncia.

7.6.8. A CONCESSIONARIA deverd manter, atualizar e compartilhar com o PODER
CONCEDENTE um sistema de registro de todas as ocorréncias de infracdes e
atividades suspeitas, com descricdo detalhada da ocorréncia, localizacdo e medidas
tomadas.
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7.6.9. A CONCESSIONARIA sera responsavel pela gestdo das portarias e/ou acessos da
AREA DA CONCESSAO, mantendo o monitoramento, de modo a garantir o adequado
controle de acesso.

7.6.10. A CONCESSIONARIA deverd realizar o registro de todos os veiculos que adentrem a
AREA DA CONCESSAO e dela saiam, mantendo esse registro armazenado e disponivel.

7.6.11. E vedado & CONCESSIONARIA o compartilhamento dos registros de ocorréncias,
imagens e controle de acesso de veiculos a qualquer parte sem a anuéncia formal do
CONCEDENTE, exceto no caso de ordem judicial.

7.6.12. A operagdo necessaria para a prevencgdo e combate a incéndios e protegdo contra
descargas elétricas, incluindo situacdes emergenciais, devera seguir as diretrizes do
Plano de Prevencdo e Combate a Incéndios e Protecdo Contra Descargas
Atmosféricas.

7.6.13. A CONCESSIONARIA deverd manter os equipamentos contra incéndio distribuidos
pela AREA DA CONCESSAO em boas condicdes de uso, devendo também efetuar
testes e recargas dentro da legislacdo vigente.

7.6.14. A CONCESSIONARIA deverd manter entre seus colaboradores equipe treinada de
brigadistas nas edificacdes sob sua responsabilidade, nos termos da legislacdo
vigente.

7.6.15. A CONCESSIONARIA devera manter as edificagdes devidamente sinalizadas, com os
tipos de extintores disponiveis, hidrantes e placas que indiquem as rotas de fuga.

7.6.16. A CONCESSIONARIA deverad elaborar um mapeamento das dreas suscetiveis a
descargas atmosféricas e a¢cdes de mitigacio em toda a AREA DA CONCESSAO.

TITULO VIII — DOS SERVICOS OBRIGATORIOS DE VISITACAO DO PATRIMONIO E ATENDIMENTO
AO USUARIO

8. A CONCESSIONARIA deverd assegurar a prestacdo continua e regular de Servico de Visitac3o
Publica do PATRIMONIO, garantido o pleno acesso dos visitantes aos espacos culturais,
respeitadas as normas técnicas, as capacidades de visitacdo e diretrizes estabelecidas no
PLANO DE GESTAO DE USO E OCUPACAO DA AREA DA CONCESSAO.

8.1. Os Servigos de Visitagdo Publica do PATRIMONIO CULTURAL deverio ser prestados em,
no minimo, 5 (cinco) dias por semana, incluindo obrigatoriamente o final de semana,
durante todo o ano, exceto nos dias em que, por forca de caso fortuito ou forca maior, for
impossivel a abertura ao publico.
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8.2. A CONCESSIONARIA deverd implementar sistema de controle de acesso e bilhetagem,
fisico ou digital, permitindo o monitoramento do fluxo de visitantes, emissao de bilhetes
individuais e coleta de dados estatisticos. Os dados deverao ser disponibilizados
mensalmente ao PODER CONCEDENTE.

8.3. A CONCESSIONARIA podera realizar a cessdo do direito de denominacdo de espacos do
PATRIMONIO CULTURAL (naming rights), observado o disposto no CONTRATO.

8.3.1. No caso disciplinado no item anterior, a CONCESSIONARIA devera elaborar e
submeter a prévia aprovacdo do PODER CONCEDENTE, Plano de Comunicacdo e
Identidade Visual da AREA DA CONCESSAO, no qual devera disciplinar o direito de
denominacio de espacos do PATRIMONIO CULTURAL.

8.3.2. O Plano de Comunicacdo e Identidade Visual deverd prever a implantacdo de
sinalizacdo e elementos de comunicacdo visual acessivel e, preferencialmente em
portugués, espanhol e inglés, em toda a AREA DA CONCESSAO.

8.3.3. A CONCESSIONARIA devera desenvolver e prover, a partir da aprovacdo do Plano
de Comunicacdo e Identidade Visual, solucdo de comunicacdo, sinalizacdo e
interpretacdo ambiental com linguagem visual padronizada e acessivel. A solucdo
deverd conter, pelo menos:

8.3.3.1. Elementos de sinalizagdo visual para identificar todos os equipamentos,
atrativos e infraestruturas da AREA DA CONCESSAO, tais como, PATRIMONIO
CULTURAL, acessos, estacionamentos, veiculos, atrativos, assim como as
atividades, dentre outros;

8.3.3.2.  Elementos de comunicacdo e interpretacdao ambiental como mapas, painéis
de noticias e eventos, esquemas interpretativos e placas de sinalizacdo,
adverténcia e direcionais;

8.3.3.3.  Sinalizacdo alusiva a recomendacdes sobre o descarte de residuos, entre
outras informacdes de seguranca aos USUARIOS;

8.3.3.4. Elementos direcionais, como placas e mapas de localizacdo dos atrativos,
equipamentos e trilhas e, quando pertinente, providenciando uma orientacao
visual adequada aos USUARIOS.

8.4. Em paralelo & execucdo dos INVESTIMENTOS, a CONCESSIONARIA deverd empenhar
esforcos para a elaboragao de materiais de comunicagdo adequados, painéis mdveis,
tapumes, entre outras espécies de mobilidrios que auxiliem o USUARIO na identificacdo
de restricdes de acesso a(s) drea(s) em que estiverem em curso eventuais INTERVENCOES.
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Os elementos de comunicac3o e sinalizagdo devem ser distribuidos ao longo da AREA DA
CONCESSAO, incluindo sinalizacdo visual, tatil e, sempre que possivel, auditiva. Deverdo
ser didaticos, simples e bem distribuidos, sempre indicando rotas acessiveis, distancias e
os principais atrativos da AREA DA CONCESSAO.

O Plano de Comunicacdo e Identidade Visual devera prever o desenvolvimento de sitio
eletronico na internet (website) e paginas em redes sociais.

O Plano de Comunicacdo e ldentidade Visual devera prever a utilizacdo da logomarca
desenvolvida para a CONCESSAO na comunicacdo com os USUARIOS, nos souvenirs,
veiculos, sinalizacdo e uniformes dos funcionarios da CONCESSIONARIA.

Servico de Atendimento ao USUARIO

8.8.1. O atendimento ao USUARIO devera ser realizado a partir das diretrizes dos PLANOS
OPERACIONAIS, com foco na maximizacdo da experiéncia do USUARIO, nas boas
relacdes entre USUARIOS e funciondrios e no respeito a pluralidade social que
compde a totalidade dos USUARIOS.

8.8.2. A CONCESSIONARIA devera disponibilizar plataforma de relacionamento com o
USUARIO, podendo optar por aplicativo e/ou outros meios de divulgacdo digital da
programac3o e dos servicos oferecidos no PATRIMONIO, contendo informacdes
como: i) programacgdo, dreas de servicos de alimentagdo, sanitarios e
estacionamento; ii) informacgdes histdricas e culturais, que deverdo seguir fontes e
observar dados oficiais reconhecidos pelos érgdos de prote¢dao do patrimonio
histdrico, artistico e cultural; iii) horario de funcionamento; e iv) espago para envio de
sugestoes e reclamagdes.

8.8.3. A CONCESSIONARIA deverd valer-se dos meios disponiveis para evitar a formacdo
de filas para acesso aos eventos e instalacdes de servicos aos USUARIOS, tal como
venda antecipada e descentralizada de ingressos e tiquetes para servicos de
alimentacao.

8.8.4. A CONCESSIONARIA deverd realizar a contagem do nimero de USUARIOS, no
ambito da pesquisa de uso publico, de forma a constituir uma série histérica de dados
a serem disponibilizados ao PODER CONCEDENTE de maneira desagregada.

8.8.5. A CONCESSIONARIA devera realizar pesquisas de satisfagdo com os USUARIOS do
PATRIMONIO.

8.8.6. A CONCESSIONARIA deverd disponibilizar servico de informagdes ao visitante do
PATRIMONIO, em local de facil acesso e visualizacdo, que ofereca informacdes
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relevantes, que melhorem a experiéncia dos USUARIOS. As informacdes serdo
fornecidas, de preferéncia, em versao bilingue (portugués, espanhol e inglés).

8.8.7. A CONCESSIONARIA devera disponibilizar servico pago ou gratuito de acesso a
internet aos USUARIOS.

8.8.8. A CONCESSIONARIA ou suas contratadas n3do poderdo adotar posturas
discriminatdrias dentro da AREA DA CONCESSAO.

8.8.9. A CONCESSIONARIA deverd elaborar e disponibilizar um plano com rotas acessiveis
na AREA DA CONCESSAO, identificando percursos e equipamentos acessiveis, e outras
medidas que melhorem a experiéncia dos USUARIOS com deficiéncia e mobilidade
reduzida.

TITULO IX — DISPOSICOES FINAIS

9. E vedado & CONCESSIONARIA a realizagdo de quaisquer atividades que possam causar danos
estruturais ao PATRIMONIO CULTURAL, bem como danos a imagem do PODER CONCEDENTE,
IPHAN, CONDEPHAAT, Secretaria do Patriménio da Unido - SPU e/ou da CONCESSIONARIA,
destacando-se, mas ndo se limitando a:

9.1. Utilizacdo dos espacos para a promocgdo de eventos para fins politico partidarios;
9.2. Utilizacdo dos espacos para promocao de eventos de natureza discriminatoria;
9.3. Realizacdo de eventos que estejam desalinhados com a legislacao aplicavel vigente.

9.4. CRONOGRAMA GERAL DE PLANOS

Item / Clausula Plano Prazo de Entrega
3.21/3.22/3.23 Plano de Implantacdo Condicdo de eficacia do CONTRATO
3.2.20 Plano de Gestdo do Uso e 60 dias contados da ORDEM DE
Ocupacio da Area da Concessdo | INICIO.
6.1 Planos Operacionais (conjunto 90 dias antes da emissdo da
de planos obrigatdrios) ORDEM DE OPERACAO.
6.1(a) Plano de Vigilancia Patrimonial 90 dias antes da emissdo da
ORDEM DE OPERACAO.
6.1(b) Plano de Exploragdo Comercial 90 dias antes da emissdo da
ORDEM DE OPERACAO.
6.1(c) Programacdo de Visitacdo e 90 dias antes da emissdo da
Democratizacao do Acesso ORDEM DE OPERACAO.
6.1(d) Plano de Atendimento e 90 dias antes da emissdo da
Experiéncia do Usuario ORDEM DE OPERACAO.
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6.1(e) Plano de Prevencgdo de Incéndios | 90 dias antes da emissdo da
e Protegao Contra Descargas ORDEM DE OPERACAO.
Atmosféricas
6.1(f) Plano de Zeladoria 90 dias antes da emissdo da
ORDEM DE OPERACAO.
6.1(g) Plano de Manutengdo e 90 dias antes da emissdo da
Conservagdo Continuada ORDEM DE OPERACAO.
6.1(h) Plano de Gerenciamento de 90 dias antes da emissdo da
Residuos Sélidos ORDEM DE OPERACAO.
7.1 Plano de Intervencdo de Deve ser apresentado em até 72
Emergéncia no Patrimoénio horas apds a ocorréncia; aprovado
em até 48 horas.
8.2 Plano de Comunicagao e 90 dias antes da emissao da
Identidade Visual ORDEM DE OPERACAO.
8.10 Plano com Rotas Acessiveis na 90 dias antes da emissao da

Area da Concessdo

ORDEM DE OPERACAO.
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