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1 Introdução 

O presente documento descreve as apresentações, reflexões, debates e conclusões geradas 

durante o 34º Encontro Nacional dos Interlocutores Estaduais do Programa de Regionalização do 

Turismo - PRT, realizado na cidade de Brasília entre os dias 28 e 30 de junho de 2023. 

A política nacional de turismo, estabelecida pela lei 11.771/2008, tem dentre os seus princípios a 

regionalização e a descentralização do turismo. A descentralização consiste em um modelo de 

gestão que busca envolver e integrar estados, regiões turísticas e municípios, por meio de seus 

órgãos públicos ou privados, para coordenar o desenvolvimento do turismo nacional, dando mais 

autonomia a eles.  

Para implantação desse modelo foi constituído o Sistema Nacional de Gestão do Turismo, formado 

em seu núcleo estratégico pelo Ministério do Turismo, pelo Conselho Nacional de Turismo e pelo 

Fórum Nacional de Secretários e Dirigentes Estaduais de Turismo. Em âmbito estadual, a 

coordenação do turismo fica a cargo do órgão oficial de turismo de cada UF, apoiado pelo fórum ou 

conselho estadual de turismo.  

O Programa de Regionalização do Turismo é uma política pública de âmbito territorial estratégica 

para a consecução da Política Nacional de Turismo.  

Construído a partir de oficinas participativas, o PRT estabeleceu diretrizes políticas e operacionais 

para orientar a sua implementação, com foco no planejamento coordenado e participativo e no 

desafio de estruturar, qualificar e diversificar a oferta turística brasileira.  

Suas novas diretrizes apresentam-se como um eixo norteador e têm como propósito a interação do 

PRT com as ações dos demais programas e setores que participam da gestão descentralizada do 

turismo, tendo por objetivo principal, apoiar a gestão, estruturação e promoção do turismo no País, 

de forma regionalizada e descentralizada.  

Para tanto, uma Rede Nacional de Regionalização, formado por Interlocutores do Programa PRT, 

foi construída para estabelecer relacionamentos entre os seus participantes e promover a 

convergência de ações necessárias ao desenvolvimento das regiões turísticas.  

Os interlocutores têm papel fundamental na implementação do Programa. São eles que recebem 

as orientações do Ministério do Turismo para o planejamento, implementação, acompanhamento e 

avaliação das ações do PRT em âmbitos estadual, regional e municipal. Eles atuam de forma 

articulada, formando a Rede Nacional de Regionalização, fonte de troca de experiências, 

intercâmbio e inovação. 

Sendo o Programa um modelo de gestão de política pública descentralizada, coordenada e 

integrada, sua estrutura abarca todas as esferas institucionais e políticas até o alcance social 

almejado, ou seja, a comunidade.  
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2 Objetivos da Reunião 

O objetivo geral da reunião foi de promover a integração e o alinhamento dos interlocutores a 

respeito do direcionamento e da execução do PRT. 

Os objetivos específicos buscaram: 

✓ Nivelar sobre os avanços e experiências do PRT. 

✓ Analisar o contexto atual e os desafios da regionalização. 

✓ Orientar a atuação dos interlocutores para ampliar a efetividade do PRT. 

A programação desenvolvida foi a seguinte: 

Quarta-feira 

09h00 - Cerimônia de abertura e socialização dos participantes 

09h30 – Visão geral do Programa de Regionalização do Turismo 

11h00 – Destinos Turísticos Inteligentes - DTI 

11h30 – Troca de experiências com interlocutores do MT e RN. 

12h45 – Almoço  

14h15 – GTs: Intercâmbio de experiências sobre a atuação dos interlocutores 

15h45 – Coffee Break. 

16h00 - Espaço para debate, troca de ideias e encaminhamentos 

17h30 – Encerramento. 

 

Quinta-feira 

09h00 – GTs: Análise da situação atual do PRT na perspectiva dos interlocutores 

11h30 – Apresentação e debate sobre as impressões dos grupos 

12h45 – Almoço.  

14h00 – Apresentação e debate sobre as impressões dos grupos 

15h45 – Coffee Break. 

16h00 – Espaço para debate, troca de ideias e encaminhamentos  

17h30 – Encerramento. 

 

Sexta-feira 

09h00 – GTs: Desafios estratégicos para fortalecimento da efetividade do PRT 

11h00 – Espaço para debate, troca de ideias e encaminhamentos 

12h00 – Almoço  

14h00 – Espaço para informações do MTur  

16h00 - Espaço encaminhamentos e avaliação do encontro 

16h30 – Encerramento. 
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3 Dinâmica metodológica  

O desenvolvimento da reunião foi orientado por um processo de construção participativa 

considerando as experiências e conhecimentos dos interlocutores, procurando integrar os seus 

diferentes pontos de vista, incentivando-os para agirem como sujeitos do processo e agentes de 

mudança, atuando de forma integrada, sinérgica e solidária. Esse envolvimento visou assegurar um 

maior nível de comprometimento, com maior compreensão dos papéis de cada um e da orientação 

institucional para uma maior efetividade das suas ações e do PRT. 

O processo de construção conjunta foi desenvolvido, por meio de um processo de diálogo aberto e 

construtivo, conduzido por um moderador imparcial, orientado pelos objetivos da reunião. O 

processo de diálogo entre os participantes permitiu desenvolver um amplo debate em relação ao 

presente e futuro do PRT, de forma integrada e sistêmica, fortalecendo o seu propósito e 

comprometimento em relação às orientações definidas.  

A base metodológica foi fundamentada nos princípios do Enfoque Participativo, envolvendo um 

conjunto de instrumentos desenvolvidos com a finalidade de facilitar o processo de comunicação, 

trabalhando com alguns elementos básicos, em especial: 

As apresentações técnicas serviram de base para o alinhamento dos participantes em relação ao 

estado da arte do PRT, abordando resultados, avanços, fragilidades e desafios, contextualizando a 

situação presente e fazendo a introdução aos diversos temas abordados.  

O Moderador como elemento de equilíbrio, catalisador para as diversas ideias que apareceram 

decorrentes do processo grupal. Ele procurou não interferir no conteúdo das discussões, tendo 

somente a responsabilidade de facilitar o processo metodológico. 

A Visualização consistiu no registro visual contínuo de todo o processo, mantendo as ideias sempre 

acessíveis para todos. Deste modo, as contribuições não se perdem, sendo mais objetivas e mais 

transparentes para todo o grupo. 

A Problematização foi o mecanismo adotado para evitar a dominação e ativar o intercâmbio de 

ideias entre os participantes. Assim, trata-se de mobilizar as informações e conhecimentos dos 

envolvidos no processo. Para isto, adota-se a técnica de colocação de perguntas orientadoras por 

parte do moderador do processo de forma a direcionar o desenvolvimento do trabalho. 

O Trabalho em Grupo foi adotado para aumentar a eficácia da comunicação e garantir um momento 

intensivo de criação, gerando ideias que possam ser o ponto de partida para a discussão em 

plenária. É nos pequenos grupos que se estabelece o contato face a face e criam-se ideias de forma 

intensiva. 

As Sessões Plenárias foram utilizadas para o aperfeiçoamento e lapidação das ideias geradas nos 

grupos. São os momentos de socialização dos resultados, das tomadas de decisão e de se 

estabelecer a responsabilidade e cumplicidade pelo resultado alcançado. 
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4 Abertura da 34º Reunião 

A abertura da reunião foi realizada pelo Sr. Marcelo Lima Costa – Secretário Nacional de Planejamento, 

Sustentabilidade e Competitividade no Turismo. Ao longo do encontro, apresentou o marco lógico da 

SNPTUR 2023 que orientará a sua atuação. 
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5 Contexto geral do PRT 

Em continuidade, a Sra. Ana Carla Moura Coordenadora-Geral de Definição de Áreas Estratégicas para o 

Desenvolvimento do Turismo nivelou informações sobre o PRT.  
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6 Intercâmbio de Experiências 

A continuidade foi dada pelo relato de experiências dos interlocutores dos estados do MT e RN. 
 

A experiência do MT – Sr. Diego Augusto Orsine Beserra  
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A Experiência do RN - Sra. Solange Araújo Portela  
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7 Destinos Turísticos Inteligentes 

DTI Brasil – Destinos Turísticos Inteligentes 

Complementou-se as abordagens iniciais com a apresentação do DTI Brasil – Destinos Turísticos Inteligentes, 

realizada pela Sra. Bárbara Blaudt Rangel – Coordenadora de Inovação e Transformação de Destinos 

Turísticos. 
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8 2º Congresso Brasileiro de Trilhas 

Finalizou-se as apresentações com a Sra. Fabiana Oliveira – Coordenadora Geral de Produtos e Experiências 

Turísticas que falou do 2º Congresso Brasileiro de Trilhas de Longo Curso. 
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9 Reflexão sobre a Atuação dos Interlocutores 

A tarde do primeiro dia foi dedicada á reflexão sobre o papel e atuação dos interlocutores, realizada por 

meio de quatro grupos de trabalho. 

GT1 – Propósito das Instâncias de Governança Regional. 

1. Qual o propósito / razão de ser das instâncias de governança regional? 

✓ Promover o ordenamento do turismo regional. 

✓ Orientar a formatação de produtos e a estruturação de roteiros. 

✓ Promover a integração de roteiros e encaminhar sua promoção. 

✓ Coordenar a interlocução regional. 

✓ Conhecer o mercado emissor. 

✓ Orientar ações em favo da sustentabilidade do turismo regional. 

✓ Articulação parcerias em favor do turismo regional. 

✓ Disponibilizar assessoria técnica. 

✓ Elaborar projetos e encaminhar para a captação de recursos. 

✓ Organizar ações de capacitação. 

✓ Sistematizar as informações regionais. 

✓ Desenvolver ações para fortalecer o turismo regional. 

✓ Desenvolver visão empresarial e coordenar a gestão dos negócios. 

✓ Coordenar a gestão turística regional e os projetos turísticos integrados. 
 

GT2 – Papel central dos interlocutores estaduais. 

2. Qual o papel central dos interlocutores no desenvolvimento do PRT? 

✓ Responsável pelo PRT no seu estado. 

✓ Elaboração do planejamento das ações de implementação do PRT. 

✓ Definição e validação do Mapa do Turismo. 

✓ Orientação e apoio técnico para as IGRs. 

✓ Intermediação entre o MTur, IGRs e municípios. 

✓ Articulação, sensibilização e mobilização dos atores envolvidos. 

✓ Promoção da integração interna. 

✓ Assumir a posição de liderança do processo. 
 

GT3 – Papel central dos diferentes atores 

3. Qual o papel central dos atores público, privado e sociedade no desenvolvimento da atividade 

turística? 

Atores Públicos 

✓ Formular as políticas públicas, normas e diretrizes para o turismo – federal, estaduais e municipais. 

✓ Orientar os incentivos fiscais e a captação de recursos – federal, estaduais e municipais. 

✓ Promover a qualificação – federal, estaduais e municipais. 

✓ Qualificar a infraestrutura em todas as esferas – estaduais e municipais. 

✓ Coordenar a articulação entre os diferentes agentes do desenvolvimento turístico – federal, 

estaduais e municipais. 
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✓ Orientar o ordenamento turístico – federal, estaduais e municipais. 

✓ Orientar a formalização dos processos – federal e estaduais. 

✓ Implementar e gerir o Cadastur – federal, estaduais e municipais. 

Atores Privados 

✓ Formatação de produtos e a sua comercialização. 

✓ Investimentos e a geração de emprego e renda. 

✓ Formatação de natureza jurídica. 

✓ Atender ao Cadastur. 

✓ Disponibilizar dados do turismo regional. 

✓ Manter a qualidade dos produtos e serviços turísticos. 

✓ Monitorar a qualidade dos serviços e a satisfação dos turistas e da sociedade. 

Sociedade 

✓ Fiscalizar a oferta turística – produtos e serviços. 

✓ Participar e fortalecer o seu pertencimento. 

✓ Realizar capacitações. 

✓ Integrar-se com os conselhos existentes. 

✓ Valorizar e preservar a identidade e cultura regional. 

Ambos 

✓ Assumir a governança descentralizada e a responsabilidade correspondente. 

✓ Demonstrar comprometimento e sustentabilidade. 

 

 

GT4 – Desafios para as IGRs 

4. Quais os maiores desafios das IGRs para a ampliação da atividade turística regional? 

✓ Descontinuidade das políticas, processos e equipes. 

✓ Comunicação e integração regional. 

✓ Escassez de recursos. 

✓ Conflitos de interesses. 

✓ Reconhecimento como pauta econômica. 

✓ Capacidade técnica dos integrantes. 

✓ Sustentabilidade institucional das IGRs. 

✓ Falta de clareza do papel das IGRs. 

✓ Ausência de líderes. 

✓ Desinteresse das gestões municipais. 

✓ Fazer com que as IGRs sejam reconhecidas. 

✓ Participação da iniciativa privada e da rede de ensino. 
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10 Análise do cenário atual do PRT 

O segundo dia foi dedicado à análise do cenário atual do PRT em seus diferentes eixos de atuação. 

 

1. Gestão descentralizada: governança, qualificação, planejamento, ordenamento, mapa e a 

sustentabilidade 

Pontos fortes Aspectos a serem melhorados 

✓ 129 IGRs com CNPJ. 

✓ Participação das instituições de ensino. 

✓ Participação do Sebrae. 

✓ Continuidade dos workshops nos encontros 

nacionais. 

 

✓ Autonomia financeira das IGRs. 

✓ Rotatividade dos interlocutores. 

✓ Poucos planos de trabalho. *** 

✓ Qualificação das pessoas. *** 

✓ Vontade política. 

✓ Fortalecimento dos conselhos municipais. *** 

✓ Participação da iniciativa privada. 

✓ Reconhecimento da importância do PRT. 

✓ Apoio para participação dos interlocutores nas 

feiras nacionais. 

✓ Qualificação dos gestores públicos e privados. 

✓ Novos critérios para atualização do mapa. 

✓ Apresentação do programa de regionalização. *** 

✓ Encontros estaduais para as IGRs. 

Oportunidade Ameaças 

✓ “Pronatec” para o turismo em parceria com 

Institutos Federais. 

✓ Fóruns para participação coletiva.  

✓ Novos critérios para o mapa. *** 

✓ Plano de trabalho vigente para os Comturs e 

IGRs. 

 

✓ Ausência de valorização do PRT dentro dos estados. 

✓ Fechamento do mapa do turismo (1 ano). 

✓ Interlocutor estadual de carreira – turismólogo. 

 

 

*** Temas estratégicos para 2023 / 2024  
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2. Promoção Turística: marketing, posicionamento de mercado, apoio à comercialização, 

empreendedorismo e inovação / tecnologia e criatividade 
 

Pontos fortes Aspectos a serem melhorados 

✓ Alguns destinos já posicionados no 

mercado. 

✓ Variedade de destinos / produtos. 

✓ Mercado da Startups do turismo. 

✓ Big Datas e Reputação. 

✓ Fortalecimento na divulgação das feiras 

nacionais e regionais. 

✓ Promoção dos destinos turísticos não consolidados. 

✓ Fomentar o turismo regional. 

✓ Vontade política. 

✓ Maior integração entre as áreas do turismo e cultura. 

✓ Melhorar a conectividade regional. *** 

✓ Integração dos agentes de promoção. 

✓ Ações de Famtour, Presstrip e Roadshow. 

✓ Ampliação de rodadas de negócios. 

✓ Qualificação dos receptivos. 

✓ Plataforma nacional dos destinos. 

✓ Estudos de mercado. 

✓ Planejamento de marketing integrado. *** 

✓ Capacitação das IGRs e municípios para promoção. 

✓ Apoio financeiro para a sustentabilidade das IGRs. 

*** 

✓ Política de atração de investimentos - pequenos e 

médios. *** 

Oportunidade Ameaças 

✓ Ampliação das plataformas de hospedagem. 

✓ Termos de cooperação com a iniciativa 

privada. *** 

✓ Fortalecimento do empreendedorismo. *** 

✓ Parceria com o Sistema S. 

✓ Amplo mercado brasileiro. 

✓ Dependência do Trade pelo poder público. 

✓ Pouco investimento para promoção. 

✓ Divulgação de um único destino. 

✓ Enfraquecimento dos benefícios do Cadastur na 

divulgação. 

 
 

*** Temas estratégicos para 2023 / 2024 
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3. Comunicação: informações turísticas, Integração das informações, tecnologia da comunicação 

e monitoramento 
 

Pontos fortes Aspectos a serem melhorados 

✓ Rede de interlocutores do PRT. 

✓ Existência do Sismapa e Mapa do Turismo. 

✓ Disponibilidade de CATs (QR Code APPs). 

✓ Existência de portais institucionais de 

turismo. 

✓ Reunião de interlocutores. 

✓ Uso das redes sociais e seu impulsionamento. 

✓ Insuficiência de material promocional específico das 

regiões turísticas. 

✓ Comunicação social com os atores do mercado. *** 

✓ Comunicação de resultados e ações em rede. 

✓ Efetividade da comunicação com turistas, parceiros 

e interlocuções (monitoramento). *** 

✓ Entendimento entre comunicação institucional e de 

mercado. *** 

✓ Identidade visual das regiões turísticas. 

✓ Maior investimento em assessoria de comunicação. 

✓ Conectividade dos destinos. *** 

✓ Apresentação e atualização das informações das 

mídias sociais. 

✓ Comunicação acessível. 

Oportunidade Ameaças 

✓ Plataformas de tecnologia disponíveis no 

mercado. 

✓ Inteligência artificial e BigData. 

✓ Disponibilidade de mídias alternativas (digital 

influencers). *** 

✓ A utilização dos observatórios de turismo 

como meios de monitoramento. *** 

✓ Comunicação oficial e mídias sociais das três 

esferas do governo. 

✓ Parcerias com mídias televisivas gratuitas. 

✓ Dificuldades de reconhecimento da região turística 

como destino. 

✓ Mudança de gestão e a descontinuidade. 

✓ Pouco entendimento da comunicação 

governamental sobre a regionalização. 

✓ Mapa turístico brasileiro atualizado a cada 

momento. 

 

*** Temas estratégicos para 2023 / 2024 
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4. Infraestrutura e serviços: mobilidade, acessibilidade, segurança e transporte 

Pontos fortes Aspectos a serem melhorados 

✓ Proximidade entre destinos. 

✓ Ligação rodoviária internacional. 

✓ Programa bandeira azul. 

✓ Diversidade de modais. 

✓ Variedade de atrativos. *** 

✓ Pequeno efetivo de policiais e equipamentos. 

✓ Implantação de ferrovias. 

✓ Serviços de apoio em rodovias. 

✓ Terminais portuários. 

✓ Qualidade na estrutura do transporte terrestre e 

fluvial. 

✓ Saneamento básico. 

✓ Acessibilidade aos atrativos e serviços. *** 

✓ Aeroportos regionais. 

✓ Cobertura de Internet móvel nos destinos. 

✓ Programa turismo acessível. 

✓ Malha aérea. 

✓ Sinalização turística. *** 

✓ Rodovias vicinais estaduais e federais. 

Oportunidade Ameaças 

✓ Sistema de monitoramento eletrônico. 

✓ Sistema de gestão de segurança de atrativos. 

*** 

✓ Criar rede de proteção integrada. *** 

✓ Projeto orla. 

✓ Existência de legislação sobre acessibilidade. 

✓ Programa de incentivo a passagem aérea. 

✓ Realizar parcerias para ampliar a inclusão 

social. *** 

✓ Reconhecimento dos geoparques no Brasil. 

*** 

✓ Abertura dos cassinos. 

✓ Falta de legislação de incentivo. 

✓ Fake News e mídias negativas. 

✓ Distância entre destinos. 

✓ Política de céus abertos parada. 

✓ Variação cambial. 

✓ Adequar modal de cargas. 

✓ Valor das passagens aéreas. 

✓ Falta sistema de segurança turística integrado. 

 

*** Temas estratégicos para 2023 / 2024  
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11 Plano de Trabalho 2023 / 2024 

Finalizou-se as reflexões em grupos com a construção do plano de trabalho para os interlocutores em 

resposta a análise de cenário. 

 

1. Gestão descentralizada 
 

Ações estratégicas para 2023 / 2024 Atividades relacionadas 

a. Elaborar o diagnóstico dos conselhos municipais 

e das IGRs *** 

✓ Fazer uso de formulário simples – Google Forms. 

b. Auxiliar na elaboração dos planos de trabalho 

das governanças 

✓ Definir metodologia para plano de ação do 

Comtur. *** 

✓ Definir e aplicar método para criação de plano de 

ação regional. 

c. Formalizar instrumentos para estreitar parcerias 

para qualificação. 

✓ Avaliar quais capacitações são necessárias. 

d. Apresentar indicadores de impactos 

econômicos do PRT (série histórica). 

✓ Definir indicadores-chave para o PRT / IGR. 

e. Atualização anual do mapa do turismo, com o 

sistema fechado. ****** 

✓ Fechar o mapa para o exercício de um ano. 

✓ Rever os critérios do mapa. 

✓ Incluir o plano de trabalho como critério. 

✓ Vincular apresentação de relatório. 

f. Difusão de melhorias práticas do PRT. ** ✓ Incluir prêmio para o Comtur e IGRs. 

g. Legitimar o papel e a atuação dos interlocutores. ✓ Encaminhar ofício aos governadores e secretários 

sobre a importância dos interlocutores. *** 

 

*** MTUR 

** MTur e Interlocutores 

*** Prioridades 2023/2024 
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2. Promoção da atividade turística 
 

Ações estratégicas para 2023 / 2024 Atividades relacionadas 

a. Articulação com as operadoras para priorizarem a 

conectividade nas regiões turísticas. 

✓ Mobilizar apoio político. 

b. Criação e implementação de planos de marketing 

regionais integrado com o estadual. *** 

✓ Mobilizar apoio técnico para integração com a 

rede de inteligência. 

✓ Desenvolver material de promoção turística da 

região: vídeos, redes sociais e papelaria. 

c. Articular para incluir nos PPAs estaduais 

orçamento para repasse financeiro para as IGRs, 

mediante termo de fomento. 

✓ Buscar compartilhamento de experiências 

existentes em outros estados. 

d. Articular junto a Assembleia Legislativa para que 

as IGR tenham classificação de utilidade pública 

estadual. 

✓ Apresentar modelo de lei já existente em outros 

estados. 

e. Articular para a contribuição financeira para as 

IGRs dos municípios, com lei de repasse, e da 

iniciativa privada.  

✓ Encaminhar proposta de lei aos governos 

estaduais, identificando leis já existentes. 

f. Realizar termos de colaboração com instituições 

financeiras para estimular o empreendedorismo 

nas regiões turísticas. 

✓ Elaborar proposta de cooperação. 

g. Realizar rodadas de negócios regionais. ✓ Mobilizar apoio técnico para aproximar IGR com 

operadoras. 

h. Participar de feiras e eventos nos estados e 

regiões turísticas, de forma integrada. 

✓ Identificar feiras e eventos estratégicos para a 

participação. 

 

*** Prioridades 2023/2024 
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3. Comunicação integrada 
 

Ações estratégicas para 2023 / 2024 Atividades relacionadas 

a. Melhorar a comunicação interna e externa 

(secretaria, IGRs e municípios). *** 

✓ Criar canal integrado de comunicação. 

b. Divulgar o PRT para os outros órgãos / secretariais 

de governo e sua transversalidade. 

✓ Realizar breves apresentações sobre o PRT. 

c. Disseminar a importância do PRT para os 

servidores do órgão estadual. 

✓ Realizar reuniões para apresentar e debater o 

PRT. 

d. Organizar um calendário de reuniões ordinárias 

entre órgão estadual e IGR. *** 

✓  

e. Fortalecer a agenda de encontros estaduais das 

IGRs. 

✓  

f. Assegurar a participação do interlocutor nas 

reuniões ordinárias das IGRs. 

✓  

g. Assegurar a participação ativa do conselho 

estadual nas ações, reuniões e estratégias das 

IGRs. 

✓  

h. Realizar ações e encontros das IGRs das 

macrorregiões. 

✓  

i. Realizar encontros, fóruns e reuniões com os 

conselhos municipais. 

✓  

j. Monitorar e publicizar os dados e ações das IGRs. 

*** 

✓  

k. Criar câmara técnica de regionalização e 

governança dentro do conselho estadual. 

✓  

 

*** Prioridades 2023/2024 
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4. Infraestrutura e serviços turísticos 
 

Ações estratégicas para 2023 / 2024 Atividades relacionadas 

a. Incluir no PPA programa de sinalização turística. ✓ Reunir informações sobre a infraestrutura 

existente em cada região. 

b. Articular com o Sebrae o Sistema de gestão de 

segurança. 

✓  

c. Realizar reuniões quadrimestrais com os 

interlocutores regionais para o levantamento de 

demandas. 

✓  

d. Realizar encaminhamentos e acompanhamentos 

dos projetos regionais. 

✓  

e. Elaborar e implantar projetos de turismo 

responsável similar ao MTur nas regiões 

turísticas. 

✓  

f. Articular com o órgão de segurança pública a 

criação de rede de proteção integrada. 

✓  

g. Integrar grupos de trabalho sobre geoparques 

com IES e municípios. 

✓  
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12 Plano de Trabalho 2023 / 2024 

Ao final da tarde do terceiro dia a Sra. Janaína Pinto Dias Amaral – Coordenação-Geral de Definição de Áreas 

Estratégicas para o Desenvolvimento do Turismo apresentou as melhorias que estão em curso na plataforma  

para visualização via web:  

a) melhorias no SISMAPA 2.0 (REALISE 3), que estarão disponíveis no mês de julho para melhor 
manuseio aos gestores de turismo para os usuários cadastrados; e 

b) apresentação dos painéis em dashboard, que será disponibilizado no Mapa Interativo para os 
usuários externos, resultando na pesquisa desejada por meio da plataforma SISMAPA 2.0 
(cadastramento). 
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13 Avaliação da reunião 

A oficina foi encerrada, em seu terceiro dia, com uma avaliação geral realizada de forma espontânea, com os 

registros das manifestações abaixo descritos. 

Como avaliamos a nossa 34ª Reunião Nacional dos Interlocutores Estaduais? 

✓ O treinamento foi bastante produtivo, principalmente para os novos interlocutores. 

✓ A didática utilizada pelo moderador foi eficiente e eficaz. 

✓ Oferecer mais tempo para apresentações de experiências de interlocutores. 

✓ Gostei da abordagem do conteúdo e do formato da dinâmica, interativa e participativa, o que facilitou a 

integração da turma, além do diálogo e a troca de experiências. 

✓ Momento muito enriquecedor. Gratidão Sérgio! 

✓ Troca de experiências. Sugestão: rotatividade dos encontros, prestigiando os estados brasileiros. 

✓ Ótimo encontro. Essa leitura pelos estados é necessária visto que muitos interlocutores são novos no PRT. 

✓ Oficina muito interativa e dinâmica. Sugestão, se possível, levar estas oficinas aos estados junto às IGRs. 

✓ Bem proveitosa e participativa. Sugestão de uma carta final do encontro. 

✓ Muito bom! Oportunidade de trocar experiências e sugerir novas estratégias. Sugestão: fazer rodízio de 

estado para os próximos encontros com visita técnica. 

✓ Achei um pouco vago o objetivo principal, ou seja, alcançar o que se espera para melhoria do programa. 

Acho importante que os estados em evidência com IGRs formalizadas sejam apresentadas. 

✓ Foi muito bom! A metodologia foi adequada. A troca de experiências foi proveitosa. O moderador foi 

excelente. 

✓ Superou as minhas expectativas. Sugestão; Curso de técnicas em elaboração de projetos. 

✓ Evento de grande importância para compartilhar conhecimentos. Ótima condução de todo o evento. 

Dinâmico. Parabéns. 

✓ A oficina foi bastante proveitosa e participativa. Sugestão: envio aos interlocutores do material produzido 

pelo grupo. Elaborar plano de trabalho para os interlocutores e ser monitorado. 

✓ Excelente moderador, dinâmico e objetivo. Gratidão! Sugestão: Senti falta de material de apoio, como 

uma parta, papel e caneta. 

✓ Excelente curso e capacitação. Professor tem domínio claro do assunto e foi muito acessível a todos. 

Sugiro manter as capacitações anuais. 

✓ Dinâmica ótima. O espaço poderia ser mais adequado para as dinâmicas de trabalho em grupos. 

✓ Excelente condução e sugiro mais oficinas e encontros com trocas de experiências. 

✓ Importante nivelamento das informações. Excelente elaboração do plano de ações estratégicas. 

✓ Gostei muito das orientações de toda a equipe. Moderador nota mil. Sugiro apenas dois dias de encontro. 

✓ Achei muito eficiente a forma como foi executada. Aguardo ansioso para ver o resultado. Parabéns pelo 

profissionalismo. Fiquei triste de não ganhar o livro, mas farei o download. 

✓ Reunião produtiva, com participação ativa dos interlocutores. Condução objetiva e metodologia eficiente. 

✓ Avaliação de muito aprendizado e ao mesmo tempo desafiador. Volto com gostinho de quero mais. 

Mediador maravilhoso, competente e compromissado. Sugestão: para interlocutores novos poderiam 

fazer um momento separado, com esclarecimentos gerais. 

✓ Positivo pela troca de experiências, aprendizado, conhecimento, interação com a equipe do MTur. Bom 

acolhimento pelo MTur. Ótimo moderador. Apresentações ótimas do MTur e coordenação geral do PRT. 

Sugestão: Rotatividade dos encontros com visitas técnicas. 
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14 Participantes da reunião 
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15 Imagens da oficina 
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16 Moderador – relator da oficina 
 

 

 

Sérgio Cordioli 

Rua Manágua, 124 

Bairro Jardim Lindóia 

91050-300  Porto Alegre / RS 

Fone 51.98155.9746 

E-mail:cordiolisergio@gmail.com  

Site: www.scordioli .com.br  

 

"A utopia está lá no horizonte. Me aproximo dois passos, ela se afasta dois passos. 

Caminho dez passos e o horizonte corre dez passos. Por mais que eu caminhe, jamais 

alcançarei. Para que serve a utopia? Serve para isso: para que eu não deixe de 

caminhar". Eduardo Galeano 

 

Foi um privilégio ter estado com vocês nesse encontro. 

Um grande abraço 

 

Sérgio Cordioli 

 Moderador 

 


