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Identificacao de
necessidades de dados
no setor de turismo
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Identificacao de necessidades r
de dados no setor de turismo

Monitorar o = Evolugio do setor

setor turistico * EStud?s € * = Eventuais entraves
do Brasil Pesquisas

= Perspectivas em curto prazo

Parcerias com Pesquisa e Informacéo
Segmentos instituicoes: no setor do turismo
do setor de . ¥
. Nacional e Inteligéncia aos dados
turismo Internacional
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CGDI

Po

Ampliar e Aprimorar os
DADOS do turismo

* Estudos e as pesquisas

Orientar a definicao de
Politicas Publicas.
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Estudos e

Pesquisas

no setor de
turismo
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("— ! Estudos e Pesquisas para o desenvolvimento de
politicas publicas e gestao no turismo

_ Setor de Meios

Sondagem de Hospedagem

Empresarial  : e
: _Setor de Agéncias

de Viagem

Planejamento e realizagcao de
Pesquisas Pontuais

Estimativas de Chegadas
de Turistas Internacionais

Revisdo do indice de Competitividade
do Turismo Nacional
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("— ! Estudos e Pesquisas para o desenvolvimento de
politicas publicas e gestao no turismo

Estudo de

: caracterizacao e
dimensionamento da
Demanda Turistica
Internacional (Anual)

: _Renovagao e manutencao de contratos

para realizacao de Estudos e Pesquisas
___ Pesquisa de Servigos de

:  Hospedagem (2016)
IBGE -+
:  Estudo da Demanda
.. Turistica Doméstica
(2019, 2020 e 2021)
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((‘ ! Estudos e Pesquisas para o desenvolvimento de
politicas publicas e gestao no turismo

Formalizagcao de parcerias
: para compilacio de dados

OOOOO
L)

0000000000000000000000000

MTur/SNDTUR/CADASTUR
MTur/SNAIC

Banco Central do Brasil
ANAC

ANTT

Policia Federal
OMT/UNWTO

Embratur (Anual)

Rede Brasileira de Observatorios
de Turismo - RBOT

Receita Federal (mensal)
Arrecadacao Federal de impostos

Ministério da Economia (ME)
Mercado de Trabalho na Economia do Turismo

IBGE
Pesquisa Mensal de Servicos PATRIA AMADA
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Estudos e Pesquisas para o desenvolvimento de

politicas publicas e gestao no turismo

CGDI -
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Divulgacao dos dados e das
informacgoes produzidas
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L
......................

« Boletim Mensal Radar do Turismo

Publicacao interna trimestral via SEl e externa pelo
Observatodrio Nacional de Turismo

Anuario Estatistico de Turismo

Boletim da Demanda Turistica Doméstica

Pesquisas da Demanda Turistica Internacional

Boletins da Sondagem empresarial
Meios de Hospedagem e Agéncias de Viagens

Mov. Aerea de passageiros em voos
Domeésticos e Internacionais

Dados de receita e despesa cambial turistica
Revista Dados & Informagdes do Turismo
Webinarios

Divulgacdo de Painéis Interativos

Manutencao e Atualizacao do portal
Observatorio Nacional do Turismo
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Principais
Estudos e
Pesquisas

CGDI

r
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4 Principais Estudos e Pesquisas - CGDI

 Estudo da Demanda Turistica: « Estudos técnicos de diagnosticos
* Doméstica e Internacional do setor de turismo associados a

indicadores da economia do Brasil.

* Sondagens empresariais: « Tratamento e analise de dados
* Meios de hospedagem e ’ e
estatisticos:

* Agéncias de viagens i ) : :
« Estimativa do numero de chegadas de turistas
internacionais (OMT, OCDE, Embratur);

* Indicadores de faturamento das ACTs;
- Sistema de |nf0rmaf}095 sobre o * Receita e despesa cambial turistica no Brasil;

MerCadO de Trabal.ho NoO TU rismO e Dados do emprego no turismo;
* Quantidade de mao de obra empregada nos
diferentes segmentos do turismo.

* Perfil da mao de obra no Turismo.

« Arrecadacao federal; e

 Movimentacao aérea e terrestre de
passageiros no Brasil.
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Estudo da Demanda
Turistica Domestica
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Estudo da Demanda Turistica Domestica

Q Motivacoes @ Objetivo Bl o T
e Conta Satélite de Turismo: + Contratagao do IBGE para
Objetivos de Desenvolvimento quantificar os fluxos de turistas
Sustentavel 8 - ONU. nacionais entre as diferentes

regioes do Pais e para o Exterior.

e Auséncia de dados recentes
sobre a Demanda Turistica
Domeéstica.
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Estudo da Demanda Turistica Domestica

—4 Boletim do Turi
X Método S,
 Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua)

do IBGE disponibiliza informacgcdes conjunturais sobre a forca de trabalho
em ambito nacional:

 Suplemento Turismo

« Em 2020, foram pesquisados 71,0 milhdes de domicilios brasileiros e em
2021, 71,5 milhoes;

» Periodo de coleta piloto: 32 Trimestre de 2019, com atualizacao dos
dados em 2020 e 2021 (anos atipicos devido ao estado de emergéncia sanitaria);

* Viagens analisadas:
23,4 milhoes (piloto 2019); 13,6 milhdes (2020); 12,3 milhdes (2021).
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TURISMO
DOMESTICO
BRASILEIRO

Estudo da Demanda Turistica Domestica

@, A
NFCRM A

g

Bolotlm ¢q
[ URISMO DO
BR/\SILE!RO

MESTICO

2020

Boletim do Turismo

Doméstico Brasileiro

Boletim do

TURISMO DOMESTICO =
BRASILEIRO 2021 [ s e ,
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Estudo da Demanda
Turistica Internacional
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« Aumento dos locais de coleta

Passa por uma reformulagao
metodolégica em 2004

Estudo da Demanda Turistica Internacional

« Ampliagdao da amostra (de 7.200 para 40.000)
goeenneeees « Aumento das etapas de coleta (sazonalidade)

Demanda turistica
internacional

Em 2022, reestruturacao

__da pesquisa pela equipe
CGDI para ser retornada a
partir de 2023.

S »

: Em 2009, o MTur
assume a pesquisa

Pesquisa realizada desde
1974 pela EMBRATUR

IXEN D)

Em 2020, a pesquisa e
suspensa devido o

estado de emergéncia

sanitaria.
PATRIA AMADA
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XA

Estudo da Demanda Turistica Internacional

@ Objetivos

e Caracterizar e dimensionar os consumidores do Turismo
Internacional Receptivo no Brasil;

 Fortalecer as bases de dados do sistema de informacao
e estatistica de turismo;

« Disponibilizar informacdes que subsidiem as tomadas
de decisao do setor publico e privado.

Demanda turistica
internacional

PATRIA AMADA
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XA

Estudo da Demanda Turistica Internacional

XX Método i s
Planejamento (2019): Execucao:

* Entrevista Direta Em 2019:

* Entrevistadores: Universitarios « 300 entrevistadores

ou com nivel superior — bilingues .
* 50 supervisores

 Locais de Coleta:
15 Aeroportos Internacionais (99% do fluxo) e

10 Fronteiras Terrestres (88%) « 42.557 turistas entrevistados

« 84 datas de pesquisa

« Amostra Total Planejada: 40 mil

PATRIA AMADA
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Estudo da Demanda Turistica Internacional

= ) e e D da turisti
Principais Resultados cands i

Perfil e Habitos dos Turistas internacionais:

* Motivo principal da viagem:;

* Meio de hospedagem e de transporte utilizados;
e Localidades visitadas;

« Tempo de permanéncia no Pais;

e (Gastos no Brasil;

 Fontes de informacdes sobre o Pais;

« Avaliacao do principal destino visitado;

* Perfil socioecondmico do entrevistado.
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Pesquisas de
7N Sondagem Empresarial
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@9 Pesquisas de Sondagem Empresarial "'Eﬁf

Jre
=]
Boletins da Sondagem
ey Empresarial
-()- Motivagdes @ Objetivo Qf Vantagens
« Descontinuidade das « Gerar informacdes  Reducao de Custos;
pesquisas contratadas: da percepcao dos
Internalizacdo do método; empresarios sobre « Aumento da Amostra;
, aspectos da economia
> (LIS el (RS ises Clic do turismo. * Desenvolvimento da

oferecessem informacdes
conjunturais sobre a
perspectiva do empresariado.

capacidade interna para a
realizacao de Pesquisas.
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@9 Pesquisas de Sondagem Empresarial

4 Boletins da Sondagem
x MetOdo Empresarial

Elaboracao do Instrumento de Pesquisa

Identificacdo de Q % Identificacdo de
informacdes de interesse »  pesquisas similares
Producdo de um % ré; Avaliacdo e validacgio
questionario simples e agil s=| por especialistas
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@9 Pesquisas de Sondagem Empresarial

Empresarios do setor de
<’ Agéncias de Viagens
e Operadoras
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@9 Pesquisas de Sondagem Empresarial

—" Empresarios do setor de

E g g Meios de Hospedagem

WSS

Boletins da Sondagem
Empresarial




Anuario Estatistico
N\ de Turismo
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Historico

Publicado de ANDARID

1970 a 2003 ESTATISTIED
EMBRATUR A

pela
EMBRATUR

A partir de
2010 —» MTur
Area de
Estudo e
Pesquisas
(DEPES)

ANUARIO ESTATISTICC

1 ® Anuario Estatistico de Turismo

A partir de 2004
até 2009 -+ MTur
Area de Estudo e
Pesquisas na
Embratur

A partir de
2020:

MTur/CGDI
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@ Anuario Estatistico de Turismo

¥ Estrutura

Anuario Estatistico de
Turismo

3 Secoes
| — Turismo receptivo

Il — Turismo Interno

14 Capitulos »

Il = Turismo Mundial

PATRIA AMADA

MINISTERIO DO BRAS l I_

TURISMO P coverno reocraL



Anuario Estatistico de Turismo [&] J;rm#
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& INFORMACOES

SECAOQO Il

o menemn== BECAQ )
Turis

Hrismo muridja|

TURISMO | : : Anuario Estatistico

2021 de Turismo

Volume 48

2020

—
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Estudo de Impacto da
m Pandemia de COVID-19 nos setores
— de turismo e cultura no Brasil
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7 ) Relatorio de Impacto da Pandemia de COVID-19
nos setores de turismo e cultura no Brasil
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7 ) Revista Dados & Informacdes - 22 Edicao

S Ati\;‘
{E) o D O ldades
,, \'T/ 3 do Tu!’[s oCar

INFORMAC;OES f

@& T

0 |mpacto
da pandemia de

do- Gera al de Dados ®
COVID-19

LUC' ne ; ’ 9, .
1% Gorgutho, ppes A’ Revistas Dados &
| S Informacdes do
Turismo no Brasil

nos setores de

~Turismo e Cultura I []1]]
do Brasil .

& NFORMAGOES
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C§ OBSERVATORIO

NACIONAL DE TURISMO
__W"‘

Paineis interativos
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C§ OBSERVATORIO

NACIONAL DE TURISMO
N

Painéis Interativos

Q Motivacdes e Vantagens néis neraty

Nacional do Turismo

Projeto estratégico componente do portfolio de projetos do
Planejamento Estratégico MTur 2020-2023 sem qualquer custo envolvido.

C‘Ej'"l Os painéis foram desenvolvidos pela CGDI em parceria com a
pi= STIl do Ministério do Turismo.

:‘ O projeto apresenta retorno direto a imagem institucional ou
- visibilidade politica a sua lideranca.

,
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C§ OBSERVATORIO

NACIONAL DE TURISMO
N

Painéis Interativos
@ Pressupostos e e

Nacional do Turismo

‘—_:_— Linguagem acessivel e cidada

"Q‘. Foco no usuario (personalizagao de filtros nos dados)
1

Dl% Possibilidade de georreferenciamento
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OBSERVATORIO

NACIONAL DE TURISMO

Painéis Interativos
Observatorio
Nacional do Turismo

Observatorio Nacional de Turismo

O Observatorio Nacional de Turismo é uma ferramenta fundamental para a apresentacao e
interpretacdo de estatisticas sobre o setor de turismo a partir de diferentes fontes de dados e
variados contextos. Os painéis foram desenvolvidos pela Coordenagdo-Geral de Dados e
Informagdes da Subsecretaria de Gestao Estratégica e pela Subsecretaria de Tecnologia da
Informacao e Inovacdo do Ministério do Turismo.

Ocupagdes formais do
setor de turismo no
Brasil

ACESSAR PAINEL > ACESSAR PAINEL >
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NACIONAL DE TURISMO

C§ OBSERVATORIO

& paineis.turismo.gov.br/extensions/observatario/ocupacoes.htm| 1§ | e Visitante

Painéis Interativos

MINISTERIO DO Observatorio
l OBSERVATORIO N T OREMO

NACIONAL DE TURISMO Nacional do Turismo

Filtre o que quer ver

Selecione a Atividade Caracteristica de Turismo.

Selecione 0 Ano: Selecione a Regido:

Remuneracdo Média Turismo

Ocupagdes Formais Turismo por Regido

PATRIA AMADA
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{‘:ﬁ OBSERVATORIO

NACIONAL DE TURISMO

<« # paineisturismo.gov.br/extensions/observatonio/perfilhtr

I
~

8 OBSERVATORIO
! NACIONAL DE TURISMO
)
Perfil socioecondmico das ocupagdes do setor de turismo no Brasil
=] Este painel contém informac; b do de trabalho formal no setor de turismo, com dados provenientes da Relagao Anual de
A Wmmmmmiﬁm ‘macrorregio, unidade da federagdo, regido turistica e municipio. Além disso, &
‘Mmﬁmmwmmdﬂm—mﬁumwhmmﬂwemﬁMvnm
do trabalhador que possui algum tipo de deficéncia.

Filtre o que quer ver

Selecione a Atividade Caracteristica de Turismo:

Selecione o Ano Selecione a Regiao:

s Formais por Sexo

4517 meses

MINISTERIO DO
TURISMO

MINISTERIO DO

TURISMO

Painéis Interativos
Observatorio
Nacional do Turismo
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Boletim Mensal de Estatisticas do Turismo

RADAR do TURISMO

INFORMAGAO ESTRATEGICA DO TURISMO NO BRASIL

[
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MINISTERIO DO
TURISMO
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Boletim Mensal de Estatisticas do Turismo

RADAR do TURISMO

INFORMAGAO ESTRATEGICA DO TURISMO NO BRASIL

Boletim

-(- Motivagdes e Vantagens o

Disponibilizacdo de informagdes confiaveis e atualizadas
fruto do trabalho e o esforco conjunto da equipe CGDI.

Publicagdo mensal com os principais indicadores da conjuntura
econdmica do turismo no Brasil.

Analise que abrange as principais variaveis economicas do
ambiente e fatores que podem influenciar a realizacao de viagens

no Brasil e no mundo.
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Boletim Mensal de Estatisticas do Turismo
~ RADAR do TURISMO
N INFORMAGAO ESTRATEGICA DO TURISMO NO BRASIL

Secoes de indicadores soletim

RADAR do Turismo

1. Panorama geral do turismo no Brasil

2. Panorama macroeconomico Brasil (ratores que podem influenciar viagens)

E/n'n 3 Panorama macroecon@mico MUﬂdO (Fatores que podem influenciar viagens)

4. Indicadores da Economia da Cultura no Brasil
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Boletim Mensal de Estatisticas do Turismo

' RADAR do TURISMO
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OBRIGADO

cgdi@turismo.gov.br
+55 61 2023-8240

Coordenacgao-Geral de Dados e Informacdes
Subsecretaria de Gestdo Estratégica - SGE
Secretaria Executiva

Observatorio
Nacional do Turismo

PATRIA AMADA

== BRASIL

GOVERNO FEDERAL

MINISTERIO DO
TURISMO




