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RES: Atualização de Informações - Página do Novo Fungetur no Portal do MTur - FOMENTO - AL

De Erik Silva - GERENTE DE CRÉDITO EMPRESARIAL <erik.silva@desenvolve-al.com.br>
Data Seg 10/11/2025 11:24
Para Fundo Geral de Turismo <fungetur@turismo.gov.br>
Cc Lucas Moraes - ANALISTA FINANCEIRO <lucas.moraes@desenvolve-al.com.br>; Karolina Martins - CHEFIA

DE GABINETE DA PRESIDÊNCIA <karolina.martins@desenvolve-al.com.br>; SECRETARIA GERAL -
DESENVOLVE <secretaria@desenvolve-al.com.br>; Josecyla Queiroz - ANALISTA DE CRÉDITO
<josecyla.queiroz@desenvolve-al.com.br>

2 anexos (701 KB)
CHECK_LIST_NOVO FUNGETUR.pdf; CHECK-LIST-NOVO FUNGETUR -MEI-.pdf;

Prezados,
 
Bom dia.
 
Segue respostas solicitadas.
 
1. Sobre o financiamento na instituição:
 
Resposta: A DESENVOLVE ALAGOAS, tem como objetivo, ofertar os seguintes tipos de
financiamento com o recurso do Novo Fungetur: Capital de Giro, Bens e Serviços, com as
seguintes características:
 
NOVO FUNGETUR – MEI
Objetivo: Apoiar os pequenos empreendedores do segmento turístico do Estado de
Alagoas, no tocante ao fortalecimento do caixa, efetuar pagamento de custos fixos, efetuar
compras de mercadorias e/ou adquirir bens e serviços para o empreendimento.
Prazo: até 24 (vinte e quatro) meses, com até 3 (três) meses, incluso no prazo
Valor: até R$ 21.000,00
Garantias: Fidejussória e/ou Aval Solidário.
 
NOVO FUNGETUR - CAPITAL DE GIRO
Objetivo: linha de crédito para atendimento aos empreendedores com atividades
vinculadas ao trade turístico que necessitam fortalecer seu caixa, efetuar pagamento de
custos fixos, efetuar compras de mercadorias e/ou adquirir bens e serviços para o
empreendimento.
Limite: R$ 10.000,00 a R$ 1.000.000,00.
Prazo máximo: até 96 (noventa e seis) meses, com até  06 (seis) meses de carência
incluso no prazo.
Garantias:
Fidejussória
Garantia Real (Imóvel/Veículo/Fiança Bancária)
 
NOVO FUNGETUR – BENS E SERVIÇOS / ENERGIA SOLAR
NOVO FUNGETUR – ENERGIA SOLAR
Objetivo: Atendimento aos empreendedores com atividades vinculadas ao trade turístico,
que tenham como objetivo a geração de energia renovável para consumo comercial,
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proporcionando ao consumidor a formação de fluxo de caixa através da economia da conta
de energia elétrica.
Prazo: até 48 (quarenta e oito) meses, com até  06 (seis) meses de carência incluso no
prazo
Valor:  Até R$ 100.000,00
Garantias: 
Fidejussória
Sistema Fotovoltaico
FAMPE
 
NOVO FUNGETUR – BENS E SERVIÇOS / DESENVOLVE + SUSTENTÁVEL
Objetivo:    Trata-se de procedimentos operacionais de crédito para as empresas que
compõe o trade turístico do Estado de Alagoas, na concessão de crédito para veículos
novos 100% elétricos. Esta concessão de crédito ofertada pela DESENVOLVE ALAGOAS,
por meio da disponibilização de linha de crédito no formato para investimentos, proporciona
à DESENVOLVE ALAGOAS, em contribuir no desenvolvimento sustentável e a
possibilidade da diminuição de Gás Carbônico (CO2) na atmosfera.
Prazo: até 60 meses
Valor:  Limitado até R$ 100.000,00 (cem mil reais) por veículo
Garantia: Veículo financiado.
Carência: sem carência.  
 
NOVO FUNGETUR – BENS E SERVIÇOS 
Objetivo: Atendimento aos empreendedores com atividades vinculadas ao trade turístico
que necessitam adquirir máquinas e equipamentos; móveis e utensílios ou implantação de
novos serviços para a melhoria do empreendimento.
Limite: R$ 10.000,00 a R$ 1.000.000,00.
Prazo máximo: até 96 (noventa e seis) meses, com até  06 (seis) meses de carência
incluso no prazo.
Garantias:
Fidejussória                                                                                             
Garantia Real (Imóvel/Veículo/Fiança Bancária)
 
2. Tempo médio entre análise e liberação do recurso:
 
Reposta: De aproximadamente 30(trinta) dias, a depender da garantia ofertada.
 
3. Fundo Garantidor:
Reposta: Poderá ser utilizado o FAMPE como garantia adicional para as operações da Bens
e Serviços – Energia Solar, onde irá garantir até 80% do valor da operação de
financiamento, podendo gerar um custo para o solicitante do crédito de até R$ 4.800,00
(quatro mil e oitocentos reais)
 
4. Aval solidário:
Resposta: Consiste na união de um grupo de empreendedores com atividades econômicas
independentes, interessados em obter crédito, que assumem a responsabilidade conjunta
pelo pagamento das prestações. A cada participante do grupo caberá parte do crédito, cujos
valores podem ser diferenciados. Todos os membros do grupo respondem solidariamente
pelo montante do crédito concedido ao grupo.
Regra Geral aplicada:
- Grupo de no mínimo 03 (três) a 05 (cinco) componentes;
- No grupo com 03(três) componentes não pode ter grau de parentesco;
- Valor Máximo  por grupo: Até R$ 21.000,00.
 
5. Contratação:
Resposta: A formalização da operação pode ser  100% (cem por cento ) presencial ou 100%
(cem por cento )digital.
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Na forma 100% digital, necessário a formalização por assinatura eletrônica (.GOV ou outra
forma de certificado digital válida )  
Na forma 100% presencial, necessário o  comparecimento à agência para assinatura.
 
6. Contatos:

Telefones:
MEI:  (82) 98833-5856 / (82) 98884-4830 / (82) 98884-5219 / (82) 98129-1256
Demais Micro, Pequenas e Médias Empresas: (82) 98727-9957 / (82) 98145-8393

E-mail: 
Para MEI: microcredito@desenvolve-al.com.br
Para Demais Micro, Pequenas e Médias Empresas:
creditoempresarial@desenvolve-al.com.br

Site: www.desenvolve-al.com.br
 

7. Documentação:
Reposta: Check- lists em anexo.
 
8. Área de Atuação:
Reposta: Atendimento as Micro, Pequenas e Médias Empresas (com porte a partir de MEI)
que exerçam atividades relacionadas ao Trade Turístico,  localizadas nos 102 (cento e dois)
municípios do Estado de Alagoas.
 
Atenciosamente,
Erik Nascimento da Silva
Gerente de Crédito Empresarial
erik.silva@desenvolve-al.com.br
 

 
De: Fundo Geral de Turismo <fungetur@turismo.gov.br>
Enviada em: segunda-feira, 10 de novembro de 2025 10:02
Para: Erik Silva - GERENTE DE CRÉDITO EMPRESARIAL <erik.silva@desenvolve-al.com.br>;
joecyla.queiroz@desenvolve-al.com.br; Lucas Moraes - ANALISTA FINANCEIRO <lucas.moraes@desenvolve-
al.com.br>; Karolina Martins - CHEFIA DE GABINETE DA PRESIDÊNCIA <karolina.martins@desenvolve-
al.com.br>; SECRETARIA GERAL - DESENVOLVE <secretaria@desenvolve-al.com.br>
Assunto: ENC: Atualização de Informações - Página do Novo Fungetur no Portal do MTur - FOMENTO - AL
 
 
Prezado Agente Financeiro,

Considerando a celebração do contrato administrativo decorrente da habilitação dessa
Instituição Financeira no âmbito do Edital de Credenciamento nº 001/2025, e visando
realizar a transparência das informações do  Novo  Fungetur  no  portal  do  Ministério
do  Turismo, bem como garantir que os dados disponibilizados aos beneficiários estejam
corretos e atualizados, solicitamos que as informações abaixo sejam atualizadas:

1. Sobre o financiamento na instituição:

Explique as características das linhas de crédito oferecidas no âmbito do Novo Fungetur.
Informe os tipos de financiamento disponíveis (Obra, bens e capital de giro), os prazos
máximos, taxas de juros praticadas e condições gerais. Caso existam diferenciais, como
facilidades para micro e pequenas empresas, mencione-os.
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2. Tempo médio entre análise e liberação do recurso:
Indique o prazo médio necessário para concluir a análise da proposta e efetivar a liberação
dos recursos, considerando que toda a documentação exigida esteja completa. Especifique
se o prazo varia conforme o tipo de operação ou perfil do cliente.

3. Fundo Garantidor:
Informe se a instituição utiliza o Fundo Garantidor e em quais condições. Detalhe o
percentual de cobertura oferecido, o valor máximo garantido e se há custos adicionais para
o beneficiário. 

4. Aval solidário:

Esclareça se a instituição disponibiliza a modalidade de aval solidário, indicando as regras
aplicáveis (quantidade mínima e máxima de participantes, perfil dos avalistas, limites de
crédito). Caso não seja oferecida, informe explicitamente.

5. Contratação:

Descreva como ocorre a formalização da operação: se é presencial, digital ou híbrida.
Informe se há assinatura eletrônica, necessidade de comparecimento à agência e quais
etapas são realizadas online. Caso exista um sistema próprio ou aplicativo, mencione.

6. Contatos:
Forneça os canais oficiais de atendimento para beneficiários interessados no Novo
Fungetur:

Telefones: números para contato direto com a equipe responsável.
E-mail: endereço eletrônico para envio de dúvidas ou documentação.
Site: link para página com informações detalhadas sobre as linhas de crédito.

7. Documentação:
Liste os documentos exigidos para análise e contratação do financiamento. Inclua
documentos pessoais (RG, CPF), empresariais (CNPJ, contrato social), comprovantes
(residência, faturamento), certidões e eventuais formulários específicos. Caso haja modelos
disponíveis no site, indique o link.

8. Área de Atuação:

Informe a abrangência geográfica da instituição no âmbito do Novo Fungetur. Especifique se
atende todo o território nacional ou apenas determinadas regiões/estados. Caso haja
restrições por porte empresarial ou segmento, detalhe.

 

Solicitamos o envio dessas informações até o dia 13/11/2025, para que possamos atualizar
o mais breve possível.

Solicitamos ainda, o envio da logomarca da Instituição Financeira atualizada.

Agradecemos antecipadamente a atenção e colaboração e colocamo-nos à disposição para
quaisquer esclarecimentos/dúvidas.

Atenciosamente,

Equipe Fungetur
(61) 2023-7662
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CUIDADO: E-mail externo. Não clique em links ou abra anexos, a menos que reconheça o
remetente e saiba que o conteúdo é seguro.
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