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Pesquisa realizada nos meses de maio e junho/2022 com empresas do setor de agéncias e
operadores de turismo no estado do Rio de Janeiro, referente a percepgdo dos empresarios
entrevistados quanto ao desempenho e a perspectiva de seus estabelecimentos.

i ‘RECORTE ESTADO DO RIO DE JANEIRO
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DESEMPENHO DAS AGENCIAS UHDQ

Primeiro semestre de 2022 comparado ao mesmo periodo de 2021 (%)

Numero de Empregados

d -

® Queda Estavel @ Aumento

Um cenario de estabilidade quanto
ao numero de empregados foi
49,6% dos
agéncias de
Janeiro

apontado por
empresarios de
viagens do Rio de
entrevistados pela sondagem.

Demanda pelos servigos ofertados

Yy %

® Queda Estavel @ Aumento

Quanto a demanda pelos
servigos ofertados, 42,6% dos
empresarios entrevistados
afirmaram que houve queda.
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PERSPECTIVA PARA AS AGENCIAS uuuQ

Faturamento da Empresa

® Queda Estavel @ Aumento

O faturamento da empresa
apresentou aumento, de acordo
com 41,3% dos empresarios
entrevistados. Em contrapartida,
39,5% deles indicaram queda.

Perspectiva para o segundo semestre de 2022 (%)

Numero de Empregados

g %

® Queda Estavel @ Aumento

A perspectiva para o segundo
semestre de 2022 ¢é de
estabilidade quanto ao nudmero
de empregados, para 53,1% dos
empresarios. Ja 31,0% dos
entrevistados contam com um
aumento desse numero.

Demanda pelos servigos ofertados

68,7%

® Queda Estavel @ Aumento

E esperado aumento quanto &
demanda pelos servigos
ofertados, por 68,7% dos
empresarios entrevistados. Os
demais ficaram divididos entre
estabilidade (18,0%) e queda
(13,3%).

Faturamento da Empresa

-

® Queda Estavel @ Aumento

66,4%

Quanto ao faturamento da
empresa, 66,4% dos empresarios
entrevistados esperam aumento.
Os demais indicaram estabilidade
(18,6%) e queda (15%).

Sondagem Empresarial - Setor de Agéncias e Organizag&o de Viagens no estado do Rio de Janeiro - 12 edigd0/2022.

Fonte: CGDI/SGE/SE/MTur - Pesquisa de Sondagem Empresarial — 2022.
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SEGMENTOS DEMANDADOS PELOS CLIENTES DAS AGENCIAS

Principal Segmento demandado pelos clientes

19,5 Outros Segmentos
Cultura/
Patriménio
Historico Salide e Bem-estar 3,5%
36,2
Sol e Praia .13’9 Religiao 2,7%
Natureza Nautico 1,5%
Estudos/ Cursos 1,2%
vy 10,0 c 12%
ompras 2%
moe—— ¥ .
Negocios
Outros
/ Esportes 0,9%
5,9 .
3,5' ’ 0,0% 1,0% 20% 3,0% 4,0%
Turismo de Eventos

Aventura
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DESTINOS DEMANDADOS E INFORMACOES SOBRE CONSUMIDORES/CLIENTES DAS AGENCIAS

Renda média mensal

Ranking dos destinos mais demandados Composigéo do familiar dos
para os meses de junho/julho de 2022 grupo de viagem consumidores/clientes
Casais com filho(s) 2,5%

. . . 35,9%
Destinos Nacionais correspondem a 39,9%
dos clientes/consumidores

das agéncias do Rio de
o

12 Gramado - RS Janeiro.

2

3
4° salvador - BA

10

Rio de Janeiro - RJ

10

Fortaleza - CE Enquanto 21,4% viajam com
conjuge ou namorado(a).

(4]
10

Séo Paulo - SP )
Ja 28,6% viajaram com
algum outro parente ou
com amigos. = Até R$ 1.500,00
= De R$ 1.500,01 a R$ 3.500,00
m De R$ 3.500,01 a R$ 9.000,00
o,
B 14,1 /° procuraram = De R$ 9.000,01 a R$ 18.000,00
agéncia para viajar sozinho.
Acima de R$ 18.000,00
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