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Pesquisa realizada nos meses de maio e junho/2022 com empresas do setor de agéncias e
WT operadores de turismo no estado de Pernambuco, referente a percepcdo dos empresarios
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entrevistados quanto ao desempenho e a perspectiva de seus estabelecimentos.

*RECORTE ESTADO DE PERNAMBUCO
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DESEMPENHO DAS AGENCIAS | 5iiQ

Primeiro semestre de 2022 comparado ao mesmo periodo de 2021 (%)

Numero de Empregados Demanda pelos servigos ofertados Faturamento da Empresa

'Y aYea'

® Queda Estavel @ Aumento

O numero de empregados
manteve-se estavel, de acordo
com 56,6% dos empresarios de
agéncias de viagem do estado
de Pernambuco que
participaram da sondagem.

® Queda Estavel @ Aumento

A demanda pelos servigos
ofertados apresentou queda,
para 42,6% dos empresarios.
Para 31,1% deles, o resultado foi
de aumento, e de estabilidade
para 26,3% dos entrevistados.

® Queda Estavel @ Aumento

O faturamento da empresa
aumentou, segundo afirmam
422% dos  empresarios.
Contudo, o resultado foi de
queda para 39,7% dos
entrevistados.
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Perspectiva para o segundo semestre de 2022 (%)

Numero de Empregados

34,9%

® Queda Estavel @ Aumento

A perspectiva para 0s proximos 6
meses € de estabilidade quanto ao
numero de empregados, de acordo
com 434% dos empresarios de
agéncias de viagens em Pernambuco.

Demanda pelos servigos ofertados

® Queda Estavel @ Aumento

O cenario quanto a demanda
pelos servicos ofertados ¢é de
aumento, para 614% dos
empresarios entrevistados. Ja
21,7% deles tém expectativa de
estabilidade, e 16,9% de queda.

Faturamento da Empresa

65,0%

® Queda Estavel @ Aumento

A expectativa quanto ao
faturamento da empresa ¢ de
aumento, para 65% dos
entrevistados. O cenario de
estabilidade ¢ almejado por
13,3% dos empresarios.
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SEGMENTOS DEMANDADQOS PELOS CLIENTES DAS AGENCIAS

Principal Segmento demandado pelos clientes
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DESTINOS DEMANDADOS E INFORMAGCOES SOBRE CONSUMIDORES/CLIENTES DAS AGENCIAS

Ranking dos destinos mais demandados
para os meses de junho/julho de 2022

Destinos Nacionais

12 S30 Paulo - SP
2

3

4° Caruaru - PE

10

Gramado - RS

10

Ipojuca - PE

(4]
10

Natal - RN

Renda média mensal
familiar dos
consumidores/clientes

6,0%

Composicao do
grupo de viagem

Casais com filho(s)
correspondem a 35,1%
dos clientes/consumidores
das agéncias de
Pernambuco.

Enquanto 23% viajam com
conjuge ou namorado(a).

Ja 28,4% viajaram com
algum outro parente ou

com amigos. m Até R$ 1.500,00

= De R$ 1.500,01 a R$ 3.500,00

= De R$ 3.500,01 a R$ 9.000,00

= De R$ 9.000,01 a R$ 18.000,00
Acima de R$ 18.000,00

E 13,5% procuraram
agéncia para viajar sozinho.
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