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Legislacao

Normativos gue regulamentam o monitoramento das politicas pubicas

« Constituicdo da Republica, promulgada em 5 de outubro de 1988, estabelece nos artigos 70, 71 e 74 os principios e instrumentos

de controle interno e externo da administracao publica;

o Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011, instituiu o direito de acesso a informacao, reforcando a transparéncia ativa dos 6rgaos

federais.

« Decreto n° 12.136, de 9 de agosto de 2024, que aprova o Plano Nacional de Turismo para o quadriénio 2024-2027.

o Portaria MTur n°® 33, de 9 de agosto de 2024, que estabelece as metas para consecucao dos objetivos do Plano Nacional de

Turismo 2024-2027, aprovado pelo Decreto n° 12.136, de 9 de agosto de 2024.

« Decreto n° 11.416, de 16 de fevereiro de 2023, que aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em
Comissao e das Funcdes de Confianca do Ministério do Turismo e remaneja e transforma cargos em comissao e funcdes de
confianca.

e Portaria MTur n°® 53, de 26 de dezembro de 2024, que institui o Planejamento Estratégico Institucional do Ministério do Turismo
para o periodo de 2024 a 2027.

o Instrucao Normativa TCU n°® 84, de 22 de abril de 2020, que estabeleceu normas para a tomada e prestacdo de contas de

administradores publicos federais;

« Decisao Normativa TCU n° 198, de 23 de marc¢o de 2022, que instituiu normas complementares sobre auditoria e certificacao de

contas para o exercicio de 2022 em diante.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/Decreto/D12136.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/Decreto/D12136.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/Decreto/D12136.htm
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/atos-normativos-2/2024/portaria-mtur-no-33-de-9-de-agosto-de-2024
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11416.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11416.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11416.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11416.htm
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/atos-normativos-2/2024/portaria-mtur-no-53-de-26-de-dezembro-de-2024
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-84-de-22-de-abril-de-2020-254756795
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/documento/norma/*/KEY%253ANORMA-21705/score%2520desc/0

Contextualizacao

Relatorio Integrado de Monitoramento

Este Relatdrio Integrado de Monitoramento consolida as informacdes do monitoramento do Plano Nacional de Turismo 2024-

2027 e do Plano Estratégico Institucional 2024-2027, disponibilizado no site institucional do Ministério do Turismo. Em 2025, ja

foram publicados o Resultado da Gestao - 1° Trimestre de 2025 e o Resultado da Gestao - 1° Semestre de 2025.

Trata-se de um aprimoramento dos mecanismos de monitoramento do Ministério do Turismo, gue contribuem para:

« Promover a publicidade das politicas publicas;

e Racionalizar a coleta e disponibilizacao de informacdes por meio de centralizacao de recebimento de dados de diversos

iInstrumentos de planejamento (PEI, PNT);

o Garantir consisténcia, comparabilidade e prontidao no cruzamento de informacdes;

e Aprimorar a governanca;
e Criar uma cultura de transparéncia e controle, por meio de relatdérios consistentes, acessiveis e alinhados a normas

constitucionais e legais.

Este documento contempla uma apresentacao quantitativa e qualitativa das entregas realizadas pelo MTur para a sociedade,

ao tempo que promove o acompanhamento do cumprimento das metas estratégicas institucionais e dos indicadores de

gestao interna.
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https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/estrategia-e-governanca/TA_Resultados_2024

Introducao
PEI

Em cumprimento as obrigacdes de transparéncia e prestacao de
contas previstas na Instrucao Normativa n°® 84, de 22 de abril de
2020, do Tribunal de Contas da Uniao (TCU), o Ministério do Turismo
apresenta a consolidacao das acdes e iniciativas executadas no
periodo de janeiro a setembro de 2025, em alinhamento as
estratégias organizacionais definidas e publicadas no Plano

Estratégico Institucional 2024-2027.

O Ministério do Turismo definiu quatro perspectivas para o seu
Mapa Estratégico, adequadas ao contexto da Administracao Publica

Federal:

Infraestrutura e
aprendizagem

Resultados para Processos
a sociedade Internos

Onde serao alocados
0s objetivos
diretamente
associdos a

promog¢ao do bem-
estar social.
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Onde serao alocados
0s objetivos
diretamente

associados aos
valores publicos que
a organizagao
entrega para os
usuarios dos seus
produtos e servicos.

Onde serao alocados
0s objetivos que
visam aprimorar os
processos internos de
geragao e agregagao
de valor publico mais
criticos da Pasta.

Onde serao alocados
os objetivos para o
aperfeicoamento da
governanga e da
gestdao do uso dos
recursos publicos.

PNT

O Plano Nacional de Turismo (PNT) 2024-2027 foi aprovado pelo
Presidente da Republica, por meio do Decreto N° 12136, de 9 de
agosto de 2024, e lancado durante o Salao Nacional do Turismo,
realizado no Rio de Janeiro-RJ. O lancamento reforcou o
compromisso do Governo Federal com a reconstrucao € o
fortalecimento do setor, em um contexto de retomada econdmica e
valorizacao da atividade turistica como motor de desenvolvimento
sustentavel e inclusivo.

Fruto de um amplo processo de construcao coletiva, o PNT reflete
as contribuicdes de representantes do Conselho Nacional de
Turismo, do Congresso Nacional, da academia e da sociedade civil.
O documento reconhece o turismo como vetor estratégico do
crescimento econdmico e social do Brasil e esta alinhado as
diretrizes do Plano Plurianual 2024-2027 e aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU. Valoriza,
ainda, a gestao orientada por dados confiaveis, metas claras e a
capacidade de adaptac¢ao as dinamicas do mercado.

Este relatério de monitoramento do PNT 2024-2027 tem como
objetivo acompanhar o desempenho frente as metas estabelecidas,
de modo a fortalecer o turismo como instrumento de

transformacao econdmica, social e ambiental.



Indicadores Estratégicos: Visao Geral

As paginas a seguir apresentam os 31 quadros com os indicadores estratégicos acompanhados no ambito do
Planejamento Estratégico Institucional (PEI) 2024-2027 e do Plano Nacional de Turismo (PNT) 2024-2027. Esses
indicadores estao organizados em 4 dimensodes e distribuidos em 11 objetivos estratégicos, reforcando o

alinhamento entre o planejamento interno do Ministério do Turismo e as diretrizes setoriais nacionais.

Boa leitura!
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Resultados para a sociedade

* 1 Objetivo Estratégico Democratizar o Acesso ao Turismo no Brasil

Descrigéo. Ampliar o acesso ao turismo a todos os brasileiros e estrangeiros, promovendo a inclusao, a diversidade, a acessibilidade
[ }

e a sustentabilidade.

Indicador O1: Numero de novos programas ofertados

A meta estabelecida para o periodo ainda nao foi aferida em 2025 devido a fatores gerais que impactaram o planejamento e @
Meta 2025

a implementacao de novos programas, tais como reavaliagdes de prioridades institucionais, restricoes orcamentarias, ajustes
. . . . . . . 2 por ano

de cronograma e necessidade de alinhamento com diretrizes estratégicas mais amplas. P

Em momento oportuno, o indicador serd revisado com o objetivo de confirmar a viabilidade de execucao da meta proposta,

garantindo maior aderéncia a capacidade operacional e as condicdes institucionais vigentes.

Desempenho

meta nao aferida
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Resultados para a sociedade

* 1 Objetivo Estratégico Democratizar o Acesso ao Turismo no Brasil

DeSCI’ig§O‘ Ampliar o acesso ao turismo a todos os brasileiros e estrangeiros, promovendo a inclusao, a diversidade, a acessibilidade
[ }

e a sustentabilidade.

Indicador 02: Entrada anual de turistas internacionais no Brasil

% No periodo de janeiro a setembro de 2025, o Brasil recebeu 7,1 milhdes de turistas internacionais, superando a meta @
definida para o ano de 2025 em 2,9%. Meta 2025
6,9 milhdes

¥ Recorde de chegadas para o periodo da série histérica (iniciada em 1990)

Fonte: Ministério do Turismo/Embratur/Policia Federal.

~ Resultado positivo:

i

O alcance de 2,9% superior a meta estabelecida sinaliza um cenario promissor e com impactos positivos na promocao

internacional e atracao de turistas. Ademais, esse resultado reforca a eficacia das estratégias adotadas e o alinhamento com

O objetivo proposto.

Interacdo entre planos:

O mesmo indicador € monitorado no Plano Estratégico Institucional (PEI) e no Plano Nacional de Turismo (PNT),
demonstrando integracao entre planejamento interno do Ministério e diretrizes setoriais nacionais.

Esse alinhamento contribui para foco, coeréncia e avaliacao mais precisa de politicas publicas.
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Resultados para a sociedade

* 1 Objetivo Estratégico Democratizar o Acesso ao Turismo no Brasil

Descrigéo. Ampliar o acesso ao turismo a todos os brasileiros e estrangeiros, promovendo a inclusao, a diversidade, a acessibilidade
[ }

e a sustentabilidade.

Indicador 03: Percentual do fluxo de viagens domésticas no modal aéreo

No periodo de janeiro a agosto de 2025, o fluxo de viagens Fluxo de Viagens Domésticas no Modal Aéreo — Jan-Jun @
L e . . 202
domeésticas no modal aéreo atingiu um total de 67,1 02> Mgta 2025
10000000 Crescimento de

8000000

milhdes de passageiros, o que representa 56,8% da meta -\/ . ./0\. 12,7% em relacdo ao
.7

ano anterior.

anual estabelecida (118,1 milhdes). O volume mensal tem se

2 2 9 ~ . . 6000000
mantido acima de 8 milhdes desde marco, sinalizando

tendéncia de estabilidade e expectativa de avango para o #000000

segundo semestre. 2000000

o i

Janeiro  Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto

Fonte: ANAC - Movimentacao de Passageiros
*dados disponibilizados em agosto de 2025.

Interacao entre planos:

O Indicador Percentual do Fluxo de Viagens Domésticas no Modal Aéreo € monitorado tanto no Plano Estratégico
Institucional (PEI) quanto no Plano Nacional de Turismo (PNT), evidenciando a integracao entre o planejamento interno do
Ministério e as diretrizes setoriais nacionais.

Esse alinhamento reforca o foco, garante coeréncia entre as acdes e contribui para uma avaliacao mais precisa das politicas

publicas do setor aéreo.
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https://www.gov.br/anac/pt-br/noticias/2025/movimentacao-de-passageiros-em-abril-bate-novo-recorde

* 2 Objetivo Estratégico Estimular a inteligéncia mercadolégica no setor do turismo

Indicador O1: Numero de parcerias firmadas para geracao de informacao estratégica.

@ Parcerias firmadas: @

Meta 2025

O Ministério do Turismo celebrou Acordo de Cooperagcao com a Fundacdao Parque Tecnoldégico Itaipu Brasil (Itaipu 1 parceria

por ano

Parquetec) com o objetivo de executar acdes voltadas a inovacao e transformacao digital, a sustentabilidade e a
responsabilidade no turismo, em territdrio nacional, cujas acdes finais culminara no desenvolvimento e fortalecimento do
Observatdrio Nacional de Turismo Sustentavel.

Também foi assinado o 2° Termo Aditivo da parceria firmada com o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, que ®
permitiu a Taxionomia dos Municipios Brasileiros resultando na Nova Categorizacao dos Municipios do Mapa do Turismo .ﬁ

Brasileiro, ferramenta fundamental que auxiliar na politica do MTur, para uma aplicacao de recursos publicos muito mais

assertiva.

Por fim, em julho de 2025 foi firmmada parceria com a Policia Federal por meio de Acordo de Cooperacao Técnica - ACT
que permitira o desenvolvimento de projetos e acdes de interesse comum, voltados para a capacitagcao e o treinamento de
recursos humanos, para o desenvolvimento e para o compartilhamento de tecnologias, de informacdes e de recursos de
informatica, visando a harmonizacao, a extracao, a analise e a difusao de sistemas, de dados e de informacoes.

Outras parcerias estao sendo trabalhadas no ambito do MTur para que, até o final do ano, o Ministério promova cada vez

mMais a inteligéncia mercadoldgica no setor do turismo.
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* 2 Objetivo Estratégico Estimular a inteligéncia mercadolégica no setor do turismo

Indicador 02: Numero de publicagcdées com dados e informacdes estratégicas do setor.

~  Acgdes ja executadas: @
Até o momento foram executadas 3 (trés) acoes: Meta 2025

e Guia de Investimentos no Brasil elaborado pela ONU Turismo e pelo CAF (Banco de Desenvolvimento da América = sullieseses

Latina e Caribe), em colaboracao com o Ministério do Turismo. O Guia reune informacdes sobre os beneficios e as por ano

oportunidades de atuacao estrangeira no pais. (Guia de Investimentos no Brasil)

e Publicacao da 6° edicao da revista Tendéncias do Turismo 2025, produzida pelo Ministério do Turismo e Embratur, que

destaca as principais movimentacdes do setor mundial e as mudancas do mercado para o ano de 2025. (Revista

il

Tendéncias do Turismo)

e Publicacao dos resultados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua - PNAD - Continua Turismo —
2024, fruto da parceria do Ministério do Turismo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, que

permitiu o levantamento das caracteristicas das viagens do brasileiro em 2024. (Pesqguisa PNAD)
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https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/guia-de-investimentos-no-brasil/guia-de-investimentos-no-brasil
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/governo-federal-lanca-6a-edicao-da-revista-tendencias-do-turismo-2025
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/governo-federal-lanca-6a-edicao-da-revista-tendencias-do-turismo-2025
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/governo-federal-lanca-6a-edicao-da-revista-tendencias-do-turismo-2025
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/viagens-de-aviao-crescem-no-brasil-e-ja-representam-14-7-do-total-em-2024

* 3 Objetivo Estratégico Promover agdes para dinamizar o turismo sustentavel

Indicador O1: Numero de novas acdes do turismo responsavel e sustentavel implementadas.

<]

A~ Acdes ja executadas:
Meta 2025

e Lancamento do Projeto Brasil, Turismo Responsavel na comunidade indigena Reserva Pataxé Porto do Boi, Caraiva-

Porto Seguro/BA, no ambito do projeto Brasil,_Turismo Responsavel incentiva a adocdo de boas praticas, troca de 2 agoes

experiéncias, preservacao do meio ambiente, manutencao da cultura e valorizacao de comunidades tradicionais.

e Realizacao do 2° Encontro de Turismo Responsavel.

O 2° Encontro de Turismo foi realizado de 2 a 6 de junho de 2025, em Foz do Iguacu-PR, para reforcar os esforcos ‘2@
nacionais e internacionais para a prevencao da exploracao sexual de criancas e adolescentes no turismo. A programacao
contou com a realizacdo do Seminario Internacional sobre a Prevencao da Exploracao Sexual de Criancas e

Adolescentes no Turismo, da 18 Reuniao Anual do Grupo Regional das Américas - GARA, da Oficina de Planejamento

Estratégico do GARA e de ativagcao sobre o tema no Festival Internacional das Cataratas.

e Promocao da Acessibilidade no Turismo
O Ministério do Turismo firmou o Acordo de Cooperacdo Técnica n° 03/2025, com a Universidade estadual do Amazonas
para promocao da acessibilidade no turismo. Nessa oportunidade, foi lancado o livro Turismo com Acessibilidade - perfil

do turista com deficiéncia e diretrizes para a promoc¢ao da acessibilidade.

e Realizacao do Espaco Sustentabilidade no Salao do Turismo 2025
O Espaco Sustentabilidade reuniu projetos, instituicdes, empresas e comunidades que transformam a relagcao entre

turismo, meio ambiente e sociedade.
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https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/turismo-responsavel

* 3 Objetivo Estratégico Promover ag¢oes para dinamizar o turismo sustentavel

Indicador 02: Percentual de qualificacdes que incluam o conceito de sustentabilidade no conteddo programatico.

@ 100% dos cursos oferecidos pelo MTur contemplam o tema da sustentabilidade.

<]

Meta 2025

50%

or

Resultados da Gestao - 3° Trimestre de 2025
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* 3 Objetivo Estratégico Promover ag¢oes para dinamizar o turismo sustentavel

Indicador 03: NuUmero de novas boas praticas em turismo responsavel divulgadas no Mapa do Turismo Responsavel.

<]

Meta 2025

Resultados Positivos:

O Mapa Brasileiro do Turismo Responsavel € uma politica para estimular e divulgar roteiros, experiéncias e destinos turisticos de

. . . p - . oo 100 por ano
todo o pais que desenvolvam boas praticas em turismo responsavel, como sustentabilidade, turismo de base comunitaria, P

seguranca turistica, protecao da comunidade local. Trata-se de uma entrega relacionada ao projeto “Brasil, essa € a hossa praia’.

Foi lancado edital de inscricao para atualizacao do Mapa Brasileiro do Turismo Responsavel. O resultado sera divulgado em 31 de

outubro de 2025.

oF

Desempenho
Em andamento
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https://paineis.turismo.gov.br/sense/app/b3cabded-fdf5-4f0a-822a-378c65934901/sheet/a55c58b9-2273-4e8f-82bb-67aba1449f57/state/analysis
https://paineis.turismo.gov.br/sense/app/b3cabded-fdf5-4f0a-822a-378c65934901/sheet/a55c58b9-2273-4e8f-82bb-67aba1449f57/state/analysis
https://ccsa.ufrn.br/portal/?page_id=13633
https://paineis.turismo.gov.br/sense/app/b3cabded-fdf5-4f0a-822a-378c65934901/sheet/a55c58b9-2273-4e8f-82bb-67aba1449f57/state/analysis

4 - - Incrementar a formalizacao, a capacitacao e a qualificacao
: Objetivo Estratégico e o« _® o o s s
continua do setor profissional nas atividades turisticas.

Indicador O1: Participacao das ocupacdes formais do setor de turismo na economia nacional.

<]

~ Resultado positivo:
Meta 2025

As ocupacdes das atividades Caracteristicas do Turismo representam 4,9% de todos os empregos formais da economia.

4% de ocupacao

Isso corresponde a cerca de 2,4 milhdes de postos de trabalho formais no setor do turismo.

~ Resultado positivo:
Os dados do periodo de janeiro a agosto de 2025 indicam cerca de 2,4 milhdes postos de trabalho formais, o que corresponde

a 4,9% de todos os empregos formais da economia. 12@
O desempenho positivo do indicador, que superou a meta em 0,9 ponto percentual. Isso corresponde a um cumprimento de

123% da meta prevista.

Fonte: Ministério do Turismo/Ministério do Trabalho e Emprego (RAIS e CAGED).
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4 - - Incrementar a formalizacao, a capacitacao e a qualificacao
: Objetivo Estratégico e o« _® o o s s
continua do setor profissional nas atividades turisticas.

Indicador 02: Taxa de evolucao anual da ocupacao formal no setor de turismo.

~ Resultado positivo: @
A meta estabelecida para 2025 prevé um crescimento anual de 2%. Os dados apurados em agosto de 2025 indicam Meta 2025

: R . ~ : Crescimento de 2%
aproximadamente 2,4 milhdes de pessoas empregadas no Brasil, o que corresponde a 4,9% das ocupacdes formais na e relacio a0 ano

economia nacional (um total de 48,7 milhdes de postos de trabalho até o final de agosto de 2025). Esse numero representa anterior

um crescimento de 1,91% em relagcao a 2024, demonstrando que o desempenho em relacao a meta anual ja atingiu 95,6% do
previsto.

Fonte: Ministério do Turismo/Ministério do Trabalho e Emprego (RAIS e CAGED).

oF

Interagcao entre os Planos

O mesmo indicador € monitorado tanto no Planejamento Estratégico Institucional (PEI) guanto no Plano Nacional de Turismo
(PNT), evidenciando a integracao entre o planejamento interno do Ministério e as diretrizes setoriais de ambito nacional. Esse

alinhamento fortalece o foco, a coeréncia e a capacidade de avaliar com mais precisao as politicas publicas implementadas.

2Dados referentes a maio de 2025, més mais recente disponivel no momento da publicacao deste relatério.
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4 - - Incrementar a formalizacao, a capacitacao e a qualificacao
: Objetivo Estratégico e o« _® o o s s
continua do setor profissional nas atividades turisticas.

Indicador 03: Numero de prestadores de servicos turisticos cadastrados.

@ Numero de cadastros: @

Meta 2025
Total de 185.096 prestadores formalizados no sistema CADASTUR.

200 mil cadastros
mantidos.

0@) Observacao:

or

O CADASTUR é o sistema de cadastro de pessoas fisicas e juridicas que atuam no setor de turismo, que visa a promover o

ordenamento, a formalizacao e a legalizacao dos prestadores de servicos turisticos no Brasil, por meio do cadastro de empresas e
profissionais do setor.
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https://cadastur.turismo.gov.br/hotsite/
https://cadastur.turismo.gov.br/hotsite/

4 - - Incrementar a formalizacao, a capacitacao e a qualificacao
: Objetivo Estratégico e o« _® o o s s
continua do setor profissional nas atividades turisticas.

Indicador 04: Taxa de formandos / concluintes de cada curso.

<]

~ Resultados Alcancados:
i _ _ ) o . o i o Meta 2025
Em 2025, até 30 de setembro, 20,1% dos alunos inscritos concluiram cursos de qualificacao profissional em areas estratégicas

do turismo, incluindo Educacao Ambiental e Sustentabilidade, Cestao de Negdcios Turisticos, Hospedagem Domiciliar, 44%

Organizacao de Eventos, Idiomas, Elaboracao de Roteiros, Atendimento ao Turista e Gestao em Turismo, entre outros.

or
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4 - - Incrementar a formalizacao, a capacitacao e a qualificacao
: Objetivo Estratégico e o« _® o o s s
continua do setor profissional nas atividades turisticas.

Indicador 05: NUmero de cursos /programas de qualificacdo/capacitacédo ofertados pelo MTur.

<]

Meta 2025

Crescimento de
e O resultado de 557 cursos representa um crescimento de mais de 480% em relacao ao valor base (96), superando 10% em relac&o ao
ano anterior.

~ Resultados Alcancados:

557 cursos oferecidos pelo MTur e seus parceiros

amplamente a meta estabelecida de apenas 10% de crescimento.

Diversidade de parceiros estratégicos

(1]

()
o Esse crescimento da oferta de cursos se deve, principalmente, as parcerias realizadas pelo Ministério do Turismo com .:ﬂ
instituicdes especializadas em qualificacao como Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), Instituto

Federal do Para (IFPA), Instituto Federal da Paraiba (IFPB) e Instituto Federal Sul-Rio-Grandense (IFSul).

Diversidade de acdes

(1]

e Além do numero expressivo, observa-se variedade de formatos:
o Plataforma Qualifica Turismo, com cartilhas especializadas em temas como atendimento acessivel, hospitalidade,
eventos, sustentabilidade e roteirizacao.
o Oferta de especializacdes, extensdes, idiomas, ampliando o alcance e a aderéncia a diferentes perfis de profissionais

do turismo.
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* 5 Objetivo Estratégico Qprujl\orar e fomentar a regionalizacao do turismo do
rasil.

Indicador 01: Numero de Instancias de Governanca Regional - IGR mantidas formalizadas no Mapa do Turismo.

<]

~ Acoes ja executadas: Meta 2025

Até o més de setembro de 2025 foram 186 Instancias de Governanca Regional - IGR formalizadas com CNPJ.
50

Fonte: Sistema de Informacdes do Mapa do Turismo Brasileiro - SISMAPA

il

O que sao as Instancias de Governanc¢a Regional - IGR?

(1]

As IGRs sao estruturas de gestdao, normalmente compostas por atores publicos e privados, responsaveis por coordenar o
desenvolvimento turistico em determinada regidao. A regionalizacao do turismo, promovida pelo Ministério do Turismo, € um

dos objetivos principais das IGRs.
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Processos Internos

6 Objetivo Estratégico Estruturar produtos e destinos turisticos brasileiros.

Aprimorar o desenvolvimento, a qualificacao e a promocao de produtos e destinos brasileiros, por meio de politicas,

Descrl?aoz programas e projetos.
Indicador 01: Percentual de conclusao de obras de infraestrutura turistica no ano.

No periodo de janeiro a setembro de 2025, o Ministério do Turismo registrou avancos significativos na implementacao de @

obras de infraestrutura turistica em todo o Pais. Meta 2025

Entre as 497 obras em andamento, 225 ja foram concluidas, considerando as 164 obras finalizadas no 1° semestre e 61 obras

25% por ano

concluidas no 3° trimestre, o que representa 45% de conclusao acumulada até setembro de 2025.

Destaques:

Os resultados refletem o compromisso do MTur com a promocao de uma infraestrutura turistica sustentavel, acessivel e
integrada ao desenvolvimento regional, em conformidade com o Decreto n° 11.271, de 5 de dezembro de 2022, e ﬂﬂ

operacionalizada por meio da plataforma TransfereGov, que gerencia e informatiza as parcerias firmadas com estados e

Mmunicipios.

~ Resultado positivo:
No que se refere aos investimentos, o desembolso total acumulado pelo MTur atingiu R$ 258,8 milhdes até setembro de

2025, sendo R$ 166,4 milhdes aplicados no 1° semestre e R$ 92,4 milhdes no 3° trimestre.
O desempenho do indicador demonstra a eficacia das acdes de acompanhamento e execucao das obras de infraestrutura
turistica, com resultados que mantém o ritmo de entregas acima da meta anual de 25% de conclusao, evidenciando a boa

gestao e o fortalecimento da capacidade de execucao dos projetos apoiados pelo Ministério.
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Processos Internos

6 Objetivo Estratégico Estruturar produtos e destinos turisticos brasileiros.

Aprimorar o desenvolvimento, a qualificacao e a promocao de produtos e destinos brasileiros, por meio de politicas,

Descri§5°3 programas e projetos.

Indicador 02: Numero de apoios a formatacao de produtos turisticos.

Resultados Alcancados: @
1.Lancamento da 6® edicao da Revista Tendéncias do Turismo. Meta 2025
2.Implementacdo de agdes para Afroturismo no Brasil por meio dos Programa Rotas Negras.
3.Execucao do projeto “Experiéncias do Brasil Original - Assentamentos”.
4.Rede Nacional de Trilhas de Longo Curso e Conectividade - RedeTrilhas.

5. Langcamento do Boletim de Inteligéncia de Mercado do Turismo de Pesca

o.Desenvolvimento do projeto Conheca o Brasil Civico

7.Realizacdo do Feirdo do Turismo, com mais de R$ 1,2 milhdo em faturamento alcancado pelas agéncias e
operadoras que participaram da acao, e um total de 102 empresas beneficiadas.

5 por ano

il

No 3° trimestre de 2025, foram incorporadas novas acdoes de apoio dentro dos programas ja em execucao, ampliando os
resultados obtidos no 1° semestre. No ambito do Programa Rotas Negras, destacam-se a realizacdo da Oficina de
Mapeamento do Ecossistema do Afroturismo no Brasil, o Seminario “Afroturismo e a Luta contra a Discriminacao Racial”
e o lancamento do Guia do Afroturismo no Brasil, em parceria com a UNESCO. A RedeTrilhas registrou a adesao de 12 novas
trilhas de longo curso, fortalecendo a conectividade e a diversidade da oferta turistica nacional. J& o Conheca o Brasil Civico
avangou com a execucao de acao voltada a 80 estudantes da rede publica do DF e Goias, durante as celebracdes dos 203 anos
da Independéncia do Brasil, reafirmando o compromisso do MTur em estimular o turismo civico e formativo.
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Processos Internos

6 Objetivo Estratégico Estruturar produtos e destinos turisticos brasileiros.

Aprimorar o desenvolvimento, a qualificacao e a promocao de produtos e destinos brasileiros, por meio de politicas,

Descri?503 programas e projetos.

Indicador 03: Percentual de municipios inseridos no Mapa do Turismo.

<]

2 Até 03 de outubro de 2025, foi apurado gue o Mapa do Turismo possui 50,75% dos municipios brasileiros. Meta 2025
eta

2.827 municipios no Mapa do Turismo Brasileiro.
Entre os municipios do Mapa do Turismo, 672 sao categorizados como municipios turisticos. S0%

Fonte: Mapa Interativo. - MTur

~ Destaque:

il

O Mapa do Turismo Brasileiro € o instrumento instituido no ambito do Programa de Regionalizacao do Turismo que orienta

a atuacdo do MTur no desenvolvimento das politicas publicas. E o Mapa que define a area - o recorte territorial - que deve

ser trabalhada prioritariamente pelo Ministério.

Interacdo entre planos:

O Programa de Regionalizacao do Turismo contribui para Plano Estratégico Institucional (PEI) e para Plano Nacional de
Turismo (PNT), ainda que os indicadores sejam ligeiramente diferentes, uma vez que o primeiro diz respeito a todos os
municipios brasileiros e o segundo apenas a municipios de categoria A e B, atualmente categorizados como municipios

turisticos, conforme Portaria MTur n° 9, de 24 de abril de 2025.
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Processos Internos

6 Objetivo Estratégico Estruturar produtos e destinos turisticos brasileiros.

Aprimorar o desenvolvimento, a qualificacao e a promocao de produtos e destinos brasileiros, por meio de politicas,

Descri?5°: programas e projetos.

Indicador 04: Percentual de apoio a projetos de infraestrutura para o Turismo

~ Resultado positivo: @
100 projetos de infraestrutura para o Turismo apoiados da plataforma TransfereGov Meta 2025
80%

A aprovacao desses projetos representa 41,32 % dos 242 projetos priorizados em 2025.

~ Destaque:

\ il

Ao MTur compete a a implementacao de infraestrutura turistica no Pais, com base no principio da sustentabilidade e com

acessibilidade para pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida, para isso é utilizada a plataforma TransfereGov, que Desempenho
.. . . . . . , - 41,32% de projetos

gerencia, informatiza e operacionaliza as parcerias previstas no Decreto n° 11.271, de 5 de dezembro de 2022. Apds analise pri;rizazosj

técnica dos projetos recebidos, foram emitidos mais de 300 pareceres contendo diligéncias para ajustes necessarios que apoiados

resultaram em 100 novos projetos de investimentos aprovados pelo Ministério do Turismo no periodo.
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Processos Internos

7 Objetivo Estratégico Fortalecer o Turismo Doméstico e Internacional.

[} ~
DescrlgaO: Divulgar produtos e destinos para impulsionar o turismo nacional e internacional.

Indicador O1: Numero de campanhas sobre programas, servicos e destinos turisticos.

% Durante o periodo analisado, foram realizadas trés campanhas voltadas a divulgacdo de programas, servicos e destinos @
. . : : : : : : : . Meta 2025

turisticos, com o objetivo de impulsionar o turismo nacional e internacional. Dentre essas, uma campanha foi concluida e

duas encontram-se em execug¢ao, demonstrando avanco consistente na estratégia de promocao e comunicagao 2 por ano

institucional do Ministério do Turismo.

O resultado evidencia o andamento continuo das acdes de divulgacao, contribuindo para o fortalecimento da imagem do

Brasil como destino turistico e para a ampliacao do alcance das politicas e programas da Pasta junto ao publico-alvo, tanto

no mercado interno quanto externo. nﬂ

~ Campanhas realizadas:

e Saldo/ Feirdo do Turismo;
e Belém, Capital mundial do Brega; e

e Always on.
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Processos Internos
7 Objetivo Estratégico Fortalecer o Turismo Doméstico e Internacional.

[} ~
Descrlgaoz Divulgar produtos e destinos para impulsionar o turismo nacional e internacional.

Indicador 02: Numero de novas iniciativas e agcdes para novas rotas aéreas € maritimas para destinos turisticos brasileiros

Assinado o Protocolo de Intencdes n°07/2024, com diversas entregas ja realizadas:
e Plotagem de duas aeronaves com destinos turisticos brasileiros (Fernando de Noronha e Paraiba);
e Speechs realizados a bordo das aeronaves, divulgando a campanha “Conheca o Brasil Voando”;

e Implementacao do beneficio Stopover, em parceria com as companhias aéreas Gol e Azul.

~ Destaque:
O Protocolo, assinado em 28/01/2025, prevé diversas iniciativas conjuntas com as companhias aéreas para promocdo do

turismo nacional, incluindo acdes de marketing em aeronaves, campanhas de comunicacao e beneficios aos viajantes.

Turismo Nautico:
Foi lancado o Guia de Turismo Nautico, que vem sendo divulgado em diversos eventos do setor, fortalecendo a visibilidade e

o desenvolvimento dessa modalidade turistica no pais.

OC) Nota Explicativa:

Este indicador esta segmentado em 4 iniciativas e agdes para novas rotas aéreas e 1 iniciativa ou agcao para rotas maritimas, a

execucao das acdes para rotas aéreas permanece, porém a iniciativa para rotas maritimas foi sinalizada para revisao.

Resultados da Gestao - 3° Trimestre de 2025

©

Meta 2025
1 nova iniciativa
maritima por ano

4 novas iniciativas
aéreas por ano

il
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Processos Internos

7 Objetivo Estratégico Fortalecer o Turismo Doméstico e Internacional.

[} ~
DescrlgaO: Divulgar produtos e destinos para impulsionar o turismo nacional e internacional.

Indicador 03: Numero de apoio a eventos.

<]

% Apoio a Eventos Turisticos
Meta 2025

No periodo de 1° de janeiro a 30 de setembro de 2025, o Ministério do Turismo apoiou a realizacao de 54 eventos, sendo:

e 23 CcONVEnIios, 30 por ano

e 1termo de fomento,
e 28 patrocinios, e

e 2 participacdes institucionais.

il

© Destaque:
O apoio a eventos turisticos visa fortalecer a atividade turistica nacional, impulsionar a divulgacao dos destinos brasileiros e

ampliar a visibilidade da imagem institucional do Ministério do Turismo e do Governo Federal. Entre os eventos apoiados,

destacam-se a 38° edicao do Rally Piocera, a 11° WTM Latin America e o Festival Internacional das Cataratas.
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Processos Internos

8 Objetivo Estratégico Impulsionar o Turismo como vetor economico

Descrigéo. Estimular o investimento no setor, por meio da execucao de politicas de financiamento, parcerias publico-privadas e
* desburocratiza¢ao no acesso ao crédito.

Indicador O1: Recursos disponibilizados aos agentes financeiros credenciados no Fungetur.

Execuc¢ao dos Recursos do Novo Fungetur @
No exercicio de 2025, no que se refere a execucao dos recursos do Fundo Geral de Turismo (Novo Fungetur), destaca-se que Meta 2025
ainda se aguarda a finalizacao do processo de credenciamento de novas instituicdes financeiras, prevista para o més de

outubro de 2025. 100%
Entretanto, foram disponibilizados R$ 390 milhdes, correspondentes a empenhos realizados no exercicio de 2024, os quais
foram inscritos em Restos a Pagar (RAP) em favor dos agentes financeiros ja credenciados no ambito do Novo Fungetur. Esse
aporte permitiu a ampliacao da concessao de financiamentos, resultando em mais de 750 operacdes efetivadas no periodo,

fortalecendo a politica publica de crédito como instrumento estratégico de fomento ao desenvolvimento do setor turistico.

Adicionalmente, em 2025, foram executados R$ 60 milhdes em recursos orcamentarios destinados ao apoio a realizacdo da 30°

Desempenho

Conferéncia das Partes da Convencao-Quadro das Nacdes Unidas sobre Mudanca do Clima (COP30), evento de grande 10% da meta para

relevancia internacional que sera sediado no Brasil. 2025 concluida
Considerando o montante total de recursos previstos na Lei Orcamentaria Anual (LOA) de 2025 para o Novo Fungetur, a

execucao realizada até o momento corresponde a aproximadamente 10% do valor total designado.

~ Destaque:

O Novo Fungetur estrutura-se como uma politica de financiamento que opera por meio de agentes financeiros parceiros,
mediante contratos administrativos celebrados com o Ministério do Turismo, para ofertar linhas de crédito destinadas aos
empresarios do setor turistico nacional. O desempenho observado em 2025 reforca o papel do Fundo como instrumento de

fortalecimento econémico e estimulo a recuperacao e expansao das atividades turisticas no pais.
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Processos Internos

8 Objetivo Estratégico Impulsionar o Turismo como vetor economico

Estimular o investimento no setor, por meio da execucao de politicas de financiamento, parcerias publico-privadas e

[ ] ~ °
Descrl?ao' desburocratiza¢ao no acesso ao crédito.

Indicador 02: Numero de projetos de empreendimento turisticos cadastrados para viabilizar parcerias com o setor privado.

<]

2 No periodo de 1° de janeiro a 30 de setembro de 2025, foram incluidos 20 projetos turisticos no Portal de Investimentos do

Ministério do Turismo. Meta 2025
- - - : Aumento de 10% em
Isso representa um aumento de 25% do numero de projetos turisticos no Portal de Investimentos, que contemplava 79 relacio ac anoo
anterior

projetos em 2024.

~ Resultado positivo:
il

O desempenho do indicador demonstra eficacia das acdes para cadastro de projetos de empreendimento turisticos com

vistas a viabilizar parcerias com o setor privado.
A superacao da meta ja no primeiro semestre sinaliza sua possivel necessidade de ampliacao para melhoria continua das

politicas publicas do MTur.

Destaque:

Cadastro de 20 projetos de empreendimentos turisticos no Portal de Investimentos do Ministério do Turismo.
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Processos Internos

8 Objetivo Estratégico Impulsionar o Turismo como vetor econémico
1A A Estimular o investimento no setor, por meio da execucao de politicas de financiamento, parcerias publico-privadas e
Descrl?ao' desburocratiza¢ao no acesso ao crédito.

Indicador 03: Numero de estudos e de projetos acompanhados ou estruturados para viabilizar parcerias com o setor

privado. ;

~ Resultado positivo: Meta 2025

O desempenho do indicador demonstra eficacia das acdoes para cadastro e acompanhamento de projetos de

2 por ano

empreendimentos turisticos voltados a viabilizacao de parcerias com o setor privado.

Atualmente, & estudos encontram-se em andamento, todos ainda sem conclusao, em virtude do tempo médio de execucao,

que geralmente ultrapassa dois anos. Assim, a meta mantém aderéncia a realidade de conclusao prevista no horizonte do

il

Planejamento Estratégico Institucional 2024-2027 do MTur.

GOVERNO DO

MINISTERIO DO
Resultados da Gestao - 3° Trimestre de 2025 TURISMO PN N

DO LADO DO POVO BRASILEIRO



Processos Internos

8 Objetivo Estratégico Impulsionar o Turismo como vetor econémico
1A A Estimular o investimento no setor, por meio da execucao de politicas de financiamento, parcerias publico-privadas e
Descrl?ao' desburocratiza¢ao no acesso ao crédito.

Indicador 04: Aumentar a receita gerada por turistas internacionais no Brasil.

2 No periodo de 1° de janeiro a 30 de setembro de 2025, os gastos relacionados a viagens de turistas internacionais no Brasil, @
em moeda estrangeira, em bens e servicos adquiridos no pais, atingiram US$ 5,4 bilhdes. Meta 2025

O valor corresponde a 74% da meta para 2025. U$ 7.3 bilhdes

~ Resultado positivo:

O desempenho do indicador demonstra eficacia das acdes e estratégias de geracao de receita por turistas internacionais no

il

Brasil.

A tendéncia € alcancar ainda este ano a meta prevista no PNT para 2027, que é de US$ 8,1 bilhdes por ano em receita gerada

por visitantes internacionais no Brasil.

Interacao entre planos:

O mesmo indicador € monitorado no Plano Estratégico Institucional (PEI) e no Plano Nacional de Turismo (PNT),
demonstrando integracao entre planejamento interno do Ministério e diretrizes setoriais nacionais.

Esse alinhamento contribui para acompanhamento econdmico quanto a receita gerada por turistas internacionais.
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* 9 Objetivo Estratégico Fortalecer a gestao da informacao e a inteligéncia de dados

Indicador 01: Indice de cumprimento do Plano Diretor de Tecnhologia da Informacdo e Comunicacio

<]

2 Até 30 de setembro de 2025, o MTur cumpriu 71,4% das acdes do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e et S
eta

Comunicacao - PDTIC.

80%

Resul itivo:
~ Resultado positivo ‘2@

O desempenho do indicador demonstra eficacia do desenvolvimento de acdes de tecnologia de informacao.

O cumprimento de 71,4% das acdes ja no primeiro semestre sinaliza tendéncia de cumprimento ou até superacao da meta.

Destaque:

O Plano Diretor de Tecnhologia da Informacao e Comunicacao - PDTIC do MTur é o principal instrumento de diagndstico,

planejamento e gestao dos recursos e processos de Tecnologia da Informacao e Comunicacgao.
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* 9 Objetivo Estratégico Fortalecer a gestao da informacao e a inteligéncia de dados

Indicador 02: Quantidade de base de dados do Mtur disponiveis para consulta interna e externa

<]

Atualmente, o Data Warehouse (DW) foi concluido e esta em fase de testes para posterior liberacao aos usuarios. Meta 2025

3 bases
disponiveis

o
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‘ 10 - . Promover a melhoria do clima organizacional e da
Objetivo Estratégico . . .
qualidade de vida dos servidores e colaboradores

Indicador O1: Percentual de satisfacao dos servidores e colaboradores.

<]

A Pesquisa Anual de Qualidade de Vida no Trabalho - QVT serd aplicada apenas no més de novembro/2025. Até |34, as ac¢des Meta 2025
estarao concentradas na promocao de iniciativas voltadas a melhoria da qualidade de vida, bem-estar e engajamento dos

. .. . . . .~ . . . 0
servidores e colaboradores do Ministério, buscando criar condicoes favoraveis para o alcance da meta estabelecida e

il
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* IO Objetivo Estratégico

Promover a melhoria do clima organizacional
qualidade de vida dos servidores e colaboradores

e da

Indicador 02: Numero de iniciativas de bem-estar, qualidade de vida e desenvolvimento pessoal.

Implementacao do Programa de Capacitagao em Linguas Estrangeiras.

Instituicao da Politica de Qualidade de Vida no Trabalho, no ambito do Ministério do Turismo.

Edital referente a 4° Premiacao por Desempenho Funcional e de Condecoracao aos servidores do Ministério do Turismo.
Producao e divulgacao das “Pilulas de Conhecimento sobre Diversidade” no ambito do Programa Federal de Acdes

Afirrmativas do MTur.

~ Destaques:

1. Foi disponibilizado a 60 servidores(as) o Programa de Capacitagcao em Linguas Estrangeiras, por meio de processo seletivo,
transparente e isondmico, para os cursos de inglés, espanhol e francés, ofertados na Plataforma Digital Lingopass, com
duracao de 24 meses.

2. Instituida com foco na promocao do beme-estar fisico, mental e social dos(as) servidores(as), por meio da Portaria MTUR n°
10, de 14 de maio de 2025, a Politica de Qualidade de Vida no Trabalho visa a construcao de um ambiente laboral saudavel,
produtivo e sustentavel.

3. Elaboracao do edital referente a 4° Premiacao por Desempenho Funcional e de Condecoracao aos servidores do Ministério
do Turismo.

4. Producao e divulgacao das “Pilulas de Conhecimento sobre Diversidade” no ambito do Programa Federal de Acdes

Afirrmativas do MTur.
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* 1 1 Slefienive Eeiaidslias Fortalecer a governanga

Indicador O1: Percentual de efetiva implementacao do Plano de Melhorias em Governanca e Gestao.

% O Plano de Melhorias em Governanca e Gestdo (Provenientes do Modelo de Governanca e Gestdo Publica) estd em

desenvolvimento e o primeiro passo sera a instituicao do Comité de Aplicacao.
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* 1 1 Shsfarive Esimitsice Fortalecer a governanca

Indicador O1: Percentual de efetiva implementacao do Plano de Melhorias em Governanca e Gestao.

<]

% Cumprimento de 100% dos itens do Guia de Transparéncia Ativa da Controladoria-Geral da Uniao - CGU. Meta 2025
eta

100%

~ Destaque: zﬂ

1. O MTur cumpriu todos os 49 itens previstos no Guia de Transparéncia Ativa da Controladoria-Geral da Uniao, no periodo,

foram inseridas no site informacdes sobre a aprovacao do Plano Estratégico Institucional 2024-2027 e seus indicadores e do

Plano de Dados Abertos dez/2024 a dez/2026.
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Perspectivas Futuras

Para os proximos ciclos de monitoramento, esta prevista a inclusao do Plano Plurianual (PPA) no escopo deste relatodrio,
possibilitando a elaboracao de um documento Unico que integre todos os instrumentos de planejamento — PPA,
Planejamento Estratégico Institucional (PEI) e Plano Nacional de Turismo (PNT).

Essa abordagem reforca a coeréncia entre as diretrizes estratégicas e facilita a analise integrada de resultados.

A periodicidade trimestral do relatério sera mantida, garantindo o acompanhamento continuo das acdes, metas e
indicadores, bem como a identificacao tempestiva de oportunidades de melhoria. Esta prevista, ainda, a realizagao de
ajustes nos indicadores, quando necessario, e a revisao periddica dos planos estratégicos, de forma a assegurar sua
aderéncia a realidade setorial e institucional.

De modo geral, a expectativa € positiva em relacao ao alcance das metas anuais, com a manutencao de esforcos para
aprimorar politicas, programas e projetos, fortalecendo cada vez mais o compromisso do Ministério do Turismo com a

transparéncia, a eficiéncia e a entrega de resultados para a sociedade.
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Conclusao

Este relatério integra o compromisso do Ministério do Turismmo com a transparéncia e a prestagcao de contas a
sociedade. As informacdes apresentadas abrangem as agdes e entregas realizadas entre 1° de janeiro e 30 de
setembro de 2025, em consonancia com os objetivos e metas do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) e do
Plano Nacional de Turismo (PNT) 2024-2027.

O monitoramento sera realizado de forma trimestral, possibilitando o acompanhamento continuo de iniciativas,
projetos e indicadores estratégicos da Pasta. Além de prestar contas, o relatério também fornece subsidios para
identificar lacunas nos instrumentos de planejamento — como metas subdimensionadas ou superdimensionadas e a
necessidade de eventuais ajustes nos proprios indicadores — embasando futuras revisdoes do PElI e do PNT. Assim,
reforca-se o compromisso de oferecer a sociedade informacgdes claras, atualizadas e acessiveis sobre o desempenho

institucional e a utilizacao dos recursos publicos.
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