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Legislacao

Normativos gue regulamentam o monitoramento das politicas pubicas

« Constituicdo da Republica, promulgada em 5 de outubro de 1988, estabelece nos artigos 70, 71 e 74 os principios e instrumentos

de controle interno e externo da administracao publica;

o Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011, instituiu o direito de acesso a informacao, reforcando a transparéncia ativa dos 6rgaos

federais.

« Decreto n° 12.136, de 9 de agosto de 2024, que aprova o Plano Nacional de Turismo para o quadriénio 2024-2027.

o Portaria MTur n°® 33, de 9 de agosto de 2024, que estabelece as metas para consecucao dos objetivos do Plano Nacional de

Turismo 2024-2027, aprovado pelo Decreto n° 12.136, de 9 de agosto de 2024.

« Decreto n° 11.416, de 16 de fevereiro de 2023, que aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em
Comissao e das Funcdes de Confianca do Ministério do Turismo e remaneja e transforma cargos em comissao e funcdes de
confianca.

e Portaria MTur n°® 53, de 26 de dezembro de 2024, que institui o Planejamento Estratégico Institucional do Ministério do Turismo
para o periodo de 2024 a 2027.

o Instrucao Normativa TCU n°® 84, de 22 de abril de 2020, que estabeleceu normas para a tomada e prestacdo de contas de

administradores publicos federais;

« Decisao Normativa TCU n°® 198, de 23 de marc¢o de 2022, que instituiu normas complementares sobre auditoria e certificacao de

contas para o exercicio de 2022 em diante.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/Decreto/D12136.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/Decreto/D12136.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/Decreto/D12136.htm
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/atos-normativos-2/2024/portaria-mtur-no-33-de-9-de-agosto-de-2024
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11416.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11416.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11416.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11416.htm
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/atos-normativos-2/2024/portaria-mtur-no-53-de-26-de-dezembro-de-2024
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-84-de-22-de-abril-de-2020-254756795
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/documento/norma/*/KEY%253ANORMA-21705/score%2520desc/0

Contextualizacao

Relatorio Integrado de Monitoramento

Este Relatdrio Integrado de Monitoramento consolida as informacdes do monitoramento do Plano Nacional de Turismo 2024-

2027 e do Plano Estratégico Institucional 2024-2027, disponibilizado no site institucional do Ministério do Turismo. Em 2025, ja

foram publicados o Resultado da Gestdo - 1° Trimestre de 2025, o Resultado da Gestdo - 1° Semestre de 2025 e Resultado da

Gestao - 3° Trimestre de 2025.

Trata-se de um aprimoramento dos mecanismos de monitoramento do Ministério do Turismo, que contribuem para:

Promover a publicidade das politicas publicas;

Racionalizar a coleta e disponibilizacao de informacdes por meio de centralizacao de recebimento de dados de diversos

instrumentos de planejamento (PEI, PNT);

Garantir consisténcia, comyparabilidade e prontidao no cruzamento de informacaoes;

Aprimorar a governanga,;

Criar uma cultura de transparéncia e controle, por meio de relatdrios consistentes, acessiveis e alinhados a normas

constitucionais e legais.

Este documento contempla uma apresentacao quantitativa e qualitativa das entregas realizadas pelo MTur para a sociedade,

ao tempo que promove o acompanhamento do cumprimento das metas estratégicas institucionais e dos indicadores de

gestao interna.
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https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/estrategia-e-governanca/TA_Resultados_2024/relatorios-anteriores-1/resultados-da-gestao-1o-trimestre-2025.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/estrategia-e-governanca/TA_Resultados_2024/relatorios-anteriores-1/resultados-da-gestao-1o-trimestre-2025.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/estrategia-e-governanca/TA_Resultados_2024/relatorios-anteriores-1/resultados-da-gestao-1deg-semestre-2025-mtur_compressed-1.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/estrategia-e-governanca/TA_Resultados_2024/relatorios-anteriores-1/resultados-da-gestao-1deg-semestre-2025-mtur_compressed-1.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/estrategia-e-governanca/TA_Resultados_2024/relatorios-anteriores-1/resultados-da-gestao-3o-trimestre-2025_compressed.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/estrategia-e-governanca/TA_Resultados_2024/relatorios-anteriores-1/resultados-da-gestao-3o-trimestre-2025_compressed.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/estrategia-e-governanca/TA_Resultados_2024/relatorios-anteriores-1/resultados-da-gestao-3o-trimestre-2025_compressed.pdf

Introducao
PEI

Em cumprimento as obrigacdes de transparéncia e prestacao de contas
previstas na Instrucao Normativa n° 84, de 22 de abril de 2020, do
Tribunal de Contas da Uniao (TCU), o Ministério do Turismo apresenta a
consolidacao das acdes e iniciativas executadas no periodo de janeiro a
setembro de 2025, em alinhamento as estratégias organizacionais

definidas e publicadas no Plano Estratégico Institucional 2024-2027.

O Ministério do Turismo definiu quatro perspectivas para o seu Mapa

Estratégico, adequadas ao contexto da Administracao Publica Federal:

Resultados para

a sociedade

Onde serdo alocados
os objetivos
diretamente
associdos a

promog¢ao do bem-
estar social.
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Resultados para
usuarios,
beneficiarios e
partes interessadas

Onde serao alocados
os objetivos
diretamente

associados aos
valores publicos que
a organizagao
entrega para os
usuarios dos seus
produtos e servicos.

Processos
Internos

Onde serao alocados
os objetivos que
visam aprimorar os
processos internos de
geragao e agregagao
de valor publico mais
criticos da Pasta.

Infraestrutura e
aprendizagem

Onde serdo alocados
os objetivos para o
aperfeicoamento da
governanga e da
gestdao do uso dos
recursos publicos.

PNT

O Plano Nacional de Turismo (PNT) 2024-2027 foi aprovado pelo
Presidente da Republica, por meio do Decreto N° 12.136, de 9 de agosto
de 2024, e lancado durante o Salao Nacional do Turismo, realizado no Rio
de Janeiro-RJ. O lancamento reforcou o compromisso do Governo
Federal com a reconstrucao e o fortalecimento do setor, em um
contexto de retomada econdmica e valorizacao da atividade turistica
como motor de desenvolvimento sustentavel e inclusivo.

Fruto de um amplo processo de construcao coletiva, o PNT reflete as
contribuicdes de representantes do Conselho Nacional de Turismo, do
Congresso Nacional, da academia e da sociedade civil. O documento
reconhece o turismo como vetor estratégico do crescimento econémico
e social do Brasil e esta alinhado as diretrizes do Plano Plurianual 2024-
2027 e aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030
da ONU. Valoriza, ainda, a gestao orientada por dados confidveis, metas
claras e a capacidade de adaptacao as dinamicas do mercado.

Este relatdorio de monitoramento do PNT 2024-2027 tem como objetivo
acompanhar o desempenho frente as metas estabelecidas, de modo a
fortalecer o turismo como instrumento de transformacao econdmica,

social e ambiental.




Indicadores Estratégicos: Visao Geral

As paginas a seguir apresentam os 31 quadros com os indicadores estratégicos acompanhados no ambito do
Planejamento Estratégico Institucional (PEI) 2024-2027 e do Plano Nacional de Turismo (PNT) 2024-2027. Esses
indicadores estao organizados em 4 dimensodes e distribuidos em 11 objetivos estratégicos, reforcando o

alinhamento entre o planejamento interno do Ministério do Turismo e as diretrizes setoriais nacionais.

Boa leitura!
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Resultados para a sociedade

OBJETIVO ESTRATEGICO-1 Democratizar o Acesso ao Turismo no Brasil

Ampliar o acesso ao turismo a todos os brasileiros e estrangeiros, promovendo a inclusao, a diversidade, a acessibilidade e a sustentabilidade.

INDICADOR 01
Numero de novos programas ofertados

Analise de Desempenho

A afericdo da meta referente ao exercicio de 2025 ndo foi realizada, em razdao de
Desempenho

condicionantes institucionais que impactaram o planejamento e a execug¢do das iniciativas
meta nao aferida . N ; - . L
associadas ao indicador. Nesse periodo, foram necessarias reavaliacbes de prioridades,
compatibilizacdo com a disponibilidade orcamentaria, ajustes nos cronogramas e adequacao
as diretrizes estratégicas em vigor.

Considerando esse cenario, o indicador sera objeto de anadlise e eventual revisao em
Meta Anual 2025

2 por ano momento oportuno, com o objetivo de avaliar a exequibilidade da meta estabelecida,
assegurando sua compatibilidade com a capacidade operacional da unidade e com o contexto

institucional vigente.
Execucdo da Meta

Meta nao aferida sinalizada para
revisao

Alinhamento Institucional

Q Plano Estratégico Institucional (PEI)
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Resultados para a sociedade

OBJETIVO ESTRATEGICO-1 Democratizar o Acesso ao Turismo no Brasil

Ampliar o acesso ao turismo a todos os brasileiros e estrangeiros, promovendo a inclusdo, a diversidade, a acessibilidade e a sustentabilidade.

INDICADOR 02
Entrada anual de turistas internacionais no Brasil

Entrada anual de turistas internacionais no Brasil (em Milhdes)

Resultado Acumulado em 2025

10
9 7 28 milhdes 8
Passageiros em viagens domésticas
6 6,774
5,908
4
Meta Anual 2025 y) "
6,9 milhoes de entradas . “ P
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Fonte: Ministério do Turismo/Embratur/Policia Federal.
Execuc¢do da Meta *dados disponibilizados em Janeiro de 2026.

Resultado que representa uma
superacao de aproximadamente

345% em relagdo a meta
estabelecida para o ano. da Organiza¢ao Mundial do Turismo (ONU Turismo), o Brasil recebeu mais de 9,2 milhdes de turistas internacionais em

Analise de Desempenho
O indicador apresentou desempenho significativamente superior a meta estabelecida para 2025. De acordo com dados

2025, consolidando-se como o destino que apresentou o maior crescimento no mundo no periodo, com incremento de
37,1% em relacdo a 2024.
Esse desempenho reforca o alcance, ja em 2024, de objetivo estratégico previsto no Plano Nacional de Turismo, qual seja,
0 posicionamento do Brasil como principal destino turistico da América do Sul, superando a Argentina em volume de
turistas internacionais, informacdo que se encontra em processo de validacdo junto a ONU Turismo. As evidéncias
] ] . disponiveis indicam, ainda, tendéncia de preservacdo dessa lideranca em 2025, em consonancia com os resultados
Alinhamento Institucional
observados no periodo.
@ Plano Estratégico Institucional (PEI) O resultado alcancado evidencia a efetividade das politicas publicas e das estratégias de promocao turistica adotadas,
bem como o fortalecimento da posicdo do Brasil no cenario internacional como destino competitivo. Observa-se,

€ Plano Nacional de Turismo (PNT) adicionalmente, expressiva superacdo da meta pactuada para o exercicio, indicando desempenho consistente e aderente

07

aos objetivos estratégicos estabelecidos para o periodo avaliado.
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https://www.gov.br/anac/pt-br/noticias/2025/movimentacao-de-passageiros-em-abril-bate-novo-recorde

Resultados para a sociedade

OBJETIVO ESTRATEGICO-1 Democratizar o Acesso ao Turismo no Brasil

Ampliar o acesso ao turismo a todos os brasileiros e estrangeiros, promovendo a inclusdo, a diversidade, a acessibilidade e a sustentabilidade.

INDICADOR 03
Percentual do fluxo de viagens domésticas no modal aéreo

Resultado Acumulado em 2025 Fluxo de Viagens Domeésticas no Modal Aéreo — Jan-Dez 2025
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Meta Anual 2025 <

118,1 milhdes de viagens
Fonte: ANAC - Movimentacao de Passageiros

i Analise de Desempenho
Execucdo da Meta O indicador Fluxo de Viagens Domésticas é acompanhado de forma integrada no ambito do Plano Estratégico Institucional,
87,2% PEIl, e do Plano Nacional de Turismo, PNT, evidenciando o alinhamento entre o planejamento do Ministério e as diretrizes

nacionais para o desenvolvimento do setor turistico. Essa convergéncia fortalece a coeréncia das acdes governamentais e
Variacdo Esperada qualifica o monitoramento dos resultados das politicas publicas voltadas a ampliacao da mobilidade turistica no pais.
Incremento de 12,7% A meta estabelecida para 2025 corresponde ao alcance de 118,1 milhdes de viagens domésticas.
Ao final do exercicio, o resultado acumulado foi de 103,0 milhdes de viagens, o que representa 87,2 por cento de execu¢do
da meta anual. O desempenho indica avanco relevante do setor ao longo do periodo, ainda que abaixo do patamar
projetado.
A variacao observada foi de incremento de 8,2 por cento, frente a uma variacao esperada de 12,7 por cento, sinalizando
Alinhamento Institucional crescimento em ritmo inferior ao previsto.

@ Plano Estratégico Institucional (PE) O comportamento do indicador ao longo do ano evidenciou manutencdo de volumes elevados de deslocamentos internos,

refletindo a continuidade da demanda por viagens no territorio nacional. O resultado confirma a importancia do turismo
€ Plano Nacional de Turismo (PNT) doméstico para a dinamica econdmica do setor e reforca a necessidade de continuidade das a¢des de estimulo a mobilidade
turistica, a ampliacdo da oferta de servicos de transporte e a reducdo de barreiras operacionais, com vistas a progressiva

aproximacdo das metas estabelecidas no planejamento governamental. 08
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https://www.gov.br/anac/pt-br/noticias/2025/movimentacao-de-passageiros-em-abril-bate-novo-recorde

ogJeTIvo EsTRATEGICO -2 Estimular a inteligéncia mercadologica no setor do turismo

Disseminar informacdes e dados sobre a atividade turistica para subsidiar decisdes estratégicas de gestores publicos e privados

INDICADOR 01
Numero de parcerias firmadas para geracao de informacao estratégica.

Resultado Acumulado em 2025

3 parcerias firmadas
ao longo do ano

. Meta Anual 2025
1 parceria

Execucdo da Meta
Meta superada

Alinhamento Institucional

Q Plano Estratégico Institucional (PEI)

Resultados da Gestao - Exercicio de 2025

Resultados para usuarios,

beneficiarios e partes
interessadas
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ogJeTIvo EsTRATEGICO -2 Estimular a inteligéncia mercadologica no setor do turismo

Desenvolver projetos integrados de estruturacao, qualificacdo e promoc¢do, visando a capilarizacdo e a diversificacdao da oferta do turismo sustentavel,

acessivel, responsavel e inclusivo.

INDICADOR 02
Numero de publicac6es com dados e informacoes estratégicas do setor.
Resultado Acumulado em 2025

3 publicagdes

. Meta Anual 2025
5 publicacoes

Execucdo da Meta

60%

Alinhamento Institucional

Q Plano Estratégico Institucional (PEI)

Resultados da Gestao - Exercicio de 2025

Resultados para usuarios,

beneficiarios e partes
interessadas
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https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/publicacao-mapeia-o-avanco-e-as-estrategias-dos-destinos-turisticos-inteligentes-no-brasil
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/publicacao-mapeia-o-avanco-e-as-estrategias-dos-destinos-turisticos-inteligentes-no-brasil

Resultados para usuarios,

beneficiarios e partes
interessadas

OBJETIVO ESTRATEGICO-3  Promover agcoes para dinamizar o turismo sustentavel

Desenvolver projetos integrados de estruturacao, qualificacdo e promoc¢do, visando a capilarizacdo e a diversificacdao da oferta do turismo sustentavel,

acessivel, responsavel e inclusivo.

INDICADOR 01
Numero de novas acoes de turismo responsavel e sustentavel implementadas.

Resultado Acumulado em 2025

22 acoes

Acdes de turismo responsavel e sustentavel

. Meta Anual 2025
2 acoes

Execucdo da Meta

Meta Superada

A meta foi amplamente superada,
sinalizando uma tendéncia de
necessidade de revisdo para os
proximos periodos.

Alinhamento Institucional

Q Plano Estratégico Institucional (PEI)

l

GOVERNO DO

MINISTERIO DO
TURISMO r e

Resultados da Gestao - Exercicio de 2025 DO LADO DO POVO BRASILEIRO



OBJETIVO ESTRATEGICO-3  Promover agcoes para dinamizar o turismo sustentavel

Desenvolver projetos integrados de estruturacao, qualificacdo e promoc¢do, visando a capilarizacdo e a diversificacdao da oferta do turismo sustentavel,

acessivel, responsavel e inclusivo.

INDICADOR 02
Percentual de qualificacées que incluam o conceito de sustentabilidade no conteudo programatico.

Resultado Acumulado em 2025

100%

Qualifica¢des incluindo o conceito de
sustentabilidade

Meta Anual 2025
50%

Execucdo da Meta

Meta Superada

Alinhamento Institucional

Q Plano Estratégico Institucional (PEI)

Resultados da Gestao - Exercicio de 2025

Resultados para usuarios,

beneficiarios e partes
interessadas
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OBJETIVO ESTRATEGICO-3  Promover agcoes para dinamizar o turismo sustentavel

Desenvolver projetos integrados de estruturacao, qualificacdo e promoc¢do, visando a capilarizacdo e a diversificacdao da oferta do turismo sustentavel,

acessivel, responsavel e inclusivo.

INDICADOR 03
Numero de novas boas praticas em turismo responsavel divulgadas no Mapa do Turismo Responsavel.

Resultado Acumulado em 2025

21 0 boas praticas aprovadas

turismo responsavel divulgadas no Mapa
Brasileiro do Turismo Responsavel

Meta Anual 2025

100 boas praticas

Execucdo da Meta

Meta Superada

Alinhamento Institucional

Q Plano Estratégico Institucional (PEI)

Resultados da Gestao - Exercicio de 2025

Resultados para usuarios,

beneficiarios e partes
interessadas
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https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/201cbrasil-essa-e-a-nossa-praia-201d-ministerio-do-turismo-promove-atualizacao-do-mapa-brasileiro-do-turismo-responsavel
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/201cbrasil-essa-e-a-nossa-praia-201d-ministerio-do-turismo-promove-atualizacao-do-mapa-brasileiro-do-turismo-responsavel
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/201cbrasil-essa-e-a-nossa-praia-201d-ministerio-do-turismo-promove-atualizacao-do-mapa-brasileiro-do-turismo-responsavel

Incrementar a formalizagcdao, a capacitacao e a qualificacao

OBIETIVO ESTRATEGICO -4 continua do setor profissional nas atividades turisticas.

Promover um ambiente de exceléncia e competitividade por meio da formalizacdo das atividades turisticas. Estimular a capacitacdo e qualificacao

continua dos gestores e profissionais do setor, aprimorando habilidades e conhecimentos.

INDICADOR 01
Participacao das ocupacoes formais do setor de turismo na economia nacional.

Resultado Acumulado em 2025

4,9%

ocupacdes formais na economia brasileira

. Meta Anual 2025
4% de ocupacao

Execucdo da Meta

Meta Superada

Alinhamento Institucional

Q Plano Estratégico Institucional (PEI)

Resultados da Gestao - Exercicio de 2025

Resultados para usuarios,

beneficiarios e partes
interessadas
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Incrementar a formalizagcdao, a capacitacao e a qualificacao

OBIETIVO ESTRATEGICO -4 continua do setor profissional nas atividades turisticas.

Promover um ambiente de exceléncia e competitividade por meio da formalizacdo das atividades turisticas. Estimular a capacitacdo e qualificacao

continua dos gestores e profissionais do setor, aprimorando habilidades e conhecimentos.

INDICADOR 02
Taxa de evolucao anual da ocupacao formal no setor de turismo.

Resultado Acumulado em 2025

3,9% de crescimento observado

Passageiros em viagens domeésticas

. Meta Anual 2025
Crescimento de 2% em
relacdao ao ano anterior

Execucdo da Meta

Meta Superada

Alinhamento Institucional

Q Plano Estratégico Institucional (PEI)

Resultados da Gestao - Exercicio de 2025

Resultados para usuarios,

beneficiarios e partes
interessadas
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ORIETIVO ESTRATEGICO .4 IRCFEMENtar  a formalizacao, a capacitacao e a qualificacao
J " continua do setor profissional nas atividades turisticas.

Promover um ambiente de exceléncia e competitividade por meio da formalizacdo das atividades turisticas. Estimular a capacitacdo e qualificacao

continua dos gestores e profissionais do setor, aprimorando habilidades e conhecimentos.

INDICADOR 03
Numero de prestadores de servigos turisticos cadastrados.

Resultado Acumulado em 2025

1 88 . 75 5 cadastros

de prestadores de servigos turisticos

. Meta Anual 2025

200 mil cadastros
mantidos

Execucdo da Meta

94,38%

Alinhamento Institucional

Q Plano Estratégico Institucional (PEI)

Resultados da Gestao - Exercicio de 2025

Resultados para usuarios,

beneficiarios e partes
interessadas
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ORIETIVO ESTRATEGICO .4 IRCFEMENtar  a formalizacao, a capacitacao e a qualificacao
J " continua do setor profissional nas atividades turisticas.

Promover um ambiente de exceléncia e competitividade por meio da formalizacdo das atividades turisticas. Estimular a capacitacdo e qualificacao

continua dos gestores e profissionais do setor, aprimorando habilidades e conhecimentos.

INDICADOR 04
Taxa de formandos / concluintes de cada curso.

Resultado Acumulado em 2025

51 ,8% (incremento de 28,6%)

de formandos / concluintes de cada curso.

. Meta Anual 2025

Crescimento de 10% em
relacdao ao ano anterior

Execucdo da Meta

Meta Superada

Alinhamento Institucional

Q Plano Estratégico Institucional (PEI)

Resultados da Gestao - Exercicio de 2025

Resultados para usuarios,

beneficiarios e partes
interessadas
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Resultados para usuarios,

beneficiarios e partes

Incrementar a formalizagcdao, a capacitacao e a qualificacao interessadas
continua do setor profissional nas atividades turisticas.

OBJETIVO ESTRATEGICO - 4

Promover um ambiente de exceléncia e competitividade por meio da formalizacdo das atividades turisticas. Estimular a capacitacdo e qualificacao

continua dos gestores e profissionais do setor, aprimorando habilidades e conhecimentos.

INDICADOR 05
Numero de cursos /programas de qualificacao/capacitacao ofertados pelo MTur.

Resultado Acumulado em 2025

546 cursos

ofertados pelo Mtur

. Meta Anual 2025

Crescimento de 10% em
relacdao ao ano anterior

Execucdo da Meta

Meta Superada

A meta foi amplamente superada,
sinalizando uma tendéncia de
necessidade de revisdo para os
proximos periodos.

Alinhamento Institucional

Q Plano Estratégico Institucional (PEI)
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Resultados para

usuarios, beneficiarios
e partes interessadas

OBJETIVO ESTRATEGICO -5 Aprimorar e fomentar a regionalizacdo do turismo do Brasil.

Estreitar as relacdes com os 6rgdos estaduais e municipais de turismo e com as instancias de governancas regionais, buscando a convergéncia de a¢des

e de politicas publicas.

INDICADOR 01
Numero de Instancias de Governanca Regional - IGR mantidas formalizadas no Mapa do Turismo.

Resultado Acumulado em 2025

Valor de base Resultado
Indicador Meta 2025
1 82 ! (2024) Alcancado
numero de IGR
NUmero de Instancias
de Governanca
e A 5 Regional-IGR mantidas 162 50 182
formalizadas no mapa
50 .
do turismo

Execucdo da Meta

Meta Superada

A meta foi amplamente superada,
sinalizando uma tendéncia de
necessidade de revisdao para os
proximos periodos.

Alinhamento Institucional

Q Plano Estratégico Institucional (PEI)
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OBJETIVO ESTRATEGICO - 6 Estruturar produtos e destinos turisticos brasileiros.

INDICADOR 01
Percentual de conclusao de obras de infraestrutura turistica no ano.

REGIAO N° de obras %
Resultado Acumulado em 2025
0 CENTRO-OESTE 20 6,62
53,93%
NORDESTE 128 42,38
das obras de infraestrutura turistica concluidas
NORTE 19 6,29
SUDESTE 56 18,54
Meta Anual 2025
25% por ano SUL 79 26,16
302 100
Fonte: Base de Dados DIETU/CGAS
Execucdo da Meta *dados disponibilizados em dezembro de 2025.

Meta superada
Analise de Desempenho

Meta PEI/2025 Meta PEI/2025
3,57
22,86
3,39
10
14,11
25 53,93

No periodo de janeiro a dezembro de 2025, o Ministério do Turismo registrou avancos significativos na

implementacdo de obras de infraestrutura turistica em todo o Pais.

Foram 302 obras concluidas, o que representa um resultado de 53,93% de conclusao acumulado até

dezembro de 2025, superando a meta para o exercicio.

No que se refere aos investimentos, o desembolso total acumulado pelo MTur atingiu R$ 258,8 milhdes

Alinhamento Institucional

até setembro de 2025, sendo R$ 166,4 milhSes aplicados no 1° semestre e R$ 92,4 milh6es no 3°

trimestre, demonstrando a eficacia das a¢bes de acompanhamento e execucdo das obras de

Plano Estratégico Institucional (PEI) infraestrutura turistica.

Resultados da Gestao - Exercicio de 2025

MINISTERIO DO
TURISMO
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OBJETIVO ESTRATEGICO - 6 Estruturar produtos e destinos turisticos brasileiros.

INDICADOR 02
Numero de apoios a formatacao de produtos turisticos.

Analise de Desempenho

Resultado Acumulado em 2025 e Lancamento da 6% edicdo da Revista Tendéncias do Turismo: A revista se consolida como referéncia

14 acoes estratégica para o fortalecimento e diversificacdo da oferta turistica nacional._Link da acdo: Revista

de apoio a formatacdo de produtos turisticos Tendéncias do Turismo 2025 - 62 edicao

e Implementacdo de a¢bes para o Afroturismo no Brasil: Foram realizadas quatro acfes, sendo a “Oficina de

T Mapeamento do Ecossistemma do Afroturismo no Brasil”, o Seminario “Afroturismo e a Luta contra a

5 por ano Discriminacdao Racial”, o lancamento do "Guia do Afroturismo no Brasil e a assinatura da Portaria Conjunta

gue institui o Comité Gestor do Programa Rotas Negras. Link da acao: Afroturismo

e Instituicdo da Camara Tematica de Desenvolvimento do Turismo Domeéstico que atuard como um férum
Execucdo da Meta ) . o o ) ) )
técnico de assessoramento voltado a proposicdao de estratégias para impulsionar o crescimento do setor em
Meta superada o L o , , o
todo o pais. Link da acdo: Camara Tematica de Desenvolvimento do Turismo Doméstico

e Adesdo de 13 trilhas de longo curso a Rede Nacional de Trilhas de Longo Curso e Conectividade - RedeTrilhas:
Trilha Caminho da Fé (SP/MG), Caminho dos Veadeiros (GO), Caminhos de Trajano de Moraes (R]), Caminhos
do Xixa (GO), Trilha "Bike Trilha Cip6 Jabd" (MG), Caminho de Saint Hilaire (MG), Caminho do Recb6ncavo da
Guanabara (RJ), Caminhos da Baleia Franca (SC), Trilha Transespinha¢o (MG), Caminhos da Ibiapaba (Pl), Volta
da llha Grande (R)), Trilha Verde da Maria (MG) e Trilha Brigadeiro Caparad (MG)._Link da acao: Rede Trilhas

e Realizagdo da 2° edicdo do Feirdao do Turismo com mais de R$ 1,2 milhdo em faturamento alcangado pelas

Alinhamento Institucional agéncias e operadoras que participaram da acdo, e um total de 102 empresas participantes._Link da acdo:

Plano Estratégico Institucional (PEI) Feirdo do turismo
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https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/rede-inteligencia-mercado/RevistaTendncias2025vfinal.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/rede-inteligencia-mercado/RevistaTendncias2025vfinal.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/afroturismo
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/rede-inteligencia-mercado/RevistaTendncias2025vfinal.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/atos-normativos-2/2025/resolucao-cnt-mtur-no-6-de-27-de-junho-de-2025
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/afroturismo
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/produtos-e-experiencias-turisticas/trilhas-do-brasil-2
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/feirao-do-turismo-movimenta-mais-de-r-1-2-milhao-e-registra-alta-satisfacao-entre-participantes

OBJETIVO ESTRATEGICO - 6 Estruturar produtos e destinos turisticos brasileiros.

INDICADOR 02
Numero de apoios a formatacao de produtos turisticos.

e Realizacdo do Mercadao de Agricultura Familiar durante a 92 edicdo do Saldao Nacional do Turismo, com a participacao de 60 agricultores familiares provenientes das
5 regides do Brasil.

e Em 2025, o Ministério do Turismo avancou na execucdo do projeto “Experiéncias do Brasil Original - Assentamentos”, que conta com investimento de R$ 4,8 milhdes
para o desenvolvimento de 30 experiéncias turisticas em assentamentos localizados nas cinco macrorregides do pais. As experiéncias contemplardo a diversidade
da agricultura familiar, extrativismo, artesanato, gastronomia e ecoturismo, promovendo a valoriza¢ao cultural e socioecondémica das comunidades envolvidas.

e Lancamento do Boletim de Inteligéncia de Mercado do Turismo de Pesca que exp8e um panorama inédito da oferta turistica brasileira no segmento, resultado de

um mapeamento que identificou 202 destinos para a pratica em 18 estados e no Distrito Federal. Link da acdo: Boletim de Inteligéncia de Mercado do Turismo de

Pesca
e Conheca o Brasil Civico, desenvolvido pelo Governo Federal em colaborag¢do com a Secretaria de Turismo do DF possibilitou que 80 crian¢as da rede publica do DF e

de Goias acompanhassem o evento dos 203 anos de Independéncia do Brasil. Link da acao: MTur incentiva atrativos civicos

e lLancamento do catalogo de produtos e experiéncias turisticas da COP30, como parte integrante do Plano de Atividades do Ministério do Turismo._Link da acao:

Conheca o Brasil

e Lancamento da estratégia nacional para o desenvolvimento do turismo de observacdo de aves: Lancamento do diagndstico nacional de politicas publicas do
segmento e do guia de boas praticas, na COP 30, e do catdlogo nacional de experiéncias de turismo de observa¢cdo de aves no Brasil, na reunido do Conselho

Nacional de Turismo. Link da acdo: Turismo de observacdo de aves.

e Cerimdnia de Premiacao do 4° Prémio Nacional do Turismo, realizada no dia 03 de dezembro de 2025, na cidade de Brasilia - Distrito Federal: 36 iniciativas e 24

profissionais de destaque foram premiados e reconhecidos como agentes que fazem o turismo brasileiro crescer. Link da acdo: 4° Prémio Nacional do Turismo

e Lancamento do Projeto Tapajos em parceria com o Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID.
e Lancamento do Programa de Apoio ao Desenvolvimento de Produtos e Experiéncias Turisticas - “Experiéncias do Brasil”, previsto no Plano Nacional de Turismo, na

reuniao do Conselho Nacional de Turismo, realizada 4 de dezembro de 2025 em Brasilia/DF. 22

GOVERNO DO

MINISTERIO DO |.“ 'ﬂ.[l
nal |

TURISMO

- . DO LADO DO POVO BRASILEIRO
Resultados da Gestao - Exercicio de 2025


https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/rede-inteligencia-mercado/bimtpesca_versaofinal_270825_v11h_1.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/rede-inteligencia-mercado/bimtpesca_versaofinal_270825_v11h_1.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/desfile-de-7-de-setembro-acao-do-ministerio-do-turismo-em-brasilia-df-incentiva-busca-por-atrativos-civicos
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/catalogo-de-experiencias-turisticas-do-brasil-ultrapassa-42-mil-acessos-e-impulsiona-turismo-sustentavel/CATALOGO_EXPERIENCIAS_COP_30_A4.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/produtos-e-experiencias-turisticas/turismo-de-aves
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/produtos-e-experiencias-turisticas/premio-nacional-de-turismo-2025.pdf

OBJETIVO ESTRATEGICO - 6 Estruturar produtos e destinos turisticos brasileiros.

INDICADOR 03
Percentual de municipios inseridos no Mapa do Turismo.

Resultado Acumulado em 2025

53, 09% Indicador Valor de base (2024) Meta 2025 Resultado

municipios inseridos no Mapa do Turismo

Percentual de
municipios inseridos no 47,72% 50% 53,09%
mapa do turismo

Meta Anual 2025 - PEI

50% Fonte: Mapa do Turismo Brasileiro

Meta Anual 2025 - PNT
353 municipios

Analise de Desempenho

Execucdo da Meta O Mapa do Turismo Brasileiro orienta o Ministério do Turismo na definicdo de areas prioritarias de
Meta superada apoio. E também reconhecido por 6rgdos de controle, como o Tribunal de Contas da Unido e o
Senado Federal. Para integrar o Mapa, os municipios devem atender aos critérios estabelecidos na

Portaria MTur n°® 09/2025, disponivel em www.mapa.turismo.gov.br.

Até 09/12/2025, o Mapa era composto por 359 regides turisticas e 2.957 municipios, envolvendo mais

Alinhamento Institucional de 2.900 interlocutores em todo o pais.

Plano Estratégico Institucional (PEI)

Plano Nacional de Turismo (PNT)
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https://www.mapa.turismo.gov.br/mapa/init.html#/home

OBJETIVO ESTRATEGICO - 6 Estruturar produtos e destinos turisticos brasileiros.

INDICADOR 04
Percentual de apoio a projetos de Infraestrutura para o Turismo.

Resultado Acumulado em 2025 Tipo de Emenda

Projetos Encaminhados

Projetos Aprovados

para Analise
85,03% i
’ - Pr ifi
RP2 - Proponentes Especificos 219 47
apoio a projetos de Infraestrutura para
o Turismo RP6 - Emendas Individuais 42 39
RP7 - Emendas de Bancadas 3 3
Meta Anual 2025 o
80% RP8 - Emendas de Comissao 902 864
Total 1116 949
Execucdo da Meta Informacdes extraidas do Sistema de Gestdao e Acompanhamento das Propostas (GESPRO)

Meta superada Anadlise de Desempenho

Percentual

85,03%

Ao MTur compete a a implementacdo de infraestrutura turistica no Pais, com base no principio da

sustentabilidade e com acessibilidade para pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida.

No exercicio de 2025, foram aprovados aproximadamente 949 projetos voltados ao apoio a

infraestrutura turistica, totalizando mais de R$ 1,1 bilhdo em investimentos da Unidao, executados por

intermédio do Ministério do Turismo. Em termos percentuais, aproximadamente 85,03% dos projetos de

infraestrutura turistica foram aprovados, percentual superior a meta estabelecida no Planejamento
Alinhamento Institucional Estratégico Institucional (PEI) para o indicador em tela.

Plano Estratégico Institucional (PEI)

Resultados da Gestao - Exercicio de 2025

MINISTERIO DO
TURISMO
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OBJETIVO ESTRATEGICO -7 Fortalecer o Turismo Doméstico e Internacional.

INDICADOR 01
Numero de campanhas sobre programas, servicos e destinos turisticos.

Resultado Acumulado em 2025

4 campanhas Salao / Feirao do Turismo
, Conheca o Brasil
numero de campanhas . i
Campanha com foco na O mundo é Brega e
divulgacdo de destinos e Belém é a capital”
estfm‘ulo i" Acao de valorizacdo da
. MEE (UIE) 2023 comeraahza,gag de cultura popular brasileira
2 acoes por ano produtos turisticos. como ativo cultural e

turistico.

Execucdo da Meta

Meta superada
Analise de Desempenho

“Amazonia”

Campanha estratégica
voltada a promocdo da
Amazobnia brasileira,
destacando atributos
naturais, culturais e de
turismo sustentavel.

“Always On”

Estratégia de
comunicag¢ao continua,
assegurando presenca

institucional permanente
nos canais digitais do
Ministério do Turismo.

As campanhas realizadas em 2025 contribuiram diretamente para o fortalecimento do turismo

doméstico e para a ampliacdo da visibilidade dos destinos brasileiros, em alinhamento ao Plano

Estratégico Institucional - PEI 2024-2027.

Alinhamento Institucional

Plano Estratégico Institucional (PEI)

Resultados da Gestao - Exercicio de 2025

MINISTERIO DO
TURISMO
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OBJETIVO ESTRATEGICO -7 Fortalecer o Turismo Doméstico e Internacional.

INDICADOR 02
Numero de novas iniciativas e acoes para novas rotas aéreas e maritimas para destinos turisticos brasileiros.

Resultado Acumulado em 2025 Analise de Desempenho

3 iniciativas aéreas
No exercicio de 2025, no que se referere a meta estabelecida de quatro iniciativas aéreas, foram

0 Iniciativa maritima alcancadas trés iniciativas no ambito do Protocolo de Intencdes N° 07/2024, a saber: a plotagem
de 2 aeronaves, assim como a realizacdo de speeches nas aeronaves divulgando o conheca o

© Meta Anual 2025 Brasil Voando, e implementag¢do do beneficio do Stopover.
4 iniciativas aéreas e

c e e Quanto a execug¢do do indicador voltado para rotas maritimas, conforme ja citado em relatorios
1 iniciativa maritima

anteriores, esta acao passara por revisfes, considerando a necessidade identificada e a

Execugdo da Meta sinalizacdo da area técnica responsavel.
Abaixo do esperado

Indicador sera revisado*

Alinhamento Institucional

Plano Estratégico Institucional (PEI)
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OBJETIVO ESTRATEGICO -7 Fortalecer o Turismo Doméstico e Internacional.
INDICADOR 03
Numero de apoio a eventos.

Resultado Acumulado em 2025 0010

O() eventos 90 eventos 23
. Meta Anual 2025 @

© o Dy R$ 59 milhdes investidos

Execucdo da Meta

Meta superada
Analise de Desempenho

Em 2025 o Ministério do Turismo atuou no fomento e apoio institucional a eventos estratégicos voltados
a promocdo do turismo, contribuindo para o fortalecimento da imagem dos destinos brasileiros, a
dinamizac¢ao do fluxo turistico e a geracdo de oportunidades para o setor. Destaca-se a ampliagao do
numero de eventos apoiados, refletindo maior capilaridade das acdes e alinhamento as diretrizes do
Planejamento Estratégico Institucional. Para o préximo exercicio, a perspectiva € manter e qualificar o
apoio a eventos com maior potencial de impacto promocional, ampliando a integracdo com politicas de

Alinhamento Institucional . . o . ,
promoc¢ao do turismo domeéstico e internacional.

Plano Estratégico Institucional (PEI)
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OBJETIVO ESTRATEGICO -8 Impulsionar o Turismo como vetor econdmico.

INDICADOR 01
Recursos disponibilizados aos agentes financeiros credenciados no Fungetur

Analise de Desempenho
Resultado Acumulado em 2025
1 000/ No exercicio de 2025, no que se refere a execu¢ao dos recursos do Fundo Geral de Turismo (Novo
0

Fungetur), foram disponibilizados aproximadamente R$ 924 milhdes.
dos recursos disponibilizados. ) . _ ' . L .
O Novo Fungetur € um fundo especial de financiamento vinculado ao Ministério do Turismo com

orcamento especifico, dispondo de patriménio préprio e autonomia financeira e orcamentaria, tendo

Meta Anual 2025 por finalidade o fomento e a provisdo de recursos para o financiamento de empreendimentos

100% turisticos considerados de interesse ao desenvolvimento do turismo nacional, bem como o suporte
financeiro no desenvolvimento de politicas publicas de fomento a atividade turistica.

Sseusie g e O expressivo aporte permitiu a ampliacdo da concessdao de financiamentos, resultando no

Meta alcancada cumprimento integral da meta estabelecida que corresponde a disponibilizacdao de 100% dos recursos

fixados pela Lei Orcamentaria Anual - LOA 2025, acrescida por majoracdes por créditos adicionais, aos

agentes financeiros credenciados ao Fundo Geral do Turismo - Novo Fungetur, fortalecendo a politica

publica de crédito como instrumento estratégico de fomento ao desenvolvimento do setor turistico.

Alinhamento Institucional

Plano Estratégico Institucional (PEI)
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https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/copy2_of_fungetur

OBJETIVO ESTRATEGICO -8 Impulsionar o Turismo como vetor econdmico.

INDICADOR 02
Numero de projetos de empreendimento turisticos cadastrados para viabilizar parcerias com o setor privado.

Analise de Desempenho
Resultado Acumulado em 2025

1 05 projetos cadastrados A meta desse objetivo era aumentar em 10% o numero de projetos em relacdo ao ano de 2024, cujo
valor base era de 79 projetos. Finalizamos o exercicio de 2025 com 105 projetos cadastrados, o que
representa um aumento de 33% em relacdo ao ano anterior.

O desempenho do indicador demonstra a eficacia das ac¢bes para cadastro de projetos de
Meta Anual 2025 empreendimento turisticos com vistas a viabilizar parcerias com o setor privado.

Aumento de 10% em relacao ao ano As acBes do Ministério do Turismo através do Portal de Investimentos tem como principal objetivo a
anterior. Valor de 2024: 79 projetos

identificacao de oportunidades de investimento, fortalecimento do ambiente de negd6cios e promog¢ao

Execucdo da Meta de projetos estratégicos.

Meta superada O Portal retine informacdes e oportunidades relacionadas a empreendimentos imobilidrio-turisticos,

como hotéis, parques, pousadas e resorts.

Alinhamento Institucional

Plano Estratégico Institucional (PEI)
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https://investimento.turismo.gov.br/dados-e-informacoes/

OBJETIVO ESTRATEGICO -8 Impulsionar o Turismo como vetor econdmico.

INDICADOR 03
Numero de estudos e de projetos acompanhados ou estruturados para viabilizar parcerias com o setor privado.

Analise de Desempenho
Resultado Acumulado em 2025

11 No exercicio de 2025, foram acompanhados, estruturados ou contratados 11 projetos,

estudos superando a meta estabelecida para o exercicio de 2025 que correspondia a 2 estudos ou
projetos por ano.

Estes resultados decorrem, principalmente, do acompanhamento dos projetos-piloto do

. Meta Anual 2025 Programa REVIVE, voltados a ativos culturais, bem como da atuacdo do MTur no apoio a
2 estudos

estruturacdo de concessdes, permissdes e projetos de apoio a visitacdo em unidades de
conservacdo federais, em articulacgdgo com o Instituto Chico Mendes de Conservacdo da

Execucdo da Meta Biodiversidade - ICMBio e demais parceiros institucionais,
Meta superada

Alinhamento Institucional

Plano Estratégico Institucional (PEI)
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https://investimento.turismo.gov.br/parcerias-e-concessoes/revive/

OBJETIVO ESTRATEGICO -8 Impulsionar o Turismo como vetor econdmico.

INDICADOR 04
Aumentar a receita gerada por turistas internacionais no Brasil.

Analise de Desempenho
Resultado Acumulado em 2025

U S$ 7,86 bilhdes

em receita gerada por turistas internacionais

A meta estabelecida para 2025 prevé que a receita gerada pelo turismo internacional no Brasil

alcance US$ 7,3 bilhdes ao final do exercicio. Com o fechamento do ano, o resultado

observado foi de US$ 7,86 bilhdes, superando a meta inicialmente prevista.

O desempenho evidencia a recuperacao e o fortalecimento do turismo receptivo internacional,

Meta Anual 2025 - PEl e PNT com impacto direto na economia nacional por meio do aumento do ingresso de divisas,
7.3 bilhdes dinamizacdo da cadeia produtiva do turismo e estimulo a geracdo de emprego e renda no

setor. O resultado reforca a efetividade das a¢des de promoc¢do do Brasil no exterior e das

Execugdo da Meta estratégias voltadas a ampliacao do fluxo e do gasto de visitantes internacionais no pais.
Meta superada

Alinhamento Institucional

Plano Estratégico Institucional (PEI)

Plano Nacional de Turismo (PNT)
Fonte: BACEN, 01/2026.
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OBJETIVO ESTRATEGICO - 9

Infraestrutura e aprendizagem

Fortalecer a gestao da informacao e a inteligéncia de dados

Desenvolver gestdao da informacdo para subsidiar a elaborac¢do, o monitoramento e a avaliacdo de politicas publicas.

INDICADOR 01

indice de cumprimento do Plano Diretor de Tecnologia da Informacgdo e Comunicacdo

Resultado Acumulado em 2025

78,6%

indice de cumprimento do PDTIC

Meta Anual 2025
80%

Execucdo da Meta

Meta dentro do esperado

Alinhamento Institucional

Q Plano Estratégico Institucional (PEI)

Resultados da Gestao - Exercicio de 2025

Analise de Desempenho

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - PDTIC do MTur é o principal

instrumento de diagndstico, planejamento e gestao dos recursos e processos de Tecnologia da

Informacao e Comunicacado.

Embora a meta de cumprir 80% do PDTIC ndo tenha sido atingida, o resultado de 78,6%

representa um desempenho em relacdo a meta de 98,25%. Essa pequena variacdao foi

considerada como dentro do esperado.
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https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/planos/pdtic

Infraestrutura e aprendizagem

OBJETIVO ESTRATEGICO - 9 Fortalecer a gestdo da informacédo e a inteligéncia de dados

Desenvolver gestdao da informacdo para subsidiar a elabora¢do, o monitoramento e a avaliacdo de politicas publicas.

INDICADOR 02
Quantidade de base de dados do Mtur disponiveis para consulta interna e externa.

Resultado Acumulado em 2025

0

*fase final de testes para disponibilizacao

. Meta Anual 2025
3 bases disponiveis

Execucdo da Meta
Meta nao alcancada

Alinhamento Institucional

Q Plano Estratégico Institucional (PEI)

Resultados da Gestao - Exercicio de 2025

Analise de Desempenho

O MTur tem envidado esfor¢os para disponibilizacdo da bases de dados para os publicos interno
e externo.

Em que pese as bases ainda ndo estarem disponiveis, foi construido o Data Warehouse (DW)
contendo as bases do Fungetur, CADASTUR e Mapa do Turismo. Atualmente as configura¢des no
ambiente de homologacao estdao sendo finalizadas para posterior disponibilidade para consulta
interna e externa.

Ainda que a meta para o periodo de 2025 ndo tenha sido atingida, haja vista a possibilidade de
disponibilizacdo das bases de dados ainda no inicio de 2026, ainda ndo é possivel afirmar se a

meta prevista para 2026 devera ser alterada.
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Infraestrutura e aprendizagem

Promover a melhoria do clima organizacional e da qualidade de vida dos servidores e

OBJETIVO ESTRATEGICO - 10 colaboradores.

Implementar a¢bes de desenvolvimento e de qualidade de vida, elevando os niveis de bem-estar, da saude, de seguranca

psico-social e de integracgao social.

INDICADOR 01
Percentual de satisfacao dos servidores e colaboradores.

Anali D mpenh
Resultado Acumulado em 2025 alise de Dese penho

67,6% No periodo de 3 a 28 de novembro de 2025, foi realizada a Pesquisa de Clima Organizacional 2025 que
Percentual de satisfacdo dos servidores teve como objetivo avaliar a percepcdo dos servidores e colaboradores sobre a efetividade das ac¢fes e
e colaboradores recursos de qualidade de vida e bem-estar no Ministério do Turismo.
O calculo aplicado considerou as avaliagbes quanto aos seguintes critérios:
gl;:;mual 202 Questdo 20 da pesquisa: “De modo geral, como vocé avalia a efetividade das agdes e recursos de qualidade de

vida e bem-estar oferecidos pelo MTur?”
Alternativas de resposta e nimero de respostas obtidas:
Execucdo da Meta a) “Sdo muito efetivos e atendem bem as minhas necessidades” - 25 respostas
Meta superada . : ) ,
b) “SGo moderadamente efetivos, mas hd espaco para melhorias” - 25 respostas
¢) “Séo pouco efetivos e fazem pouca diferenca” - 7 respostas
d) “Ndo tenho conhecimento ou néo participo dessas acdes” - 17 respostas
Cadlculo do percentual de satisfacéo:
(Avaliagcbes positivas / Total de avaliagbes na pesquisa de clima organizacional)*100
Do total de 74 participantes, 50 avaliaram positivamente as alternativas “a” e “b”, resultando em 67,56 %

de satisfacdo, evidenciando desempenho superior ao esperado.

Alinhamento Institucional

Q Plano Estratégico Institucional (PEI)
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Infraestrutura e aprendizagem

OBJETIVO ESTRATEGICO - 10 Ecr)?argg\rlaecrlo?e;.nelhorla do clima organizacional e da qualidade de vida dos servidores e

Implementar acdes de desenvolvimento e de qualidade de vida, elevando os niveis de bem-estar, da saude, de seguranca

psico-social e de integracao social.

INDICADOR 02
Numero de iniciativas de bem-estar, qualidade de vida e desenvolvimento pessoal.

Analise de Desempenho
Resultado Acumulado em 2025

5 . ) Implementacdo do Programa de Capacitacdo em Linguas Estrangeiras.
acoes realizadas

Instituicdo da Politica de Qualidade de Vida no Trabalho, no @mbito do Ministério do Turismo.
Edital referente a 42 Premiacao por Desempenho Funcional e de Condecorag¢do aos servidores

do Ministério do Turismo.
Meta Anual 2025 ~ . ~ i . . . " a .
Producdo e divulgacao das “Pilulas de Conhecimento sobre Diversidade” no ambito do

5 por ano Programa Federal de Acdes Afirmativas do MTur.
Execucdo de a¢bes de Qualidade de Vida no Trabalho no biénio 2025/2026, contemplando
Execucdo da Meta eventos e campanhas voltados ao bem-estar, a valorizacao e a integracdo dos(as) servidores(as).

Meta alcancada

Alinhamento Institucional

Q Plano Estratégico Institucional (PEI)
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Infraestrutura e aprendizagem
OBJETIVO ESTRATEGICO - 11 Fortalecer a governancga

Realizar acdes coordenadas e efetivas que privilegiem a continuidade das atividades do 6rgdo e subsidiem a tomada de

decisao.

INDICADOR 01
Percentual de efetiva implementacao do Plano de Melhorias em Governanga e Gestao.

Analise de Desempenho

Resultado Acumulado em 2025 O indicador “Percentual de efetiva implementacdo do Plano de Melhorias em Governanca e Gestao” foi proposto em vinculagao a

0% execucdo de um projeto institucional inédito — a implementacdo do Modelo de Governanca e Gestdo Publica, pactuada junto ao
o B Ministério da Gestdo e Inovagdo em Servicos Publicos (MGI). Esta escolha imbuiu maior transversalidade e incidéncia de riscos de

de efetiva implementacdo . : - , : P : x
insucesso, devido a multiplos fatores, que influenciaram significativa e diretamente na sua execu¢do no ano de 2025.

Foi instituido o Comité de Governanca, Riscos e Controles (CGRC) do Ministério do Turismo, por meio da Portaria MTur n° 13, de 26 de

maio de 2025. No entanto, o normativo proposto nao pdde abranger, conforme planejado inicialmente, a criacdo adicional do

Meta Anual 2025 Subcomité de Governanca, Riscos e Controles (SGRC), o qual receberia as competéncias do "Comité de Aplicacao".
40% Tal Comité, de acordo com o que orienta o Modelo de Governanca e Gestdo Publica, seria a instancia responsavel por implementar a
politica e o proprio Modelo adotados pelo Ministério do Turismo. Essa implementacdo culminaria com a elaboracdo do "Plano de
Melhorias em Governanca e Gestdo". Assim, reforcamos que a primeira etapa a ser cumprida para a implementacdo do Plano de

Execucdo da Meta Melhorias é a instituicdo do Subcomité de Governanca, Riscos e Controles (SGRC) — que recebera as competéncias do Comité de

Meta n3o alcangada Aplicacdo —, cuja minuta do normativo de instituicdo se encontra elaborada e aguardando a devida janela de oportunidade para inicio

da tramitagdo processual internamente ao Ministério do Turismo.
Ademais, ao longo do exercicio de 2025, foram implementadas diversas iniciativas com o objetivo de fortalecer os mecanismos de
governanca organizacional publica no ambito da Instituicao, tais como:
e ainstituicdo do Programa de Integridade, denominado Turismo+ integro, e do Comité de Integridade no ambito do Ministério do
Turismo, por meio da atuacdo da Assessoria Especial de Controle Interno (Aeci);
e a promocdo da gestdo estratégica, com destaque para a constru¢do dos planos tatico-operacionais do Ministério, alinhados a
estratégia organizacional, por meio da atuacdo da Diretoria de Gestdo Estratégica;
e 0 levantamento de fatores de risco associados as acdes e projetos departamentais constantes nos seus planos tatico-operacionais,
visando subsidiar a implementac¢ao do processo de gestao de riscos no Ministério, por iniciativa da Diretoria de Gestdo Estratégica;
e a realizacdo do monitoramento periédico do alcance dos objetivos e metas organizacionais, conforme previstos nos planos
estratégicos do Ministério (PEl 2024-2027, PNT 2024-2027, PPA 2024-2027), com a atuacdo da Diretoria de Gestao Estratégica;

e 0 estabelecimento e o monitoramento de metas globais e intermediarias anuais do Ministério do Turismo, implementado pela

Alinhamento Institucional

Q Plano Estratégico Institucional (PEI)
Diretoria de Gestao Estratégica como forma de acompanhamento do desempenho e dos resultados das equipes do Ministério; e,

e a promocdo da transparéncia ativa e passiva, com a atuacdo da Ouvidoria, da Diretoria de Gestdo Estratégica e outras unidades

administrativas. 36
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https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/atos-normativos-2/2025/portaria-mtur-no-13-de-26-de-maio-de-2025
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/atos-normativos-2/2025/portaria-mtur-no-13-de-26-de-maio-de-2025

Infraestrutura e aprendizagem

OBJETIVO ESTRATEGICO - 11  Fortalecer a governanca

Realizar acbes coordenadas e efetivas que privilegiem a continuidade das atividades do 6rgao e subsidiem a tomada de

decisao.

INDICADOR 02
Percentual de efetiva implementacao do Plano de Melhorias em Governanga e Gestao.

Analise de Desempenho
Resultado Acumulado em 2025

1 00% O MTur cumpriu todos os 49 itens previstos no Guia de Transparéncia Ativa da Controladoria-
cumprimento dos itens do GTA Geral da Unido, no periodo.

O Guia de Transparéncia Ativa da CGU tem por objetivo orientar os 6rgaos e entidades do Poder

Executivo Federal sobre a publicacdo proativa, em seus sites oficiais, das informacdes previstas

:/I;:;;)nuaIZOZS na Lei de Acesso a Informacao (Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011), como Institucional,

Licitacbes e Contratos, Servidores, Perguntas Frequentes, entre outras. O objetivo da

padronizacdo dos sites oficiais, conforme proposto neste Guia, é oferecer ao cidaddao um padrao

Execucdo da Meta

qgue facilite a navegacdao em todos os sites, permitindo uma rapida localizacdo e obtencdao das
Meta alcancada

informacdes.
Ao cumprir 100% das disposi¢des do Guia de Transparéncia Ativa da CGU, o MTur fortalece o

compromisso com a transparéncia, a eficiéncia e a entrega de resultados para a sociedade.

Alinhamento Institucional

Q Plano Estratégico Institucional (PEI)
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Conclusao

Este relatério integra o compromisso do Ministério do Turismmo com a transparéncia e a prestagcao de contas a
sociedade. As informacdes apresentadas abrangem as ac¢des e entregas realizadas entre 1° de janeiro e 31 de
dezembro de 2025, em consonancia com os objetivos e metas do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) e do
Plano Nacional de Turismo (PNT) 2024-2027.

O monitoramento é realizado de forma trimestral, possibilitando o acompanhamento continuo de iniciativas,
projetos e indicadores estratégicos da Pasta. Além de prestar contas, o relatério também fornece subsidios para
identificar lacunas nos instrumentos de planejamento, como metas subdimensionadas ou superdimensionadas e a
necessidade de eventuais ajustes nos proprios indicadores, embasando futuras revisdes do PEl e do PNT. Assim,
reforca-se o compromisso de oferecer a sociedade informacgdes claras, atualizadas e acessiveis sobre o desempenho

institucional e a utilizacao dos recursos publicos.
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