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INTRODUCAO

Relatorio de Gestédo do exercicio de 2014, apredertas 0rgaos de controle interno e externo e a
sociedade como prestacdo de contas anual a qué&Jeistade Jurisdicionada estd obrigada nos
termos do paragrafo Unico do art. 70 da ConstituiE@deral, elaborado de acordo com as
disposi¢cbes da Instrugcdo Normativa TCU n° 63/2@l@rada pela Instrucdo Normativa TCU n°
72/2013, da Decisdo Normativa TCU n° 134/2013,rad® pela Decisdo Normativa TCU n°
139/2014, Portaria TCU n°® 90/2014 e Norma de exaxué 01/2014 aprovada pela Portaria CGU
n° 522/2015 de 04/03/2015.

Estéo relacionados a seguir os itens do Anexo Deleisdo Normativa TCU n°134/2013 que né&o
sdo aplicaveis a natureza juridica da TRENSURRBjumun&o tiveram ocorréncia.

Item 2.5.1 - Questbes 4 a 10. Politica de Remuéerdgs Membros da Diretoria Estatutaria e dos
Conselhos de Administracéo e Fiscal do capituldrfermacdes sobre a Governanca.

Item 5.2.1 - Programa Tematico do capitulo 5 —&janento e Resultados Alcancados.
Item 5.2.2 — Objetivo Programa Tematico do capifitoPlanejamento e Resultados Alcancados.
Item 5.2.3.2 — A¢Bes/Subtitulos - OFSS do capBiuoPlanejamento e Resultados Alcancados.

Item 6.1.2.1 - Movimentacao Orcamentaria Interna@apo de Despesa do capitulo 6 — Execucao
or¢camentéria e financeira.

Item 6.1.3.2 - Despesas Totais Por Modalidade der@@acao — Créditos Originarios — Executados
Diretamente pela UJ do capitulo 6 - Execucdo orgédma e financeira.

Item 6.1.3.4 - Despesas por Grupo e Elemento ded3as— Créditos Originarios — Valores
executados Diretamente pela UJ do capitulo 6 - &cor¢camentaria e financeira.

Item 6.5.1 - Relacdo dos Instrumentos de Transt&xévligentes no Exercicio do capitulo 6 -
Execucéo orcamentaria e financeira.

Item 7.1.4.2 - Terceirizacdo Irregular de Cargosaitulo 7 - Gestdo de pessoas, terceirizacao de
mao de obra e custos relacionados.

ltem 7.2.2 - Locagao de Mo de Obra para Atividaus#s Abrangidas pelo Plano de Cargos do
Orgdo do capitulo 7 - Gestéo de pessoas, tercgiozde mao de obra e custos relacionados.

Item 8.2.2.1 - ImOveis Sob a Responsabilidade daB3deto Imével funcional do capitulo 8 -
Gestao do patriménio mobiliario e imobiliario.

Item 8.2.2.2 Cessédo de Espaco Fisico em Imévelmdaoldo capitulo 8 - Gestdo do patrimoénio
mobiliario e imobiliario.
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Item 8.2.3 - ImOveis Funcionais da Unido sob Resabitidade da UJ do capitulo 8 - Gestdo do
patriménio mobiliario e imobiliario.

Item 8.3 - Bens Iméveis Locados de Terceiros ddtalap8 - Gestao do patriménio mobiliario e
imobiliario.

Capitulo 10 - Gestéo do uso dos recursos renovawistentabilidade ambiental.

ltem 11.2.1 - Recomendacées do Orgédo de Contrtéenim Atendidas no Exercicio do capitulo 11
- Atendimento de demandas de 6rgao de controle.

Item 11.4 - Medidas Adotadas em Caso de Dano adoEdéd capitulo 11 - Atendimento de
demandas de 6rgao de controle.

11



Relatorio de Gestdo 2014

PARTE A - CONTEUDO GERAL

(DN 139/2014 - ANEXO Il - TCU)
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1 IDENTIFICACAO E ATRIBUTOS DA UNIDADE JURISDICIONA DA

1.11dentificacdo da unidade jurisdicionada

1.1.1 Relatério de Gestao Individual

uadro A.1.1.1 - Empresa de Trens Urbanos de Portalegre S.A. — TRENSURB — Relatorio
e Gestéo Individual

Poder e Orgéo de vinculacio

Poder: Executivo

Orgéo de Vinculacdo: Ministério das Cidades | Cébdigo SIORG: 42672

Identificag8o da Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completaEmpresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Denominac¢do abreviadaTRENSURB

Cadigo SIORG: 00958 Cadigo LOA: 56201 | Cadigo SIAFI: 27506

o

Situacgdo: Ativa

Natureza Juridica: Sociedade de Economia Mista

Principal Atividade : Transporte metroviario | Cdédigo CNAE: 4912-4-02
Telefones/Fax de
contato: Fax: (051) 3363.8000 (051) 3363.8040 (051) 3363.8447

Endereco eletrdnico marcia.zorn@trensurb.gov.br

Pagina da Internet http://www.trensurb.gov.br

Endereco Postal:Av. Ernesto Neugebauer, 1985 Bairro Humaita PAltgre — RS CEP: 90.250-140.

Normas relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criacdo e alteracdo da Unidade Jurisdion@da

Lei n® 3.115, Art. 5°, de 16 de marco de 1957. )
Decreto n° 84.640, de 17 de abril de 1980 e Estatiltima revisdo Estatuto Social: 18/10/2013
Social.

Outras normas infra legais relacionadas a gestaoestrutura da Unidade Jurisdicionada

NPG-ORG-101 (Regimento Interno da TRENSURB) Ultima revis&o: 14/04/2014

Manuais e publicacdes relacionadas as atividades tdlidade Jurisdicionada

A TRENSURB através do Regimento Interno fixou sdiorana de Sistemas os chamados Manuais de Proagssps
estabelecem e disciplinam a execucdo de atividgoesedimentos e praticas de servico para as atlesl de
Organizacdo, Pessoal, Patriménio, Contabil, Filen€peracdo, Manutencdo, Suprimento, Assuntos Q@iars(
Juridico, Projetos, Tecnologia da Informagdo e i§esvGerais. Para cada “sistema” h& correspondeateual de
procedimentos. Todas as Normas da empresa estlcagials no Portal Notes - Intranet. As informacées usuarios
estdo disponiveis através de canais publicados iglia impressa e por meio eletrdnico, tais comoidpéo “Noticia
na Linha” (Jornal tipo mural, colocado em painés estagfes e no interior dos trens, seu contdiatdatemas d
interesse dos usuarios: dicas e orientagdes opreasj campanhas sociais, agdes e realizagdes mtasary) Guia d
Usuério (Guias informativos apresentando os [paisi servicos da TRENSURB: horérios, tarifas, Intde
integracdo, intervalo entre trens, pontos de atrpg#o as estacdes), Central de Atendimento eaPdatinternet.

U

)

Unidades Gestoras e Gestodes relacionadas a Unidaligisdicionada

Unidades Gestoras relacionadas a Unidade Jurisdiaiada

Codigo SIAFI Nome
27506( Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre
Gestdes relacionadas & Unidade Jurisdiciona
Codigo SIAF Nome
2720¢ Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre
Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gest
Cdédigo SIAFI da Unidade (stor: Cobdigo SIAFI da Gesti
27506( 2720¢

Fonte: GEPLA (Geréncia de Planejamento Corporativo)
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1.2 FINALIDADE E COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS DA UNI  DADE

COMPETENCIA

A Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A ENRJRB é uma Sociedade de
Economia Mista, vinculada ao Ministério das Cidadesle a Unido é a maior acionista com
99,8558% do capital, seguida do Estado do Rio d&ralo Sul, detentor de 0,1442% e 0 municipio
de Porto Alegre 0,1116%. Atua no segmento de taatesprbano e metropolitano de passageiros.
Foi constituida mediante autorizacéo do artigo ®°%.di n.° 3.115, de 16 de margo de 1957 e
Decreto n.° 84.640, de 17 de abril de 1980, corianda operacdo comercial em 1985, sendo
regida por seu Estatuto Social, legislacdo aplicaseSociedades Anénimas (Lei n°® 6.404/1976,
consolidada) e por Regimento Interno. Seu objet@ké:

a) planejamento, implantacdo e prestacdo de serugotrens urbanos na Regido
Metropolitana de Porto Alegre;

b) planejamento, implantacdo e operacdo de quaiseguEpamentos e sistemas de
integracdo com o sistema de transporte ferroviario;

C) planejamento e implantacdo de prédios conexosseap sistema de transporte
ferroviario, permitida a participacdo de terceimsespectiva exploracdo econdmica, direta e
indiretamente; e

d) explorar economicamente a marca, a patentenentdeacao, a insignia, bem como
todos e quaisquer recursos ou potenciais da sagedaexemplo do conhecimento tecnoldgico e
administrativo, bens moveis ou iméveis, areas, @spaquipamentos, podendo prestar servigos a
terceiros no &mbito do dominio da atividade, dicetaonsorcialmente.

A TRENSURB por tratar-se de uma sociedade de ecanarsta, conforme exposto no
paragrafo anterior, deve cumprir as disposi¢codseda. 6.404/76 (Lei das S.A.), o fornecimento de
suprimentos por compras e contratacao de servigeaigado por processo licitatorio, embasado na
Lei 8.666/93. Por ser de capital publico, e depeddeecursos da unido € integrante do Orgcamento
Fiscal e da Seguridade Social, atende, tambémispssitdes contidas na Lei n. 4320/64 (Lei do
Orcamento da Uni&o).

FINALIDADE

A sua finalidade precipua € transportar pessod®rdea rapida, limpa e com qualidade,
conectando diferentes destinos. O primeiro trechoLohha 1 foi inaugurado em 1985, com
extenséo de 27 quildmetros, com 15 (quinze) essag¢igando Porto Alegre a Sapucaia do Sul. Em
1997, a TRENSURB chegou a Sao Leopoldo e em 20I8pv® Hamburgo, alcancando 42,9
quilémetros de trilhos. Hoje, com 22 (vinte e duestacdes, integracédo fisica e tarifaria com 613
linhas de 6nibus e uma frota de 25 trens, sendmgu®vos 15 trens chegam a partir de maio de
2014, atende aos municipios de Porto Alegre, Caresteio, Sapucaia do Sul, Sdo Leopoldo e
Novo Hamburgo.

A TRENSURB, ao longo da sua histéria, consolidowcesmo uma empresa indutora do
desenvolvimento social e econdmico pela introdugdomudancas nos habitos da populagéo,
alterando consideravelmente a realidade dos mumscilsto porque sua implantacdo envolveu, ndo
s6 ainstalacédo do sistema metroviario, mas tandbeadequacao da malha viaria, o saneamento, a
iluminacdo publica, a seguranca de pedestres asookiras complementares, sempre priorizando a
qualidade do servico prestado a sociedade, comizado e respeito as pessoas.

14



Relatério de Gestdo 2014

1.3 ORGANOGRAMA FUNCIONAL

Quadro A.1.3 - Informacdes sobre areas ou subunided estratégicas

® TRENSURB

Areas/  Subunidade]
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de atuacéo

DIROP (Diretoria de
Operacdes)

Dirigir e controlar as atividadesCarlos Augustg
de operagdo e manutencdo dd3elolli

trens, via permanente, rede aé

e sinalizacdo da TRENSURB;

Revisar diretrizes, metas
procedimentos,

Diretor-Presidente
reajustamento e implementacd
para  assegurar
eficiéncia e 6timo desempent

das atividades da Diretoria.

propondo ao

permanente

de
redmeida

e

es

(0]

Diretor
Operacdes

de

01/01/2014
31/12/2014

a

GEOPE (Geréncia d
Operacdes)

eResponsavel

pela orientagj
coordenacdo e
execucao das diretrize
estabelecidas pela Diretoria
Operacbes para as atividad
centralizadas de contro
operacional,
transporte, venda de passage
atendimento, informacdes
seguranga aos USUArios.

controle daAzevedo Ignacio

de produgdo de

dRubenildo de
s
e
es
e

ns,
e

Gerente
Operacoes

de

01/01/2014
01/04/2014

GEOPE (Geréncia d
Operacdes)

eResponsavel

pela orientagj
coordenacdo e
execucao das diretrize
estabelecidas pela Diretoria
Operacbes para as atividad
centralizadas de contro
operacional, de producédo (
transporte, venda de passage
atendimento, informacdes
seguranga aos usuarios.

controle da

dSay Ming Wong

S
e
es
e
le
ns,
e

Gerente
Operacoes

d

e02/04/2014

31/12/2014

SECOT (Setor de
Controle Operacional

Acompanhar e fiscalizar
cumprimento de regras gerais
operagdo, bem como normas
instrucbes atinentes a execug
dos transportes, reportan(
irregularidades a Geréncia
Operacoes; Comandar
controlar a marcha dos trens
linha, nos patios e nas estacd
e a alimentacao e distribuicdo
energia para os trens.

oNelson Verginio
dErizzo
e
ao
o
e
e
ha
es,
de

Chefe
Setor
Controle

Operacional

do
de

01/01/2014
01/04/2014

SECOT (Setor
Controle Operacional

de

B

Acompanhar e fiscalizar
cumprimento de regras gerais
operacdo, bem como

normas e instrucdes atinenteg
execucdo dos  transporte
reportando irregularidades a
Geréncia de Operacoe|
Comandar e controlar a marc
dos trens na linha, nos patios
nas estacfes, e a alimentaca
distribuicdo de energia para
trens.

pJorge Venancid
dda Silveira

a
SY

S;
ha
e
0 e
DS

Chefe
Setor
Controle

Operacional

do
de

02/04/2014
31/12/2014
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SEOPE (Setor d
Operacdes)

D

Executar 0s servicos na
estacbes de venda de crédi
de viagens, atendimento e
informacdes aos  usuario
controle de entrada e saida
usudrios e demais servigos
auxiliares desenvolvidos ng
estacBes, segundo padrbes
desempenho e qualidade
previstos.

adVerner Streibel
tos

S
de

1S
de

Chefe do Setp01/01/2014
de Operacdes 01/04/2014

SEOPE (Setor d
Operacdes)

Executar 0s servicos né
estacbes de venda de crédi
de viagens, atendimento e
informacdes aos  usuario
controle de entrada e saida
usuarios e demais servicos
auxiliares desenvolvidos ng
estacBes, segundo padrbes
desempenho e qualidade
previstos.

1sJ0Sé Adriang
dBinto dos Santog

S
de

1S
de

Chefe do Seto
de Operacdes

02/04/2014
31/12/2014

SETRA (Setor dsg

Trafego)

Realizar os servicos d
transporte metroviario segung
padrbes de segurang
regularidade e conforto 4
usuério, dentro dos limites ¢
custos operacionai
programados, conform
orientagcdes do centro
Controle Operacional.

eLuis Antonio da
ISilva

® POV pOD

Chefe do Seto
de Tréafego

01/01/2014
31/12/2014

GEPLA (Geréncia de
Planejamento
Corporativo)

1)

Dirigir, controlar,
supervisionar e assessorar
planejamento da Empres
desenvolvendo estudq
permanentes visando a toma
de decisbes, elaboragéo
planos de acdo e alocacao
recursos.

Marcia
nalexandra Zorn
a,

S
da
de
de

dg 01/01/2014

31/12/2014

Gerente
Planejamento
Corporativo

GEREH (Geréncia d¢
Recursos Humanos)

n)

Responsavel pela orientacao,
coordenacdo e controle d
diretrizes estabelecidas p¢d
Diretoria de Administracao e

Financas para as atividades

planejamento e administracéio

das areas de Recursos
Humanos.

Diego José Tarta Gerente

as
la

de

1€©1/01/2014
Recursos 31/12/2014

Humanos

GEINF (Geréncia de
Informatica)

A

Propor um Plano Diretor d
Informatica, abrangendo

integrando todas as areas ¢
compdem a estrutur,
organizacional da Empresa;

Propor recursos necessarios
acoes de seguranca

informacéo; Realizar ¢
acompanhar estudos e nov
tecnologias, quanto a impact
na seguranca da informac3
Atualizacdo da politica d
seguranca da informaca
Coordenar a Gestdo de Risg
de Segurancga da Informacéo.

eViviane Carra
eTelles
ue

a

dg 01/01/2014

16/07/2014

Gerente
Informatica
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GEINF (Geréncia de

Informatica)

2 Propor um Plano Diretor d
Informética, abrangendo

integrando todas as areas ¢
compdem a estrutur
organizacional da Empresa;

Propor recursos necessarios
acbes de seguranca

informacéo; Realizar §
acompanhar estudos e nov
tecnologias, quanto a impact
na seguranca da informac3
Atualizacdo da politica d
seguranca da informaca
Coordenar a Gestdo de Risg
de Seguranca da Informacéo.

eJosué Marque
ePassini
ue

dg 17/07/2014

31/12/2014

5 Gerente
Informatica

SUDEX

(Superintendéncia d

Desenvolvimento
Expanséo)

€

Desenvolver estudo
epermanentes visando a toma
de decisées, bem como
coordenacdo de atividades

sentido de:

- Desenvolver e propor estud
sobre custos e tarifas;

- Programar e desenvolv
pesquisas na area (
transportes;

- Desenvolver estudos (
compatibilizacdo da oferta e
relacdo a demanda,;

- Propor e acompanhar
elaboracdo de estudd
referentes a expansao.

sErnani da Silva
dBagundes

a

no

DS

Br
le

e
mn

a
DS

01/01/2014
30/09/2014

Superintendente
de
Desenvolvimenta
e Expanséo

SUDEX

(Superintendéncia d

Desenvolvimento
Expansao)

€

Desenvolver estudo
epermanentes visando a toma
de decisdes, bem como
coordenacao de atividades

sentido de:

- Desenvolver e propor estud
sobre custos e tarifas;

- Programar e desenvolv
pesquisas na area (
transportes;

- Desenvolver estudos d
compatibilizacdo da oferta e
relacdo a demanda,;

- Propor e acompanhar
elaboracédo de estud
referentes a expansao.

sLino Sérgio do
dhago Fantuzzi

a

no

DS

Br
le

e
n

a
DS

01/10/2014
31/12/2014

Superintendente
de
Desenvolvimento
e Expanséo

SEITEC (Setor

de

Projetos de Sistemg
e Inovagao

Tecnolbgica)

Responsavel pelas Atividads
sde Estudos e Projeto
Atividades de execucao d
montagens de equipamentos
sistemas; Atividades d
Inovacao e Tecnologia.

cPaulo  Robertg
s;Lutckmeier
e
e
e

Chefe do Setor 01/01/2014
de Projetos de 31/12/2014
Sistemas €
Inovagéao
Tecnolégica

Fonte: Regimento Interno da TRENSURB
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1.4 MACROPROCESSOS FINALISTICOS

O sistema processador da Empresa esta configucadorme modelagem do seu Mapa de
Processos, sendo que 0s processos estéo classfadprocesso principal do negécio e processos
de apoio.

Figura | Grafico Mapa de Processos

INTEGRAGAO

ESTACOES
SISTEMA DE

SISTEMA DE
INTEGRAGAO VENDA VALIDAGAO 50,4 EMBARQUE TRAFEGO DESEMBARQUE INTEGRAGAO
MULTIMODAL MULTIMODAL

GESTAO DA
OPERAGAOQ

—Hr-

GESTAO DE MANUTENCAQ
PROJETOS SUPRIMENTOS UEIOBRAS CIVISIVIA SISTEMA‘SC
ADMINISTRAGAO i GESTAO ORGAMENTARIA
ESTRATEGICA SHRIDICO. € FINARCEIRA
SERVICOS TECNOLOGIA DA GESTAQ
GERAIS INFORMAGAQ COMERCIAL

Fonte: GEPLA (Geréncia de Planejamento Corporativo)

GESTAO DE
PESSOAS

A andlise do sistema processador da TRENSURB unieim 2006 em conjunto com a
Universidade Federal do Estado do Rio Grande dqUBiRGS). Considerando a premissa de que,
para manter uma cultura de gestdo de processexié@estabelecer e manter um sistema continuo
de acompanhamento dos mesmos a TRENSURB aprimorioplementacdo do estudo dos
processos.

Em 2012 foi implantado através de Resolucdo dat@iee Executiva (RED) o PNP —
Programa de Normatizacdo de Processos que tem pammpal objetivo a normatizacdo dos
procedimentos executados pelos macroprocessos dugpéa lancamento deste programa permitiu
criar mecanismo de controle de revisdo dos normstigossibilitando em tempo real informacdes
como o status e o numero de dias que 0 documeidts@s responsabilidade de cada UO.

O PNP consiste em normatizar os processos inteimasbalho buscando a padronizacao e
a eficacia dos mesmos, priorizando a qualidadesdnscos e a seguranca do trabalho. Trata-se de
um conjunto de a¢bes organizadas a partir da coacde da GEPLA (Geréncia de Planejamento
Corporativo) para padronizar e normatizar procedio® e praticas de servico nas unidades
organizacionais envolvidas através do modelo paded®PG (Norma de Procedimentos Geral).

A Gestédo da Operacédo € o processo principal nsguefere ao negocio da empresa e ao
atendimento aos seus usuarios. Sendo assim, sempukysho € acompanhado através do Diério
Operacional e do indice de Eficiéncia Operacion#E© que é acompanhado diariamente pelos
gestores com dados e informagdes pertinentes paliaa
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Quadro A.1.4 - Macroprocessos Finalistico

® TRENSURB

Macroprocessos

Descricdo

Produtos
Servigos

Principais Clientes

Subunidades
Responsaveis

Gestéo da Operacéo

No macroprocesso

finalistBervigco de

Gestdo da Operagdo sdo| Operacéo de
realizadas as atividades dé&stacdes,
controle operacional, deSeguranca

producédo de transporte, venda |deletroviaria,
créditos de viagem, atendimentoControle de
informacBes e seguranca aoEstacdes,

usuarios. E subdividido em tréControle de

processos, sendo: operacao
estacBes, controle operacional
trafego. No process®@peracao
de Estacfessdo executados d
de de

créditos viage

deeguranca
Bletroviaria,
Trafego e

sOperacédo de

servicos nas estacfes de vermdlérense

,Controle

atendimento e informacdes ap®peracional

usuarios, controle de entradal

&Seral

saida de wusuarios e demais

Servicos auxiliares

desenvolvidos nas

estacoes,

segundo padrées de desempenho

e qualidade previstos
processoControle Operaciona

pelo

onde sdo controladas a margha

dos trens na linha, nos patios
nas estacbes, bem como
alimentacdo e distribuicdo d
energia para 0s trens. N

processoTlrafego séo realizados
transporte
e

0s servicos de
metroviario segundo padrdes
seguranca, regularidade
conforto ao usuario.

e

Sociedade
(usuarios)

DIROP,
GEOPE,
SECOT,
SEOPE e
SETRA
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2 INFORMACOES SOBRE A GOVERNANCA

2.1 ESTRUTURA DE GOVERNANCA DA UNIDADE

Tabela | Estruturas de Gestdo

® TRENSURB

Documento de

Estrutura de Gestao Objetivo Participantes Homologacio
AGE Orgéo de deliberagio superior da TRENSURBRepresentativo do Organograma,
ASSEMBLEIADE | que tem as atribuicbes definidas na Lei |n€orpo de acionistas Regimento Interno €
ACIONISTAS 6.404, de 15/12/1976 e no Estatuto Social. da Sociedade Estatuto Social
AUDIN A auditoria interna objetiva assessorar a alta Organograma,
AUDITORIA administracdo da entidade buscando agredsstrutura de Gestdg Regimento Interno €
INTERNA valor, através de uma abordagem sistematicalde Auditor chefe NPG AUD - 101
acompanhamento indireto de processd3pis auditores ddg (Operacionalidade
avaliacdo de resultados e proposicdes de acaadro efetivo do trabalho da
corretivas, controle e governanga corporativg. Auditoria Interna)
AUDITORIA Prestacdo de servi¢co de auditoria independente, Contrato n°
INDEPENDENTE | assisténcia e orientacdes na preparacdq de Contratados 01.120 044/2010
demonstracdes contabeis. T
Orgdo de gestdo superior da Sociedade spb a
forma de colegiado, convocado para tomada d§eis Conselheiros
CONSAD decisbes, relacionadas com as politicas Brulares (incluindo Organograma,
CONSELHO DE | diretrizes da Empresa, aprovagdo |do o Presidente da Regimento Interno €
ADMINISTRACAO | planejamento global a ser adotado para Estatuto Social
~ - . TRENSURB)
consecucdo dos seus objetivos, além | do

controle dos resultados globais.

Orgéo de fiscalizago dos atos dos

Trés Conselheiros

CSSQEF& o administ_radores e da gestéo orcamentdrid, Titulares e trés Regggzgoglrr?trgfr;o o

FISCAL fmancelra_e patrimonial da empresa, em suplentes Estatuto Social

funcionamento permanente.

DIREX . - Presidente e dois Organograma,
DIRETORIA Analisar as estrateglngs € a performance Diretores Regimento Interno €
EXECUTIVA organizacional da Empresa. Estatuto Social

COPED Realizar procedimentos relativos aos proces$sos_ 5
COMISSAO disciplinares internos decorrentes da relacéo Tres_ membrE)s REP (Refolggao da

PERMANENTE empregaticia. efetivos e trés Presidéncia) n°
DISCIPLINAR suplentes 0325/2013
COPEL Preparar a formalizagéo da aquisicdo de bens, .
COMISSAO contratacdo de servigos e da alienagdo de pend 'és membros | RED (Resolugéo da
PERMANENTE DE | residuais, segundo as normas internas| daefetivos e trés Diretoria) n°
LICITACOES TRENSURB e a legislacao federal pertinentel. suplentes 0006/2002
Um presidente e
um analista de
Orientar e realizar o processo de analise, gestao dos

CPAD avaliacéo e selecdo com vistas a estabelecer seguintes processog:

COMISSAO prazos de guarda e destinacao final do aceroa) Assuntos Legais| REP (Resolucéo da

PERMANENTE DE
AVALIACAO DE
DOCUMENTOS

de documentos da TRENSURB, considerand
Tabela de Temporalidade de Documentos -
NPG-ORG-207, e a Resolucdo CONARQ n°
14, de 24 de outubro de 2001.

obd Econbmica e
Financeira
¢) Tecnologia de
Informacéo
d) Recursos

Humanos

Presidéncia) n°
0274/2010
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CIPA Finalidade de prevenir acidentes e doergasc. b
COMISSAO decorrentes do trabalho, de modo a tonnar fmc;o Memburos | pep (Resolucéo da|
INTERNA DE compativel permanentemente o trabalho com a let|vos € %'.ncc:j Presidéncia) n°
PREVENCAO DE preservacdo da vida e a promocdo da satde™ 8ente|s _Em \cados 0246/2014
ACIDENTES trabalhador. e eleitos)
COMISSAO DE Realizar o Inventario dos Bens Patrimonigis
INVENTARIO DOS | Méveis e Imbveis da Empresa, conforme artigo. Representantes
BENS 96 da Lei 4.320/64. patrimoniais REP (Resolucéo da
PATRIMONIAIS indicados por cada Presidéncia) n®
MOVEIS E uo 0319/2013
IMOVEIS DA
TRENSURB
COMISSAO Avaliar, analisar e classificar todos os bens e/ou
PERMANENTE DE | materiais passiveis de alienacéo através delndicados pela REP (Resolucéo da
AVALIACAO DE leildo ou doacéo. DIRAE Presidéncia) n®
BENS 0242/2010
INSERVIVEIS

Fonte: GEPLA (Gerén

cia de Planejamento Corporativo)

2.2 ATUACAO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

A) ESTRATEGIA DE ATUACAO EM RELACAO A UNIDADE CENTR AL

Conforme estatuto em seu art. 43 a Auditoria letesta vinculada ao Conselho de Administragao.
“Art. 43° - A TRENSURB tera em sua estrutura organional, uma unidade de Auditoria Interna,

vinculada diretamente ao Presidente do ConselhoAtBministracéo,sob a responsabilidade de

Chefe que somente sera admitido ou dispensado no@ogta da Diretoria Executiva aprovada

pelo Conselho de Administracdo, vedada a delegae#on,qualquer caso, a outro 6rgdo da
Sociedade.”

Estrutura

A Unidade de Auditoria
subordinadas.

Interna ndo possui unidadeganizacionais hierarquicamente

Competéncias

As competéncias da unidade de auditoria Interndoegrevistas no Regimento Interno da
TRENSURB NPG-ORG-101 item 4.3.1

B) INFORMACOES QUANTITATIVAS E QUALITATIVAS DAS AUD ITORIAS

REALIZADAS NO EXERCICIO

Relatorio: 353/2014 — Folha de Pagamento

Areas Auditadas: DIRAF/GEREH/SEPES

Periodo: 02/1/2014 a 29/1/2014

Equipe: 01 auditor

Escopo: Os exames foram realizados por amostragem, seguinitérios de materialidade,
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relevancia, grau de risco e outros fatores em tagamidades da TRENSURB. Considerando como
parametro o quantitativo de empregados existeptesendo-se uma abordagem de um universo de
aproximadamente 5% dos empregados.

Relatério: 354/2014 - Balancgo de 31/12/2013

Areas Auditadas: DIRAF/GEORF/SECOP

Periodo: 22/1/2014 a 07/3/2014

Equipe: 01 auditor

Escopo:Conciliagdo das contas do Balan¢co Anual da TRENSBRterrado em 31/12/2013.

Relatério: 355/2014 — Contratos e Convénios

Areas Auditadas: DIRAF/GEORF/ GEJUR/SEACO

Periodo: 10/3/2014 a 11/4/2014

Equipe: 02 auditores

Escopo: Os exames foram realizados por amostragem, seguinitérios de materialidade,
relevancia, grau de risco e outros fatores em tadamidades da TRENSURB. Considerando como
parametro o quantitativo de contratos e convénitstentes no periodo auditado prevendo-se uma
abordagem de um universo de aproximadamente 15%atn®€nios, acordos e ajustes e de 10%
dos contratos que foram aditados, dando priorigade contratos de Obras e Servigos.

Relatério: 356/2014 — Receitas Comerciais e Receitas Opekgsion

Areas Auditadas: DIRAF/GEORF/GECOM/SENOV/SEOPE/SEPAR

Periodo: 14/4/2014 a 03/7/2014

Equipe: 01 auditor

Escopo: Receita Operacional: verificar o Sistema de Cdatida Receita Operacional e sua
confiabilidade, verificar a confiabilidade da coéfiecia da arrecadacéo junto a terceirizada e
verificar os controles internos da Receita OperatioReceita Extraoperacional: examinar o0s
critérios adotados para a exploracdo de lojas aulnedomerciais, verificar 25% dos contratos dos
permissionérios em vigor, verificar a utilizacas éspacos fisicos ao longo da via e nas estacdes e
verificar o andamento das tratativas para o ingrdssnovas Receitas Extraoperacionais.

Relatorio: 357/2014 — Sinalizacao

Areas Auditadas: DIROP/GESIS/SESIN

Periodo: 08/5/2014 a 24/7/2014

Equipe: 01 auditor

Escopo: Verificar o cronograma de execucgdo dos servicomdeutencao preventiva e corretiva,
verificar os sistemas de controles internos, \aaifas ordens de servicos e verificar pendéncias de
relatorios anteriores.

Relatério: 358/2014 — Passivo Trabalhista

Areas Auditadas: PRES/GEJUR/GEORF/SECOP

Periodo: 01/8/2014 a 29/9/2014

Equipe: 01 auditor

Escopo: Verificar as provisbes constituidas para fins detabilizagdo com suas devidas
classificacOes, verificar os controles internossxites (Sistemas e Planilhas) e verificar a
movimentacgdo dos processos desde inclusdo, pagarhaita e resgate dos alvaras.
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Relatério: 359/2014 — Gestao da Operacao

Areas Auditadas: DIROP/GEMEN/GEOPE

Periodo:01/8/2014 a 10/10/2014

Equipe: 01 auditor

Escopo: Verificar se a manutengdo preventiva e corretiva dos aparelhos, equipamentos e demais
componentes do sistema de via permanente, sinalizagdo, telecontrole e energia, estdo atendendo as
necessidades do CCO, das estagdes e do trafego. Verificar a execugdo referente ao atendimento ao
usudrio (ingresso no sistema, fluxo, estrutura das estagdes, planos de emergéncia). Verificar os
sistemas de controles internos e verificar pendéncias de relatérios anteriores.

Relatério: 360/2014 — Licitacbes e Compras

Areas Auditadas: DIRAF/GESUP/SECOM/COPEL

Periodo: 03/11/2014 a 05/12/2014

Equipe: 02 auditores

Escopo: Os exames serdo realizados por amostragem, seguiriggrios de materialidade,
relevancia, grau de risco e outros fatores. Cormidl® como parametro os meses de Junho a
Novembro/2014 prevendo-se uma abordagem de aprdammante 10% dos processos.

Relatério: 361/2014 — Indicadores

Areas Auditadas: GEPLA/SEPLA

Periodo: 08/12/2014 a 12/12/2014

Equipe: 02 auditores

Escopo: Os exames serdo realizados por amostragem, seguiritggrios de materialidade,
relevancia, grau de risco e outros fatores de tadomdicadores da TRENSURB. Considerando
como base o Relatorio de Indicadores 343/2012 g@easontra em acompanhamento.

C) DEMONSTRACAO DA EXECUCAO DO PLANO ANUAL DE AUDIT ORIA

Durante o exercicio de 2014 foram planejadas 1€)oatividades, sendo previsto 200 horas para
Desenvolvimento e Capacitacdo e uma reserva téedeicE8B8 horas para a execucao de trabalho
especial, atendimento a CGU/RS, Auditoria Exter@anselho de Administracdo e Conselho
Fiscal, entre outros.

O guadro a seguir demonstra que 100% das atividadas realizadas, ou seja, das 11 (onze)
atividades programadas para o exercicio todas foealizadas.

SITUACAO
N° ATIVIDADE
PLANEJADA REALIZADA
1 Elaboracdo do RAINT Sim Sim
2 Balanco 31/12/2013 Sim Sim
3 RH —Folha de Pagamento Sim Sim
4 Relatorio de Gestdo e Prestagao de Contas Sim Sim
5 Contratos e Convénios Sim Sim
6 Sinalizacdo Sim Sim
7 Licitacdes e Compras Sim Sim
8 Gestdo da Operacao Sim Sim
9 Receita Operacional e Extra-operacional Sim Sim
10 Passivo Trabalhista Sim Sim
11 Indicadores Sim Sim
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Principais constatacfes e as providéncias

CONSTATACOES

PROVIDENCIAS

Relatério 353/2014 - Folha de Pagamento

4.1 AtualizagBes dos manuais

Constatacao:Verificamos que os manuais relativos a elaboragéfitia de pagamer
estdo desatualizados, os mesmos foram formalizadosinicio da operacao
TRENSURB, nos anos 80 e atualmente carecem de agimas alteragfes legislativi
regulamentares.

Atendimento: A UO esta
adotando as providéncias
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.2 Controles dos empregados cedidos
Constatacao:

Relativo aoeempregados cedidos, verificamos guéstem pendéncias de pagameni
TRENSURB de responsabilidade dos 6rgéos cessiendui® continuamente ultrapas
o limite estabelecido pelo Decreto N° 4.050/2001.

Atendimento: total

4.3 - Auxilio-Creche como verba remuneratéria

Constatacao 1:Verificamos que o valor do auxilicreche ndo esta sendo incluido
calculos de pagamentos de férias, rescisdes esodénados, sendo apenas credita
valor fixo dos acordos coletivos, sitd@ac que esta em desacordo com a natf
eminentemente remuneratoria do beneficio em questao

Atendimento: A UO esté
adotando as providénciag
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.3 - Auxilio-Creche como verba remuneratéria

Constatacao 2:Verificando a ficha financeira dos empregados que esneduxili
creche constatamos que o nome para 0 evento ‘@wxiiche relativo a gratificag
natalina” foi criado de forma inadequada, pois csmme consta como “Média ho
extras sobre décimo terceiro” que é de outro evento

Atendimento: A UO esta
adotando as providéncias
necessdrias para atendime
da recomendacéo.

4.4 - Incidéncia de adicional de periculosidade sobférias

Constatacao:Verificamos que o adicional de periculosidade pdgdorma @o habitue
durante o periodo aquisitivo de férias ndo estiliimto no calculo de férias, nos ca
em que o empregado deixa de ganhar este adicionaés de concessao das férias
desacordo com o art. 142 § 6° da CLT.

Atendimento: total

Relatério 354/2014 — Balanco de 31/12/2013

4.1 Adiantamento a fornecedores

Constatacido: Referente aos relatorios dos trabalhos de auditoria externa 02/10 (2°
tri/2010, item 2.3, processo 2061/2010), 04/11 (4° tri/2010, item 2.2, processo
1092/2011), 04/11 (1° tri/2011, item 2.3, processo 1548/2011), 09/12 (1° tri/2012, item,
2.2, processo 2293/2012) e de auditoria interna relatorios 338/2012 (item 4.5, processo
1035/2012) e 346/2013 (item 4.1, processo 0519/2013), foi constatado que existem
créditos pendentes de periodos anteriores na conta de Adiantamento a Fornecedores que,
conforme informagao da UO responsavel, podem se tratar de informagdes incorretas no
sistema de gestdo dos recursos a receber ou que ndo possuem garantias efetivas de
recebimento e/ou recuperacdo dos valores.

Atendimento: A UO esta
adotando as providéncias
necessdrias para atendime
da recomendacéo.

nto

nto

nto

nto
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4.2 Adiantamento de férias

Constatacdo: Referente aos trabalhos de auditoria externa realizados, através dos
relatorios 01/10 (1° tri/2010, item 3.1, processo 1663/2010), 07/11 (3° tri/2011, item 2.4,
processo 3536/2011), 08/12 (4° tri/2011, item 2.3, processo 1074/2012) e 09/12 (1°
tri/2012, item 2.1, processo 2293/2012) e de auditoria interna 346/2013 (item 4.2,
processo 0519/2013), foi constatado que ha valores pendentes de conciliacdo da conta
contabil 10110001001 — Adiantamento de Férias, ocasionando assim divergéncia entre o
valor registrado na contabilidade e o valor constante no relatério de recursos humanos.

Atendimento: total

4.3 Adiantamento beneficio INSS

Constatacio: Através dos relatorios de auditoria externa 09/12, relativo ao 1° trimestre
de 2012 (item 2.2, processo 2293/2012) e do relatorio de auditoria interna 346/2013 (item)
4.3, processo 0519/2013), constatou-se que existem créditos pendentes de periodos
anteriores ao ano de 2009 na conta de Adiantamento Beneficio INSS, conforme]
apresentado.

Atendimento: A UO esté
adotando as providénciag
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.4 Adiantamento insuficiéncia saldo

Constatacao: Através dos relatérios de auditoria externa 09/M2tiimestre de 201
item 2.2, processo 2293/2012) e de auditoria iate388/2012 (item 4.4, proce|
1035/2012) e 346/2013 (item 4.4, processo 0519)20&8nstatolse que existe
crédites pendentes de periodos anteriores na conta dentAdianto Insuficiéncia |
Saldo (provisdo para risco de créditos).

Atendimento: A UO esté
adotando as providénciag
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.5 Adiantamento de rescisoes

Constatacdo: Foi constatado, através dos trabalhos de audigotierna relativo ao |
trimestre de 2012 (relatério 09/12, item 2.2, pssce2293/2012) e de auditoif@erng
relatérios 325/2011 (item 4.3, constatagdo 03, maré679/2011) e 346/2013 (item 4
processo 0519/2013), que ha valores pendentessds@es de efuncionarios, senc
gue alguns foram pagos de forma irregular aos mg&smo

Atendimento: total

4.6 Controle manual do Relatério de Inadimpléncia d Plano de Saude

Constatacio: Foi constatado nos trabalhos de auditoria interna, através do relatdrio
325/2011 (item 4.2, constatagdo 02, processo 0679/2011) e relatério 346/2013 (item 4.4,
processo 0519/2013), que existe fragilidade no controle do relatério de inadimpléncia do
plano de satde da UNIMED, uma vez que o gerenciamento dos empregados e
aposentados devedores ¢é realizado por meio de planilha eletronica, podendo acarretar|
perda de dados, retrabalho e morosidade no processo.

Atendimento: A UO esté
adotando as providénciag
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.7 Pagamentos/descontos a maior de impostos e ciimticdes

Constatacao: No trabalho de auditoria externa (relatotié/13, 3° trimestre de 20
item 2.4, processo 0048/2014) foram analisadogeslpendentes em conciliacdend
observado que existem pagamentos/descontos a aesimpostos e contribuicdes.

Atendimento: A UO esté
adotando as providénciag
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.8 Aluguéis, Arrendamentos e Concessdes

Constatacao:Foi verificado nograbalhos de auditoria externa, referente ao rifesire
de 2011 felatorio 04/11, item 2.2, processo 1548/2011) eudlitoria interna relator
346/2013 (item 4.8, processo 0519/2013), que h&losata conta “aluguéi
arrendamentos e concessfes” vergide longa data. Os valores vencidos relativo!
anos de 2004 a 2008 estdo em cobranga judicials Jalores a partir do ano de 2|
estdo em situagOes diversas, como cobranca admiiviat processo de baixa, analise
cobranca judicial, etc.

Atendimento: A UO esta
adotando as providéncias
necessarias para atendime|
da recomendacéo.

nto

nto

nto

nto

nto
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4.9 Rescisdo e contratos a pagar

Constatacao: Através do trabalho de auditoria interna (relat@#6/2013, item 4.!
processo 0519/2013), constatou-se que haeslpendentes, relativos aos anos de
a 2013, na conta contabil “rescisao e contratesgarg.

Atendimento: A UO esté
adotando as providéncias
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.10 Fornecedores

Constatacao: Foi verificado nos trabalhode auditoria externa, conforme relatd
08/12 (4° trimestre de 2011, item 2.6, processeHRDA2), 09/12 (1° trimestre de 20
item 2.3, processo 2293/2012) e 14/13 (4° trimes®e2012, item 2.1, proces
0526/2013), bem como de auditoria internaelatiério 346/2013, item 4.10, proce
0519/2013) que ha saldos vencidos ha longa dadédiyveea fornecedores.

Atendimento: A UO esta
adotando as providénciag
necessdrias para atendime|
da recomendacéo.

4.11Materiais — terceiros

Constatacao: Foi verificado no trabalho de auditoria externalafd@io 17/13, 3
trimestre de 2013, item 2.1, processo 0048/201vgvés dorelatério fornecido pe
contabilidade, denominado “Consulta Estoque (De/Coherceiros”, extraido ¢
PLACOMP/EESTO033A versus conifilade, que o mesmo somente informa
movimentacdes de entradas e saidas de Notas Fepeesentando uma diferenca d¢
147.930,00, conforme demonstramos.

Atendimento: A UO esta
adotando as providéncias
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.12 Recolhimento das contribuicdes previdenciarias

Constatacao: Foi constatado no trabalho de auditoria externdat(mo 17/13, 3
trimestre de 2013, item 2.3, processo 0048/2014) mgu composicdo de saldos,
30/set./13, das contas de INSS S/ SALARIOSRECOLHER, FGTS A RECOLHER
INSS S/ PREST. DE SERVICOS existem valores pendede acerto de perioc
anteriores.

Atendimento: total

4.13 Devedores Diversos

Constatacao: Foi verificado no trabalho de auditoria externalatorio 16/13, 2
trimestre de 2013, item 2.1, processo 2756/2018)equ27/set./12, foram efetuadog
seguintes pagamentos registrados na conta em fepigelativos aos autos de infra
fiscal da RFB 51.022.998-0, 51.022.999.9, 51.0ZB8§)037.346.954-3 e 37.346.96
originados da falta de retengdo da contribuicdo gesmiiaria e o consequente recolhim
das mesmas, sobre a contratacdo de mao de ohmagesee terceiros, nos exercicioy
2008 e 2009, e no més de agosto de 2012.

Atendimento: A UO esta
adotando as providéncias
necessdrias para atendime
D-  da recomendac&o.

4.14 Contribuicdes sociais devidas ao PIS e a COFSN

Constatacao: Foi constatado no trabalho de auditoria extermdat{rio 17/13, 3
trimestre de 2013, item 2.2, processo 0048/2014) lgudvergéncias na apuracgao |
contribuicBes sociais.

Atendimento: total

Relatorio 355/2014 — Contratos e Convénios

Formalizag&o- autorizacdo para rescisdo contratual

Constatacdo:O contrato 01.120.041/2010 (processo 0260/201@) tiia de s®ico de
lavanderia industrial e locacdo de pecas de roaypfmii rescindido em 19 de outubrg
2013. No entanto, ndo consta a autorizagdo eserifandamentada da autorid
competente exigida no paragrafo primeiro do arfi§ada Lei 8.666 de 21 denjno d«
1993.

Atendimento: total
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4.2 Garantia contratual — comprovacéo

Constatacdo: Os contratos e aditivos apresentados no Quadro ol apfiesenta
evidéncias nos processos que comprovem a exist@adgarantia contratual exigida
respectivos instimentos contratuais, conforme artigo 56 da Le6&.8993. (ver quad
na pagina 3 do relatorio).

Atendimento: total

4.3 Formalizagéo - RNTRC

Constatacdo: O contrato 01.120.054/2012, que trata do servicealeta de residu
comerciais e locagéo dertéineres, ndo apresenta documento que eviderRMT&RC
previsto no item trés do anexo um do edital 1712201

Atendimento: total

4.4. Falhas de publicacéo

Constatacao: Os instrumentos relacionados no Quadro 2 tiveranpuhlicacé
providenciada pela @ministracdo apés o quinto dia Gtil do més seguantee assinaty
do documento, estando em desconformidade comsddego vigente.

Atendimento: total

4.5 Prorrogacdo em carater excepcional

Constatacao: O contrato 01.120.031/2008 (processo 121@20fklativo a aluguel (
\veiculos sem motorista, através do Aditivo H, fabrpopgado por seis meses além
limite de sessenta meses fixado na legislacdo, otesido caracterizado col
excepcional, ndo havendo, entretanto, fato de sep&ncia de eveatgrave e relevar
que justifique a prorrogacdo. A mesma situacdoreaono contrato 07.120.030/2(
(processo 1806/2008), relativo a limpeza do prédiministrativo através do Aditivo
prorrogado por mais doze meses na excepcionalidade, sem fatamprevisivel ol
estranho as partes que justificasse o ato.

Atendimento: total

4.6 - Falha em Clausulas Contratuais

Constatacao: O contrato 01.120.031/2008 (processo 1216/2008)tive a locacao ¢
servicos sem motorista, ndo apresenta clausuleegakeleca os critérios de reaju
conforme inciso terceiro do art. 55 da Lei 8.6668.9

Atendimento: total

4.7 Garantia contratual — periodicidade

Constatacao:O contrato 01.120.031/2008 (processo 1216/200&) trqta da locagéo
\veiculos sem motésta, apresenta, no decorrer de sua vigénciapgasisem garantig
com vigéncia diferente da solicitada pela TRENSURB.

Atendimento: total

4.8 Gestdo de contratos - substituicdo de veiculos

Constatacao:Conforme apresentado no Quadro 4 (pag. 7 dadmd), ha veiculos e
atividade na TRENSURB que divergem das condicdeabelecidas no Edital ¢
contrato 01.120.031/2008, que trata de locacd@brilos sem motorista.

Atendimento: total

4.9 Falhas no edital - avarias e sinistros nos veios locados

Constatacao: Foram pagos a contratada valores relativos as a@varos veiculc
locados, sem orcamentos que comprovassem a coitigatib dos precos cobrados ¢
0s de mercado. Também néo ha no processo o reddrdados das avarias ocorr
nos veiculos, tais como data, horario, local, etc.

Atendimento: A UO esta
adotando as providénciag
necessarias para atendime|

da recomendacéo.

4.10 Falhas no edital - parecer juridico

Constatacdo: Auséncia de parecer juridico prévio na minuta ditekde licitagdo e n
formalizacdo do contrato n° 01.120.042/2010 (sergentro de saudeacademia), e
desacordo com a Lei 8.666/93.

Atendimento: total
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4.11 Garantia contratual — débitos trabalhistas e videnciarias

Constatacao:Verificando o texto d@eguro, constatamos que existe incoeréncia
ao atendimento ao paragrafo segundo da clausula dorreferido contrato que ex
cobertura para débitos trabalhistas e previdewnsiari

Atendimento: total

4.12 Gestao de contratos

Constatacdo:O gerewiamento dos 118 contratos vigentes da TRENSURB semal¢
realizado de forma manual, se resumindo a planilmasexcel. Inexiste qualgu
ferramenta ou sistema que auxilie 0 SEACO e asé&iglvidas na gestdo dos contri
da empresa, que compreenda adeacde controle das contratagdes, aditame
prorrogacdes, fiscalizacdo, prazos, publicidadmsito nas UOs, etc.

Atendimento: A UO esté
adotando as providéncias
necessarias para atendime
da recomendacéo.

Relatorio 356/2014 — Receitas Comerciais e Operan#s

4.1 Garantia contratual — comprovacéao

Constatacdo: Os Termos de Permissdo de Uso apresentados no dQuadrac
apresentam evidéncias nos processos que comproegisténcia da garantia contrat
exigida nos respectivos instrumentos contratuaisforme artigo 56 da Lei 8.666/139

Atendimento: A UO esté
adotando as providénciag
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.2 Seguro - auséncia de comprovacao

Constatacao: Nao ha evidéncias junto aos processos sobre &#moig doseguro so
responsabilidade dos permissionarios, concessaméarautorizados, exigido no artigq
do referido Regulamento.

Atendimento: total

4.3 Controle manual do faturamento comercial

Constatacao: Verificamos que o0 gerenciamento dos espacos aier e di
faturamento da receita comercial, cuja arrecadag@nsal gira em torno
R$450.000,00, estd sendo realizado através de lhdanieletronicas, ocasional
fragilidade no processo de gestdo comercial. Egsacéo j4 havia sido constati
através do relatorio de Auditoria Interna 323/2(ifin 4.2.1).

Atendimento: A UO esta
adotando as providénciag
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.4 Comércio indevido no entorno das estacfes

Constatacao:Através da consulta ao Diario Operacional, verifise que no periodo
fevereiro a maio de 2014 houve quatro registrosoderréncias de comércio 1

autorizado nas areas operacionais da TRENSURBoouoefapresentado no Quadro 2.

Atendimento: total

4.5 Auséncia de depdsitos parciais de numerariogustificativas

Constatacao:

nte consulta das Justificativas das Sangatayés do sistema das DVBs Eletron
verificou-se que o Deposito Parcial de Numerério (sangria)ve#n sendo realizado |
conformidade com a NPG-OPE-908. O rdésmaio/2014 apresentou 1.059 sangria
efetuadas, sendo que 76% desses casos ndo ap@egoiificativas.

Atendimento: total
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4.6 CDRMR — preenchimento

Constatacao:Através da verificacdo in loco junto ao SEPAR (PRBHE), observol
se que aguias de Controle de Depdsito e Retiradas de Mald¢eReceitas (CDRM
estdo sendo remetidas pelas estagdes com preenthiineompleto, faltando dac
como data, cédigo da estacdo e nimero da DDN (Bgéla de Depdsito de Numerar
Este fato fragiia a seguranca do processo e acarreta retrabashcesponsaveis
SEPAR.

I]

Atendimento: total

4.7 Preposto SEOPE — defini¢cdo de rotinas

Constatacao:A funcdo de preposto do Setor de Operacdes (SE{DR®)a empresa |
transporte de valores (PROFDER) ndo possui suas atividades definidas de m4
formal, gerando assim risco operacional por faléa pddronizacdo do processo
execucao da rotina.

Atendimento: A UO esta
adotando as providénciag
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.8 Troco - horario de solicitacio

Constataciio: As solicitagdes de troco para as estagdes tém sido efetuadas apo6s o horario
estabelecido pelo SEPAR, gerando retrabalho aos envolvidos e prejudicando a rotina da
UO junto a transportadora de valores (PROFORTE). O Quadro 4 apresenta a amostragem
realizada em cinco estagdes, evidenciando que 24% das solicitacdes de troco sdo feitas
ap6s o horario estipulado.

Atendimento: total

4.9 Troco — fornecimento

Constatacdo:Através da consulta ao Diario Operacional, conatatoque no periodo
janeiro/2014 a abril/2014, foram liberados 570 seegle usuérios nos bloqueios, de
a falta de troco nos POS das estacgdes.

Atendimento: total

4.10 Relagdo dos funcionarios autorizados da transgadora de valores

Constatacao: Através de visita as estacdes, foi constatado qBEBAR nédo vel
fornecendo mensalmente a relacdo dos empregadempl@sa de transporte de val(
autorizados a colocar a segunda chave na portaoinféo cofre boca-débo e/ol
receber o contetdogistrado no Controle de Depdsito e Retirada de Malde Receitq
(CDRMR), conforme previsto no item 5.2 da NPG-ORR-9

Atendimento: total

4.11 SEPAR — definicdo de rotinas

Constatacdo: Os funcionarios do Setor de Pagamentos e Rec&BERAR) lotads
junto a empresa de transporte de valores (PROFOR&&)possuem suas atribuig
definidas de maneira formal, gerando assim risarasgonal por falta de padroniza
do processo.

Atendimento: A UO esté
adotando as providéncias
necessarias para atendime
da recomendacéo.

Relatorio 357/2014 - Sinalizacao

4.1 Salas de manutencado das maquinas de chave

Constatacdo: Verificamos que o espago destinado para a refemdautencdo d
maquinas de chave localizado dentro do prédio eteosécnica ndo apresta condigoq
de uso, necessitando de reforma. Importante obrsgueao prédio em si € 0 mesmo
foi auditado no relatério 340/2012 item 4.4 “Pisas dbficinas do SENERG” e nédo
identificada prioridade para solucionar o probletaadeterioracdo dmtal (0 piso né
suporta o peso dos equipamentos).

Atendimento: A UO esté
adotando as providénciag
necessarias para atendime
da recomendacéo.
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4.2 Sistema de radiocomunicacéo

Constatacao: O referido processo foi enviado ao SEITEC em 0@M@B3 e até
momento ndo existe uma posi¢do quanto a definiedérela de cobertura, topologig
rede, escolha de empresa, equipamentos e outrascége necessarias que demar,
tempo e orcamento para as decisdes.

Atendimento: A UO esté
adotando as providénciag
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.3 Instrumentos/ferramentas do SESIN para expansagH

Constatacao:Os objetos citados sao partes de um conjunto denfentas solicitado
Setor de Compras (SECOM) através do projeto bd6éb3 SESN. A caréncia dess
materiais prejudica a qualidade da manutencdonfzeom que as intervencdes
locais sejam mais frequentes.

Atendimento: total

4.4 Pendéncias da Expanséo da via relativas ao SESI

Constatacdo: Constatamos que a obra da expansdo Norte da Linhd@reécho S&
Leopoldo - Novo Hamburgo, entregue oficialmente a populacagaeiro deste an
apresenta diversas pendéncias nos sistemas opeiadiostalados na via. Com rela
aos trabalhos de manutencéo do SESIN, a maior ygag@o € com as constantes fa
nas novas maquinas de chave, situacdo que prejadiparacdo dos trens e aumen|
riscos envolvidos.

Atendimento: A UO esta
adotando as providéncias
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.5 Trabalhos em altura-SESET

Constatacao: Verificamos que existem empregados trabalhandarglogios em local
com altura superior a 2 metros e que néo possueainamento em NR 35, situacéo
pode comprometer a saude dos trabalhadores casm agoa queda que poderse
evitada.

Atendimento: total

Relatorio 358/2014 — Passivo Trabalhista

4.1 Provisdo do passivo trabalhista — planilha

Constatacao: A planilha de provisdo do passivo trabalhista dé6/2014 apreser
divergéncias em sua composicao, tais comocgssos arquivados, processos
numeros inexistentes e processos ativos que namforcluidos. Esses fatos sinaliz
que o procedimento de provisdo do passivo tratialhimda ndo esta inserido na rg
da UO, conforme apurado em 2011, através do itérdalrelatério 333/2011.

Atendimento: A UO esté
adotando as providéncias
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.2 Depositos recursais — controle GEJUR

Constatacao:Conforme ja apurado no item 4.2 do relatério 33B12@&onstatamos ¢
ha divergéncias entre o extrato analitico da Cab@nBmica Federal (CEF) e a plan
analitica de saldo do SECOP.

Atendimento: A UO esta
adotando as providénciag
necessarias para atendime|
da recomendacéo.

4.3 Depdsitos recursais — razao contabil SECOP

Constatacio: Conforme constatado no item 4.3 do relatério 33BI20verificamo
divergéncias entre o registro contébil e o extdai® depositos recursais junto a CEF.

Atendimento: A UO esté
adotando as providénciag
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.4 Decisao judicial — processos administrativos

Constatacao: Verificamos que, para as reclamatérias relacionamafuadro 8, ni
foram abertos processos administrativos para o gompto da decisdo judicial ¢
reclamantes.

Atendimento: total
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4.5 Desvio de fungcdo — SEOPE e SETRA

Constatacao: Verificou-se que a maior incidéncia de reclamatorias tragtalhin
empresa tem ocorrido no SEOPE e no SETRA, sendadneigal objeto Desvio ¢
Funcdo. Esse fato vem contribuindo para o passtrabalhista, oneran
significativamente a TRENSURB.

Atendimento: A UO esté
adotando as providéncias
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.6 Gestdo do passivo trabalhista

Constatacdo: A politica existente para gestdo do passivo thadtal fca adstrita
informacdes geradas pela GEJUR repassadas a pr@aidéestringindo a atuagéo
gestao de forma tempestiva na reducéo dos fatagdgers do passivo junto as UO’s.

Atendimento: A UO esté
adotando as providéncias
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.7 Informac@es passivo trabalhista - sistema Notes

Constatacao: Foi constatado que ha processos que nao possuesstreagunto a
sistema Notes.

Atendimento: total

4.8 Prepostos — selecdo e orientacdes

Constatacao: Através da verificacdo das atas de audiénciasigteucdo, constatosk
que o depoimento dos prepostos da empresa, pos, ez prejudicando juridicame
a defesa junto a Justica do Trabalho. Como exengiiamos o processo 00004
82.2013.5.04.0013 em que o prepodeclara “eu nao vejo, hoje, nenhuma difer
entre 0 ASOL1 e ASO2” e o0 processo 00013942013.5.04.0003 em que o prep
declara “que ndo ha diferenga nas atividades do RS

Atendimento: A UO esté
adotando as providénciag
3Recessarias para atendime
da recomendacéo.

4.9 Prepostos — capacitacéo
Constatacao:

Verificamos que os funcionarios que atuam como e na Justica do Trabalho
possuem curso de capacitagcao especifico que vaddicar a representagcao da emp
nas audiéncie Esse fato pode comprometer a defesa da TRENSHE&Bentando
passivo trabalhista da empresa.

Atendimento: A UO esta
adotando as providéncias
necessarias para atendime|
da recomendacéo.

Relatorio 359/2014 — Gestdo da Operacao

4.1 Efetivo do Setor de Trafego (SETRA) e jornada extraordinaria

Constatacio (1): Constatamos uma defasagem em torno de 25 operadores de trem com|
relacdo ao quantitativo ideal para cumprir com os padrdes de seguranga, regularidade ¢
conforto aos usuarios e dentro dos limites de custos operacionais, conforme determinado
pelo regimento interno da TRENSURB.

Atendimento: A UO esté
adotando as providénciag
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.1 Efetivo do Setor de Trafego (SETRA) e jornada extraordinaria

Constatacio (2): Analisando a quantidade de horas extras convoaaddizadas pe
SETRA e seus respectivos valores, nos Ultimosamés (janeiro a agosto), identificar
uma grande elevagéo, situacdo que gera um alto past a TRENSURB, devido 0 v
da hora extraordinaria ser maior que a hora defin@contrato de trabalho.

Atendimento: A UO esta
adotando as providéncias
necessarias para atendime|
da recomendacéo.

4.2 Conducdo dos trens com equipes trabalhando naiav durante operacé(
comercial

Constatacio (1): Acompanhando as atividades do Setor de Via Permanente (SEVIP) ¢
do Setor de Energia (SENERG), na ronda diaria realizada na via corrida durante a
operagdo comercial, verificamos que aproximadamente 40% dos pilotos ndo emitem sinall
sonoro (buzina) e nem reduzem a velocidade no trecho onde se encontra a equipe de terra
trabalhando, fato confirmado como rotineiro pelos empregados dos dois setores.

Atendimento: A UO esté
adotando as providéncias
necessarias para atendime
da recomendacéo.

31

nto

nto

nto

nto

nto

nto

nto



Relatério de Gestdo 2014

® TRENSURB

4.2 Conducdo dos trens com equipes trabalhando na via durém operacal
comercial

Constatacio (2): A referida instrucdo técnica ndo foi encontrada, ou seja, ndo
constatamos registro desse procedimento na empresa. O que existe ¢ uma expectativa de
comportamento que foi se consolidando ao longo do tempo, consoante as a¢des previstas|
na NPG-OPE-122 a qual define os procedimentos de “Marcha a Vista”.

Atendimento: A UO esté
adotando as providénciag
necessarias para atendime
da recomendacéo.

4.3 Passagens subterraneas das Estacoes Rodoviagddercado

Constatacao: O GGD necessita de 20 a 30 segundos para assufminecimento d
energia a estagcdo. Dessa maneira, teenadispensavel iluminacéo artificial nos tu
durante este periodo para os usuarios traesitatom seguranca, evitando riscc
sofrerem acidentes ou até mesmo furtos, visto quiosusuarios sdo criangas
idosos.

Atendimento: A UO esta
adotando as providéncias
necessdrias para atendime
da recomendacéo.

4.4 Escadas rolantes e elevadores das estagfes

Constatacdo (1):Em inspecdo nas Estacdes $&opoldo e Unisinos, constatamos
as escadas rolantes estdo inoperantes ha variossmesuacdo que prejudice
deslocamento dos usuarios com dificuldades de locam além de afetar a imageld
TRENSURB perante a sociedade.

Atendimento: A UO esta
adotando as providéncias
necessdrias para atendime|
da recomendacéo.

4.4 Escadas rolantes e elevadores das estacfes

Constatacao (2):Verificamos que 10 estacdes das 22 existentesnha lilo tem na
possuem elevadores (45%ijtuacéo que prejudica o deslocamento de idos@as\cars
pessoas com limitagdes.

Atendimento: total

4.5 Plano de Prevencao e Protecdo Contra Incéndid®PCl

Constatacdo: Examinando o processo 1670/2013, verificamage, gde todas
instalacdes da empresa (estacdes, prédios, ofignhestacdes), apenas duas possl
PPCI de um total de quarenta e cinco, ou sejaaae¥b esta de acordo com a legisl|
— sdo elas Estagdo Santo Afonso e Estacdo Rio dos.Si

Atendimento: A UO esta
adotando as providénciag
necessarias para atendime
da recomendacéo.

Relatério 360/2014 — Licitaces e Compras

4.1 Formalidades dos processos — auséncia de justtivas dos valores de referénc

Constatacdo:No processo de pregédo presencial (0818/2014) aglmlipargpermissao ¢
uso remuneradde locais para instalagdo de publicidade, ndo aosstumentado
justificativas que fundamentem os valores utilizado termo de referéncia (fl. 17

Atendimento: total

4.2 Falhas de publicagéo - prazo

Constatacdo: O processo de inexigibilidade 1365/2014, que tsatare aquisi¢éo |
livros, apresenta a publicacdo no Diario Oficial baido quatorze dias apoés
homologagéo pela autoridade competente, contrariandaput do artigo 2@la Le
8.666/93 que estabelece um prazo de cinco dias.

Atendimento: total

4.3 Enquadramento por modalidade de licitacdo

Constatacdo:O processo 0360/2014 tem como finalidade a cogfiatde empresa p;
producéo de eventos na modalidade PregaodBietr do tipo menor preco. Constatal
gue o adequado seria incluipoocedimento do Sistema de Registro de Pre¢os, ¢is
0 Anexo 01 do Edital registra claramente, no sejetob “Contratagdo de emprt
especializada para Prestagcdo de Servigcos Evushtupara eventos quando necess
para a TRENSURB”.

Atendimento: total.
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4.4 Parecer Juridico

Constatacao: Apresentacao posterior do parecer juridico aceecandhuta do edit
001/2014 (Concorréncia — Sistema de Gestdo de Rproeesso 3211/2013)er
contrariedade ao paragrafo Unico do art. 38 d@.6&6/93.

Atendimento: total

Relatorio 361/2014 — Indicadores

4.1 Indicador “indice de Satisfacdo Geral dos Usuéns”

Constatacao: No relatério 342/2012, item 4.1, havia sido corstat que o indado
“indice de Satisfagdo Geral dos Usuarios” ndo esttualizado no antigo Sistema
Gestdo Estratégica (SGE), fato este regularizado BEPLA ainda em dez./20
Ja em dez./2014, verificando o rol de indicadoisgahibilizado pelo SEPLA, o reifelg
indicador consta vinculado a DIROP. Entretanto sattando os indicadores da DIR
junto ao sistema BI, verificamos que 0 mesmo naoexe para a UO indice.

Atendimento: total

12.

4.2 Indicadores, medidas e pesquisas de satisfacdo

Constatacao: No decorrer dos trabalhos de auditoria, obsessmuiue a TRENSUR
continua utilizando a nomenclatura “indicador” pdecala a informacédo gerada, |
diferenciando a forma como o valor € obtido, pradioizapresentado ou ainda o que
representa. Como exemplos, podemos citar as medieldt HorasExtras” e “Q
Periculosidade” e os “ltens de Verificacdo” que dfatados como indicador
divergindo do conceito académico. Cumpre ressgit@, de acordo com este crit
adotado pela empresa, hoje h4 aproximadamente8&dores.

Atendimento: total

4.3 Unidades organizacionais sem indicadores do gign “gestédo”

Constatacao: Conforme constatado no item 4.5 (1) do relat6ri@/2@12, verificamc
gue algumas UO’s ndo apresentam indicadores ddapsupestdo, constando ape
informagBes vinculadas aos demais subtipos. Consmplos, citamos o Setor
Pagamentos e Receitas (SEPAR) e o Setor de P€S&RES). No caso especifico
SEPAR, sdo apresentados os medidores de Qt HotessE®t Periculosibde, Contral
Transporte de Valores e Consumo de Bilhetes, n&staodo nenhum indicador
gestao para a area.

Atendimento: A UO esta
adotando as providéncias
necessarias para atendime|

da recomendacéo.

4.3 Unidades organizacionais sem indicadores do gign “gestédo”

Constatacao 2:Consultando o Sistema Bl em dez./2014, constatgme®s indicador
citados - Receita por Passageiro e Custo por Rassagontinuam na mesma situa
do relatorio anterior, sendo do tipo “setorial’ubpo “gestdo; ou seja, as providénc

de enquadramentos informadas pela UO nao foramdasna

Atendimento: total

D) EVENTUAIS REDESENHO

N&o foram realizados redesenho no ultimo periodenidade de auditoria interna.
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E) OPINIAO DO AUDITOR INTERNO SOBRE A QUALIDADE DOS CONTROLES
INTERNOS RELACIONADOS A APURACAO DOS INDICADORES UT ILIZADOS PARA
MONITORAR E AVALIAR A GOVERNANCA E O DESEMPENHO OPE RACIONAL DA
uJ

O Business Intelligence (Bl) é a ferramenta de rotmtdos indicadores implantado em 2014 na
TRENSURB.

Os gestores das UQO’s realizam o monitoramento ddgddores através desta ferramenta,
tecnologia que permite aos usuarios analisar lsemdos para acessar informacdes estratégicas,
ajudando o gestor na tomada de decisoes.

Pela utilizacdo do BI, se obtém uma analise damnrdcdes distribuidas através de estruturas
multidimensionais e relatorios estaticos, compaagde periodos historicos, além de permitir a
inclusdo de valores e a andlise dos indicadorgestéo da empresa.

Os controles internos da TRENSURB séao trabalhado$ré&s aspectos: preventivos, detectivos e
corretivos. Na opinido da auditoria interna, quantjualidade dos controles internos relacionados a
apuracdo dos indicadores utilizados para moniteraavaliar a governanca e o desempenho
operacional considerando estes trés aspectosassiatorios.

Para efeito de informacdo, com a finalidade denagmar os controles internos preventivos no
sentido aumentar a consciéncia dos gestores sobspansabilidade de cada um na sua execucéo,
estaremos reforcando este trabalho nas auditaripsdtimo ano.
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2.3 SISTEMA DE CORREICAO

A TRENSURB adota medidas para estar em consonéogians preceitos contidos nos 4° e
5° da Portaria 1043, de 24 de Junho de 2007, dadlamforia Geral da Unido — CGU. Para tanto,
vem sempre atualizando informacdes referentes mmme$s0s disciplinares instaurados, junto ao
Sistema de Gestéao de Processos Disciplinares (C&R)-P

No ano de 2014 foram registrados 07 (sete) prosgasto ao sistema da CGU-PAD. Esses
processos encontram-se disponiveis no Sistematasgora parte das informagdes complementares,
conforme Anexo lll da Decisdo Normativa TCU 140/201

2.4 AVALIACAO DO FUNCIONAMENTO DOS CONTROLES INTERN OS

Quadro A.2.4 - Avaliacdo do Sistema de Controles ternos da UJ

ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS VALORES
Ambiente de Controle 1(2/3(4|5
1. A alta administracédo percebe os controles inteoomo essenciais a consecuc¢éo dos objetivos X
da unidade e dao suporte adequado ao seu funciatmme
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos Ppdlséo percebidos por todos os servidores ¢ X
funcionérios nos diversos niveis da estrutura ddadie.
3. A comunicacéo dentro da UJ é adequada e eficient X
4. Existe cédigo formalizado de ética ou de conduta X
5. Os procedimentos e as instru¢cdes operacionas ps@lronizados e estdo postos |em X
documentos formais.
6. H& mecanismos que garantem ou incentivam acypatéo dos funcionarios e servidores dos X
diversos niveis da estrutura da UJ na elaboracé ptocedimentos, das instrucdes
operacionais ou cédigo de ética ou conduta.
7. As delegagBes de autoridade e competéncia sdimpachadas de definicbes claras fas X
responsabilidades.
8. Existe adequada segregacéo de fun¢des nos goeceatividades da competéncia da UJ. X
9. Os controles internos adotados contribuem pamnaecucdo dos resultados planejados pela X
uJ.
Avaliacdo de Risco 1(23(4|5
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdiciorsti#o formalizados. X
11. Ha clara identificacdo dos processos criticaisa @ consecucdo dos objetivos e metas da X
unidade.
12. E pratica da unidade o diagndstico dos risdesofigem interna ou externa) envolvidos nos X
seus processos estratégicos, bem como a idendificdg probabilidade de ocorréncia desses
riscos e a consequente adocao de medidas para-oisig
13.E prética da unidade a definicdo de niveis iseos operacionais, de informacdes e|de X
conformidade que podem ser assumidos pelos divergeis da gestao.
14. A avaliacéo de riscos é feita de forma contileamodo a identificar mudancas no perfil|de X
risco da UJ ocasionadas por transformacdes nosatebiinterno e externo.
15. Os riscos identificados sdo mensurados e fitagins de modo a serem tratados em Uma X
escala de prioridades e a gerar informacfes Uteimada de decisao.
16. N&o ha ocorréncia de fraudes e perdas que sigaorrentes de fragilidades nos processos X
internos da unidade.
17.Na ocorréncia de fraudes e desvios, é pragcaridade instaurar sindicancia para apurar X
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos
18. Ha norma ou regulamento para as atividadesidelg, estoque e inventario de bens e valpres X
de responsabilidade da unidade.
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Procedimentos de Controle 1(2|3|4|5
19. Existem politicas e a¢bes, de natureza preaeotl de deteccdo, para diminuir os riscds € X
alcancar os objetivos da UJ, claramente estabakecid
20. As atividades de controle adotadas pela Uhpé&apriadas e funcionam consistentemente de X
acordo com um plano de longo prazo.
21. As atividades de controle adotadas pela UJupassusto apropriado ao nivel de benefigios X
gue possam derivar de sua aplicacéo.
22. As atividades de controle adotadas pela UJab&angentes e razoaveis e estdo diretamente X
relacionadas com os objetivos de controle.
Informacao e Comunicagao 1/2(3|4]|5
23. A informacédo relevante para UJ é devidamengamtificada, documentada, armazenada e X
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24. As informagBes consideradas relevantes peladdJdotadas de qualidade suficiente para X
permitir ao gestor tomar as decis@es apropriadas.
25. A informacéo disponivel para as unidades iatem pessoas da UJ é apropriada, tempestiva, X
atual, precisa e acessivel.
26. A Informacéo divulgada internamente atendexpeaativas dos diversos grupos e individuos X
da UJ, contribuindo para a execucédo das respoitatek de forma eficaz.
27. A comunicacdo das informacdes perpassa todasves hierarquicos da UJ, em todas| as X
dire¢Bes, por todos 0s seus componentes e poatsda estrutura.
Monitoramento 1/2(3|4]|5
28. O sistema de controle interno da UJ é constariee monitorado para avaliar sua validade € X
gualidade ao longo do tempo.
29. O sistema de controle interno da UJ tem sigsiderado adequado e efetivo pelas avalia¢bes X
sofridas.
30. O sistema de controle interno da UJ tem carittibpara a melhoria de seu desempenho. X

Analise critica e comentarios relevantes:
A analise critica encontra-se na forma de textatem abaixo do Quadro.

Escala de valores da Avaliacéo:
(1) Totalmente invélida: Significa que o contetdo da afirmativa é integraiteado observadono contexto da UJ.
(2) Parcialmente invalida: Significa que o contetido da afirmativaarcialmente observadono contexto da UJ, porémm sua minoria
(3) Neutra: Significa quendo ha como avaliarse o contetido da afirmativa é ou ndo observadomiexto da UJ.
(4) Parcialmente valida:Significa que o contetdo da afirmativaarcialmente observadono contexto da UJ, porémm sua maioria
(5) Totalmente valido.Significa que o conteido da afirmativa é integralteebservadono contexto da UJ.

Anélise Critica

Para a TRENSURB o Planejamento Estratégico € uttuinento macro de direcionamento
dos objetivos corporativos da TRENSURB e € a padirinstituicdo deste instrumento que se
programam os controles internos e o monitoramengéaléado.

Em dezembro de 2013 foi aprovado o novo Planejamstratégico para o horizonte de
2015 assumindo como posicionamento estratégico szabdo alinhamento da Empresa aos
objetivos do Governo (acionista) e, perante o segroferroviario, se posicionar entre as melhores
empresas do pais em termos de qualidade dos sewieficiéncia econbmica, sem, entretanto,
abdicar do seu papel institucional.

Durante este processo de revisdo do Planejamentatdegco, diversos controles foram
implementados para consecucao dos objetivos tracatdre os quais destacamos: o sistema de
gestdo baseado em indicadores de desempenho,iacavalle desempenho através do indice de
Qualidade e Desempenho (IQD), cujo objetivo priaki§ apoiar o processo de implantacdo do

36



Relatério de Gestdo 2014

® TRENSURB

modelo de gestao e; instrumentalizar, acompanlkaakar as acdes que visam o atingimento dos
objetivos estratégicos. Destacam-se também a Pnagde Normatizacdo de Processos (PNP), a
gestdo de projetos através da adesdo ao mesmafte Ministério das Cidades, denominado
GEPnet.

A empresa trata das questdes éticas observandodigCde Etica profissional do Servidor
Publico Civil do Poder Executivo Federal” o qual fublicado pelo Decreto n° 1.171/94. Tal
Decreto traz no seu corpo um microssistema prépsiabelecendo deveres, regras e violacdes, que
por sua vez, o Codigo de Etica da TRENSURB, enaes#r normatizado em norma de
procedimento geral NPG-PES-801, que tem como @bjegunir um conjunto de diretrizes que
orientem os padrdes de conduta éticos, adequadogxarcicios das atividades profissionais e
sociais. A Comisséo de Etica tem regimento intelescrito na NPG-PES-802. Por este regimento
a respectiva comissdo que estd em fase de cog@tifucaracterizar-se-a, como o canal de
recebimento dos relatos de descumprimento ao cddige@tica, o tratamento serd em carater
sigiloso ira aconselhar os empregados sobre questieas na relacdo das pessoas com o
patriménio publico.

As demais questdes relativas aos empregados psille@olRENSURB estdo tratadas na
norma de procedimento Geral NPG-PES-701, a quapkea a todos os empregados, contratados,
funcdes de confianca e cargos em comissao da adragéo e tem por finalidade estabelecer os
deveres e as obrigacdes, disciplinar os procedoseie apuracédo de irregularidades e definir as
penalidades cabiveis no caso da pratica de infrdigamlinar.

A organizagdo do trabalho € definida através domdPlde Classificagdo de Empregos,
Funcbes e Salarios (PCEFS), que determina as igésu e responsabilidade de cada cargo,
organizando assim a execucao de todas as ativigembessarias para o pleno funcionamento da
empresa. Além disso, o Plano de Cargos tem o vbjdé fornecer a organizacdo uma estrutura de
politicas e procedimentos para o desenvolvimepimgressao salarial dos empregados.

Em 2002, foi criado o plano de cargos denominad®DSt Sistema de Remuneracéo e
Desenvolvimento. Este plano teve vigéncia de 1X,atendo sido revisado em 2009 e sendo
substituido em abril de 2014 pelo PCEFS — PlancClissificacdo de Empregos, Funcdes e
Salarios. O PCEFS atende aos mesmos objetivos B®,bem como as necessidades de
adequacdes na estrutura dos empregos e funcOesaljaage, além de propor uma nova
metodologia para valorizagdo da maturidade e deseanopprofissional de seus empregados.

Além da estrutura tradicional das unidades e dautesd de cargos ocupados pelos
empregados, outra forma de organizagéo do traléathoriacdo de comissdes e grupos de trabalho.
Séao formalmente instituidos pela Diretoria Exe@ufpara atuarem temporariamente em atividades
especificas e sdo compostas por empregados ds satares que possuem alguma interface com o
tema e que possam estimular o trabalho em equipe.

Atualmente, a fim de atender as alteracdes realfzath estrutura formal estd sendo
desenvolvido o Projeto de Reestruturagcdo Funciemarganizacional de toda a TRENSURB. O
principal foco deste projeto esta na reorganizat@dorma como as atividades séo realizadas,
observando a modernizagéo funcional, tecnoldégida gestdo da empresa, e em consequéncia, no
melhor aproveitamento da forca de trabalho.

Também relacionado a organizacdo do trabalho, clestzs que por meio do Regimento
Interno, fixou sob a forma de sistemas os chamawlasuais de processos que estabelecem e
disciplinam a execucdo de atividades, procedimeptqeaticas de servico para as seguintes
atividades: Organizacdo, Pessoal, Patrimbénio, ®@dnt&inancas, Operacdo, Manutencao,
Suprimento, Assuntos Comerciais, Juridico, Projéiesnologia da Informacéo e Servicos Gerais.
Os manuais de processos sédo constituidos por ujnterde Normas de Procedimentos Gerais
(NPG) que dispdem sobre a normalizacdo de ativglafte processo. Portanto os padrbes de
trabalho estdo descritos em NPG’s (Normas de Pirmeedos Gerais) sendo sua publicacdo por
meio de Resolucdo da Diretoria Executiva (RED) & dinulgacéo ocorre através do portal Notes
no aplicativo Normas Internas.
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Ambiente de controle e avaliagéo de risco

A andlise de ambiente externo é realizada utilizamdnétodo SWOT e considerando as
dimensdes politica, socioecondmica e tecnologica.

Conforme norma de procedimento geral classificasimoc NPG-PLA-101 que tem por
finalidade estabelecer um conjunto de principigsntadores para os processos de implantacao e/ou
revisdo do Planejamento Estratégico, esse processoe em um ciclo de quatro anos, e
especificamente quanto a andlise de ambiente exéenolve:

» Mercados abrangidos pela empresa, -caracteristidagaisae tendéncias futuras,
oportunidades e perspectivas;

» Concorréncia ou competicdo, isto €, empresas quamano mercado, disputando os
mesmos usuarios, consumidores ou recursos;

e A conjuntura econbmica, tendéncias politicas, s®c@ilturais, legais etc., que afetam a
sociedade e todas as demais empresas.

O método de anélise de ambiente externo, assim oacanabiente interno, consiste na aplicacao
dos instrumentos de avaliacdo onde todos os aspdetcada dimensdo deverdo ser respondidos
considerando a probabilidade de ocorréncia da temécomo alta, média ou baixa; o impacto na
Empresa, que poderd ser forte ou fraco e a idesngio de ameaca e/ou oportunidade.

O resultado da ultima analise esta classificadonatniz como segue:

Figura Il Matriz da Anélise Ambiental

POSITIVO NEGATIVO

INTERNOS

Criacao deum sistema de avaliacao institucional de
seu desempenho haseado em indicadores.

0 planejamento estratégico da organizagio €
convergente com as diretrizes do governo.

Aumento da Tarifa. {Dimensdo Orientacao para
Resultados)

Integracdo com as principais tecnologias de
hilhetagem. (SII, TRI e TEW).

Expansao até NH e Implantagao e desenvolvimento
da tecnologia aeromavel.

A lotacao dos Trens pode comprometer a imagem da
empresa perante os usuarios.

E preciso melhorias na qualidade das estruturas
{estacoes, layoutinterno dos trens, etc.)

A empresanao possui consciencia de custos

implantada em todos os setores.

Aumento da tarifa. (Dimensdo Socioambiental}

A Gestio do Conhecimento nio permite a transicio
das geracoes profissionais.

Foco na eficiéncia: Reducao de custos; melhorano
controle dos gastos publices, racionalizacao dos
processos emelhoraria servigos prestadosa
sociedade.

Alternativas inovadoras de gestao e relacionamento
com o mercado.

A Copa do Mundo como fator de melhorias eminfra-

estrutura e transportes.

Aumentona expectativa devida dos brasileiros.

IManutencao do Modelo de Transporte que privilegia
a mobhilidade individual.

Crescimento do transporte individual.

Constituicao de empresas operadoras de transportes
pelas grandes empresas do setor de construgao.

Fonte: GEPLA (Geréncia de Planejamento Corporativo
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Procedimentos de Controle

Quanto aogrocedimentos de controlgfirmamos que as atividades de controle da Empresa
estdo adequadas, como ja citado anteriormentesvaenqgao e deteccdo de riscos, sendo que neste
caso utilizamos do instrumento da analise SWOTpldao de longo prazo, que evidenciamos o
Planejamento Estratégico e que o0 recurso orcanenti@stinado esta adequado a previsédo
orcamentdria necessaria e; que estes controleabsdngentes e estdo relacionados as diretrizes
estratégicas que definem este posicionamento ru2ddzos quais sao:

[0 EFICIENCIA OPERACIONAL: Exceléncia no servico acsuarios;

[0 EFICIENCIA ECONOMICA: Uso eficiente dos recursos reducdo progressiva da
necessidade de subvencao federal;

0 DESENVOLVIMENTO E INOVACAO TECNOLOGICA: Investiment em projetos de
infraestrutura e inovacgao tecnoldgica do setor ofetroviario;

[0 COMPROMISSO INSTITUCIONAL: No desenvolvimento doarisporte publico e na
responsabilidade socioambiental.

Informacgéo e comunicacao

Quanto ao elemento de estruturdormacdo e comunicacdpodemos informar que as
principais decisfes sado tomadas em reunides d&obdrd=xecutiva, que ocorrem semanalmente,
cabendo ao Conselho de Administracao a valida¢@ommlogacdo das decisdes estratégicas.

As decisdes sdo comunicadas pelo Gabinete da enemdjue utiliza de instrumentos formais
de comunicacdo. Cabe as geréncias e chefias anmaplacdo das decisbes tomadas.

Os Foruns de Gestores tem como objetivo apresestaltados, acdes, projetos e especialmente
as principais decisbes de gestdo. Sua finalidadeigua é a apresentacdo da evolugdo das
estratégicas adotadas pela alta administracao geeSen

Entre os principais meios de comunicagédo interpodemos citar o Informativo TRENSURB,
distribuido quinzenalmente a todos empregadosariatr e Comunicacfes Internas através de
instrumentos formais da empresa.

Os meios de comunicacdo disponibilizados pela Eggprtem a funcdo de identificar as
necessidades para a melhoria continua dos sempigstados, estdo descritos no capitulo 10 deste
relatorio.

Monitoramento

Cabe destacar que quantoraonitoramentaatifica-se que o sistema de controle utilizad@a pel
TRENSURB em todos os niveis necessarios é adequadostantemente monitorado, através da
constituicdo do CQD (Comité de Qualidade e Deseimpeque tem como atribuicbes acompanhar
0 processo de implantacdo do Sistema de Gestdcadiasem Indicadores de Desempenho e
definicdo do 1QD (indice de Qualidade e Desempeniiggndo garantir a melhoria continua e o
atendimento das metas.

O indice de qualidade e desempenho é obtido andbsguatro atributos: implantacdo do
sistema de indicadores, modo de gestao do sistenmalidadores, planos de melhorias e resultados
conforme detalhado na sequéncia.
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1 IMPLANTA(;AO DO SISTEMA DE INDICADORES

1.1 Os indicadores definidos para a UO foram intpldos

1.2 Os indicadores implantados estdo desdobradgmgiadamente para acompanhamento, controle
e analise efetiva.

1.3 A apresentacgédo dos indicadores é realizadad@ solicitado pela empresa.

2 MODO DE GESTAO DO SISTEMA DE INDICADORES

2.1 Os indicadores e planos de acdo sdo mantidmdizados pela UO no sistema e padréo
solicitado pela empresa

2.2 A chefia promove reunifes sistematicas com mgregados a fim de compartilhar as
informacgdes

2.3 A chefia promove e incentiva trabalho em equipe

2.4 O sistema de gestao € implementado pela estrdgugestao formal

2.5 Toda documentacdo necessaria (atas de reumi@@ms de acbes, andlise e solucdo dos
problemas, mudancas de melhoria) é gerada e adguadequadamente

3 PLANOS DE MELHORIAS
3.1 Os planos de acao sao implementados por uteansitsca regular continuada.
3.2 A comparacao entre metas e indicadores € @@s®s empregados.

4 RESULTADOS
4.1 Os resultados pretendidos pelos planos de acépostos estdao orientados as metas
estabelecidas para cada indicador.

Por este método buscamos refinar o monitoramerg@atroles internos sob uma 6tica dos
critérios de exceléncia dos Prémios de QualidadeocBGQP, ANTP e GesPublica, os quais a
TRENSURSB ¢é adesa.

As informagbes dos principais resultados estédoeogpliadas nos itens 5.3 e 5.4 deste
relatorio.
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2.5 REMUNERACAO PAGA A ADMINISTRADORES

2.5.1 Politica de Remuneracédo dos Membros da Direta Estatutaria e dos Conselhos de
Administracédo e Fiscal

1) Base normativa da remuneracéo

Inciso IV do art.6° do Anexo I, do Decreto 7678,20 de Janeiro de 2012, REC 0003/2014 de 24
de fevereiro de 2014, Oficio n°® 227/2014/SE/MCIDAREIe 31 de marco de 2014, Oficio n°
615/DEST-MP de 17 de abril de 2014.

2) Pratica de remuneracao

Delega ao Conselho de Administracdo competéncia p#atuar a distribuicdo individual dos
valores destinados ao pagamento da remuneracaoneafobros da Diretoria Executiva, observado o
montante global e deduzida a parte destinada aseltmnde Administracdo, condicionada esta
delegacdo de competéncia a observancia dos vatdiegluais constantes no quadro 2.5.3.

Fixa os honorarios mensais dos membros do Cons#gh@ddministracdo e dos titulares do
Conselho Fiscal em um décimo da remuneracdo mésligandos membros da diretoria, excluidos
os valores relativos a: cedéncia, adicional e alpmuoiniario de férias, auxilio alimentacdo e plano
de salde.

3) Composicdo da remuneragao

A) A descricdo dos elementos da remuneracao e osvolsjele cada um deles:

Honorérios, gratificacdo natalina, adicional deéaf&rauxilio alimentacéo e plano de saude.

B) A proporcéo de cada elemento na remuneracao total:

Vide Quadros 2.5.2 e 2.5.3

C) A metodologia de calculo e de reajuste de cadaasrelmentos da remuneracéao:

Atualmente, o reajuste é feito através do IPCA adado de Abril a Marco do ano seguinte.
Depois de reajustados e aprovados pela DIREX, todoslores sdo encaminhados para aprovacgao
do DEST.

D) As raz0es que justificam a composicdo da remuneraca

As fung@es da diretoria executiva tém incumbéneiessponsabilidades relativas a todos os papéis
necessarios a administracdo propriamente dita, dmno conduzir os negocios vislumbrando o
futuro, seja no ambito externo e interno, em néadtivo ou executivo, através das geréncias que
Ihe sdo afetadas organizacionalmente.

Os itens de 4 a 10 néo se aplicam a TRENSURB.
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Quadro A.2.5.2 — Remunerac¢éo dos Conselhos de Adnsitracéo e Fiscal
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Valores em R$ 1,0p
CONSELHO DE ADMINISTRACAO — CONSAD
Nome do Periodo do Exercicio Remunerago
Conselheiro
(T)=Titular |
(S)=Suplente Inicio Fim jan fev mar abr mai jun jul ago set out Nov dez Total
Cavalheiro, A. J. S.
(T) 01/01/2014| 31/12/2014 2.128,04] 2.128,04] 2.128,04 2.128,04] 2.128,04] 3.046,67| 2.434,25 2.434,25 2.434,25| 2.434,25| 2.434,25| 2.434,25] 28.292,37
Fernandes, C. A. V.
(M 01/01/2014| 31/12/2014 2.128,04] 2.128,04] 2.128,04] 2.128,04] 2.128,04] 3.046,67| 2.434,25| 2.434,25 2.434,25| 2.434,25| 2.434,25| 2.434,25 28.292,37
Nascimento, C. (T) 01/01/2014 31/12/2014 2.128,04] 2.128,04 2.128,04) 2.128,04] 2.128,04] 3.046,67| 2.434,25| 2.434,25 2.434,25| 2.434,25| 2.434,25| 2.434,25 28.292,37]
Konzen, F. (T) 01/01/2014 31/12/2014 2.128,04 2.128,04 2.128,04] 2.128,04] 2.128,04 3.046,67| 2.434,25| 2.434,25 2.434,25| 2.434,25| 2.434,25] 2.434,25 28.292,37
Kasper, H. (T) 01/01/2014 31/12/2014 0,00] 2.128,04] 2.128,04] 2.128,04] 2.128,04] 3.046,67| 2.434,25 2.434,25| 2.434,25 2.434,25 2.434,25 2.434,25 26.164,33
Gomes, M. O (T) 01/01/2014 31/12/2014 2.128,04] 2.128,04f 2.128,04] 2.128,04] 2.128,04 3.046,67| 2.434,25 2.434,25 2.434,25| 2.434,25| 2.434,25| 2.434,25 28.292,37
Total Geral 10.640,20 12.768,24 12.768,24 12.768,24] 12.768,24 18.280,020 14.605,50 14.605,50 14.605,50 14.605,50 14.605,50 14.605,50 167.626,1§
CONSELHO FISCAL — CONFIS
Nome do Conselheiro|  periodo do Exercicio Remuneragao
(T)=Titular |
(S)=Suplente Inicio Fim jan fev mar abr mai jun jul ago | set ‘ out nov ‘ dez ‘ Total
Nascimento, F. F. S. K
(T) 25/04/2014| 31/12/2014 0,00 0,00 0,00 0,00| 2.128,04] 2.740,46| 2.434,25 2.434,25| 2.434,25| 2.434,25 2.434,25 2.434,25 19.474,00
Filho, J. A. C. (T) 01/01/2014| 31/12/2014 2.128,04] 2.128,04] 2.128,04] 2.128,04] 2.128,04] 3.046,67| 2.434,25 243425 2.434,25| 2.434,25 2.434,25 2.434,25 28.292,37
Cavalcante, L. H. F. S.
(M 01/01/2014| 25/04/2014 2.128,04] 2.128,04] 2.128,04] 2.128,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.512,16
Casartelli, M. O. (T) 25/04/2014| 31/12/2014 0,00 0,00 0,00 0,00| 2.128,04] 2.740,46| 2.434,25 2.434,25| 2.434,25| 2.434,25 2.434,25 2.434,25 19.474,00
Bitencourt, O. L. L. (S)| 01/01/2014| 25/04/2014 0,00| 2.128,04] 2.128,04| 2.128,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6.384,12)
Total Geral 4.256,08| 6.384,12| 6.384,12| 6.384,12| 6.384,12| 8.527,59 7.302,75 7.302,75 7.302,75| 7.302,75 7.302,75 7.302,75 82.136,65

Fonte: SIGAMWEB - Sistema de Gestao de Recursosadam
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2.5.3 Demonstrativo Sintético da Remuneracao de Mdnos de Diretoria e de Conselhos

Quadro A.2.5.3 — Sintese da Remuneracdo dos Admitnadores

Identificagéo do Orgéo

Orgéo: DIRETORIA

Remuneragdo dos Membros

EXERCICIO

2014

2013

2012

NUmero de membros:

3

3

3

| — Remuneracéo Fixa (a+b+c+d)

890.023,94

858.770,53

779.711,46

a) salario ou pro-labore

863.597,84

837.080,33

756.560,70

b) beneficios diretos e indiretos

26.426,10

21.690,20

23.150,74

¢) remuneracao por participagdo em comités

d) outros

Il — Remuneracéo variavel (e+f+g+h+i))

e) bbénus

f) participacdo nos resultados

g) remuneracédo por participacdo em reunifes

h) comissdes

i) outros

[l — Total da Remuneracéo (| + 1)

890.023,94

858.770,53

779.711,46

IV — Beneficios pds-emprego

V — Beneficios motivados pela cessacédo do exemido cargo

VI — Remuneracdo baseada em ac¢bes

Fonte: SIAFI — Sistema Administracao Financeiraetaf®rio de Gestdo anos anteriores.
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Quadro A.2.5.3.2 — Sintese da Remuneracao dos Adrnsitnadores

Identificagéo do Org&o

Orgéo: CONSAD

EXERCICIO

Remuneragédo dos Membros
2014 2013 2012

NUmero de membros: 6 6 6

| — Remuneracéo Fixa (a+b+c+d) 167.626,18 160.710,52 142.453,0

a) salario ou pro-labore 167.626,18 160.710,52 142.453,0

b) beneficios diretos e indiretos

C) remuneracao por participacdo em comités

d) outros

Il — Remuneracdo variavel (e+f+g+h+i))

e) bbénus

f) participacdo nos resultados

g) remuneracgédo por participacdo em reunifes

h) comissbes

i) outros

[l — Total da Remuneracéo (| + 1) 167.626,18 160.710,52 142.453,0

IV — Beneficios pos-emprego

V — Beneficios motivados pela cessagédo do exemido cargo

VI — Remuneracdo baseada em ac¢bes

Fonte: SIGAMWEB - Sistema de Gestdo de Recursosadame Relatérios de Gestdo anos anteriores.
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Quadro A.2.5.3.3 — Sintese da Remuneracao dos Adnsitnadores - CONFIS

® TRENSURB

Identificagéo do Org&o

Orgéo: CONFIS

Remuneragédo dos Membros EXERCICIO
2014 2013 2012

NUmero de membros: 4T,1S 4T, 2S 5T,1S
| — Remuneracéo Fixa (a+b+c+d) 82.136,65 81.812,85 75.915,97
a) salario ou pro-labore 82.136,65 81.812,85 75.915,97
b) beneficios diretos e indiretos
C) remuneracao por participacdo em comités
d) outros
Il — Remuneracdo variavel (e+f+g+h+i))
e) bbénus
f) participacdo nos resultados
g) remuneracgédo por participacdo em reunifes
h) comissbes
i) outros
[l — Total da Remuneracéo (| + 1) 82.136,65 81.812,85 75.915,97

IV — Beneficios pos-emprego

V — Beneficios motivados pela cessacédo do exemido cargo

VI — Remuneracdo baseada em ac¢bes

Fonte: SIGAMWEB - Sistema de Gestdo de Recursosadame Relatérios de Gestdo anos anteriores.

2.5.4 Demonstrativo da Remuneracao Variavel dos Admistradores

N&o aplicavel a natureza juridica da TRENSURB.
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2.5.5 Medidas adotadas internamente para dotar a géncia juridica de instrumentos eficazes
para o controle e acompanhamento dos processos jo@iis de que a empresa seja parte
interessada

A Geréncia Juridica da TRENSURB desde o ano dé) 2@&m sistematicamente se
aprimorando para fins de institucionalizacdo dax@ssos de forma a cumprir com o desiderato
corporativo que é a reducdo do passivo traball@stssegurar que os atos administrativos e
decisdes administrativas detenham forma e contald@rvando os principios constitucionais
positivados no art. 37, caput da CF/1988, legabdamhpessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, bem como o principio da economia dasunsos publicos, trazidos pelo art. 70 da
Constituicdo Federal de 1988.

A forca de trabalho da Geréncia Juridica estatitoita com 3 empregados administrativos
e 6 advogados, além do Gerente Juridico. Os rectmamanos estdo adequados para o trabalho a
ser exercido e executado, nas esferas judiciaisnengstrativas internas, na observancia do art. 38,
8§ Unico da Lei 8.666/93.

Para fins de atendimento do principio da efici@ma maquina administrativa a Geréncia
Juridica construiu ao longo do ano de 2011, indicesl setoriais/gerenciais, com vistas a afericdo
dos resultados judiciais e administrativos, senslcquatro mais importantes, a sabey:Exito
Judicial do corpo de advogados internos; b) Exito udicial do Contencioso Trabalhista; c)
Pagamento de Condenacdes Judiciais; e d) indice Badividamento do Passivo Trabalhista.

Os indicadores de éxito judicial, tanto do comt@ino como do contencioso trabalhista, €
mensurado considerando tdo somente as decisOegajsidinas diversas fases processuais
(conhecimento, execucédo, cautelares, etc), quenffulgadas totalmente improcedentes contra a
empresa. A meta a ser perseguida € o indice dedéJ¥gados totalmente improcedentes contra a
empresa.

O indicador de pagamento de condenacdes judigiaisfericdo dos pagamentos judiciais,
sendo a sua meta a diminuicdo constante. Por finmdicador do endividamento do passivo
trabalhista relaciona-se com a divisao do patrimdiguido da empresa com o provisionamento do
passivo circulante, sendo a meta ficar abaixo &é.30
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Abaixo estdo representados 0s respectivos indieadmom os resultados acumulados ao
longo dos anos de 2012, 2013 e 2014.

Figura Il -Gréafico Exito Judicial do Corpo dos Advogados (mered)

2012 - 2013 - 2014

120 4

100 A

80 1

2012
60 1

PERCENTUAL

2013

40 w2014

20

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ

Fonte: GEJUR (Geréncia Juridica)

Figura IV Gréfico Exito Judicial do Corpo dos Advogados (anuk
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O indicador demonstra o éxito judicial das ac@#gadas improcedentes contra a empresa
do total de julgados judiciais, em todas as an@ddi¢as, exceto o contencioso trabalhista. Nos ano
de 2012, 2013 e 2014 o indicador consolidou-seems@amente em 75,7%, 67,92% e 74,58. A
presente queda do indicador reflete a alteracaqurigprudéncia, principalmente em acdes de
responsabilidade civil da empresa em acidentes rtosfude usuarios dentro do sistema
metroferroviario. Todavia o indicador ainda enca+tte acima da meta perseguida de 60%.

Figura V Grafico Exito Judicial do Escritério Contratado (mensal)
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Fonte: GEJUR (Geréncia Juridica)

Figura VI Gréfico Exito Judicial Contencioso Trabalhista (antal)
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Fonte: GEJUR (Geréncia Juridica)
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Nos anos de 2012 e 2013 praticamente o indicabi@ve o mesmo indice, de 56,93% e
55,78%, respectivamente, muito proximo da metabeltaida, 0 que demonstra que o0s
procedimentos administrativos de recursos humargt&o eem consonancia com 0 objetivo
estratégico de diminuicdo do passivo trabalhistaré3ente indicador restou desmembrado do éxito
geral para ndo contaminarmos as bases de dadoslexiades gerenciais em relacdo aos temas
juridicos especificos e distintos.

No ano de 2014 o indicador ficou no percentua@&8% principalmente na consolidacéo
do entendimento jurisprudencial da TRENSURB na@aete legitima para figurar no polo passivo
das aclOes trabalhistas decorrentes da complementig&daposentadoria, nos termos das Leis
Federais 8.186/1991 e 10.478/2002.

Ainda a Geréncia Juridica trabalha em sintonia esmunidades organizacionais com o
maior indice quantitativo de reclamatorias tralsi#ls de forma preventiva para fins de
padronizacdo juridica e administrativa das rotidastrabalhos, bem como com o respectivo
cumprimento de sentenca e alteracdo fatica dasig@msd que levam a formacdo de passivo
contingente e trabalhista.

Em relacdo ao cumprimento de sentenca a Gerémddica ja abriu, desde o ano de 2010
aproximadamente mais de 295 Processos Adminisigate forma a estancar o passivo trabalhista
dos empregados. Ainda ingressamos com Acdes Reaisiada Condicdo de Trabalho dos
empregados que percebem adicional de periculosidadetal de 25 reclamatérias trabalhistas.

c) Pagamento de Condenacgdes do Passivo Contingente

O presente grafico traz o historico de pagamedtmgassivo contingente histérico da
TRENSURB desde o0 ano de 2006. Em numeros absahdtmsorrigindo os valores ano a ano,
temos uma significativa diminuicdo dos valores gagem 2014 fizemos a reversdo da quase
totalidade dos valores penhorados da bilhetericem@resa com a substituicdo dos recursos
préprios, Fonte 250 do orgamento, para os reculsd®souro, Fonte 100.

Ainda o montante pago no ano de 2014 em valoredis foi menor que o valor pago no
ano de 2013.

Figura VIl -Grafico Pagamento do Contencioso (anual)

R$ 30.000.000,00

R$ 26.007.538,50

RS 25.000.000,00 R$ 23.042.934 64 RS 23.250.835,10 RS 21.967.794.68
R$ 20.081.360,35
RS 20.000.000,00 RS$ 19.246.871,68 RS 18.337.328,82
R$ 15.106.619,12
R$ 15.000.000,00 RS 13.485.550,99 R$ 13.564.393,63
R$ 10.000.000,00 RS 8.403.401,05
RS 5.000.000,00

Rs_
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(Reversdo
Penhora
Bilheteria)

Fonte: GEJUR (Geréncia Juridica)
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/Ano Trabalhista Civel Terceirizado Total

2011 R$ 14.958.685,66 R$ 114.845,22 R$ 33.088,24 157106.619,12
2012 R$ 18.297.837,60 R$ 25.060,46 R$ 14.430,76 183437.328,82
2013 R$ 22.852.431,98 R$ 321.497,79 R$ 15.601,95 2FRMB9.531,72
2014 R$ 13.152.834,96 R$ 307.647,60 R$ 22.393,58 13482.876,14

Fonte: GEJUR (Geréncia Juridica)

A presente tabela reflete o pagamento total desagficiais da série historica de 2011 a

2014 divididos por classe juridica, referente aeadbabalhistas de empregados proprios, acdes de
indenizacdes civeis e acfes de empregados teackiszem que a empresa restou condenada a
responsabilidade subsidiaria trabalhista. Percelmasamente que mais de 98% dos pagamentos de
judiciais refere-se ao contencioso trabalhista m@regados da empresa. Ainda no ano de 2014
dividimos ainda os pagamentos referentes as cystisais dos processos o que totalizou o

montante de R$ 81.517,49 (oitenta e um mil, quitder dezessete reais e quarenta e nove
centavos).

d) Endividamento do Passivo Contingente

Figura VIl -Gréfico Endividamento do Passivo Contingente
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Fonte: GEJUR (Geréncia Juridica)

em relacdo ao patriménio liquido, o que diminuiuretacédo ao ano de 2013.
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O presente indicador demonstra o endividamentoadsiyo contingente total da empresa
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Além dos indicadores setoriais e gerenciais a r@@&@éJuridica possui o controle do
guantitativo do ingresso de acfes ano a ano desaleoode 2010, bem como dos processos
encerrados, estando os mesmos classificados petoabjdemanda, bem como se sao interpostos
por empregados, ex-empregados, terceirizados s.cive

Figura IX - Grafico representatividade do ingresso de a¢gfBesatralhistas

2% 1% 1% 0%

= Desviode Fungdo = Natureza Salarial - Tickets = Complementagdo Aposentadoria
= Periculosidade = IndenizacdoE. 291 = Horas Extras

= Promogdo Antiguidade = Danos Morais = Escala de Revezamento

= Adicional Noturno = Outros

Fonte: GEJUR (Geréncia Juridica)

Figura X Grafico representatividade das Unidades Organizacitais

= SEOPE = SETRA « SEOFI = SENERG = SESIN = SEAPO
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Fonte: GEJUR (Geréncia Juridica)
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Por exemplo, os graficos acima demonstram a repta&tsvidade do ingresso de acdes
trabalhistas e as Unidades Organizacionais em g@ssupm 0 maior numero de reclamatorias
trabalhistas, no periodo de janeiro de 2013 a jueh014.

Tais controles estdo consolidados em dois sisteor@g®rativos informatizados de gestéo e
transparéncia dos processos judiciais, um intemagulado ao Sistema Notes, denominado
Protocolo Juridico, com niveis de acesso a conpoltparte das diversas unidades organizacionais
da empresa, e outro externo, vinculado ao Minstdds Cidades, denominado sistema Process,
ambos em consonancia com a politica de transpaggdos recursos publicos. Desde o ano de 2009
todo e qualquer pagamento de reclamatorias trabathé obrigatorio o registro no sistema Process,
sendo que no ano de 2010 toda a liberacdo de oscpesa 0s pagamentos estd vinculada via
sistema Process, ou seja, se a reclamatoria néeresbm as principais pecas processuais
digitalizadas no sistema, de acordo com a Portatidb46/SPOA/SE/MCIDADES, de 28 de
dezembro de 2009, o Ministério das Cidades nacdlibe recursos para pagamento.

Além da natureza de registro das demandas, a Garduridica controla os fatos geradores
de passivo trabalhista atuando de forma conjuntarteulada com as demais Unidades
Organizacionais, com 0 objetivo de estancar o padsabalhista de forma preventiva, atuacéo
efetiva na andlise de processos administrativoaudtados por empregados, e de forma corretiva,
cumprimento de sentencas judiciais, com a aberwa procedimentos administrativos
competentes.

Por exemplo, aqueles empregados que ajuizarams dtébalhistas cujo objeto € o
reconhecimento das 06 horas diérias, diferencaslidenal noturno, hora extra pela ndo concessao
do intervalo para repouso e alimentacdo, adicia®alpericulosidade, e demais pedidos, com
parcelas vencidas e vincendas e que gerem passbaghistas e que tiveram decisbes favoraveis,
devem ser alocados em escalas de trabalho conpaifmeaquela carga horaria diaria deferida em
juizo ou que fossem alocados para uma escala niestfikos. Do mesmo modo, para inclusdo em
folha de pagamento das parcelas deferidas judiergkne com transito em julgado. Essas medidas
se efetivam em dois momentos, um apos o transitiukgado da reclamatoria trabalhista, evitando
assim, a formacdo de passivo trabalhista, incidédei juros e correcdo monetaria, honorarios
advocaticios e custas judiciais, e outro quandingmesso da demanda, quando é encaminhado a
Unidade Organizacional comunicacdo interna para @ie elidir os fatos causais do passivo
trabalhista.

Outro ponto importante a destacar é a meta admaitive gerencial de evitar que o processo
judicial seja levado ao pagamento de despesasaitorito. Medida nem sempre facil de cumprir
tendo em vista a limitagcdo de recursos orcamestdligponiveis para fins de adimplemento das
decisfes judiciais. Tal fato decorre em razdo d&ENRJRB ndo possuir natureza de fazenda
publica, e estar submetida a regra do art. 173 alsstiiuicdo Federal, sendo que os seus bens
podem ser penhorados para garantir a execucaadajudiomo também a sua receita operacional.
Tal prética vem ocorrendo com maior frequéncia édesd ano de 2010. Para garantir a
impenhorabilidade da receita operacional de nunosréla empresa, teriamos que possuir alguma
Portaria Ministerial informando que a receita dedaede numerarios e bilhetes da empresa trata-se
de renda publica e, portanto, vinculada ao Tesaa&oUnido Federal. Em todos os casos a
TRENSURB vem sistematicamente embargando a penhogamentando que os recursos da
venda de bilhetes e numerarios da empresa tratade-secursos publicos vinculados a Unido e,
portanto com rubrica especifica, impossibilitandsua penhora. A posi¢do dos juizes do trabalho e
do proprio Tribunal Regional do Trabalho da 4° Begt pelo ndo reconhecimento da vinculacdo
orcamentaria frente a auséncia de normativo endsesstrito.
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Em se tratando de penhora de valores de bilham@sgarantir a execucdo de reclamatorias
trabalhistas, no aspecto juridico o recurso coatsnb o dominio da empresa, mas vinculado em
conta bancaria a disposi¢ao do juizo, em formaeg@sito recursal. Em diversos casos o juizo da
execucdo nao aguarda o pagamento da empresa,tponédio de sentencas judiciais, e acaba
liberando os recursos para 0s reclamantes, o careet&t em prejuizo administrativo, pois temos
gue observar critérios administrativos para lib&oagle tais recursos junto ao Ministério das
Cidades, por intermédio da Portaria 546/SPOA/SEDKDES ja citada anteriormente.

Registre-se que no ano de 2014 a Geréncia Jurimbogeguiu em alguns julgados
reconhecer a Imunidade Tributaria Reciproca da esapro que acarretara a economia de
pagamentos de tributos federais, estaduais e rparsci

Como vimos anteriormente, no ano de 2014 efetuaanmesersédo da penhora da bilheteria
da empresa no montante de R$ 8.403.401,05 (oitwdesl quatrocentos e trés mil, quatrocentos e
um real e cinco centavos).

No que se refere a mitigacdo do passivo traballilgtm do cumprimento de sentenca apos
transito em julgado, a Geréncia Juridica atua dedreventiva, seja, na elaboracdo de pareceres
vinculados para o deferimento ou indeferimento ddigns administrativos de empregados para
solucionar as demandas provocadas, seja, na cordesafatos geradores quando do ingresso da
acao judicial, seja de natureza civel, seja daezdutrabalhista.

Ainda no que se refere ao principio da eficiéngpigvisto no art. 37, da CF/1988, a
Geréncialuridica analisou 1950 processos administrativoga&raceres e notas técnicas, seja em
decorréncia do § unico do art. 38 da Lei 8.6668@3de provocacédo das UO's.

Figura XI -Gréafico Quantitativo de processos administrativos
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Fonte: GEJUR (Geréncia Juridica)

O Grafico acima demonstra o quantitativo de prazessdministrativos analisados pela
Geréncia Juridica na série historica de 2011 a.2B&Ado os processos recebidos, enviados e 0s
pendentes.
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Ante o exposto, a Geréncia Juridica promove agéesnuadas de mitigacdo e reducdo do
passivo trabalhista com posicionamento preventpara fins de orientacdo e padronizacédo de
entendimentos para as diversas unidades organmzégiobem como corretivo, quando da
consolidacéo jurisprudencial de determinada maigasia fins de adequacdo dos procedimentos
internos referentes a politica de recursos humaao) no cumprimento de sentenca, quanto no
posicionamento de recomendacdo de deferimento rddéodirabalhista de forma administrativa
prévia, para deliberacdo da Direcdo Executiva dprEsa.
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3 RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

3.1 Canais de acesso do cidadao

A TRENSURB busca identificar as necessidades deharial continua dos servicos
prestados no seu relacionamento com a sociedademeseu publico interno e, para isso,
disponibiliza ferramentas e atua em diversos cadaicomunicacdo. Através da geréncia de
Comunicagdo Integrada € feito um monitoramentoialilas noticias relacionadas a empresa
veiculada em jornais, emissoras de radio, inteenétlevisdo. Também sao distribuidos press-
releases diariamente buscando informar todos as@#élicos — principalmente o publico-alvo do
servico -, e dessa forma manter a imagem posiaventpresa e contribuir para o fortalecimento do
sistema metroferroviario e a mobilidade urbana egi& Metropolitana de Porto Alegre.

Caixa de sugestdesDisponivel em todas as estacOes, através de faimubdoprio para
encaminhamento de sugestdes, reclamacdes, elogimsraacoes.

Telefone Ponto a PontoS&otelefones instalados em todas as estacdes comdirdta e gratuita
com a Central de Atendimento. E necessario apenasitar o fone para receber atendimento.
Também, no interior dos trens € divulgado numelefGeico para realizacdo de chamadas de
emergéncia. Esse contato é feito diretamente c@@® (Centro de Controle de Seguranca).

Sms:Numero de SMS disponivel 24 horas por dia paréatomos usuarios com o CQSentro de
Controle Segurancga) para emergéncias.

Internet: No enderecovww.trensurb.gov.br € possivel acessar um formulario eletrénico para
registrar reclamacdes, sugestdes e criticas. Tosl@®emais canais sdo descritos e informados na
paginaAtendimento.

Redes SociaisA empresa também participa com paginas oficiaig~acebook e Twitter, onde
produz contetudo e responde em tempo real a intigladie dos usuarios dessas redes; produz,
também, conteudo para o Blog TRENSURB, Instagrditkri-Foursquare e Youtube.

Jornal - Mural “Noticia na Linha”: Periodicidade quinzenal e conteudos que abordarastei®
interesse do usuario, dicas e orientacdes opersjaampanhas sociais e acoes da empresa.

Producao de “Press Release’Diariamente, nos meios de comunicagao com circalagdRegiao
Metropolitana e no Estado. Apresenta acoes, reékeze questdes de utilidade publica que dizem
respeito aos usuarios e a sociedade.

Guias do Usuaério, Ciclista, Etiqueta Urbana e Sistaa Aeromovel: Esses guias séo distribuidos
aos usuarios apresentando os principais servicempeesa (horarios, tarifas, linhas de integracéo e
canais de comunicacao), além de orienta¢cfes emasdi relativas a campanhas.

P4gina da Internet: Em tempo real informa a situacdo operacional, setdalizada diariamente
com informacdes e acdes das melhorias implantadas.

Informativo TRENSURB: Jornal institucional, quinzenal, impresso e em aergligital,
distribuido a todos empregados e colaboradoremgeesa.

Totem: Totens instalados nas Estacfes para divulgacaGaluais de Atendimento para o Usuéario.

Central de atendimento: A TRENSURB né&o possui um servico de Ouvidoriactpie sim uma
Central de Atendimento ao Usuario (CAU), localizadasaguédo do Prédio Administrativo — junto
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ao Servico de Informacédo ao Cidadédo (SIC). A CedaAtendimento relne todas as “entradas”
dos canais de relacionamento com seus clienteaniaegndo e tabulando todos dados referentes as
sugestdes, reclamacdes e elogios. E através delas@m recebidos os e-mails — através do
formulério padrdo no sitio da empresa ou o e-m&dr§o -, telefones convencional ou “ponto a
ponto”, assim como as interacdes feitas pelas reu@ais (twitter, facebook, blog). E importante
destacar que a TRENSURB implantou em 2010, o sesteySMS para denuncia de irregularidades
no metrd. O servigco de SMS esta disponivel 24 hpoagdia no nimero (51) 8463-9863, onde a
mensagem é recebida pelo CCS (Centro de ContradBegeranca), que providencia a intervencéo
dos agentes de seguranca mais proximos ao loadialnado. Quando a situagcdo ndo tem solucéo
imediata, o relato é transformado em carta e emda@adb a area responsavel para a devida
providéncia. Cano de 2014 registrou 820 mensagens SMS.

Figura Xl -Grafico Demanda por origem por canal de comunicacéo

Origem
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W Internet
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M Central de Atendimento
B Ponto-a-ponto

Twitter

GECIN (Gerencia de Comunicagéo Integrada)

Salientamos que as demandas recebidas sdo encdasnhéa sistema eletronico, aos
setores responsaveis, onde sdo analisadas indimieloiz pela chefia, que devolve a Central de
Atendimento com a devida resposta e encaminhanagteolucdo do problem#® tempo de
resposta em 2014 foi de aproximadamente 1,77 dias.

Esses contatos - informacdes, reclamacoes e sagestéao respondidos imediatamente ou
na medida em que retornam das &reas afins. Tambsges eontatos via telefone sédo registrados
como “cartas” e encaminhadas, via sistema inforadt, aos setores responsaveis para analise e
providéncias. EnR2014 foi a consolidagdo da TRENSURB nas redes isp@alo Twitter e da
pagina oficial no Facebook, tivemos a informacaotempo real — além do monitoramento e da
proatividade nos posté& pagina TRENSURB Oficial no Facebook, implementadal5 de julho
de 2013, sendo que, até o dia 31 de dezembro &i¥aM registrados 52.453 curtidas na pagina. A
média de visualizacdo diaria da pagina foi de 12.48ngindo um pico de 17.594 no dia 22 de
setembro de 2014. A média mensal atingiu 379.&du4biizacdes. Ja no microblog Twitter, a conta
TRENSURB, criada em agosto de 2009, somou 201#illSeguidores”.
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SIC (Sistema de Informagéao ao Cidad&o).ocalizado na Sede Administrativa da Empresa o SIC
possui uma estrutura fisica constituida para ateederientar o publico quanto ao acesso a
informacdes. Essas solicitagcbes sdo recebidas-sia eu pessoalmente, sendo protocoladas e
respondidas pelos gestores das areas demandadagrintlo os prazos e procedimentos

estabelecidos pela Lei 12.527.

Informag6es Gerenciais e estatisticas do atendar@ntemandas:

Figura XIll -Central de Atendimento ao Usuéario — CAU
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Figura X1V -Servico de Informacéo ao Cidadao — SIC
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indice de Reclamac&o por Milhdo de Passageiros Traportados

Formula de calculo: Namero de reclamacdes regestrxdl.000.000 /passageiros transportados
Meta 2014: 35%

Média da meta atingida em 2014: 30%

Figura XV 4ndice de Reclamac&o por Milhdo de Passageiros Traportados 2014
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Fonte: GECIN (Geréncia de Comunicacao Integrada)

Tempo de Resposta da Central de Atendimento

Formula de Célculo: somatorio do numero de diawdas as comunica¢cdes / nimero de
comunicacdes. Calculo elaborado pelo sistema No@eantral de Atendimento

Meta 2014: 03 dias
Média da meta atingida em 2014: 2 dias

Figura XVI -Tempo de Resposta da Central de Atendimento 2014
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Tempo de Resposta da Central de Atendimento
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Fonte: GECIN (Geréncia de Comunicacao Integrada)

Avaliacdo de Imagem da TRENSURB nos Meios de Comuwacao

Forma de célculo: Percentual de noticias positevaseutras / total de noticias veiculadas em
jornais, radios e TV monitorada pela empresa ctadeapara servigo de clipagem.

Meta 2014: 80%
Média da meta atingida em 2014: 80%

Figura XVII -Avaliacdo da Imagem da TRENSURB nos Meios de Comwacéao 2014
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Tempo Médio de Resposta do Servico de Informacao @&dadao
Formula de Calculo: Numero de dias para atendimeNtonero de Pedidos
Meta 2014:20 dias

Média da Meta atingida: 9 dias

Figura XVIIl -Tempo Médio de Resposta do SIC 2014

® TRENSURB

Tempo Médio de Resposta do SIC
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3.2 Carta de Servicos ao Cidadao

Dos meios de comunicagdo disponiveis aos usuanosisiema TRENSURB tem-se o
GUIA DO USUARIO que apresenta os principais setwicomo horario, tarifas, linha integracéo,
intervalo entre trens dentre outros e sédo distldmiiem todas as estagfes. Este Guia atende aos
requisitos do Decreto n® 6.932/2009. A Carta deviGes ao Cidaddo esta em processo de
aprovacao pela Diretoria e posteriormente serdgada no Guia do Usuério e Sitio TRENSURB.

3.3 Mecanismos para medir a satisfacdo dos produtesservi¢os
O item acima foi apresentado nos itens 5.3 e Stedelatorio.

3.4 Acesso as informacdes da unidade jurisdicionada

http://www.trensurb.gov.br/home.php

http://www.trensurb.gov.br/paginas/paginas_detaling?codigo_sitemap=3025

3.5 Avaliacédo do desempenho da unidade jurisdicioda

O item acima foi apresentado nos itens 5.3 e Stedelatorio.
3.6  Medidas Relativas a acessibilidade

Dentro dos recursos obtidos e em conformidade anBGkBNT NBR 14021 / 2004, que
estabelece os critérios e parametros técnicosemsenservados para acessibilidade no sistema de
trem urbano ou metropolitano, de acordo com osefer do Desenho Universal, buscou-se a
seguinte priorizacéo para obras nas estacoes:

a) em ordem decrescente de demanda, consideraothl de usuarios que circulam nas estacdes a
partir das informacdes sobre “entradas” e “trarésfeias”;

b) que tenham demanda significativa de pessoagdediniéncia ou com mobilidade reduzida;
c) de transferéncia ou transbordo, intermodais oltirmodais;

d) que atendam a centros de servico, areas deasammtego, centros educacionais, hospitais ou
centros de reabilitacéo.

Desta forma, além dos diversos investimentos pgransdo do Sistema da TRENSURB -
através da concluséo do projeto original da Linaha RENSURB até Novo Hamburgo, Expansao
através da Tecnologia Aeromdével e aumento de ofdrgaés da aquisicdo de novos Trens -, houve
intervencdes para adaptacdo das estacdes e mabelgite construidas ou adquiridos antes de
2004, ano da entrada em vigor do Decreto 5.296/20@4essitando ainda a instalacdo de
elevadores em 7 (sete) estacdes e adaptacéo ueslar&Seérie 100.

Cabe salientar que a TRENSURB provém e manténoalebabilitado para atendimento
das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade @wpie utilizam seus servi¢os, considerando
as necessidades e as diferencas entre as divesfia®rtias, e ha procedimento e pessoal
habilitado para auxiliar o embarque e o desembadgupessoa com deficiéncia ou mobilidade
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reduzida, conforme preconizado na ABNT NBR 14021 gstabelece os critérios e parametros
técnicos a serem observados para acessibilidadesteona de trem urbano ou metropolitano. Nas
estacdes que ainda necessitam de intervencdes jparaulacédo vertical, a TRENSURB dispbe de
elevadores portateis de cadeiras de rodas, gatantinatendimento das pessoas em cadeiras de
rodas.
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4 AMBIENTE DE ATUACAO

4.1 Informagdes sobre o ambiente de atuagao da uaide jurisdicionada

a) caracterizacdo e o comportamento do mercado dedatua

O Sistema Metroferroviario Brasileiro (SMB) é corsfi por 15 sistemas urbanos de
transportes sobre trilhos, instalados em 11 esthdassleiros e no Distrito Federal, somando um
total de 1.030 km de extenséo. A frota supera @0posicdes e tem, atualmente, mais de 100
bilhdes de reais em investimentos em mais de 6f@tpso Diariamente deslocam-se pelo SMB,
aproximadamente, 9,3 milhdes de passageiros/di@otem 2013 transportado 2,7 bilhdes. O
consumo de energia elétrica das operadoras deptmra@publico de passageiros sobre trilhos em
2013 foi de 1.700 GWh, o que representa cerca 4B @o consumo energético total do pais. A
TRENSURB, operadora do trem metropolitano de PAltgre, proponente deste evento consumiu
em 2014, 60.861.825 kWh, com um custo total de B¥75.951,77 (Vinte e seis milhdes,
setecentos e setenta e cinco mil, novecentos aamt@ e um reais e setenta e sete centavos).

O setor metroferroviario caracteriza-se pelo usenisivo de energia elétrica. Por este motivo, é
uma area fortemente afetada pelas alteracdes t@gasae tarifarias por que vem passando o setor
elétrico brasileiro. As politicas de reajuste tard pesam, sobremaneira, no setor interferindo no
resultado das operadoras.

A quase totalidade de usuarios do SMB é compostealilalhadores, estudantes e integrantes das
classes populares de média e baixa renda. Os tesapes tarifas da energia elétrica pressionam as
tarifas do Sistema pesando no bolso dos integraetgas camadas sociais, impactando na inflacao
e na renda destes cidadéos.

Ao mesmo tempo, 0 SMB é um setor prioritario dentvagoverno porque permite o deslocamento
cotidiano de uma enorme massa de forca de tralplbomove toda a economia do pais e de
cidadaos e cidadas que se deslocam para ativitldmeais, culturais, sociais e de lazer.

O transporte metroferroviario € essencial para dilildade dos brasileiros, em especial, nas
grandes metropoles do nosso pais. E um servigicpid# cunho social e ambiental, na medida em
gue utiliza energia limpa e renovavel como combaktioferta um transporte barato, rapido e
seguro, além de contribuir com a retirada de dezdaamilhares de veiculos das ruas das cidades,
reduzindo as emissdes atmosféricas e a poluicdorasoRor ter uma caracteristica vertebral, o
transporte metroferroviario estrutura o transporb&ano nas grandes cidades brasileiras.

b) principais empresas que atuam ofertando produtgerécos similares ao da unidade
jurisdicionada;

OPERADORAS METROFERROVIARIAS REGIAO
1. TRENSURB Porto Alegre
2. Supervia Rio de Janeiro
3. Metrb Rio Rio de Janeiro
4, Metrd SP Séao Paulo
5. CPTM Séao Paulo
6. Via Quatro Sao Paulo
7. Metré DF Distrito Federal
8. Metrofor Fortaleza
9. CCR Metr6 Bahia Bahia
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10. CBTU Recife

11. CBTU Macei6

12. CBTU Natal

13. CBTU Jodo Pessoa
14. CBTU Belo Horizonte

c) contextualizagdo dos produtos e servigos ofertpéts unidade jurisdicionada em relagéo
ao seu ambiente de atuacéao;

A Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A ENRJRB teve inicio da sua prestacao
de servico em 1985, atualmente, opera uma linhtaetls urbanos com extenséo de 43,8 Km, no
eixo norte da Regido Metropolitana de Porto Alegan 23 estacbes e uma frota de 40 trens,
atendendo a seis municipios: Porto Alegre, Cartestgjo, Sapucaia do Sul, Sdo Leopoldo e Novo
Hamburgo. A sede administrativa localiza-se norbatumaita em Porto Alegre.

v Em 2014 a média em dias uteis foi de 192.321 pagsagransportados;

v Na pesquisa de satisfacdo realizada no ultimo@nasuarios atribuiram o indice de
90,53% de satisfacdo, considerando também o aspagtimanca e pontualidade;

v Ao desenvolver seu servico de transporte a TRENSWREa energia limpa e
renovavel, contribuindo para reducéo da poluicébiantal;

v Reducdo de numero de acidentes nas rodovias (ngarsto com saude publica)
contribuindo também com a diminui¢do dos gastamnaeutencado das vias publicas;

v O usuario do servi¢co tem beneficio direto que &iéatde inclusdo social, além das
gratuidades;

v' Em 2014 contabilizou-se uma economia total de R&b/®ilhdes a partir da estimacao dos
custos unitarios das externalidades.

d) ameacas e oportunidades observadas no seu amieemigocio;

O método de analise SWOT é utilizado tanto pamatifilgar os riscos empresariais, quanto para
analisar o ambiente em que se insere a TRENSURPBeclHgamente ao ambiente externo,
consideram-se as dimensfes politica, socioecondémitecnologica que envolve as seguintes
variaveis:

v Mercados abrangidos pela empresa - caracteristataais e tendéncias futuras,

oportunidades e perspectivas;

v/ Concorréncia ou competicdo - empresas que atuammaroado, disputando os mesmos

usuarios, consumidores ou recursos;

v/ Conjuntura econdmica - tendéncias politicas, ssciailturais, legais entre outros, que

afetam a sociedade e todas as demais empresas.

Além da anélise ambiental, pesquisas como de embagqdesembarque, satisfacao, perfil
socioecondmico dos usuarios, origem e destino pemmiealizar projecdes, desenhar cenérios e,
assim, prospectar tendéncias. Estes estudos ocamaaimente, como a pesquisa de satisfacdo e
perfil socioeconémico, ou por solicitacdo das anesmponsaveis, apds aprovacdo em Diretoria
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Executiva. Os dados e informagdes sdo divulgadbzantdo os canais de comunicacdo existentes,
além das reunifes técnicas e os foruns.

O setor de Planejamento e Projetos de Mobilidadeathi (SEMOB), conforme Regimento
Interno (NPG-ORG-101) entre outras atividades terseguintes atribuicdes:

v" Conduzir e elaborar estudos e projetos de inserggpansao do sistema na RMPA,;

v' Efetuar estudos e pesquisas de evolucdo da dencamdavista ao crescimento do sistema
(expansao fisica e integracdo intermodal);

v' Manter atualizados os estudos acerca da capaciad@nsporte do sistema considerando a
demanda;

v' Elaborar estudos e acdes que visem o crescimerdgma@pnal do sistema de integracao
intermodal de passageiros existentes.

A matriz da analise ambiental com as ameacas eunpdades observadas no ambiente de negdcio,
foram apresentadas na Analise Critica do item 2Avaliacdo do Funcionamento dos Controles
Internos (avalia¢do de risco) deste Relatorio.

e) informacdes gerenciais sucintas sobre o relaciontor#a unidade jurisdicionada com 0s
principais clientes de seus produtos e servicos;

Através da Geréncia de Comunicacdo Integrada (GE(iNsca-se assegurar que toda a
comunicacdo da empresa seja feita de acordo coabl@®@ a que se destina, tanto na linguagem
como nos meios utilizados, acompanhando as acées ucomunidade. Os principais meios de
divulgacao utilizados pela empresa séo os seguintes

Jornal-mural “Noticia na Linha”
Press releases

Guias de bolso

Pagina da internet

Redes sociais

AN NN

O detalhamento dos meios de divulgacdo citadomaaeista no capitulo anterior, item 3.1 —
Canais de acesso do cidadao deste relatorio.

f) descricdo dos riscos de mercado e as estratéegasiaya-los;

O processo de diagndstico dos riscos empresartaiseodesde 2003, sendo etapa inicial do
processo de revisdo do planejamento estratégiapa eienominada de andlise ambiental. A matriz
SWOT é utilizada no planejamento estratégico pdemtificacdo dos riscos empresariais, e as
demais etapas do planejamento encaminham trataraestdscos em sejam avaliados como mais
significativos. Como exemplo cita-se o0 planejamemestratégico no ciclo 2012-2015 que
identificou alguns riscos: a imagem da empresa cuperlotacdo dos trens e de prejuizos
financeiros: pelo aumento da gratuidade pela meigectativa de vida dos brasileiros; pela
provavel manutencdo do modelo de transporte quélggin a mobilidade individual, pela
constituicdo de novas empresas rodoviarias depoaiespublico.

Estas informac¢des sdo consolidadas e utilizadgerado de cenarios, 0os quais sdo analisados
durante o processo de monitoramento do planejamesttatégico, norteando a constancia de
propdsitos das agfes estratégicas. Visando minimizapacto aos riscos identificados, a partir de
2012 foi criado o Requerimento de Abertura de RPosjéRAP), que integrado a gestédo de projetos,
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permite & Alta Direcdo controlar e monitorar ateavdo GEPnet o andamento dos projetos
estratégicos e, também, operacionais.

Por determinacdo do Conselho de Administracdo, BNRRJRB esté planejando a criacédo de
um Comité de Compliance e Gestdo de Riscos, paeatgaa conformidade e fazer cumprir leis,
diretrizes, regulamentos internos e externos, magcanitigar o risco atrelado a reputacao, a perda
financeira, as sanc¢des regulatodrias, e a contidaidas negaocios.

g) principais mudancas de cenarios ocorridas nos astiexercicios;

Buscando sempre um alto desempenho, principalmguésto a qualidade dos servicos
prestados e a sustentabilidade econémico-finanaell@ENSURB, nos ultimos anos, administrou
as mudancas que se estabeleceram. Tais mudancasles@oentes do forte processo de
globalizag&o, dos avancos tecnoldgicos e pelossparadigmas de gestao.

Durante este periodo foi necessario desenvolveaguto senso de percepcdo do ambiente,
aliado a compreensdo dos mecanismos de mudangaairgeexterna, assim, se estabeleceu o
processo de analise de ambiente, conforme citadpi@stao anteriorAs tendéncias apontadas no
estudo do ambiente exigiram uma postura coeremereteréncia a adocéo de novas tecnologias e
a gestao do conhecimento.

Dessa forma destacamos as agfes e/ou projeto$egaiam 0s cenarios nos Ultimos anos:

|. Expanséo do sistema e Aeromovel

A expansédo a Novo Hamburgo figura entre os mai®itaptes acontecimentos na empresa. A
expansdo envolveu a construgdo de mais 9,3 quitdsea Linha 1, com cinco novas estacoes,
alcancando-se 42,9 km de extensdo de Porto Alegdeva Hamburgo. Todo o trecho novo é
estruturado em via elevada e comporta cinco nostag@es: Estacdo Rio dos Sinos, no municipio
de S&o Leopoldo, e as Estacbes Santo Afonso, helustenac e Novo Hamburgo, no Municipio
de Novo Hamburgo.

Ja a linha com tecnologia Aeromovel interliga aaE&b Aeroporto da TRENSURB ao
Terminal 1 do Aeroporto Internacional Salgado Filhmcionando no mesmo horario dos trens
(diariamente das 5h as 23h20min).

Il. Implantacdo da bilhetagem eletronica

A implantacdo da bilhetagem eletronica teve conjetso criar condi¢cdes para desenvolver a
interoperabilidade com os demais sistemas em cperag cidade de Porto Alegre e demais
municipios da regido metropolitana de Porto Alegr&MPA. A bilhetagem eletrénica ja esta
implantada em todas as estacdes da TRENSURB, pefmitmaior controle do fluxo de
passageiros e da receita, aumento da receitaipona distorcbes na comercializacao e utilizacéo
de créditos de viagem e a diminui¢cao do risco dbas e assaltos a bilheterias.

lll. Investimentos em recursos humanos e renovacao doaglro de pessoal

A atual gestdo tem a convic¢do que o0 sucesso fubaneer a renovacdo do investimento nas
pessoas que dardo continuidade a essa trajetGt@saxportanto, o investimento na gestao de
pessoas e suas carreiras requer a constituicam destema de gestao de recursos humanos que seja
capaz de realizar as mudancas necessarias e dérgaaompeténcias centrais da TRENSURB.

A implantacéo do Plano de Classificacdo de Emprdgascoes e Salarios € parte deste esforco.
Este plano estabelece as regras para identifipasigdo de cada empregado dentro da carreira do
seu respectivo emprego, bem como as diretrizessparanovimentacao funcional e tem o objetivo
de promover a valorizacdo dos empregados atravésndesistema de identificagdo de sua
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maturidade profissional, da descricdo clara dabuagbes dos empregos e ocupacdes, de tabelas
salariais compativeis a realidade do mercado e ndeprocesso de avaliacdo de desempenho
adequado, tornando-se assim um instrumento vapas® a realizacdo de uma gestao de pessoas
eficiente.

Outro importante projeto é o Plano de Apoio a Aptedoria, o qual foi criado visando
incentivar financeiramente a aposentadoria dos egaplos que ja estivessem aposentados por
tempo de contribuicdo ou idade, ou proximos dess@ogo. Trata-se de uma acdo de suma
importancia para motivar os empregados a efetuarseu desligamento voluntario da empresa.

h) as informacdes referenciadas nas alineas “a” aatgfha devem ser contextualizadas,
também, em relagdo ao ambiente de atuacdo de eienmidades descentralizadas com
autonomia de atuacao.

N&o se aplica.
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5 PLANEJAMENTO DA UNIDADE E RESULTADOS ALCANCADOS

5.1 Planejamento da unidade jurisdicionada

Em 2014, a TRENSURB consolida seu sistema de ggxtié® seguir como referéncia no
transporte metroferroviario. Tendo seu desempenédida por um conjunto de indicadores, cuja
finalidade € mensurar de forma objetiva os resaadm todos os niveis, a empresa obtém
beneficios significativos, disponibilizando inforgies objetivas e essenciais para 0s gestores e
empregados. Permite, ainda, mais facilidade nongemnento, avaliacdo do éxito das estratégias

aplicadas e velocidade apurada na tomada de dscisde

No contexto do setor metroferroviario a Empresac@uposicionar-se entre as melhores
empresas do pais em termos de qualidade dos sewieficiéncia econdbmica, sem, entretanto,
abdicar do seu papel institucional. O objetivo magoa valorizacdo da Empresa frente as
expectativas do Governo e da sociedade, com alf@arpence perante as demais empresas
operadoras metroferroviarias do pais.

Mesmo num cendrio em que ndo venha ocorrer reajaesta tarifario, o objetivo € manter o
atual patamar de cobertura operacional com receitdgrias, tendo como meta para Taxa de
Cobertura Operacional (TCO) em 2015 o atingimergoagroximadamente 50% de cobertura
operacional. Tal meta requer aprofundamento dora@lene a reducédo de gastos e 0 aumento da
receita propria, para compensar o reajustamentealusatos de servicos, salarios, remuneracoes e
demais insumos.

Diretrizes estratégicas

As diretrizes estratégicas para alcancar esteipnaimento em 2015 séo:

- EFICIENCIA OPERACIONAL : Buscar exceléncia no servico aos UsUarios;

- EFICIENCIA ECONOMICA : Usar eficientemente os recursos e reduzi¢io @ssiya da
necessidade de subvencao federal;

- DESENVOLVIMENTO E INOVACAO TECNOLOGICA : Contribuir com projetos de
infraestrutura e a inovagéo tecnoldgica do setdrafegroviario;

- COMPROMISSO INSTITUCIONAL : Contribuir com o desenvolvimento do transporte
publico e na responsabilidade socioambiental.

Iniciativas estratégicas

O alcance das metas gerais estabelecidas presaupdecdo de um conjunto de iniciativas
necesséarias para a implementacdo das diretrizedégitas. Essas iniciativas desdobram-se em
acOes e projetos indicando o responsavel e a tespemidade organizacional. Na sequéncia €&
apresentado o elenco das iniciativas.

1. Implantacdo de sistema de gestao de indicadoreBaifencia operacional e econémica;

2. Reducao das despesas operacionais, com controteistos e uso eficiente dos recursos;

3. Aumento da eficiéncia operacional e prevencédo a@eréacias operacionais criticas para o
usuério;
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Ampliagdo da demanda transportada;

Ampliacdo da oferta de transporte com a aquisigaoodos trens;

Garantia de politica tariféria;

Desenvolvimento de acdes e projetos para o desemasito de tecnologias sobre trilhos e
inovacdes tecnologicas;

8. Ampliacdo da receita com servicos, negocios e ezngimentos associados;

9. Reorganizagéao da estrutura funcional e organizatuesempresa;

10.Consolidacao do papel institucional da TRENSURB.

No ok

Sistema de Gestdo Baseado em Indicadores de Desentiyoe

Uma das ferramentas implantadas para avaliar afades da empresa foi 0 sistema de gestéao
baseado em indicadores, adotado oficialmente a darResolucéo da Diretoria Executiva 07/2012
consolidando-o como a base do modelo de gestaardaiatracdo. Este modelo constitui-se na
principal ferramenta da gestdo para o acompanhamdat desempenho e dos resultados
organizacionais.

Como ferramenta central do planejamento organimatidorna possivel o acompanhamento
dos objetivos e metas de todas as Unidades Orgammzés, a avaliagdo do desempenho global da
Empresa, correcdo e ajustes de metas com vistakaace dos objetivos associados a visdo da
Empresa.

PLANO DE INVESTIMENTOS

O Plano de Investimentos da TRENSURB tem como badgetivo estratégico da empresa de
buscar o equilibrio econémico financeiro, estipdtametas, acdes, prioridades e orcamentos em
investimentos.

Os projetos de investimentos estéo relacionadesgsntes metas:

1. AUMENTAR O NUMERO DE PASSAGEIROS TRANSPORTADOS;

Com a consolidacdo da expansdo até Novo HamburgoAetomoOvel e de novos
empreendimentos lindeiros, além do crescimentoralatia demanda pelo aumento da vantagem
tarifaria, o atendimento da demanda gerada nao sdigiente com a oferta disponivel, sendo
necessario um incremento significativo de ofereraResse incremento sera de suma importancia o
investimento em frota e modernizagcéao do sistema.

2. TORNAR TODO O SISTEMA ACESSIVEL;

A meta de tornar todo o Sistema TRENSURB acessickli a adequacédo do pétio, estacdes e
trens de acordo com as Leis n° 10.048/2000 e A982000, assim como o Decreto n® 5296/2004.

3. TORNAR TODO O SISTEMA MODERNIZADO;
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Esta meta tem o objetivo de proporcionar a popoladgdRegido Metropolitana de Porto Alegre
um sistema metroferroviario de superficie modedvzaisando a melhoria da mobilidade urbana,
da qualidade de vida e da redugdo do tempo e dm dos deslocamentos. Os projetos de
infraestrutura necessarios para qualificacdo dag@ss para o evento Copa de Mundo 2014 estéao
inseridos nessa etapa de investimentos, juntamentea modernizacéo das estacoes.

4. EXPANDIR O SISTEMA.

Os projetos de expanséo do sistema tém o obje@vaucthentar sensivelmente a capilaridade
do modal metroviario troncal da Regido Metropobtate Porto Alegre (RMPA) e irdo influenciar
diretamente na demanda da TRENSURB, como por exengd novos polos geradores de
demanda, a ligacdo da Estacdo Mercado & Zona®GMetroPOA.

Na sequencia apresentamos o0s principais projeiomdons ou concluidos em 2014 e os
principais projetos para 2015 que compdem o Planovkstimentos da TRENSURB.

Expanséo da Linha 1

A expansdo a Novo Hamburgo figura entre os maioitaptes acontecimentos na empresa,
com o inicio da operagdo comercial das trés Ultiestacoes, em complemento as duas novas ja em
operacdo, as quais possuem em seu conceito divejptiaacdes tecnologicas que visam obter
economia, sustentabilidade e a otimizacédo da nalaloié urbana.

A expansdo envolveu a construcdo de mais 9,3 qatldx da Linha 1, com cinco novas
estacoes, alcancando-se 42,9 km de extensdo de AMegre a Novo Hamburgo. Todo o trecho
novo é estruturado em via elevada e comporta amos@s estagdes: Estacdo Rio dos Sinos, no
municipio de Sao Leopoldo, e as Estacbes SantosAfdndustrial, Fenac e Novo Hamburgo, no
Municipio de Novo Hamburgo.

Implantacdo do Sistema de Veiculos sobre Trilhos &yados — Aeromovel

A linha com tecnologia Aeromovel interliga a Esta¢éroporto da TRENSURB ao Terminal
1 do Aeroporto Internacional Salgado Filho, funeiotio no mesmo horario dos trens (diariamente
das 5h as 23h20min). O projeto é totalmente dedadwono Brasil e usa tecnologia 100%
nacional. Os veiculos movidos através de proputsgaumatica permitem integragdo com acesso
rapido e direto ao terminal aeroportuario sem cadtoional para os usuarios do metrd. O trajeto de
814 metros, com duas estacfes de embarque e degambé percorrido em 2 minutos e 50
segundos. A linha conta com dois veiculos - um capacidade para 150 passageiros, outro para
300.

Principais eventos para o Aeromovel em 2014:
Abril - O veiculo A200 (capacidade para 300 passagfoi colocado em operagao.
Maio - Inicio da operagdo em horério pleno (diagate das 5h as 23h20min).
Julho - Inicio da cobranca de tarifa.

Dezembro - Marca de 1 milhdo de passageiros traagjms pela conexdo metrd-aeroporto via
aeromovel, e ultrapassando 3 mil passageiros diasando a conexao.
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Sistema de bilhetagem eletrénica

A implantacao da bilhetagem eletronica tem cometoly criar condi¢cdes para desenvolver a
interoperabilidade com os demais sistemas em cperag cidade de Porto Alegre e demais
municipios da regido metropolitana de Porto Alegr@MPA. A bilhetagem eletrénica ja4 esta
implantada em todas as estacdes da TRENSURB, patmitmaior controle do fluxo de
passageiros e da receita, aumento da receitaipon& distorcbes na comercializacao e utilizagéo
de créditos de viagem e a diminuicdo do risco dbags e assaltos a bilheterias. Esta implantado em
todas as estacgOes, ndo existindo mais venda dedslfedmonson”. A partir de fevereiro de 2014,
o sistema de bilhetagem eletronica foi ampliad@ per dnibus integrados em Esteio, dessa forma,
as integracdes de sistemas TRI e SIM estdo imglastaos municipios de Porto Alegre, Canoas e
Esteio. As linhas integradas de Sapucaia do Sébestndo atendidas exclusivamente pelo TEU
Bilhete do sistema de transportes da RMPA. Os demainicipios do eixo norte também estédo
utilizando o sistema TEU, integrados fisicamenT&RENSURB.

Aquisicao de Frota

A nova frota, denominada de série 200, conta contrdriis de quatro carros cada um. Os
diferenciais dos novos veiculos representam gramaisorias na qualidade do transporte para os
usuarios, com sistema de ar condicionado autonadiatjza possibilidade de passar entre os carros,
oito monitores de TV por carro, sistema de comwdioanultimidia, iluminacéo interna com LED,
sistema de autodiagnostico e, também, monitorantenfalhas.

O objetivo deste investimento é de aumentar a g€ de transporte e de proporcionar a
populacdo da Regido Metropolitana de Porto Alegresistema metro-ferroviario de superficie
modernizado, visando a melhoria da mobilidade wapaa qualidade de vida e da reducdo do
tempo e do custo dos deslocamentos.

Quatorze trens ja foram entregues e, destes, digstao liberados para circulacdo comercial
com inicio em 26/09/2014. Os trens restantes emtédase de testes de comissionamento, que sao
testes que comprovam que 0s equipamentos estdooddoacom as especificacdes técnicas. A
entrega do ultimo trem esta previsto para janegr@@L5 e até o primeiro semestre todos estaréo
liberados para operar comercialmente.

Modernizagdes da Frota

Trata-se de projetos de modernizacdo da frotanadigsérie 100) propiciando aos usuarios
condi¢Bes de conforto similares aos da série 20atdinpla climatizado através de um sistema de
ar para a frota de 25 trens a comunicacéo vissahera, cujo objetivo € modernizar o sistema de
comunicac¢des em atendimento a legislacéo de adelsgib entre outros.

A aprovacdo dos recursos necessarios para a moaghni depende de sua inclusdo nos
proximos PAC (Programas de Aceleracéo do CresconeotGoverno Federal.

Projeto de rebaixamento do Trem em Canoas
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Trata-se de uma demanda da Prefeitura e das essidiad Sociedade Civil de Canoas. Este
investimento visa a realizacdo de plano funcionalogetos executivos para a implantacdo de uma
passagem subterrdnea da linha da TRENSURB na regidial do municipio de Canoas, com uma
extensdo aproximada de 1,2 km, restabelecendeegrimide do centro historico proporcionando
permeabilidade a area central, diminuicdo do imp&giual e sonoro, valorizacdo dos espacgos
publicos, melhoria da qualidade ambiental e sai&fala populacdo. O projeto executivo encontra-
se em fase de finalizacao.

Projetos agregados de transporte e negocios assaida

Seguindo uma tendéncia do setor metroferroviaribBRENSURB tem procurado desenvolver
negocios associados ao negocio principal, queibaatn para o aumento de receitas e, ao mesmo
tempo, qualifiquem o servigo oferecido aos usuagesando facilidades agregadas ao transporte.

Dentre as ac¢des planejadas para ampliar os espagmsciais ofertados e potencializar o uso
dos espacgos de midia foram realizados trés proxdissiatorios, sendo o primeiro referente ao
direito de nomenclatura das estacfes (Naming Rigbtsegundo, de equipamentos de midia
externa (front light e outdoors) que obteve éxito eito lotes e, o terceiro, referente a lojas
comerciais, onde foram arrendados dez espaco#distrs entre as estacdes Mercado, Industrial e
Novo Hamburgo. O portfélio de produtos compreendexploracdo de espagcos comerciais e
publicitarios nas estacbes, trens e nos entornossisiema, através de lojas, quiosques,
estacionamentos, equipamentos de autoatendimemtoari@ painéis do tipo front light e
envelopamento externo de Trens, entre outros.

Além dos produtos habituais, a empresa tem busgesienvolver alternativas de negocio, por
meio de projetos que estdo em desenvolvimentce estruais se destacam: a concessao de uso de
areas destinadas a implantacdo de um complexo smpe servicos e comércio com vistas a
integrar os diversos meios de transporte que compfend logistico junto a estacdo da
TRENSURB na cidade de Novo Hamburgo; e a concedsddV TRENSURB, em fase de
implantacdo, com 405 monitores instalados nas @=$a€ trens para a divulgacdo de contetdos
institucionais, noticias e entretenimento, ancogagla exploracdo de midia digital out of home.

Servico de consultoria especializado em mobilidadebana

Em 2014, no dia 7 de julho, foi assinado um coaotgabneiro para a TRENSURB, a qual
prestard servico de consultoria especializada erhilicedde urbana para o desenvolvimento e
racionalizacdo do sistema de metrd de SalvadorBalaia. Firmado junto a Secretaria de
Desenvolvimento Urbano do Estado da Bahia (SEDU&9ponsavel pelo sistema, o contrato
compreende a analise dos processos ja implantadesdificacdes, obras de arte, via permanente,
sistemas de energia e controle operacional.

MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA E DE PLANEJAMENTO
Software de Business Intelligence (BI)

Em fase de implementacdo esta ferramenta pernatigdisar bases de dados para gerar
informacgbes estratégicas, ajudando a empresa ar tdetdsdes de planejamento. Trata-se da
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tecnologia que permite transformar dados armazenads seus sistemas transacionais e legados
em informacdao significativa. Os principais benefécsao:

- Maior agilidade na consolidacdo das informacdes;

- Maior confiabilidade dos dados;

- Concentrar as informacées em um unico lugar, dimdwa utilizacdo de informacfes em
paralelo;

- Reduzir o tempo de confeccdo do material e disgia@@bdo mais tempo para analise das
informacoes.

Software de Gestédo de Recursos Humanos (TOTVS — RM)

Foi adquirido o software de Gestdo de Recursos Hasjguntamente com a contratacao de
servicos de implantacdo do mesmo, o qual prevéegairges modulos: Folha de Pagamento,
Controle de Frequéncia, Beneficios, Treinamentcesebvolvimento, Avaliacdo de Desempenho,
Gestao de Salarios, Seguranca do trabalho, Saugea€lonal, Controle de Acessos, Controle de
Portal de RH, Consultoria e Assessoria Operaciofdnsultoria e Assessoria Técnica,
Treinamento para uso do sistema, Manutencgéo e ®upécnico.

Sistema de Gestdo Empresarial — ERP (Enterprise Ragrce Planning) Microsoft Dynamics

Em 2014, foi licitado a aquisicdo de servigos delamtacédo, customizagéo, parametrizacao,
treinamento e suporte técnico operacional pés-imat#io do Sistema de Gestdo Empresarial
Microsoft Dynamics que abrangem os modulos de CasypWendas, Estoque, Producdo,
Contabilidade Publica e Societaria, Gestdo PukliEaanceiro. Esta nova ferramenta da suporte ao
novo Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico AFfCconforme legislacéo vigente.

Dessa forma, sera possivel dar o inicio ao prajet@tualizacdo tecnologica da plataforma
corporativa de gestao administrativa da TRENSURB) gista a implantacdo de uma nova solugéo
de gestdo integrada, moderna e tecnologicamenteada.

Sistema Eletronico de Informacgdes - SEI

Em dezembro a TRENSURB assinou o termo de uso stersa Eletrénico de Informacdes
(SEl), programa utilizado por toda a 42 Regido dstiga Federal que permite a gestdo de
documentos totalmente online, sem uso de papel,acatnacdo dos setores envolvidos em tempo
real, promovendo agilidade, sustentabilidade e @ooa de recursos no trabalho administrativo. O
SEI € um sistema de processo eletronico adminigirgiara gerir o conhecimento institucional,
eliminando-se totalmente a tramitacdo dos procetimseem meio fisico (papel), virtualiza a
informacéo, promove a celeridade dos processosatballbho, valoriza a coeréncia das decisdes
administrativas e favorece o aumento de recurspmhas na area judiciaria pelo enxugamento da
area administrativa.

INVESTIMENTOS EM RECURSOS HUMANOS

Ao nos aproximarmos da concluséao do ciclo dos proae80 anos de Operagédo, destacamos
algumas das principais realizacdes recentes daesmptom olhar especial ao momento atual de
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transformacdo da TRENSURB. A atual gestdo tem aico@o que o sucesso futuro requer a
renovacao do investimento nas pessoas que daréinwidade a essa trajetoria exitosa, portanto, o
investimento na gestdo de pessoas e suas carsgjias a constituicdo de um sistema de gestao de
recursos humanos que seja capaz de realizar as\gasdaecessarias e de garantir as competéncias
centrais da TRENSURB.

Sistema Integrado de Gestdo de Recursos Humanos GRH)

A implementacdo deste sistema tem por objetivonzodelagem dos processos de Recursos
Humanos, com foco no desenvolvimento dos emprega@dosetencdo de talentos e na gestdo do
conhecimento da organizacdo. Abrangera os seguertess:

- Mapa de competéncias e definicdo de perfil por eggocupacéo;
- Matriz de Capacitagao;

- Sistema de Avaliacdo de Desempenho;

- Programa de Acdes para qualidade de vida no trapalh

- Programa de responsabilidade social e cidadanpoiatiiva;

- Treinamento de Capacitacéo de Liderancas.

Plano de Classificacdo de Empregos, Funcdes e Salar(PCEFS)

A implantacdo do Plano de Classificacdo de Emptegascbes e Salarios é parte deste
esfor¢co. Este plano estabelece as regras parafichana posicdo de cada empregado dentro da
carreira do seu respectivo emprego, bem como esidés para sua movimentacao funcional e tem
0 objetivo de promover a valorizagdo dos empregattasés de um sistema de identificacdo de sua
maturidade profissional, da descricdo clara dabuigbes dos empregos e ocupacdes, de tabelas
salariais compativeis a realidade do mercado e ndeprocesso de avaliagdo de desempenho
adequado, tornando-se assim um instrumento vapasas a realizacdo de uma gestao de pessoas
eficiente.

Plano de Apoio a Aposentadoria (PAA)

Outro importante projeto é o Plano de Apoio a Aptedoria, o qual foi criado visando
incentivar financeiramente o desligamento dos eggules que ja estivessem aposentados por
tempo de contribuicdo ou idade, ou proximos desséogo. Trata-se de uma acdo de suma
importancia para motivar os empregados a efetuarseu desligamento voluntario da empresa.

5.2 Programacao orgamentaria e financeira e resulthos alcancados

5.2.1 Programa Tematico

Os Programas inscritos na Lei do Plano Plurianadldido (PPA) para o periodo de 2012 a 2015, Lei
n°® 12.593/2012 né&o estao sob a responsabilidadi@BAISURB.

Quadro A.5.2.1 — Programa Tematico - N.A.
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5.2.2 Objetivo
Quadro A.5.2.2 — Objetivo fixado pelo PPA — N.A

5.2.2.1 Andlise Situacional — N.A

5.2.3 Agoes

5.2.3.1 Agles - OFSS

® TRENSURB
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Quadro A.5.2.3.1 —

Acoes de responsabilidade da UIOFSS

® TRENSURB

Identificacdo da Acao

Cddigo 0022 Tipo: Operacdes Especiais
Titulo Cumprimento de Sentencgas Judiciais Devidas por&sap estatais
Programa Sentencas Judiciais Codig®@01 Tipo: Operacdes Especiais
Unidade Orcamentaria 56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

( )Sim ( x )Né&o Caso pesit( ) PAC ( ) Brasil sem Miséria
Acdéo Prioritaria () Outras

Lei Orcamentaria 2014

Execucdo Orcamentaria e Financeira

Dotacéo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
N&o
Inicial Final Empenhada| Liquidada Paga Processados | Processados
11.800.000 24.316.608 24.166.942 21.615.972 21.615.912 2.550.97
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Antegs
Execucéo Orcamentaria e Financeira Execucéo Fisica - Metas
Valor em 1/1/2014 Valor Liquidado Ce::ilglra do Descricdo da Meta Ur;%?j?:ade Realizada

Fonte: SIAFI Gerencial
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Identificacdo da Acéo

Cadigo ooM1 Tipo: Gestédo e Manutencao
Titulo Beneficios Assistenciais Decorrentes do Auxilioénal e Natalidade

Programa de Gestdo e Manutencdo do Ministério das i@ades Coédigo: 2116
Programa Tipo: Gestédo e Manutencao

Unidade Orgcamentaria

56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

( )Sim Caso pagiti( ) PAC (

() Outras

( x )Nao
Acdao Prioritaria

) Brasil sem Miséria

Lei Orcamentaria 2014

Execucao Or¢camentaria e Financeira

Dotacgéo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
N&o
Inicial Final Empenhada| Liquidada Paga Processados | Processados
20.000 30.00d 12.149 12.149 12.149
Execucao Fisica
- Unidade de Montante
Descricdo da meta X - -
medida Previsto | Reprogramado| Realizado
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteds
Execucdo Orgcamentéaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Valor em 1/1/2014 Valor Liquidado e Descrigcdo da Meta Unldac_ie de Realizada
Cancelado medida

Fonte: SIAFI Gerencial
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Identificacdo da Acéo

Cadigo 0536 Tipo: Operacdes Especiais

Titulo Pensbtes Decorrentes de Legislacdo Especial ededes Judiciais

Programa Operacdes Especiais

OperagOes Especiais: Outros Encargos Especiais Cadigo:

0909 Tipo,

Unidade Orgcamentaria

( )Sim ( x )Nao Caso pagiti( ) PAC (
Acéo Prioritaria () Outras

) Brasil sem Miséria

Lei Orcamentaria 2014

Execucao Or¢camentaria e Financeira

Dotagéo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
N&o
Inicial Final Empenhada| Liquidada Paga Processados | Processados
66.300 74.300 73.966 73.966
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteds
Execucdo Orgcamentéaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Valor Unidade de

Valor em 1/1/2014 Valor Liquidado Descricdo da Meta

Cancelado

medida

Realizada

Fonte: SIAFI Gerencial
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® TRENSURB

Identificacdo da Acéo

Cddigo 10SS Tipo: Tematico
Titulo Apoio a Sistemas de Transporte Publico Coletivioddo
. 027W - Apoiar implantacdo, modernizacdo e compléagéo de sistemas de transporte
Iniciativa - S : S p .
publico coletivo, incluindo a aquisicdo de veicudosquipamentos
Requalificar, implantar e expandir sistemas despartes publicos coletivos, induzindo
Objetivo a promog¢éao da integracdo modal, fisica e tarifdeidorma sustentavel e amplamente
acessivel. Cédigo: 574
Programa Mobilidade Urbana e Transito ©digo: 2048 Tipo: Tematico
Unidade Orgcamentaria
~ o ( )Sim ( x )Néo Caso pasiti( ) PAC () Brasil sem Miséria
Acéo Prioritaria
() Outras

Lei Orgamentéria 2014

Execucao Or¢camentaria e Financeira

Dotacéao Despesa Restos a Pagar inscritos 2014

N&o
Inicial Final Empenhada| Liquidada Paga Processados | Processados
1.127.165| 1.127.165 1.127.165

Execucéao Fisica
i Montante

Descricdo da meta Unldac_ie de - -

medida Previsto | Reprogramado| Realizado
Aumentar a demanda transportada por Unidade 100 100

dia Gtil nos sistemas metro ferroviarip
sob a gestéo do governo federal.

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteds

Execucao Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas

Valor em 1/1/2014 Valor Liquidado

Valor Unidade de

S aels Descricdo da Meta medida Realizada

Fonte: SIAFI Gerencial
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® TRENSURB

Identificacdo da Acéo

orte

Cadigo 14TS Tipo: Tematico
Titulo Adequacéo dos Sistemas de Trens a Acessibilidadetdal

029W — Apoiar a Implantagdo e adequagdo da infitesh urbana para propici
Iniciativa acessibilidade as pessoas com restricdo de matslidaleficiéncia

Apoiar sistemas de transportes ndo motorizadosgratlos aos sistemas de transp
Objetivo publico coletivo e promover a acessibilidade urdgaérCodigo: 580
Programa Mobilidade Urbana e Transito  Cdédigo: 2048 Tipo: Tematico
Unidade Orcamentaria 56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

( )Sim ( x )N&o Caso pasiti( ) PAC () Brasil sem Miséria
Acao Prioritaria () Outras

Lei Orgamentéria 2014

Execucdo Orcamentaria e Financeira

Dotacéo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
N&o
Inicial Final Empenhada| Liquidada Paga Processados | Processados
100.000 100.00(
Execucao Fisica
- Unidade de Montante
Descricdo da meta ; - -
medida Previsto | Reprogramado| Realizado
Adequacéo dos sistemas % de execucao 100 0 0

metroferroviarios a Acessibilidade
Universal até 2014, conforme Decretg n°
5.296 de 2004.

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteds

Execucdo Orgcamentéaria e Financeira

Execucao Fisica - Metas

Valor em 1/1/2014;

Valor Liquidado

Valor Unidade de

S aels Descricdo da Meta medida Realizada

2.724.000

2.458.537

}

Fonte: SIAFI Gerencial
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® TRENSURB

Identificacdo da Acéo

D a
nte

Cadigo 14TT Tipdematico
Titulo Modernizagdo e Recuperacao do Sistema de Trembsb
283 — Implantar, expandir, recuperar e moderrozasistemas de transporte metroviario
Iniciativa nos centros urbanos
Requalificar, implantar e expandir sistemas despartes publicos coletivos, induzind
promocdo da integracdo modal, fisica e tarifariafatena sustentavel e amplame
Objetivo acessivelCaodigo: 574
Programa Mobilidade Urbana de Transito Cédigo: 2048 Tipo: Temiéb

Unidade Orgcamentaria

56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Acdao Prioritaria

( )Sim ( x )Nao ) PAC (
() Outras

Caso pasiti( ) Brasil sem Miséria

Lei Orgamentéria 2014

Execucao Or¢camentaria e Financeira

}

Dotacéao Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
N&o
Inicial Final Empenhada| Liquidada Paga Processados | Processados
100.000 100.000 100.000 100.000
Execucao Fisica
- Unidade de Montante
Descricdo da meta ; - -
medida Previsto | Reprogramado| Realizado
Implantar, expandir, recuperar e % de execucdo 1 1 1
modernizar os sistemas de transporte fisica
metroferroviario nos centros urbanos.

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteds

Execucdo Orgcamentéaria e Financeira

Execucao Fisica - Metas

I Valor o~ Unidade de .
Valor em 1/1/2014 Valor Liquidado Cancelado Descricdo da Meta medida Realizada
481.585 339.374 17.211

Fonte: SIAFI Gerencial
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® TRENSURB

Identificacdo da Acéo

Cadigo 2000 Tipo: Gestédo e Manutencéo
Titulo Administra¢@o da Unidade

Gestdo e Manutencéo do Ministério das Cidad€sdigo: 2116
Programa Tipo: Gestédo e Manutengéo

Unidade Orcamentaria

56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Aledre S/

Acao Prioritaria

( )Sim ( x )Nao ) PAC (
() Outras

Caso pasiti(

) Brasil sem Miséria

Lei Orgamentéria 2014

Execucdo Orcamentaria e Financeira

Dotacéao Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
N&o
Inicial Final Empenhada| Liquidada Paga Processados | Processados
19.700.000 19.700.00p 16.131.184 | 13.657.3501 13.548.119 2.473.883
Execucao Fisica
i Montante
Descricdo da meta Unldac_ie de 5 ;
medida Previsto | Reprogramado| Realizado
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteds
Execucéo Orcamentaria e Financeira Execucéo Fisica - Metas
N Valor . Unidade de .
Valor em 1/1/2014 Valor Liquidado Cancelado Descricdo da Meta medida Realizada
1.630.423 1.212.105 176.739

Fonte: SIAFI Gerencial
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® TRENSURB

Identificacdo da Acéo

Cadigo 2004 Tipo: Gestédo e Manutencao

Assisténcia Médica e odontolégica aos Servidoligs,CEmpregados, Militares e se
Titulo dependentes

Gestao e Manutencéo do Ministério das Cidad€digo: 2116
Programa Tipo: Gestdo e Manutencao
Unidade Orgcamentaria 56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Aldgre S

( )Sim ( x )N&o Caso pasti( ) PAC () Brasil sem Miséria
Acéo Prioritaria () Outras

Lei Orgamentéria 2014

Execucao Or¢camentaria e Financeira

Dotacéo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014

N&o
Inicial Final Empenhada| Liquidada Paga Processados | Processados
3.576.696 6.193.636 6.193.636 6.157.216 6.154.677 36.420

Execucao Fisica
i Montante

Descricdo da meta Unldac_ie de - -

medida Previsto | Reprogramado| Realizado

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteds

}

Execucéo Orcamentaria e Financeira Execucéo Fisica - Metas

Valor

Valor em 1/1/2014 Valor Ligquidado
Cancelado

Descricdo da Meta

Unidade de
medida

Realizada

450 450

Fonte: SIAFI Gerencial

83



Relatério de Gestdo 2014

® TRENSURB

Identificacdo da Acéo

Cadigo 2010 Tipo: Gestdo e Manutencgéo

Titulo Assisténcia Pré escolar aos Dependentes dos 8eesjcCivis Empregados e Militares
Gestédo e Manutengéo do Ministério das Cid&iiedigo: 2116

Programa Tipo: Gestdo e Manutencgdo

Unidade Orcamentaria

56201 Empresa de Trens urbanos de Porto Alegre S/A

Acao Prioritaria

( )Sim
() Outras

( x )Néo

Caso pasiti(

) PAC (

) Brasil sem Miséria

Lei Orgamentéria 2014

Execucdo Orcamentaria e Financeira

}

Dotacéao Despesa Restos a Pagar inscritos 2014

N&o
Inicial Final Empenhada| Liquidada Paga Processados | Processados

432.000 512.000 490.748 490.748 490.748
Execucao Fisica
i Montante

Descricdo da meta Sl ELIS 6l _ _

medida Previsto | Reprogramado| Realizado
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteds
Execucéo Orcamentaria e Financeira Execucéo Fisica - Metas

N Valor o~ Unidade de .

Valor em 1/1/2014 Valor Liquidado Cancelado Descricdo da Meta medida Realizada

Fonte: SIAFI Gerencial
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® TRENSURB

Identificacdo da Acéo

Cadigo 2011 Tipo: Gestdo e Manutencao

Titulo Auxilio Transporte aos Servidores Civis, Empregagl®ilitares

Gestéo e Manutencéo do Ministério das Cida@ésligo: 2116
Programa Tipo: Gestédo e Manutencéo

Unidade Orcamentaria 56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

( )Sim ( x )N&o Caso pasiti( ) PAC () Brasil sem Miséria
Acao Prioritaria () Outras

Lei Orgamentéria 2014

Execucdo Orcamentaria e Financeira

Dotacéao Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
N&o
Inicial Final Empenhada| Liquidada Paga Processados | Processados
480.000 630.000 275.243 275.243 275.243
Execucao Fisica
i Montante
Descricdo da meta Unldac_ie de 5 ;
medida Previsto | Reprogramado| Realizado
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteds
Execucéo Orcamentaria e Financeira Execucéo Fisica - Metas
Valor em 1/1/2014 Valor Liguidado el Descricdo da Meta Umdac}e ae Realizada
Cancelado medida
96.433 84.306 12.127

Fonte: SIAFI Gerencial
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® TRENSURB

Identificacdo da Acéo

Cadigo 2012 Tipo: Gestédo e Manutencéo
Titulo Auxilio Alimentacdo aos Servidores Civis, Empreugmé Militares

Gestdo e Manutencéo do Ministério das Cidad€sdigo: 2116
Programa Tipo: Gestédo e Manutengéo

Unidade Orcamentaria

56201 Empresa de Trens urbanos de Porto Alegre S/A

Acao Prioritaria

( )Sim ( x )Nao ) PAC (
() Outras

Caso pasiti(

) Brasil sem Miséria

Lei Orgamentéria 2014

Execucdo Orcamentaria e Financeira

}

Dotacéao Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
N&o
Inicial Final Empenhada| Liquidada Paga Processados | Processados
6.804.000 9.400.750 9.400.750 7.899.750 7.899.768 1.500.98
Execucao Fisica
- Unidade de Montante
Descri¢édo da meta . _ _
medida Previsto | Reprogramado| Realizado
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteds
Execucéo Orcamentaria e Financeira Execucéo Fisica - Metas
Valor em 1/1/2014 Valor Liquidado e Descricdo da Meta Umdac}e ae Realizada
Cancelado medida

584.495

584.495

Fonte: SIAFI Gerencial
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® TRENSURB

Identificacdo da Acéo

Cadigo 20TP Tipo: Gestdo e Manutencao

Titulo Pagamento de Pessoal Ativo da Unido

Programa Tipo: Gestédo e Manutencéo

Gestéo e Manutencéo do Ministério das Cida@ésligo: 2116

Unidade Orcamentaria 56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Acao Prioritaria () Outras

( )Sim ( x )N&o Caso paaiti( ) PAC (

) Brasil sem Miséria

Lei Orgamentéria 2014

Execucdo Orcamentaria e Financeira

Dotacéao Despesa Restos a Pagar inscritos 201
N&o
Inicial Final Empenhada| Liquidada Paga Processados| Processados
95.048.255 107.133.255 107.133.2%5  105.242.6104.944.927 1.890.645
Execucao Fisica
Unidade de Montante

Descricao da meta -
E medida Previsto

Reprogramado Realizado

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteds

Execucéo Orcamentaria e Financeira Execucéao Fisica - Metas

Valor

Valor em 1/1/2014 Valor Liquidado Cancelado

Descricdo da Meta

Unidade de

medida Realizada

2.523 2.523

Fonte: SIAFI Gerencial
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Identificacdo da Acéo

Cadigo 2843 Tipo: Gestédo e Manutencao
Titulo Funcionamento dos Sistemas de Transporte Ferroviibano de Passageiros
Gestédo e Manutencéo do Ministério das Cidades Cigg: 2116
Programa Tipo: Gestdo e Manutengéo
Unidade Orcamentaria 56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S
( )Sim ( x )Néo Caso pasiti( ) PAC () Brasil sem Miséria
Acdéo Prioritaria () Outras

Lei Orgamentéria 2014

Execucdo Orcamentaria e Financeira

Dotacéao Despesa Restos a Pagar inscritos 201
N&o
Inicial Final Empenhada | Liquidada Paga Processados| Processados
75.777.244 76.077.244 70.545.594 64.899.928 64.028.703 5.645.6
Execucao Fisica
- Unidade de Montante
Descricdo da meta . . _
medida Previsto | Reprogramado| Realizado
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteds
Execucéo Orcamentaria e Financeira Execucéao Fisica - Metas
Valor em 1/1/2014 Valor Liquidado e Descricdo da Meta Umdagie el Realizada
Cancelado medida
9.541.981 9.575.207 711.649

Fonte: SIAFI Gerencial

88



Relatério de Gestdo 2014

® TRENSURB

Identificacdo da Acéo

Cadigo 4641 Tipo: Gestédo e Manutencao
Titulo Publicidade de Utilidade Publica

Gestédo e Manutengéo do Ministério das Cidadasdigo: 2116
Programa Tipo: Gestao e Manutencao

Unidade Orcamentaria

56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Acao Prioritaria

( )Sim ( x )Nao ) PAC (
() Outras

Caso pasiti(

) Brasil sem Miséria

Lei Orgamentéria 2014

Execucdo Orcamentaria e Financeira

}

Dotacéao Despesa Restos a Pagar inscritos 2014

N&o
Inicial Final Empenhada| Liquidada Paga Processados | Processados

1.000.000 700.000 175.097 175.097 175.097
Execucao Fisica
i Montante

Descricdo da meta Sl ELIS 6l _ _

medida Previsto | Reprogramado| Realizado
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteds
Execucéo Orcamentaria e Financeira Execucéo Fisica - Metas

N Valor o~ Unidade de .

Valor em 1/1/2014 Valor Liquidado Cancelado Descricdo da Meta medida Realizada

125.486

125.486

Fonte: SIAFI Gerencial
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® TRENSURB

Identificacdo da Acéo

Cadigo 6438 Tipo: Gestdo e Manutencéo
Titulo Capacitacdo de Recursos Humanos para TranspatetvGs Urbanos

Gestéo e Manutencéo do Ministério das Cidad€sdigo: 2116
Programa Tipo: Gestao e Manutengao

Unidade Orcamentaria

56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Acao Prioritaria

( )Sim ( x )Nao ) PAC (
() Outras

Caso paiti(

) Brasil sem Miséria

Lei Orgamentéria 2014

Execucdo Orcamentaria e Financeira

Dotacéao Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
N&o
Inicial Final Empenhada| Liquidada Paga Processados | Processados
500.000 500.000 421.039 202.373 202.373 218.666
Execucao Fisica
- Unidade de Montante
Descri¢édo da meta . _ _
medida Previsto | Reprogramado| Realizado
Contratacdo de cursos de treinamento e Empregado 1100 780 780
participacdo em palestras, exposicoes, capacitado
congressos e seminarios que busquem a
capacitacao e o desenvolvimento dqgs
funcionérios.
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteds
Execucdo Orgcamentéaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
- Valor . Unidade de .
Valor em 1/1/2014 Valor Liquidado Cancelado Descricdo da Meta medida Realizada
234.835 155.826 39.437

Fonte: SIAFI Gerencial
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Identificacdo da Acéo

Cadigo 8785 Tipo: Gestdo e Manutencgéo
Titulo Gestéo e Coordenacado do Programa de Acelerag@cedoimento - PAC
Gestao e Manutencéo do Ministério das Cidad&sdigo: 2116
Programa Tipo: Gestdo e Manutencgdo
Unidade Orcamentaria 56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
( )Sim (x )N&o Caso positifox ) PAC () Brasil sem Miséria
Acdéo Prioritaria () Outras

Lei Orgamentéria 2014

Execucdo Orcamentaria e Financeira

Dotacéao Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
N&o
Inicial Final Empenhada| Liquidada Paga Processados | Processados
880.737 880.737 642.183 233.145 238.554
Execucao Fisica
Unidade de Montante

Descricao da meta ]
¢ medida Previsto | Reprogramado| Realizado

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteds

Execucéo Orcamentaria e Financeira Execucéo Fisica - Metas

Valor . Unidade de
Cancelado DESEEED CE medida

Valor em 1/1/2014 Valor Liquidado Realizada

Fonte: SIAFI Gerencial
5.2.3.2 Ac¢des/Subtitulos - OFSS
Nao se aplica.

Quadro A.5.2.3.2 — Acao/Subtitulos — OFSS - N.A.

5.2.3.3 AcgOes ndo Previstas na LOA 2014 — RestoBagar ndo Processados — OFSS

Quadro A.5.2.3.3 — Ac¢des nao Previstas LOA 2014 eBtos a Pagar - OFSS
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Identificacdo da Acéo

Cadigo 1D73 Tipo: Tematico
Titulo Apoio a Politica de Desenvolvimento Urbano

Fortalecimento da gestdo municipal e interfedesatpara o desenvolvimento urbg
Iniciativa integrado e com participagéo social

Fortalecer a gestdo municipal e interfederativa padesenvolvimento urbano integrad
Objetivo com participagdo socialCddigo:02B4
Programa Planejamento urbano Cogo: 2054 Tipo: Tematico

Unidade Orcamentaria

56201 — Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/

Acao Prioritaria

( )Sim ( x )Néo Caso piwsi () PAC (
( )Outras

) Brasil sem Miséria

no

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Antegs

Execucado Orgcamentéaria e Financeira

Execucao Fisica - Meta

Valor em I . Unidade de .
01/01/2014 Valor Liquidado| Valor Canceladq Descricao da Meta medida Realizado
2.752.358 1.355.266

Fonte: SIAFI Gerencial

Identificacéo da Acéo

Cddigo 7L64 Tipo: Tematico
Titulo Expanséo e Melhoria da Malha Metroviaria do Sistdmdrens Urbanos de Porto Alegre
027X - Expansédo e Melhoria da Malha MetroviariaSistema de Trens Urbanos de Porto
Iniciativa Alegre
Requalificar, implantar e expandir sistemas despartes coletivos publicos, induzindg a
Objetivo promocéao da integragdo modal, fisica e tarifarifodma sustentavel e amplamente acessivel
Cadigo: 574
Programa Mobilidade Urbana Cédigo: 2048 Tipo: Tematico

Unidade Orcamentaria

56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Acdao Prioritaria

( )Sim ( x )N&o Caso pasiti( ) PAC () Brasil sem Miséria ( ) {tas

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Antegs

Execucdo Orcamentaria e Financeira

Execucéo Fisica - Meta

Valor em A . Unidade de .
01/01/2014 Valor Liquidado| Valor Canceladq Descricao da Meta medida Realizado
198.654.003 Aumentar a demanda % de 99,00

transportada por dia execucao

atil nos  sistemas fisica
140.156.693 metro  ferroviarios

sob a gestdo do

governo federal

Fonte: SIAFI Gerencial
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Identificacdo da Acéo

Cadigo 20YB Tipo: Teméatico

Titulo Fomento & Expanséo e ao Fortalecimento de Sistéen@sens Urbanos
02AS — Apoiar a capacitacdo e o desenvolvimentiitiicgonal para gestdo de sistemag de

Iniciativa mobilidade urbana e de transporte sobre trilhdsntento & elaboragéo de planos diretores
de transporte e da mobilidade urbana, e elaboragiprojetos de infraestrutura da
mobilidade urbana, transito e transporte sobreotsil
Fomentar a¢cBes estruturantes para o fortaleciniesticucional, promovendo a regulacdo|do
setor, a pesquisa a implantacdo de sistemas denmféo a elaboracdo de projetos e planos

Objetivo de transporte de mobilidade urbana e transito epadtacéo institucional dos agentes
publicos para os sistemas de mobilidade urbanameafintegrada e sustentavelodigo:
584

Programa Planejamento Urbano Cédigo: 2048  Tipo: Tematico

Unidade Orgcamentaria | 56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
( )Sim ( x )Nao Caso posi. () PAC ( ) Brasil sem Miséria

Acéo Prioritaria ( )Outras

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteds

Execucéo Orcamentaria e Financeira Execucéo Fisica - Meta
Valor em - . Unidade de .
01/01/2014 Valor Liquidado| Valor Canceladc Descricdo da Meta medida Realizado
932.237 Apoiar a elaboragcdo & o de 100,00

497.193

atualizacdo  dos  Planos execucdo
Diretores de Transporte e da  fisica

Mobilidade Urbana em 100%
dos municipios acima de 500
mil habitantes

1°2)

Fonte: SIAFI Gerencial

93



Relatério de Gestdo 2014

® TRENSURB

Identificacdo da Acéo

Cadigo 13US Tipo: Tematico
Titulo Implantacéo do Sistema de Veiculos Sobre Trilhesdtos - Aeromdvel
027X -Expanséo e Melhoria da Malha Metroviaria do Sistelma rens Urbanos de Pc
Iniciativa Alegre - RS
Requalificar, implantar e expandir sistemas despartes publicos coletivos, induzindg a
Objetivo promogdo da integracdo modal, fisica e tarifaria folena sustentavel e amplamente
acessivel.Cédigo: 574
Programa Planejamento Urbano Cddigo: 2048 Tipo: Tematico
Unidade Orcamentaria | 56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
( )Sim ( x )Néo Caso piosi: () PAC () Brasil sem Miséria
Acao Prioritaria ( )Outras
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Antegs
Execucao Orcamentaria e Financeira Execucéo Fisica - Meta
Valor em - . Unidade de .
01/01/2014 Valor Liquidado| Valor Canceladq Descricao da Meta medida Realizado
911.687 Aumentar a demanda % de 100,00
transportada por dia execucao
736.667 atil nos sistemas fisica
metro  ferroviarios
sob a gestdo do
governo federal
Fonte: SIAFI Gerencial
5.2.3.4 Acles - Orgamento de Investimento - Ol
Quadro A.5.2.3.4 — Ac¢oes do Orcamento de Investimin
Identificacéo da Acéo
Cddigo 10SS Tipo Tematico
Titulo Apoio a Sistemas de Transporte Publico Coletivioddo
027W - Apoiar implantacdo, modernizacdo e compitdat@io de sistemas de transporte
Iniciativa publico coletivo, incluindo a aquisi¢do de veicudosquipamentos
Requalificar, implantar e expandir sistemas despartes publicos coletivos, induzindo a
Objetivo promocédo da integracdo modal, fisica e tarifariafalena sustentavel e amplamente
acessivel. Codigo: 574
Programa Mobilidade urbana Cédgjo: 2048 Tipo: Tematico
Unidade Orcamentaria | 56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
( )Sim ( x )Néo Caso piosi () PAC () Brasil sem Miséria
Acdao Prioritaria ( ) Outras

Execucao Financeira e Fisica

Execucao Orgcamentaria e Financeirg

Execucao Fisica — Meta

Do.ta.“?ao Dotacéao Final Vglor Descricdo da Metg Unldac_je de Previsto| Reprogramad( Realizado
Inicial Realizado medida
1.127.165| 1.127.165

Fonte: SIAFI Gerencial
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Identificacdo da Acéo

Cadigo 14TS Tipo Tematico
Titulo Adequacéo dos Sistema de Trens a Acessibilidadestdal

029W - Apoiar a implantacéo e adequacgdo de irtitesa urbana para propici
Iniciativa acessibilidade as pessoas com restricdo de malelidaeficiéncia

Apoiar sistemas de transportes ndo motorizadogrede@s aos sistemas de transp
Objetivo publico coletivo e promover a acessibilidade urgab€odigo: 580
Programa Mobilidade urbana Codgjo: 2048 Tipo: Teméatico
Unidade Orcamentaria | 56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

( )Sim ( x )Nao Caso piwsi: () PAC () Brasil sem Miséria
Acao Prioritaria () Outras

Execucao Financeira e Fisica

Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica — Meta
Do_ta_lc;ao Dotacéao Fina Va_lor Descricdo da Meta Unlda(_je de Previsto| Reprogramad( Realizado
Inicial Realizado medida
100.000 0 Adequacdo  dos % de 1 1 0
sistemas execugao
metroferroviarios fisica
a Acessibilidade
Universal até
2014, conforme
Decreto n® 5.296
100.000 de 2004.
Fonte: SIAFI Gerencial
Identificacdo da Acao
Cddigo 14TT Tipo Tematico
Titulo Modernizagéo e Recuperacdo do Sistema de Trersbsb
0283 - Implantar, expandir, recuperar e modernizar osesigs de transpol
Iniciativa metroferroviario nos centros urbanos
Requalificar, implantar e expandir sistemas destrartes publicos coletivos, induzindg
promogdo da integracdo modal, fisica e tarifariafafena sustentavel e amplame
Objetivo acessivel.Cadigo: 574
Programa Mobilidade urbana Cédio: 2048 Tipo: Tematico
Unidade Orcamentaria | 56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
( )Sim ( x )Nao Caso posi () PAC () Brasil sem Miséria
Acdao Prioritaria ( ) Outras

Execucao Financeira e Fisica

Execucado Orcamentari

a e Financeirz Execucéao Fisica — Meta

Iqutqgao Dotacéo Fina Vqlor Descricdo da Meta Umdac}e etz Previsto| Reprogramad{ Realizado
nicial Realizado medida
100.000 100.000 100.000 | Aumentar a % de 1 1 1
demanda execucéo
transportada por fisica
dia  util nos
sistemas  metro
ferroviarios sob a
gestdo do governo
federal .

Fonte: SIAFI Gerencial
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Identificacdo da Acéo

Cadigo 2000 Tipo Projeto
Titulo Administra¢@o da Unidade

Gestédo e Manutencdo do Ministério das Cidades Cdédigo: 2116
Programa Tipo: Gestéo

Unidade Orcamentaria

56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Acao Prioritaria

( )Sim ( x )Nao Caso piwsi: () PAC (
() Outras

) Brasil sem Miséria

Execucao Financeira e Fisica

Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica — Meta

Do_ta_lc;éo Dotacéao Final Va_lor Descricao da Metg Unidac_je de Previsto| Reprogramad( Realizado

Inicial Realizado medida
3.700.000 3.700.000| 875.866
Fonte: SIAFI Gerencial

Identificacdo da Acéo
Cadigo 2843 Tipo Projeto
Titulo Funcionamento dos Sistemas de Transporte Ferimébano de Passageiros
Gestédo e Manutencdo do Ministério das Cidades Cédigo: 2116

Programa Tipo: Gestdo e Manutencéo

Unidade Orgcamentaria

56201 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Acdao Prioritaria

( )Sim ( x )Nao Caso piwsi () PAC (
() Outras

) Brasil sem Miséria

Execucao Financeira e Fisica

Execucado Orcamentaria e Financeirg

Execucéao Fisica — Meta

Dotagéo
Inicial

Dotacéao Fina

Unidade de
medida

Valor

Realizado Realizado

Descricdo da Metg Previsto| Reprogramad

7.277.244]

7.277.2444.295.588

Fonte: SIAFI Gerencial

5.2.3.5 Anadlise Situacional

Neste item, cabe realizar analise sobre a exear¢camentaria do exercicio 2014. Esta analise sera

realizada de forma individualizada, por acao orgaéar&.

Acédo 022 — Cumprimento de Sentencas Judiciais Beyidr Empresas Estatais — Na LOA 2014,
foi fixado o valor de R$ 11.800.000,00 para cumprito de pagamentos de sentencas trabalhistas
transitadas em julgado. Durante o exercicio, a ¢dotadisponibilizada foi executada em sua
integralidade, sendo ainda necessaria, a aproveeaaréditos adicionais, que garantiram a
TRENSURB condi¢des de honrar os pagamentos detadmsnpela justica. Ao final do ano, apods
as movimentacdes orcamentarias, a acao chegou @tant® de R$ 24.316.603, sendo que deste,
R$ 21.615.972 foram liquidados e pagos no prépreyccio e R$ 2.550.971 foram inscritos em

restos a pagar.
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Acdo 00M1 — Beneficios Assistenciais Decorrenteduaxilio Funeral e Natalidade. Foi executado
o percentual de 40,50% desta acdo no exercicuaidéddo e pago dentro do proprio ano. Mesmo
sendo suplementado em R$ 10.000,00 a dotacéoljméia foi necessaria a utilizacdo de todo o
valor disponivel.

Acdo 0536 — Pensbes Decorrentes de Legislacéo iBsgéou Decisdes Judiciais — a dotacéo
fixada pela LOA nesta acdo foi de R$ 66.300,00.aDt& 0 exercicio o valor foi suplementado em
R$ 8.000,00 para suportar as despesas existemeaspensdes judiciais determinadas pela justica
que a TRENSURB cumpra. O valor de R$ 73.966,00idaidado e pago no mesmo exercicio. O
restante, por ndo se fazer necessario, foi carcelad

Acado 10SS - Apoio a Sistemas de Transporte PuBlatetivo Urbano — No exercicio de 2014, a
TRENSURB recebeu descentralizacdo de recursosapasar em contrato vigente, que tem como
objeto o projeto para tornar a estacdo do centraiddale de Canoas subterrdnea e assim eliminar
problemas de mobilidade e urbanismo da regiéo.

Acdo 14TS — Adequacao dos Sistemas de Trens aibitidssle Universal - A dotacao inicial para
esta acdo era de R$ 100.000,00 e néao foi execotadam projeto em virtude da indisponibilidade
de limite orcamentario ocorrida no final do exeiic

Acdo 14TT — Modernizacédo e Recuperacdo do Sisteamirehs Urbanos - A dotacéao inicial para

esta acdo foi de R$ 100.000,00, que foram utiligauk formalizacdo do contrato com empresa
Tecnodrill, para a modernizacéo da prensa de exanue rodeiros, localizada no setor de oficina
da TRENSURB.

Acdo 2000 — Administracdo da Unidade — A dotac@mahdesta acdo era de R$ 19.700.000,00.
Durante o exercicio foi disponibilizado mensalmeosgelimites para execugdo das despesas. Ao
final do exercicio foi executado o valor de R$ 83.184,00 e deste valor foi liquidado o valor de
R$ 13.657.351,00. O valor inscrito em restos a pegfare-se a despesas e projetos deste exercicio
gue serdo liquidadas e pagas em 2015. Cabe ressplta nesta acdo também ocorreu
contingenciamento, nao sendo disponibilizado limiteportante para cumprimento dos
compromissos da empresa, que impactaram na exedagiw de 2015.

Acdo 2004 — Assisténcia Médica e Odontolégica amviGores Civis, Empregados, Militares e
seus dependentes — Como 0s créditos solicitadoR@8 ndo foram atendidos, as despesas
decorrentes desta acédo relativas aos meses de lommvendezembro, tiveram que ser pagas com a
dotacéo disponibilizada em 2014, impactando diretdenna execu¢cado orcamentaria, fazendo com
gque esta acdo iniciasse o ano com valor bem agaénmetessidades da empresa para honrar as
despesas com os contratos de assisténcia médicamgegados. Ao longo do exercicio foram
disponibilizados créditos adicionais que supriraneeessidade gerada ao longo do exercicio.

Acdo 2010 — Assisténcia Pré Escolar aos DependeatissServidores, Civis Empregados e
Militares — A dotacao inicial disponibilizada na AMao foi suficiente para atender este beneficio
por isso foi realizada a suplementacdo de R$ 8@M00E&xecutou-se o percentual de 95,85% do
or¢camento disponivel.
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Acdo 2011 — Auxilio Transporte aos Servidores Cikimpregados e Militares — Foi executado o
percentual de 43,69% desta acdo com pagamenten@éidios de vale transporte aos empregados
e estagiarios da TRENSURB.

Acdo 2012 — Auxilio alimentacédo aos Servidores Siimpregados e Militares — O valor inicial
disponibilizado n&do foi suficiente para arcar cos despesas de auxilio alimentacdo dos
empregados da empresa. Foi necessaria a suplea®rdacR$ 2.596.750,00 para cumprir 0s
compromissos. Foram inscritos em restos pagar or \i# R$ 1.500.982,00, pois a fatura do
contrato que intermedia este repasse, relativa @& da dezembro, ndo havia sido emitida até o
encerramento do ano.

Acdo 20TP — Pagamento de Pessoal Ativo da Unidsta &do, de acordo com as projecdes

realizadas, iniciou o exercicio com dotacdo insgeffiie para realizar o pagamento dos salarios e
encargos sociais dos empregados ativos. Foi nei@easgprovacao de crédito adicional no valor de

R$ 12.085.000,00, para o cumprimento de todas ggedas previstas no exercicio. Da dotacao
disponivel, foi utilizado o valor total de R$ 10522610,00 no decorrer exercicio e inscrito o valor

de R$ 1.890.645,00, que teve como finalidade alas@&c do cronograma de desligamentos do

Plano de Apoio a Aposentadoria, que estavam poavisra 2014 e que aguardavam a liberacdo de
suplementacéo para ocorrer.

Acao 2843 — Funcionamento dos Sistemas de Traespeetrroviario Urbano de Passageiros - Esta
acado teve seu desempenho impactado pelo contiegesicio de limites ocorrido no més de
dezembro, comprometendo a contratagcéo de projetgsisicOes de equipamentos previstas para o
exercicio. Foram priorizadas as despesas com péesti servico e aquisicdo de materiais para ndo
comprometer a prestacdo de servico aos usuarios.

Acado 4641 — Publicidade de Utilidade Publica — Estao teve sua execucdo prejudicada, pois a
licitagdo para contratacdo da empresa de publieic®d foi concluida, ndo tendo sido possivel

executar as acOes previstas para o ano. Em vidadmixa execucdo e da falta de previsibilidade

de conclusao do processo licitatorio, foi remanejadalor de R$ 300.000,00 para a acao 2843.

Acdo 6438 — Capacitacdo de Recursos Humanos paaspartes Coletivos Urbanos — Foi
executado o percentual de 84,21% da dotacdo diEppaia na LOA 2014. Sendo que R$
202.373,00, liquidados e pagos no exercicio e orwdg R$ 218.66,00, inscrito em restos a pagar.
O valor inscrito em restos a pagar suportara aed@spom treinamento obrigatério de normas de
seguranca que tem turmas previstas para dezembdoé2@neiro/2015.

Acéo 8785 — Gestéo e Coordenacao do Programa deréag&o do Crescimento — PAC — Recurso

descentralizado pelo Ministério das Cidades papairsa reajuste previsto no contrato da obra de

expansdo até Novo Hamburgo e para cobrir despesasdi@rias, passagens e hospedagem do
contrato de consultoria prestado no metro de Salvade ndo estavam previstas no orgcamento da
TRENSURB para este exercicio.

Acdo 1D73 — Apoio a Politica de Desenvolvimento dsid - A TRENSURB como principal
operadora de transporte metropolitano de PortorAlaggm do seu total comprometimento com a
oferta plena de mobilidade a comunidade circundaidtentifica-se com a preocupagdo dos
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administradores das cidades atendidas quanto esergao no tecido urbano. Neste aspecto, ndo
obstante a inegavel importancia que o modal metrmvapresenta, as suas caracteristicas de via
segregada implicam em complexa interface com aulegdo harmoniosa nos segmentos
interceptados. Em alguns casos esta significativierferéncia ao paisagismo e desenho
arquitetdnico das cidades assume proporgdes galeetstem a necessidade de restaurar a situagao
primitiva do sitio urbano no sentido de recuperg@raporcionar ao local novamente condicdo de
circulagcdo, convivio, uso do solo e de paisagismtoisizados com 0s anseios da populacéo.
Esta conjuncdo de fatores estabeleceu-se no cémtorico de Canoas, evoluindo para a
especificacdo de um segmento subterrdneo pareha fivetroviaria, coincidente com a éarea de
interesse, de forma a restabelecer as condi¢cGgrais ao local.

O objetivo principal do Projeto é estabelecer o jutie de intervencbes que melhor
atendam as expectativas sociais de forma harm@nigae favoregca o ambiente e tenham as
melhores condicbes econbmicas e técnicas e de lidel® de execucdao.
Como conjunto de intervencdes entende-se a vardantanha 1 do TRENSURB (em tunel), do
trecho contido na area central de Canoas, a Esteg@espondente subterrdnea e o arranjo
urbanistico para a area de influéncia decorrenteceotro de Canoas, contemplando as
possibilidades urbanisticas que o trecho subtesréidgproporcionar.

O Projeto esta em fase de elaboracao e aprovagdmcdenentacao final, com o prazo de concluséo
em 15 de Agosto de 2015.

Acéo 7L64 — Expansédo e Melhoria da Malha Metrogi@d sistema de Trens Urbanos de Porto
Alegre — Neste exercicio foi executado o valor $e1R0.156.693, inscritos em restos apagar. Este
valor refere-se aos contratos de aquisicdo da fimta de trens unidade elétrica (TUE) e
pagamento da execucao do contrato de expansaalda Liaté o municipio de Novo Hamburgo.

Acéo 20YB — Fomento a Expanséo e ao Fortalecim#gmt®istema de Trens Urbanos — Os recursos
desta acao inscritos em restos a pagar, foranzadds para dar continuidade ao contrato
consultoria destinado a elaboracdo de estudo daligade técnica, econbmica financeira da

extenséo da linha 1, trecho Novo Hamburgo — Sager/&s.

Acdo 13US — Implantacdo do sistema de Veiculosesbhihos Elevados — Aeromével — O valor
referente a implantacdo e operacao assistida tlorsisAeromovel desembolsado no exercicio foi
de R$ 736.667,00 permanecendo o restante insenitestos a pagar, pois o contrato esta vigente
até 2015 e tem cronograma de desembolso previsdimpzeriodo.
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5.3 Informacdes sobre outros resultados da gestéo

Principais resultados
Taxa de Cobertura Operacional

A Taxa de Cobertura Operacional - TCO € o principdice financeiro da TRENSURB e
seu crescimento € um dos objetivos permanentesngaeisa. Mede-se a cobertura econdmica com
receitas proprias, frente as despesas de funciotame

Figura XIX -Grafico Evolucao Taxa de Cobertura Operacional
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Fonte: GEPLA (Geréncia de Planejamento Corporativo)

Em 2014 a empresa aumentou sua Taxa de Cobertwwemdmal finalizando o ano com
49,56%, consubstanciada principalmente no incremndat receitas proprias e na manutencao e
estabilizacdo dos valores das despesas operaci@hasimento da receita foi consequéncia da
demanda gerada pela expansao do sistema a Novourgonla implantacdo do sistema de
bilhetagem eletronica e do aumento de receitas wieMe As receitas apresentaram uma variacao
superior a 2013 de 11,01%, enquanto que as despas@ntaram em 10,56%.
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ReceitaComercial

O gréfico abaixo demonstra a evolucéo da Receitaetmal desde o ano de 2007.

Figura XX -Grafico Evolucdo Receita Comercial
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Fonte: GECOM (Geréncia Comercial)

A receita comercial arrecadou R$ 5.570 milh6esesmrtando um crescimento de 30,4%
em relacdo ao ano anterior (R$ 4.272 milhdes),qoales de R$1.732 milhdes em 2008 para o
patamar de R$ 5,5 milhdes, representando 5% dodetaceitas da empresa.

Receita Operacional de Transporte

O primeiro grafico demonstra o aumento de 6,36%rdwipal receita da TRENSURB no ano
de 2014, totalizando R$ R$ 89.075.245,02 e compamamesmo periodo do ano anterior e com a
meta estabelecida. Na sequéncia a evolucdo do aldeepassageiros transportados, que neste
periodo teve um aumento de 8,07%.

Também, observa-se, um aumento da média de ustiEportados em dias Uteis de 5,1%
(192.321 em 2014 contra 182.886 usuarios em 2013).
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Figura XXI -Gréafico Receita Operacional de Transporte
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Fonte: GEPLA (Geréncia de Planejamento Corporativo
PassageirosTransportados

Figura XXII -Gréafico Evolu¢do Passageiros Transportados
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Fonte: Diario Operacional TRENSURB

Quilometragem Média Rodada entre Falhas ou AvariagMKBF)

O indice MKBF, indicador padrdo de performance adot mundialmente pelo setor
metroferroviario alcancou em julho de 2014 o reeod# 10.838 km percorridos entre falhas.
Resultados decorrentes da potencializacdo nasladies de manutencdo pesada realizadas pelo
Setor de Oficinas, visando um ritmo acelerado raysgdo de materiais sobressalentes para as
manutencdes diarias e para a eliminacdo de demaadamidas dos meses antecedentes. Na
sequencia apresenta-se graficamente a evolucaoiddstador no ano de 2014.
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Figura XXIII -Grafico Evolugdo MKBF
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Fonte: GEMAN (Geréncia de Manutencao)

indice de Eficiéncia Operacional (IEO)

Os indicadores operacionais medem a qualidaderdige®fertado cujo foco é a satisfagdo do
usuario, estando relacionados diretamente com o IBPlementado desde o final de 2012, o
indice de Eficiéncia Operacional consolidou-se como sistema inédito de acompanhamento
objetivo do servico oferecido ao usuario/clientgdao.

O IEO é o método de acompanhamento das atividadesmgpdem a eficiéncia de forma
sistémica, aglutinadora e com a menor periodiciqamesivel de forma a corrigir rumos e falhas
com a brevidade necessaria para evitar prejudicar edpectativa dos nossos
usuarios/clientes/cidadaos. Baseado num sistemenwdsgido tecnicamente pela empresa, esta
dividido em quatro atributos (disponibilidade, riegidade, seguranca e atendimento/conforto) que
relacionam a performance de todos os itens ope@rasi@ de manutencédo que afetam a qualidade
do servico para o usuario, que combinados entmwreapdem uma nota de avaliacdo interna da
gualidade do servico ofertado.

Os resultados operacionais quantificados no IE@dmaomparados diretamente a pesquisa de
satisfacdo dos usuarios demonstra um elevado graaderéncia do sistema de avaliacdo interno
com a percepcao dos usuarios do servico da TRENSHRduanto que na pesquisa de satisfacéo,
na avaliacdo geral do servico, os usuarios atabuio indice de 90,53% de satisfacdo, o IEO
apurado pela administracéo foi de 89,47%, confatestaca o grafico a seguir.
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Figura XXIV -Gréfico indice de Eficiéncia Operacional (IEO)
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Fonte: GEPLA (Geréncia de Planejamento Corporativo)

Pesquisa de satisfacao

Anualmente a TRENSURB realiza uma pesquisa defagdis e perfil socioecondmico dos
usuarios. Em 2014 a pesquisa foi aplicada no peidedl3 a 19 de outubro e objetivou-se manter a
constancia historica de afericdo do grau de safisf@ levantar pontos relevantes para a melhoria
dos servicos prestados pela empresa. Tais infoesagd@p compartilhadas e discutidas em reunides
da Diretoria Executiva e de reunifes técnicas coamea de operacdo, principal processo que é
influenciado pelos dados pesquisados. A Diretoxiechtiva determina as agdes a serem realizadas
e priorizadas, além da identificacdo das unidadganizacionais responsaveis. Estas por sua vez,
deverdo apresentar plano de acdo com cronograatamgimento ao solicitado.

De posse dos resultados das ultimas pesquisasg@stes melhorias foram implementadas:

v" Adocao de servico de remogédo médica;
v' Padronizacdo na comunicacao visual;
v' Lancamento da campanha “Etiqueta Urbana”.

Na Pesquisa de 2014, o resultado apontou um igdicad de satisfacdo de 90,53%, o qual
representa que mais de 9 (nove) entre 10 (dezpaesntrevistadas estdo satisfeitas com os
servicos oferecidos pela TRENSURB.

O quadro geral apresentado pela pesquisa € akiigsars usuarios reconhecem a importancia
do servico, das agbes para melhorias e as opoatlesdde opinar. Além disso, a sensagdo de
pertencimento é evidente, pois 0s entrevistadosodsitam grande conhecimento e relagao
préxima com 0 servigo.
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Figura XXV -Gréfico Evolucéo Pesquisa Satisfacdo Usuarios
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Fonte: GEPLA (Geréncia de Planejamento Corporativo)
Fonte: Empresa SPQR Consultoria e Tecnologia IMda.
Obs.: O indice de Satisfagdo Geral € uma pergontaufada diretamente.

Consolidacao do Papel Institucional

Sempre buscando solugdes sustentaveis para ofemeceervico de transporte qualificado a
populacdo, sem agredir o meio ambiente e contrloupara o aumento do bem-estar social, seja
através de projetos de inclusé@o social e no merdadmbalho, de lazer, de incentivo a cultura e de
ajuda humanitaria as comunidades em situacado denatlilidade social, a TRENSURB, através do
Setor de Responsabilidade Socioambiental (SERAM}aléreu as politicas assistenciais
promovendo diversas atividades e campanhas. Osigais projetos que permitem a manutencao
do papel institucional sdo a Campanha do Agasgtmeto Futuro Usuério, Estacdo Educar e
Espaco do Trabalho.

Meio Ambiente

A responsabilidade socioambiental € uma das diestrestratégicas da empresa, conforme
missao, visdo e valores. O servi¢o prestado dsepoate de pessoas através de um modal de baixo
impacto ambiental e que ajuda a desafogar o trafetmviario, ja € por si s6 uma funcao de grande
importancia socioambiental — anualmente centenasill@res de viagens de 6nibus deixam de ser
realizadas gracas ao metrd, evitando-se a emissamilthdes de toneladas de poluentes na
atmosfera.
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Céalculo das Deseconomias

Ao desenvolver seu servigo de transporte a TRENSUREa energia limpa e renovavel
contribuindo para a reducdo da poluicdo ambieMtakim como contribui com a reducdo do
namero de acidentes, também contribui com a dirpdtuidos gastos de manutencdo das vias
publicas, custos com salde publica e diretamemt® jao usudario, nas economias de beneficio
tarifario e de gratuidade. Em 2014 a TRENSURB dulizau-se uma economia total de R$ 179,45
milhdes a partir da estimacao dos custos unitéldssexternalidades.

Figura XXVI -Gréfico Evolugdo Deseconomias

Deseconomias

200,00 - 179,45
150,00 - 119,78 132,38

104,61
100,00 - 81,15
50,00 -

0,00 - : :
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Fonte: SERAM (Setor de Responsabilidade Socioartdd)en

106



Relatério de Gestdo 2014

® TRENSURB

5.4

Quadro A.5.4 — Indicadores de Desempenho

Informacdes sobre indicadores de desempenho opaonal

e

Si

O

és

1"}

er

~

IielE? e indice indice
Denominagéo Referéncia . Periodicidade Formula de Calculo
Previsto Observado
(marco/15)
Taxa de 51,82% 50,16% 49,56% Mensal Receitas propriaspedes de
Cobertura funcionamento
Operacional —
TCO
indice de 81,35% 96,47% 89,47% Mensal/ Diar|o Baseado nutarsis
Eficiéncia desenvolvido tecnicamente pela
Operacional - IEO empresa, esta dividido em qua
atributos (disponibilidade,
regularidade, seguranca e
atendimento/conforto) que
relacionam a performance de|
todos os itens operacionais e d
manuten¢&o que afetam a
qualidade do servico para o
usuario, que combinados entre
compdem uma nota de avaliacao
interna da qualidade do servig
ofertado.
Passageiros 5.223.091 | 58.444.64p 58.792.721 Mensal Os dadpsiskageiros
Transportados transportados séo obtidos atra
da medicdo nos bloqueios de
entrada nas estacdes.
indice Satisfagdo|  90,53% 90,00% 90,53% Anual Realizada pesquisa de satisfagéo
geral dos usuarios  itima e perfil socioeconémico dos
medic&o usuarios, através de empresa
anual contratada.
Quilometragem 7.469km 6.000km 7.951km Mensal Obtida pela dividdo
média entre quilometragem percorrida pelq
avarias niveis A, namero de falhas constatada
B e C- MKBF nos niveis A, B e C.
indice de 99,61% 99,80% 99,51% Mensal Viagens realizadaagevis
Regularidade do programadas x100
Servico
indice de 38,30 35,00 30,05 Mensal N° de reclamagdes redastra
Reclamacdes pof 1.000.000 /passageiros
milh&o de transportados
passageiros
Nimero de horas 2,03 2,35h 4,15 Mensal Horas de treinamento / nam
treinamento por de empregados
empregado
indice de 94,00% 100,00% 94,00% Anual IQD = Soma da pontuacao das
Qualidade e Gltima UO’s avaliadas/n® de UO’s
Desempenho - medicao anu avaliadas.
IQD
indice de 4,63 3,95 3,96 Mensal Numero de horas de faltag
Absenteismo (niimero funcionarios ativos *
176). Sendo 176 o fator médig
representando a carga horarig
Neste calculo ndo estdo
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considerados: Cedidos,
Aprendizes, Aposentados pof
invalidez, Afastados por doenga

e acidentes
Liberados para o sindicato,
Contratos suspensos e licencas
ndo remuneradas.

indice de 57,00% 90,00% 57,00% Mensal Numero total de egjiaé
Operacionalizacao cumpridas / Namero total de
das Estratégias estratégias propostas x 100
indice de 69,23% 95,00% 90,04 Mensal Itens entregues no priagns
Cumprimento recebidos
prazo de entrega
indice de 0,00 5,00 3,51 Mensal Itens rejeitados no mésslte
Rejeic&o produtos com previséo de entrega no mgs
adquiridos

* [ndice de referéncia— As medi¢Bes da coluna “[ndice de referénciaénerh-se ao més diéarco de 2015.
* Indice previsto — Os valores (meta) da coluna “Indice previstéémem-se ao ano de 2014.
* Indice observado— As medi¢Bes da coluna “Indice observado” refeserao ano de 2014.

Anélise Geral do ano de 2014

Em 2014 a empresa aumentou sua Taxa de Cobert@@dimal finalizando o ano com
49,56%, consubstanciada principalmente no incremndat receitas proprias e nha manutencao e
estabilizacdo dos valores das despesas operacionais

O numero de passageiros transportado superou dea2013 em 8,07%. Tomando como
base o0 ano de 2014, observa-se, um aumento da deédisuarios transportados em dias Uteis de
5,1% (192.321 em 2014 e 182.886 usuarios em 2013).

A pesquisa de satisfagdo dos usuarios quando cadgaao indice de Eficiéncia
Operacional (IEO) demonstra aderéncia quanto &peéo dos usuarios. Na pesquisa de satisfacao,
guanto a avaliacdo geral do servico, os usuarioBuabm o indice de 90,53% de satisfacéo,
enquanto o IEO apurado pela administracdo foi gé788. A Ultima pesquisa apresenta pequena
gueda, cujos fatores foram lotacdo, seguranca teonendos terminais e escadas rolantes.

O Indice de Reclamagbes apresentou uma reducid7 @6, onde em 2013 foram
registradas 1.734 reclamacdes e em 2014 1.077, onesm 0 aumento no numero de canais de
interagdo com 0S USUArios.

Quanto ao indice de Absenteismo, constata-se quaiar numero de faltas esta localizado
na area operacional, ficando as demais areas desmmais proximas do referencial comparativo.
Como plano de acéo visando reducdo do absenteismpiesa esta desenvolvendo o projeto de
Reestruturacdo Funcional e Organizacional da Ogerague prevé a redefinicdo das escalas de
trabalho para adequacédo do efetivo as novas rdabdda empresa e uma maior aproximacao da
supervisdo com os empregados.

O indice MKBF, indicador padrdo de desempenho ddotaundialmente pelo setor
metroferroviario, alcancou em julho de 2014 o rdeode 10.838 km percorridos entre falhas.
Resultado decorrente da potencializacdo nas atieglde manutencdo pesada realizadas pelo Setor
de Oficinas, visando um ritmo acelerado na produd@o materiais sobressalentes para as
manutencgdes diarias e para a eliminacdo de demegplanidas dos meses antecedentes.

O indice de Cumprimento do prazo de entrega evidemenelhora do processo, que vem
apresentando crescimento desde 2012, desde queupasaplicar multas e suspensdes aos
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fornecedores que ndo atendiam 0s requisitos esigeaio contratos. Em 2015 sera inaugurado o
laboratorio de metrologia que precisara as anaiaegialidade nos recebimentos dos materiais.

5.5 InformacgOes sobre custos de produtos e servigos

Quadro A.5.5 — Variacdes de Custos

Variacéo %

Custo Unitério .
Custo Unitario

Economia Economia
Produtos/Servios | CUSto Total de Total em 2014 | Total em 2014
2014 com base em | com base em
2014 2014/2013 | 2014/2012 2013 2012
Servigo de 175.321.312,27 2,98 111,16% 101,14% R$ R$
Transporte 18.225.743,51| 19.989.525,14

Fonte: SECOP (Setor de Contabilidade e Patrimdnio)
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6 TOPICOS ESPECIAIS DA EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINA NCEIRA

6.1 Programacéao e Execucao das despesas

6.1.1 Programacéo das despesas

Quadro A.6.1.1 — Programacéao de Despesas

Unidade Orcamentéria: Empresa de Trens
Urbanos de Porto Alegre S/A

Cdbdigo UO: 56201

UGO: 275060

Grupos de Despesa Correntes

Origem dos Créditos Orgamentarios 1 — Pessoal e 2—Juros e 3- Outras Despesas
.~. | Encargos da
Encargos Sociais P Correntes
Divida
DOTAGCAO INICIAL 106.548.255 97.678.996
Suplementares 24.526.307 8.335.985
Abertos
8 Especiais Reabert
= 0s
a)
‘w _ .. |Abertos
a4 Extraordinari
o o Reabert
0s
Créditos Cancelados 2.798.999
Outras Operacgdes
Dotacéo final 2014 (A) 131.074.562 103.215.982
Dotacao final 2013(B) 122.620.324 102.822.341
Variacao (A/B-1)*100 8,15 9,72
Grupos de Despesa Capital
6- 9 - Reserva de
Origem dos Créditos Orcamentarios 4- S- i AT
2 f Investiment | Inversdes Arré(())rtézaag Contingéncia
0s Financeiras P
Divida
DOTACAO
NICIAL 11.177.244
Suplementares
Abertos
8 Especiais Reabert
= 0s
)
‘w ., . | Abertos
[ Extraordinari
O o Reabert
0S
Créditos Cancelados
Outras Operacdes
Dotacdo final 2014 (A) 11.177.244
Dotacéo final 2013(B) 10.241.579
Variacdo (A/B-1)*100 97,64

Fonte: SIAFI Gerencial
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6.1.1.1 Anélise Critica

Pelas informacdes apresentadas, € possivel congt@t®s valores iniciais disponibilizados
para despesas com pessoal e encargos sociais sipeldoTRENSURB, néo foram suficientes para
honrar os compromissos assumidos pela gestdo paagbas desta natureza. Foram necessarios
créditos suplementares para complementar a dotag@almente disponibilizada para os
pagamentos de sentencas judiciais e para pagardastdespesas de pessoal. No grupo outras
despesas correntes, especificamente nas despesasefieios, foram necessarias a suplementacao
nas acOes de assisténcia meédica, auxilio alimemtacévale transporte. Com os créditos
suplementares aprovados, foi possivel cumprir codog 0s compromissos previstos para o
exercicio.

6.1.2 Movimentacdo de Créditos Interna e Externa

6.1.2.1 Movimentacao Orcamentaria Interna por Grupode Despesa

Quadro A.6.1.2.1 — Movimentacdo Orgcamentaria Intera por Grupo de Despesa — N.A.

6.1.2.2 Movimentacdo Orcamentaria Externa por Grupale Despesa

Quadro A.6.1.2.2 — Movimentacao Orcamentaria Extera por Grupo de Despesa

UG Despesas Correntes
Origem da Classificacéo da| 1 —Pessoalg 2 - Jurose 3 — Outras
Movimentacao| Concedentel Recebedora agao Encargos Encargos da Despesas
Sociais Divida Correntes
Concedidos
Recebidos 560003 275060|15.122.2116.8785 880.737
, UG o Despesas de Capital
Origem da Classificacao da - = = 6 AMOrizach
Movimentacao| Concedente Recebedora acéo . LG Eel ICRaICT2St a0
Investimentos| Financeiras |da Divida
Concedidos
s 560003 27560 |15.453.2048.10S$ 1.127.165

Fonte: SIAFI Gerencial
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6.1.3.1 Despesas Totais Por Modalidade de Contratag— Créditos Originérios — Total

Quadro A.6.1.3.1 — Despesas por Modalidade de Coatacao — Créditos Originarios — Total

Unidade Orcamentaria: Empresa de Trens Urbanos dedtto Alegre S/A| Cédigo UO: 56201 UGO: 275060

Despesa Liquidada

Despesa paga

Modalidade de Contratagéo 2014 2013 2014 2013
1. Modalidade de Licitacdo (a+b+c+d+e+f+g) 61.301.640| 54.869.307| 59.955.113| 50.647.736
a) Convite 142.250 132.246 124.430 127.167
b) Tomada de Precos 952.819 578.053 925.747 532.281
c) Concorréncia 30.845.237| 24.778.148 30.455.384| 21.937.456
d) Pregao 29.361.334| 29.380.861 28.449.552| 28.050.83%
e) Concurso
f) Consulta
g) Regime Diferenciado de Contratac
Pudblicas
2. Contratacdes Diretas (h+i) 29.265.977| 26.479.982| 29.220.471| 25.985.743
h) Dispensa 1.893.957| 3.522.500 1.863.494| 3.442.601
i) Inexigibilidade 27.372.020 22.957.481 27.356.977| 25.453.142
3. Regime de Execucao Especial 23.490 20.236 23.490 20.236
i) Suprimento de Fundos 23.490 20.236 23.490 20.236
4. Pagamento de Pessoal (k+l) 126.891.161 | 120.044.594 126.253.336 117.397.741
k)  Pagamento em Folha 126.550.894 119.829.944126.253.151 117.183.091
I) Diarias 340.267 214.650 340.267 214.65(
5. OQutros 3.862.336 120.815.168 3.862.336 | 120.168.29(
6. Total (1+2+3+4+5) 221.345.054 | 322.229.287 219.314.744 314.219.746

Fonte: SIAFI Gerencial

6.1.3.2 Despesas Totais Por Modalidade de Contratag— Créditos Originarios — Executados
Diretamente pela UJ

N&o aplicavel.

112



Relatorio de Gestdo 2014

® TRENSURB

Quadro A.6.1.3.2 — Despesas executadas diretameptda UJ, por modalidade de contratagdo — Créditos @inarios — N.A.

6.1.3.3 Despesas por Grupo e Elemento de Despegaréditos Originarios — Total

Quadro A.6.1.3.3 — Despesas por Grupo e Elemento Bespesa — Créditos Originarios - Total

Unidade Orcamentaria: Empresa de Trens Urbanos ded?to Alegre S/A

| cédigo UO: 56201

UGO: 275060

DESPESAS CORRENTES

Grupos de Despesa Empenhada Liguidada RP né&o processados Valores Pagos
1. Despesas de Pessoal 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
11 — Vencimentos e Vantagens Fixas 74.795578 63700 74.795.578 63.167.674 2.523 74.497.894 58.517.736
91 - Sentencgas Judiciais 23.858.821 27.213.1j70 02184 27.213.170 2.550.537 21.308.224 25.715.320
13 — Obrigacdes Patronais 9.872.860 24.645.542 298860 24.645.542 9.872.860 24.645.166
Demais elementos do grupo 22.464.817 4.803.5%8 720183 4.803.558 1.890.64% 20.574.173 4.803.558
2. Juros e Encargos da Divida
1° elemento de despesa
2° elemento de despesa
3° elemento de despesa
Demais elementos do grupo
3. Outras Despesas Correntes
39 — Servigos de Terceiros 84.792.247 77.642.568 .198(B51 69.213.016 4.597.896 8.429.553 79.710.84%5.677.992
30 — Materiais de Consumo 9.400.161 9.187.770 80835 7.599.749 1.064.172 1.588.048 7.514.851 73391.
47 — Obrigac6es Tributarias e Contributivas 1.76R.4 5.023.295 1.358.230 2.183.509 344.236 2.839.7871.358.230 1.582.988
Demais elementos do grupo 3.841.935.04 3.982.318 733365 3.732.329 108.170 249.99( 3.733.765 3.824.0
DESPESAS DE CAPITAL

Grupos de Despesa Empenhada Liguidada RP né&o Processados Valores Pagos
4. Investimentos 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
39 — Servicos de Terceiros 2.794.136 3.937.071 629.5 281.083 2.764.566 3.655.989 29.569 281.083
51 — Obras e Instalacdes 1.558.107 2.049.052 353.95 1.000.372 1.204.15]] 1.408.67P 338.45¢ 930.117
52 — Equipamentos e Material Permanenteg 1.453.470 1.491.579 732.169 559.342 721.302 932.237 660.276 345.953
Demais elementos do grupo 592.907 55.680 537.6227 55.680
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5. Inversdes Financeiras

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

6. Amortizacado da Divida

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

Fonte: SIAFI Gerencial
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6.1.3.4 Despesas por Grupo e Elemento de Despegeréditos Originarios — Valores
executados Diretamente pela UJ

N&o aplicavel.
Quadro A.6.1.3.4 — Despesas executadas diretameptda UJ — Créditos Originarios —N.A.

6.1.3.5 Despesas Totais por Modalidade de Contratig— Créditos de Movimentacao

Quadro A.6.1.3.5 — Despesas por Modalidade de Coatacao — Créditos de Movimentacdo

Despesa Liguidada Despesa paga
Modalidade de Contratacéao 2014 2013 2014 2013

1.Modalidade de Licitacdo (a+b+c+d+e+f+g)

a) Convite

b) Tomada de Precos

¢) Concorréncia 292.183,26

d) Pregao 238.094,48

e) Concurso

f) Consulta

g) Regime Diferenciado de Contratac
Publicas

2. Contratacdes Diretas (h+i)

h) Dispensa

i) Inexigibilidade

3. Regime de Execucdo Especial

j) Suprimento de Fundos

4. Pagamento de Pessoal (k+)

k) Pagamento em Folha

I) Diarias

5. Outros 111.905,52

6. Total (1+2+3+4+5) 642.183,26

Fonte: SIAFI Gerencial

6.1.3.6 Despesas Totais por Grupo e Elemento de pesa — Créditos de Movimentacao

Quadro A.6.1.3.6 — Despesas por Grupo e Elemento Bespesa — Créditos de Movimentacao
DESPESAS CORRENTES

RP néo
Grupos de Despesa Empenhada Liquidada processados Valores Pagos
1. Despesas de Pessoal 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013

Nome 1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

2. Juros e Encargos da Dividg

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo
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3. Outras Despesas Corrente
39 - Servicos Terceiros 371.5[16 371.516
14 - Diarias 110.43P 110.439
33 - Passagens 138.094 100.378
Demais elementos do grupo 260.688 59.850
DESPESAS DE CAPITAL
RP néo

Grupos de Despesa Empenhada Liquidada Processados Valores Pagos
4. Investimentos 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 | 2013
51 — Obras e instalagfes 806.791 806.791
35 - Consultoria 320.373 320.373

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

5. Inversoes Financeiras

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

6. Amortizacao da Divida

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo
Fonte: SIAFI Gerencial

6.1.3.7 Analise critica da realizacdo da despesa

As movimentagfes orcamentarias executadas em 20T#esam necessarias porque 0s
limites disponibilizados na Lei Orcamentaria Anndb se mostraram suficientes ao cumprimento
de todas as despesas previstas para o exercidiam Feolicitados créditos para a folha de
pagamento e encargos sociais, para despesas caficlmsn(auxilio transporte, auxilio creche,
auxilio funeral, assisténcia médica), também pardegpesas com sentencas judiciais que tinham
sua data limite para o més de dezembro. Por sadnatde obrigacdes legais, ndo poderiam ser
prorrogadas para o exercicio seguinte, cabendbca#agiio de suplementacdo orcamentaria.

Na acédo de publicidade de Utilidade Publica, codm mouve a renovac¢do do contrato com
a agéncia de publicidade, somado com o limite ingppslo oficio 194/2014/SECEX/SECOM-PR
e ainda o contingenciamento imposto pelo Decre®y D14, os recursos disponibilizados em Lei,
nao foram utilizados em sua totalidade, entdo, pactimizacdo dos recursos, remanejou-se R$
300.0000,00 desta agéao, para auxiliar na execugdtespesa da acdo 2843- Funcionamento dos
Sistemas de Transporte Ferroviario Urbano de Peseag

Em 2114 a pedido da TRENSURB, o Ministério das @édadescentralizou R$ 880.737,00,
que foram utilizados para o pagamento de didrempregados deslocados a servigo para o estado
da Bahia, para dar consultoria objeto do contratoado com a Secretaria de Desenvolvimento
Urbano do Estado da Bahia, tendo como objeto agpé@s de servigos de consultoria especializada
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em mobilidade urbana e interurbana e para o pagardemmulta de juros provenientes do atraso no
pagamento de notas fiscais relativas ao contrattafio com o Consorcio Nova Via, responsavel
pela obra de expanséo da linha até o municipio @ NMamburgo. Também um crédito de R$
1.127.164,88, para dar cobertura ao termo aditovaahtrato firmado com a empresa Bourcheid
para a elaboracdo de estudos de plano funcionahgequente projetos basicos e executivos da
variante da linha 1 da TRENSURB no Municipio de @zen(rebaixamento da estacdo Canoas) e
para o aditivo ao contrato firmado com a empresas@@io Nova Via cujo contrato tem como
objeto “Regime de empreitada de servicos e fornexios para a expansao norte da linha 1 —
trecho Sao Leopoldo/Novo”.

Com relacdo as despesas executadas por modalidadsordratacdo, ndo ocorreram
alteracOes significativas entre 0s exercicios, sten@equenas alteracdes nas modalidades de
tomada de precos, concorréncia e diarias, estdaea contrato firmado com o Governo da Bahia.

A execucao por grupo e elemento de despesa, tamb@ovmportou da mesma forma, néo
havendo grandes diferencas, destaca-se os valeestados em investimento, os quais foram
inferiores a 2013, devido aos poucos valores dipgados na Lei Orcamentaria Anual.

Quanto aos aspectos negativos na execucado dassaespen 2014, destaca-se o
contingenciamento dos recursos orgcamentarios, &serjam insuficientes para atender a todas as
despesas, com 0s cortes, a empresa deixou de axpoojetos importantes de valor significativo,
para por em andamento outros de menor importaqug,causam menor impacto, no sentido de
atendimento a populacdo. Acdes orcamentarias coradegquacdo do sistema a acessibilidade
universal, ndo vem recebendo recursos orgamenggai@ssua execucao e por consequéncia deixa-
se de atender ao estipulado no artigo 22 do Debr28%/2004.

Os aspectos positivos estdo destacados na efii@agjestdo dos recursos que, mesmo nao
atendendo a toda a demanda, sdo utilizados de foitedosa, dando-se preferéncia e prioridade as
despesas para o custeio e manutencao de todo desonpetroferroviario da TRENSURB.

6.2 Despesas com acdes de publicidade e propaganda

Quadro A.6.2 — Despesas com Publicidade

Publicidade Programa/Acgédo orgamentaria Valores empenhados Valores pagos
Institucional 2116/4641- 2116/2843 154.505 154.505
Legal 2116/2000 282.102 282.102

Mercadolégica

Utilidade publica

Fonte: SIAFI Gerencial

Dados complementares dos valores demonstrados:acima
Contrato E21 (01.120.036/2008) R$154.505,00
Contrato CORAG (01.120.066/2013) R$8.175,09
Contrato EBC (08.120.033/2010) R$ 273.926,91
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6.5  Transferéncias de Recursos
6.5.1 Relacgdo dos Instrumentos de Transferéncia \@gtes no Exercicio

N&o ocorreu no periodo.
Quadro A.6.5.1 — Caracterizacado dos instrumentos deansferéncias vigentes no exercicio de
referéncia - Posigido em 31.12.2014 — N.O.

6.5.2 Quantidade de Instrumentos de TransferénciaSelebrados e Valores Repassados nos
Trés Ultimos Exercicios

Quadro A.6.5.2 — Resumo dos instrumentos celebradpsla UJ nos trés altimos exercicios

Unidade Concedente ou Contratante
Nome: Empresa de Trens Urbanos e Porto Alegre S/A
CNPJ; 92.976.853/0001-56
UG/GESTAO: 275060/27208
OEFHEECS EE Montantes Repassados em Cada Exercicio, Independentente
Modalidade ISENes Celel?rgdos do ano de Celebracado do Instrumento (em R$ 1,00)
em Cada Exercicio '
2014 2013 | 2012 2014 2013 2012
Convénio
Contrato de Repasse
Termo de Cooperacad 0 1.600.312 6.900.430
Termo de
Compromisso
Totais 0 1.600.312 6.900.430

Fonte: SIAFI Gerencial

6.5.3 Informacdes sobre a Prestacdo de Contas Rélas aos Convénios e Contratos de
Repasse

Quadro A.6.5.3 — Resumo da prestacéo de contas seliransferéncias concedidas pela UJ na
modalidade de convénio, termo de cooperacdo e dentratos de repasse

Unidade Concedente
Nome: Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
CNPJ: 90.976.853/0001-56 | UG/GESTAO: 275060/27208
Instrumentos
. ~ L (Quantidade e Montante
Exercicio da Prestacdo das Contg Quantitativos e Montante Repassados Repassado)
Convénios| Contratos de Repasse
Contas Prestada OUEmeeet 1
2014 Montante Repassado 0
Contas NAO Quantidade 0
Prestadas Montante Repassado 0
Quantidade 1
2013 Contas Prestada Montante Repassado 1.600.312
Contas NAO Quantidade 0
Prestadas Montante Repassado 0
Quantidade 1
2012 e Montante Repassado 6.900.430
Contas NAO Quantidade 0
Prestadas Montante Repassado 0
. Contas NAO Quantidade 0
AR Prestadas Montante Repassado 0

Fonte: SIAFI Gerencial
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6.5.4 Informagbes sobre a Analise das Prestacfes@entas de Convénios e de Contratos de
Repasse

Quadro A.6.5.4 — Visdo Geral da analise das prestes de contas de Convénios e Contratos
de Repasse Posicdo em 31.12.2014

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Empresa de Trens urbanos de Porto Alegre S/A

CNPJ: 90.976.853/0001-56 UG/GESTAO: 275060/27208

Exercicio da Instrumentos

Prestacdo das
Contas

Quantitativos e Montantes Repassados Contratos de

Convénios Repasse

Quantidade de Contas Prestadas
Quantidade Aprovada

Contas Quantidade Reprovada

Com Prazo dg  Analisadas |Quantidade de TCE
Andlise ainda

nao Vencido

Montante Repassado (R$)

Contas NAO | Quantidade
2014 Analisadas | Montante Repassado (R$)

Quantidade Aprovada

Contas Quantidade Reprovada

Com Prazo dg  Analisadas |Quantidade de TCE
Analise
Vencido

Montante Repassado (R$)

Contas NAO | Quantidade
Analisadas | Montante Repassado (R$)

Quantidade de contas prestadas
Quantidade Aprovada

Contas

Quantidade Reprovada

O|lRPr|PIO|OO|O|O(|O|O|O|O|O|O|F|F

2013 Analisadas

Quantidade de TCE

0

Montante repassado

1.600.312

Contas NAO

Quantidade

0

Analisadas

Montante repassado (R$)

Quantidade de Contas Prestadas

Quantidade Aprovada

Contas

Quantidade Reprovada

O|F,|(F,|O

2012 analisadas

Quantidade de TCE

0

Montante Repassado

6.900.430

Contas NAO

Quantidade

0

Analisadas

Montante Repassado

0

Exercicio Contas NAO

Quantidade

0

Anterior a 2012 | Analisadas

Montante Repassado

Fonte: SIAFI Gerencial
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6.5.5 Anélise Critica

As transferéncias em questdo referem-se ao Term@amepromisso assinado entre a
TRENSURB a Prefeitura Municipal de S&o Leopoldo 8earetaria Nacional de Habitacdo do
Ministério das Cidades, que atua na condicéo detageterveniente do processo, para a realizacao
de obras e servigcos de implantacdo de infraestraiur area prépria do municipio de Sao Leopoldo
como também a construcao de unidades habitacipaeaso assentamento de familias que ocupam
a faixa de dominio da obra.

O valor total do termo soma R$ 34.900.000,00, sema® no exercicio de 2013, foi
repassado a Prefeitura o valor de R$ 1.600.312:#28r, este somado a um total j& repassado de R$
34.857.488,41.

N&o houve repasse de recursos em 2014, as Ultimdigdes do termo foram realizadas e
estd sendo aguardado de parte da Prefeitura deeB@oldo os respectivos termos de recebimento
do contrato, para que o Termo de Compromisso segredo até o final do primeiro semestre de
2015.
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7 GESTAO DE PESSOAS, TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA E CUSTOS

RELACIONADOS

7.1 Estrutura de pessoal da unidade

7.1.1 Demonstracao e Distribuicdo da Forca de Tralttzo & Disposicao da Unidade

Jurisdicionada

7.1.1.1 Forca de trabalho da UJ

Quadro A.7.1.1.1 — Forca de Trabalho da UJ - Situd@p Apurada em 31/12

Lotacso Ingressos | Egressos
Tipologias dos Cargos no no
Autorizada Efetiva Exercicio | Exercicio
1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) 1036 1097 121 87
1.1. Membros de poder e agentes politicos N3o ha N3o ha 0 0
1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.234]). 1036 1097 121 87
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgéo 1036 1097 121 87
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio deseado N3o ha N3o ha 0 0
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio gio N&o ha N&o ha 0 0
1.2.4. Servidores requisitados de outros 6rgéesferas N3o ha N3o ha 0 0
2. Servidores com Contratos Temporarios Nio ha Nio ha 0 0
3. Servidores sem Vinculo com a Administracéo Piiba 23 23 4 4
4. Total de Servidores (1+2+3) 1059 1120 125 91
Fonte: SISAC - Sistema de Apreciacao e Registratde de Admissbes e Concessodes.
Fonte: SIGAMWERB - Sistema de Gestao de Recursosafom
7.1.1.2 Distribuicéo da Lotagéo Efetiva
Quadro A.7.1.1.2 — Distribuicdo da Lotacdo Efetiva Situagdo Apurada em 31/12
) ) Lotacdo Efetiva
Tipologias dos Cargos = _ = :
Area Meio Area Fim
1. Servidores de Carreira (1.1) 476 621
1.1. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 0 0
1.1.2. Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 0 0
1.1.3. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 0 0
1.1.4. Servidores de carreira em exercicio provisorio 0 0
1.1.5. Servidores requisitados de outros 6rgdos e esferas 0 0
2. Servidores com Contratos Temporarios 0 0
3. Servidores sem Vinculo com a Administracédo Publica 22 1
4. Total de Servidores (1+2+3) 498 622

Fonte: SIGAMWERB - Sistema de Gestdo de Recursosdiom
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7.1.1.3 Detalhamento da estrutura de cargos em caréo e fungdes gratificadas da UJ

Quadro A.7.1.1.3 — Detalhamento da estrutura de cgns em comisséo e funcdes gratificadas

da UJ
Lotacao Ingressos| Egressos

Tipologias dos Cargos em Comisséo e das Fun¢des tBreadas no no

Autorizada | Efetiva | Exercicio| Exercicio
1. Cargos em Comissao* 23 23 4 4
1.1.Cargos Natureza Especial Nio ha N&o ha 0 0
1.2.Grupo Direcdo e Assessoramento Superior 23 23 4 4
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgéo Nio ha N3o ha 0
1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado Nio ha Nio ha 0
1.2.3. Servidores de Outros Orgaos e Esferas Nio ha N3o ha 0 0
1.2.4. Sem Vinculo 23 23 4 4
1.2.5. Aposentados Nao ha N&o ha 0 0
2. Funcbes Gratificadas** 132 131 10 10
2.1.Servidores de Carreira Vinculada ao Orgéo 132 131 10 10
2.2.Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado N3o ha N3o ha 0 0
2.3.Servidores de Outros 6rgaos e Esferas N3o ha N3o ha
3. Total de Servidores em Cargo e em Func¢éo (1+2) 155 154 14 14

Fonte: SIGAMWERB - Sistema de Gestao de Recursosdiom

7.1.1.4 Andlise Critica

O provimento dos Cargos de Confianca de Chefe dené@ da Presidéncia e Geréncia
Juridica esta autorizado em duas modalidades:
- servidor de carreira vinculado ao 6rgéo;
- empregado sem vinculo.

Estas fungfes estdo ocupadas por servidores semoi

* Cargos em Comisséao - sob regime de trabalho @ddego trabalhista em vigor .
** Ingressos (designacao) e Egressos (exoneracimgio de confianca.

A portaria de numero 20 de 16 Setembros 2014 deetseia executiva do DEST -
Departamento de Coordenacédo e Governanca de EmpEstatais reduziu o quantitativo de
empregados autorizado da TRENSUR de 1.186 (milocenbitenta e seis) para 1.059 (mil e
cinguenta e nove), excluindo-se deste numero osremyagos aposentados por invalidez. No
momento encontram-se em execucdo acdes voltadedugao do quadro efetivo e alcance do
namero autorizado. Entre elas destaca-se o PlaApaie a Aposentadoria - PAA, o qual incentiva
o desligamento voluntario dos empregados aposentadoom mais de 24 anos de empresa, e

122



Relatério de Gestéo 2014 & TRENSURB

impactara de forma significativa na reducao do ttaivo efetivo contribuindo para o consequente
alcance do quantitativo autorizado do quadro deqats

A reducdo do quantitativo de empregados autorizadidenciada no paragrafo acima visa
atender as necessidades organizacionais atuaitumasfuonde a adocdo de novas tecnologias,
revisdo dos processos de trabalho e implantacdoodes modelos de gestdo possibilitard a
adequacao da forca de trabalho.

Conforme apresentado no Quadro A.7.1.1.2, cercabéle da forca de trabalho esta lotada
na area fim, o que corresponde a 622 empregadampBrtante ressaltar que a reducéo de
empregados prevista impactar4 somente a area gagatindo assim a preservacao das atividades
da area fim.
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7.1.2 Qualificacao e capacitacédo da Forca de Traled

Figura XXVII -Distribuicdo da Escolaridade da Forca de Trabalho

80,00% -
70,00% - 67,68%
60,00% - .
m Ensino Fundamental Incompleto

50.00% 1 ® Ensino Fundamental Completo
40,00% Ensino Médio
30,00% - ® Ensino Superior
20.00% 19,29% Especializagdo

;,00% 1

4 0,
10,00% 4,55% 9,71% 2.77%
0000 NN

Fonte: SIGAMWERB - Sistema de Gestao de Recursosdiom

O grafico acima apresenta a distribuicdo percentlad 1.120 (mil cento e vinte)
empregados da TRENSURB por tipo de escolaridadémportante ressaltar que a faixa
denominada “Ensino Médio” contempla tanto formad&oensino médio ndo técnica, quanto as
formacbes em ensino meédio técnicas, tais como: id@cem Administracdo, Técnico em
Contabilidade, Técnico em Eletrotécnica, Técnico Seguranca do Trabalho, Técnico em
Mecanica, Técnico em Eletronica, Técnico em Edifies, Técnico em Estradas, entre outros.

Tabela Ill - Participacao Efetiva de Empregados por Area emrginamentos
Area Participantes
OPERAGAO 581
MANUTENCAO 166
ADMINISTRAGAO 201

Fonte: SETRE (Setor de Sele¢&o e Treinamento)

Em 2014 foram treinados 948 empregados. Destes, 881 da Operacdo, 166 da
Manutencdo e 201 do Administrativo. Considerande Qouve a participacdo de um mesmo
empregado em mais de um treinamento obteve-semnitgti®ao de 3.233 participacdes, 0 que gerou
53.154 horas de treinamento.

N&o ha uma metodologia especifica na definicapldoejamento de treinamento do ano.
Sua elaboracdo considera os cursos e formacdegatiiios e as necessidades apontadas pelas
areas para qualificacdo de seus quadros. A reabzaps cursos previstos para 0 ano €
condicionada a disponibilidade orcamentaria, pramdo-se, quando necessario, 0S Cursos e
formacgdes obrigatorias.
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Quadro A.7.1.3 — Custos do pessoal

® TRENSURB

Despesas Variaveis
Tipologias/ VEREImENIS Bgneﬂ’ci_os_ i Dezgesas Decisbes
Exercicios e Vantagens| Retribuicd iona | Assistenciais) - Demais Exercicios |  Judiciais et
Fixas es Gratificaces Adicionais | Indenizagd e Despesas -
es Previdenciar | Variaveis | Anteriores
i0s
Membros de poder e agentes politicos
. 2014 0 0 0 0 0
Exercicios
2013 0 0 0 0 0
Servidores de carreira vinculados ao 6rgdo da unidke jurisdicionada
E . 2014| 34.373.723,18] 8.941.315,15 5.831.345|13 21.175/29b,861.038,61 0 10.225.601,33 11.495.853,89 92.904.272,90
xercicios
2013| 29.845.640,25 549.307,5¢ 4.883.732|86 15.473.595,283.963,92 0 3.379.840,19 0 24.711.320{85 79.80786
Servidores de carreira SEM VINCULO com o 6rgéo da nidade jurisdicionada
. 2014 0 0 0 0 0
Exercicios
2013 0 0 0 0 0
Servidores SEM VINCULO com a administracéo publicaCC’S
E . 2014| 1.474.159,38 179.739,34 145.493,43 48.448,62 351201 0 205.433,40 0 0 2.088.475,72
xercicios
2013| 1.361.812,70 268.440,89 144.272,11 55.753,71 10845 33,16 175.962,91 2.025.620,47
Servidores cedidos com énus
£ . 2014| 205.854,96 28.348,19 62.437,88 0 80.673,d8 377.314,11
xercicios
2013| 392.637,67 36.047,10 21.161,89 0 14.178,43 464.024,89
Servidores com contrato temporario
. 2014 0 0 0 0 0 0
Exercicios
2013 0 0 0 0 0 0

Fonte: SIGAMWEB - Sistema de Gestdo de Recursosardom
Fonte: SIAFI — Sistema de Administracdo Financeira
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7.1.4 Irregularidades na area de pessoal

7.1.4.1 Acumulacéo Indevida de Cargos, Funcdes e pragos Publicos

O Setor de Pessoal no processo de admissédo ndefabecagem dos pré-requisitos verifica
se o candidato ja exerce algum cargo publico g@eveelado a acumulacdo. No caso afirmativo o
candidato devera apresentar a exoneracdo no [éd@l ou desligamento da empresa anterior na
carteira de trabalho. Na fase final da admissdaralidato declara formalmente que ndo exerce
cargo publico em qualquer dos poderes da Unido, Ekiados, do Distrito Federal e dos
Municipios. Ao final do processo de admissdo estelalacdo assinada € arquivada na pasta
funcional.

7.1.4.2 Terceirizacao Irregular de Cargos

N&o ocorreu no periodo.

Quadro A.7.1.4.2 — Cargos e atividades inerentescategorias funcionais do plano de cargos
da unidade jurisdicionada — N.O.

7.1.5 Riscos identificados na gestao de pessoas

A TRENSURB completou 29 anos de funcionamento efi¥2Considerando o seu tempo
de atuacdo, seu quadro de pessoal possui um atherolude empregados que se encontram
aposentados ou em fase de pré-aposentadoria.td alds alerta para 0s seguintes riscos:

- Manutencdo dos empregados aposentados na emmlifsaltando o processo de
adequacao e renovacao do quadro de pessoal, bupea atender as necessidades organizacionais
atuais e futuras, exigindo alteracdes quantitagvggalitativas no quadro de empregados;

- Saida dos empregados aposentados da empresaaigspqssuem grande experiéncia
profissional, possibilitando o risco de uma lacanaque se refere a transmissao do conhecimento
aos novos empregados e impactando no desenvolwrdeatprocessos de trabalho.

A fim de minimizar os riscos acima elencados, @mgado em 2014 o PAA — Plano de
Apoio a Aposentadoria, o qual ofereceu um incenfimanceiro aos empregados aposentados e
com mais de 24 anos de empresa que solicitassemtaoamente o seu desligamento da empresa.
Os desligamentos dos empregados que aderiram @ foliam organizados de forma programada
ao longo dos anos de 2014 e primeiro trimestre0d® 2permitindo assim planejar a reposicédo do
empregado aposentado que esta deixando a empuoesal¢gnecessaria), assim como o repasse do
seu conhecimento. No ano de 2014, 42 empregadas fdesligados voluntariamente através do
PAA.

Em abril de 2014 também foi implantado o novo PlaeoClassificacdo de Empregos,
Funcbes e Salarios — PCEFS, onde foi possivelgiorsigumas deficiéncias relacionadas a
adequacao dos salarios e perspectiva de carreecialmente para os profissionais da area técnica
e com menos de 05 anos de empresa, perfil queeapaga 0s maiores indices de rotatividade,
gerando riscos de perda de pessoal e dificuldadstragdo de novos profissionais, 0s quais nao
consideravam atrativas as oportunidades oferepelasTRENSURB.
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7.1.6 Indicadores Gerenciais sobre Recursos Humanos
Acidentes de trabalho e Doengas Ocupacionais
Indicadores: Taxa de Frequéncia e Taxa de Gravide@eidentes de trabalho.
Tem como objetivo classificar a empresa utilizasdoa taxa de frequéncia e a taxa de
gravidade de acidentes de trabalho, conforme o rrde acidentes do trabalho e doencas

ocupacionais e o numero de dias perdidos e de dbagados, de acordo com os padrdes
estabelecidos pela Organizacao Internacional doalla.

Tabela IV -Padrédo Organizacéo Internacional do Trabalho — OIT

CONCEITO TAXA DE FREQUENCIA TAXA DE GRAVIDADE
MUITO BOA 0 A20 0 A 500
BOA 20 A 40 500 A 1000
REGULAR 40 A 60 1000 A 2000
PESSIMA ACIMA DE 60 ACIMA DE 2000

Fonte: OIT (Organizacéao Internacional do Trabalho)
Classificacdo da empresa conforme padrao OIT

Meta — Retornar ao conceiddUITO BOAnNna taxa de frequéncia e retornar ao condditdTO
BOAna taxa de gravidade de acidentes de trabalho.

Tabela V -Taxa de Frequéncia e de Gravidade de Acidentes deabalho da TRENSURB

ANO TAXA DE CONCEITO TAXA DE CONCEITO
FREQUENCIA GRAVIDADE

2010 13,68 MUITO BOA 287,17 MUITO BOA

2011 16,52 MUITO BOA 3006,92 PESSIMA

2012 38,93 BOA 2328,33 PESSIMA

2013 27,07 BOA 2190,58 PESSIMA

2014 18,09 MUITO BOA 758 BOA

Fonte: SESET (Setor de Higiene e Seguranca do Ih@ba

A tabela a seguir demonstra o quantitativo de abtede de trabalho e de doencas
ocupacionais por Ano, Tipo, N° absoluto e Numerced®regados. Quantitativos Acidentes de

Trabalho.
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Tabela VI -Quantitativos Acidentes de Trabalho
ANO COM SEM TRAJETO DOENCAS TOTAL MEDIA DE
AFASTAMENTO |AFASTAMENTO OCUPACIONAIS EMPREGADOS
2010 23 12 11 0 46 1091
2011 26 14 9 0 49 1085
2012 63 13 6 10 92 1103
2013 30 19 8 6 63 1156
2014 25 12 12 3 52 1120

Fonte: SESET (Setor de Higiene e Seguranga do hi@ba

Verifica-se que a Taxa de Frequéncia de AcidentesTihbalho, assim como a Taxa de
Gravidade, apresentou uma reducéo significativardnde 2013 para o ano de 2014. Acredita-se
gue tal reducado deva-se a dois motivos princigaisdo eles:

1. O Setor de Higiene e Segurancga do Trabalho — SE8H&Trealizando a¢bes de caréater ativo

e passivo em relacéo aos acidentes de trabalhoelag@o a prevencéo ativa, o setor realiza
inspecdes periddicas nas éareas e atividades e trainiinamentos de instrucdo e
conscientizacdo. Em relacdo a prevencao passalgZae analise dos acidentes de trabalho
e, quando cabivel, encaminha sugestdes de melhaoaspetindo as Geréncias e aos
Setores envolvidos a efetivacdo das medidas pragpoSradativamente, percebe-se que a
cultura de boas préticas de Seguranca do Trabalinosendo incorporada pelos empregados
préprios e pelos funcionarios de empresas conaigtaoem como melhorias vém sendo
promovidas nos ambientes e nos equipamentos dalhltcalde forma a reduzir condi¢des
geradoras de acidentes.

2. O numero de empregados proprios da empresa venzimddugradualmente, com a
promocdo de acdes diversas, tal como campanhagpale a aposentadoria voluntaria.
Grande parte das atividades de manutencdo da TRERS3do atualmente realizadas por
funcionarios de empresas contratadas, cujos aesléettrabalho ndo sao contabilizados em
nossas Estatisticas de Acidentes de Trabalho @@faequéncia e Taxa de Gravidade).

Indicador: Absenteismo

O indice de absenteismo tem como objeto medir praknente a quantidade de horas em
gue o empregado deixa de exercer suas funcbesalpas fustificadas ou ndo, com excecao dos
seguintes eventos: aposentadoria por invalidezstaafas por doencas e acidentes (atestados
maiores que 15 dias), liberados para o sindicatutyatos suspensos e licencas nao remuneradas.
Meta: Reducéo do indice em andlise.

Tabela VII indice de absenteismo

Ano 2011 2012 2013 2014

Absenteismo (%)* 3,37 4,74 4,42 3,96

Fonte: Bl — Gestao de Indicadores
*Média ano.

Verifica-se uma reducao de 0,5% no indice de Ale$emio no periodo. A expectativa € que
este indicador continue em declinio, visto as aticas de gestdo de pessoas que vem sendo
realizadas, as quais visam maior motivacao e camglimento dos empregados.
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O indicador de rotatividade de pessoal mede a&elagtre desligamentos (voluntarios ou
involuntérios) e admissoes.
Meta: Manter o decréscimo do indice em analise.

Tabela VIII 4ndice de Rotatividade anual

Ano 2011 2012 2013 2014
Rotatividade (%)* 10,03 9,60 8,12 9,81
Fonte: Bl — Gestao de Indicadores
*Acumulado ano.
Tabela IX Admissbes e Desligamentos
Ano 2011 2012 2013 2014
Admissoes 106 80 95 121
Desligamentos 173 97 74 87

Fonte: SISAC (Sistema de Apreciagdo e Registrotds de Admissdes e Concessoes)

O Indice de Rotatividade anual apresentou um awngmtl,69% em 2014 em relacdo do
ano anterior. A TRENSURB encontra-se em fase deusdgio do seu quadro de empregados,
visando atender as atuais necessidades da empiesesas acdes foram realizadas, entre elas a
implantacdo de um Plano de Apoio a AposentadorRAA, para desligamento voluntario de
empregados aposentados e com mais de 24 anosba¢hdrana empresa. Tal acdo propiciou
aumento no indice de Rotatividade acumulado no a@npulsionando tanto o aumento dos
desligamentos como as contratacbes, devido as igépesde empregados que se fizeram
necessarias.

Indicador: Satisfacdo e Motivacao dos empregadesqgiitsa de Clima Organizacional)

A pesquisa de clima organizacional identifica oidadde satisfacdo dos empregados. O
resultado da pesquisa é obtido através de questierabjetivos e seu resultado é segmentado por
cargo, sexo, tempo de empresa e setor. Os objetesumrados sdo: relacdes de trabalho, condi¢cdes
fisicas de trabalho, comunicacdo interna, beneficgalario, imagem da empresa, lideranca,
motivacdo, valorizagdo do empregado, desenvolvinent orientacdo para resultados. Sua
periodicidade de aplicacdo € bi-anual, sendo gaeegicdo mais recente foi realizada no ano de
2013 e a proxima acontecera em 2015.

A tabela abaixo ilustra o resultado geral do ndeskatisfacdo dos empregados nos ultimos
anos, mensurado através da Pesquisa de Clima @agemal.

Meta — Aumentar os indices alcancados.
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Tabela X Pesquisa de Clima Organizacional - indice Geral
ANO* MEDIAS (%)

2009 70

2011 54

2013 53
Fonte: GEREH (Geréncia de Recursos Humanos)
*Frequéncia da pesquisa cada 2 anos.
Tabela X1 Pesquisa de Clima Organizacional — Objetos Pesquidas

Objeto Pesquisado % Satisfacéo

Realizagdo Profissional 72 21%
Relacionamento Interpessoal 77 60%
Comunicacéo Interna 49.59%
Condig6es Fisicas de Trabalho 67.06%
Lideranca Imediata 59 58%
Valorizagéo do Empregado 20 66%
Treinamento e Desenvolvimento 41.45%
Beneficios 55.40%
Salario 30.69%
Imagem da Empresa 45.75%

Fonte: GEREH (Geréncia de Recursos Humanos)

Observa-se que nao houve alteragfes significativasivel de satisfacdo de 2013 (53%)
comparado ao de 2011 (54%), apenas a diminuic@ondgonto percentual no nivel de satisfacéo e
consequente aumento de um ponto percentual nodevakatisfacao.

Os objetos pesquisados sao importantes norteagarasas acoes de gestdo de pessoas do
periodo subsequente a realizacdo da pesquisa,ndigssa atuar, prioritariamente, nos objetos que
apresentam os menores indices.

Entre as ag0es de gestdo de pessoas realizadas de 2014, destacam-se:

- a criacdo e implantacdo do novo plano de cargd¥CEFS — Plano de Classificacdo de
Empregos, Funcdes e Salarios, o qual possui retfiggta com os objetos @&alario e Valorizacdo
do Empregadp

- a realizacdo do Programa de Desenvolvimento Geiemue visa qualificar os gestores,
atuando no objeto daderanca Imediata

- a ampliagdo do Auxilio Alimentacdo, proporcionandn crédito extra de R$ 700,00 no
més de dezembro, e ampliacdo da oferta de padedsssisténcia Médica, permitindo a livre
escolha do empregado, iniciativas que influencianolijetoBeneficios

- ampliacdo das horas de treinamento por empregadauindo de 2,34 horas por
empregado em 2013 para 4,15 horas por emprega@0BMmresultado que possui relagéo direta ao
objeto deTreinamento e Desenvolvimento
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7.2  Contratacdo de méo de obra de apoio e de estaips

7.2.1 Contratacdo de Servicos de Limpeza, Higiené/ggilancia

Quadro A.7.2.1 — Contratos de prestacéo de servicde limpeza e higiene e vigilancia ostensiva

® TRENSURB

Unidade Contratante

Nome: Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre — TRNSURB S/A

UG/Gestao: 275060

CNPJ: 90.976.853/0001-56

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Execucaqg

Nivel de Escolaridade Exigido
dos Trabalhadores Contratados

C'A(\)%(:rg?o Area Natureza | ldentificacdo do Contrato Empre(sg'\? PO Jn)tratada das Atividades Coniratadas = M S Sit.
Inicio Fim P C P |C C
2014 L O 01.120.061/2014-A 11.446.367/0001-50 212014 23/11/2015 11 11 A
2011 L o] 01.120.011/2011 07.454.361/0001-57 17003Y2 16/03/2013 12 12 2 2 P
2014 L o] 08.120.021/2014 01.582.046/0001-29 120612 11/06/2015 107 134 3 A
2013 L O 07.120.001/2008-A 92.653.666/0001-67 0Rr3 05/07/2015 34 | 34 P
Observacoes:
LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Bostuperior.

Situagéo do Contrato (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Enceado.

Fonte: SEACO (Setor de Administracédo de Contratos)
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7.2.2 Locacao de Mao de Obra para Atividades nao Aaéngidas pelo Plano de Cargos do
Orgéao

N&o ocorreu neste periodo.

Quadro A.7.2.2 — Contratos de prestacéo de servicoem locacdo de méo de obra — N.O.

7.2.3 Anélise Critica dos itens 7.2.1e 7.2.2

Como estratégia de gestdo dos recursos (humandsamcdiros), a TRENSURB tem
realizado ha alguns exercicios a terceirizacaoseogcos de vigilancia patrimonial, limpeza das
areas de manutencéo, operacdo e administrativacbera a terceirizacdo do servico de limpeza
dos TUES (Trens Unidade Elétrica). Os contratosrweperando normalmente, e sua gestao esta
distribuida pela empresa, conforme sua area decduaOs gestores sdo orientados a
acompanharem a fiscalizacdo dos servicos e registrgualquer evento que comprometa a boa
execucdo e continuidade da relacdo pactuada. Gawsstague nao foi evidenciada nenhuma
situacado de descumprimento contratual durante wiex@ de 2014 ja que ndo foram registrados
pelos gestores, problemas de interrup¢cao na reabzdas atividades. Nestes servigcos, também néo
se evidencia 0 ndo pagamento, por parte das catdsgtdas verbas trabalhistas e previdenciarias.

7.2.4 Contratacao de Estagiarios

Quadro A.7.2.4 — Composicao do Quadro de Estagiaso

; . Quantitativo de cotratos de estagio vigentes DeSpE}?a no
Nivel de Escolaridade Exercicio

1° Trimestre 2° Trimestre 3 © Trimestre 4 ° Trimestre (em R$ 1,00)

1. Nivel Superior 150 219 126 180 407.931,01
1.1 Area Fim 0 4 4 8 9.669,48

1.2 Area Meio 150 215 122 172 398.261,53

2. Nivel Médio 162 219 79 144 365.022,71
1.1 Area Fim 21 19 6 15 36.864,88

1.2 Area Meio 141 200 73 129 328.157,83

Total (1+2) 312 438 205 324 772.953,72

Fonte: SIAFI — Sistema de Administracao Financeneferente ao pagamento da bolsa auxilio dos iésias)
Fonte: SIGAMWERB - Sistema de Gestéo de Recursosdfos

A Unidade Organizacional (Setor) entra em contam © Setor de Pessoal e descreve o
nivel de escolaridade e area de conhecimento quessita 0 estagiario. Os candidatos ao estagio
séo entrevistados e selecionados pelo Gestor daOUfazo maximo do estagio € de 2 anos. Os
estagiarios de Nivel Superior sdo avaliados pelstdgala UO ao final do contrato a pedido da
Universidade que o estagiario faz parte.

Entende-se que a oportunidade de estagio é umarpgdo imprescindivel para o estudante
gue quer conhecer na pratica as atividades e reapitidades da vida profissional e os desafios da
sua futura carreira. Os estudantes, em grande partseguem assimilar de forma mais eficaz o que
esta estudando na universidade (teoria) tendo eta @i realidade que vislumbram no dia a dia
empresarial (pratica).
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7.3 Empresas beneficiadas pela desoneracéo da foltepagamento

Foi estabelecido método para revisdo dos contragestes firmados com empresas beneficiadas palandeacdo da folha de pagamento
propiciada pelo art. 7° da lei 12.546/2011 e peilo28 do decreto 7.828/2012. Os setores respoisspgka andlise realizaram estudo do impacto da
desoneracao da folha de pagamento sobre os cendefmrestacdo de servico.

Metodologia utilizada:

Inicialmente o Setor de Administracdo de Contrat&=ACO elencou os contratos ativos desde 201 pageriam, segundo a andlise da area,
estar usufruindo do beneficio do Plano Brasil Mdi®stacaram-se 0s seguintes contratos:

Tabela XlI -Contratos vigentes firmados com empresas benefidas pela desoneracédo da folha de pagamento

Processo Modalidade CNPJ FORNECEDOR OBJETO VALOR

Contratacao de servicos para atendimento ao usuarig

PREGAO gerenciamento, suporte, administracao, operacaateote
0375/2013 EngsR/gol\lllgo 86.703.337/0001-80 INTEROP integrado do ambiente de tecnologia de informaggio d 1.710.000,00
TRENSURB.
Contratacao de servicos para atendimento ao usuarig
DISPENSA DE i gerenciamento, suporte, administracao, operacaateote
0601/2013 LICITACAO 86.703.337/0001-80 INTEROP integrado do ambiente de tecnologia de informagéo d 333.514,16

TRENSURB.
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PREGAO Contratacdo de servigcos de consultoria itil - gelgenento de
2318/2012 ELETRONICO N° | 86.703.337/0001-80 INTEROP problemas, conforme as especificagfes e quantidédesas 14.789,00
203/2012 constantes no anexo 01 do edital.
TOMADA DE CISAL - . .
2472/2012 PRECO N°159/201 89.866.321/001-87 CONSTRUCOES E Recuperacao estrutural e pintura da estac¢éo Esteio. 829.160,10
) INSTALACOES LTDA
TOMADA DE CISAL - Contratacdo de servigos de engenharia para exedagao
1318/2013 PRECO N° 89.866.321/001-87 | CONSTRUCOES E Cobertufa a assafela o egestres dg etoctin Egste 252.423,38
091/2013 INSTALACOES LTDA P P ¢
CONVITE N° CONSTRUTEC MS | Reforma de sala para instalag@o do servico denmafgdes ag
1672/2012 08.489.244/0001-91 CONSTRUTORA cidadéo e instalagéo de cobertura no acesso amw gied R$ 51.400,00
111/2011 )
LTDA- ME apoio.
MPOETA Contratacdo de servicos de engenharia para a regéoee
3726/2012 CONVITE 241/2012 10.627.136/0001-80 CONSTRUCOES reforco estrutural no elevado da avenida volunsadi patria 80.000,00
LTDA. junto a bacia rodoferroviaria da TRENSURB.
Contratacdo de servicos de engenharia para coéistdas
3442/2011 Concorréncia n 01.041.641/0001-57 RUMO duas estagdes do sistema automatizado de transigorte 3.236.587.92

302/2011

ENGENHARIA LTDA.

passageiros do Aeromovel que interligara a estaeéaporto

TRENSURB e o aeroporto Internacional Salgado Filho|
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Em seguida, o Setor de Contabilidade e Patrim@ECOP, consultou os CNAES destas
empresas, para confirmar se estes estavam dergspesificados nas leis que regem a desoneracao
da folha de pagamento. Identificou-se que todasngwesas listadas realmente estdo enquadradas
na legislacéo.

Restava a etapa de analise da planilha de compodigacustos para identificar se a
contratada foi beneficiada com a desoneracédo ésbavia repassado o beneficio para o contrato.

Conclusdes:

Conforme relato da area fiscal, analisando o peacesidenciou-se que a empresa Interop,
ja no momento de formulag&o do preco, considerpercentual de desoneragdo, estando de acordo
com o percentual estabelecido para o setor. Sessilm,ando ha valores a restituir da contratada.

Ja os demais contratos, sendo do setor da corstaigd#, em virtude da planilha de
formacado de preco ser por regime de empreitadafangamssivel identificar qual foi o percentual
utilizado para formular o custo. Outra dificuldade identificacdo € o valor que estd sendo
recolhido de INSS, j& que este ndo consta discadima SEFIP. Apenas para identificar se as
empresas estavam beneficiadas pelo Plano BrasidrMslicitamos declaracdo do enquadramento
do CNAE na legislacao, que foi fornecida por todas.

Entende-se que nos contratos vigentes desde aemiacPlano, ndo existe a necessidade de
realizar reequilibrio contratual, tampouco existesores a serem ressarcidos pelos fornecedores
com relacdo a desoneracéo da folha de pagamento.

Para as novas contratacdes, sdo observadas dac@essvigentes ja na etapa de andlise da
planilha de formacao de precos e, sera verificagloquadramento da proposta apresentada.
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7.4 UNIDADES JURISDICIONADAS PATROCINADORAS DE ENTI DADE FECHADA DE
PREVIDENCIA COMPLEMENTAR

a) Informacdes sobre as entidades fechadas delnevd complementar patrocinada:

|. Nome: BB Previdéncia.

Il. Razdo Social: BB Previdéncia Fundo de PenséBatao do Brasil.
l1l. CNPJ: 00.544.659/0001-09

IV. Demonstrativo Anual, contendo:

1. Valor total da folha de pagamento dos empregpddgipantesR$ 15.707.152,65
2. Valor total das contribuic6es pagas pelos enguleg) participantefR$ 1.271.389,25
3. Valor total das contribuic6es pagas pela patemtraR$ 1.125.510,72.

4. Valor total de outros recursos repassados @taginadoralNao se aplica.

5. Discriminacdo da razdo ou motivo do repasseedersos que nao sejam contribuicde&o se
aplica.
6. Valor total por tipo de aplicacéo e respectivadamentacéao legal:

Informagbes apresentadas na Tabela abaixo. AsagfBs estdo em conformidade com as
estratégias de alocacdo da Politica de Investimedto BB Previdéncia e com os limites
estabelecidos no Capitulo VII da Resolucdo CMN.A93, de 24 de Setembro 21@09.

Tabela XIlII - Participacéo dos Investimentos em relacéo aos lites legais

Participagtes dos Investimentos em relago aos limites legais - Resolugdo CNM N2 3.792

Descrigao Limite Efetivo Espago Valor

Total dos Investimentos da Fundagéo 100%) 100% - 37.642.380,53
RENDA FIXA 100%) 95,36% 4,64% 35.894.895,79
Titulos Divida Publica Federal 100,00%j 9,70% 90,30% 3652217 62
Outro Titulos de Renda Fixa 80,00%, 0,00% 80,00%]

Titulos de InstituicBes Autorizadas pelo BACEN 80,00%) 0,00% 80,00%)

Debéntures 80,00% 0,00% 80,00%

Fundos em Direitos Creditérios 20,00%; 0,00% 20,00%; -
Cotas de FI/FICFI/Multimercados 100,00%j 85,66% 14,34% 3224287817
RENDA VARIAVES 70%| 287% 67,13% 1.081.836,57
AcOes 70,00% 2,87% 67,13% 1.081.836,57
IAcOes Cias Abertas - Novo Mercado 70,00% 0,00% 70,00%) -
Outar acdes Cias Abertas e Fundos de Indices 35,00%, 0,00% 35,00%] -
[INVESTIMENTOS ESTRUTURADOS 20%) 0,98% 19,02% 370.336,34
Fundos de Investimentos em Participacdes 20,00%] 0,25% 19,75% 9243928
Fundos de investimentos Imabilidrios 10,00% 0,74% 9,26% 277 897 06
Operagdes com Participante 15%) 0,00% 15,00% -
Outros Valores Nao Classificados () 100%) 0,78% 99,22% 295.311,83

(*) Valores a pagar, valores a receber, saldo provisionado e valores em

caixa.
Fonte: BB Previdéncia

136



Relatério de Gestdo 2014

® TRENSURB

7 — Avaliacdo da politica de investimentos da ewtid fechada de previdéncia complementar,
evidenciando o retorno das aplicacdes, bem comaaufarmidade com a Resolugcdo 3792/2009,
do Conselho Monetario Nacional;

Extraido do Relatério Politica de Investimentofteno TRENSURB PREV.

“A Politica de Investimentos descreve a filosofias astratégias, restricbes e praticas de
investimento para alocacao dos recursos financeidis Plano de Beneficios. Ela é constituida
por um conjunto de diretrizes, principalmente denfyjo prazo, que visam a preservagdo e ao
melhor desempenho dos ativos financeiros em ass@wacom as expectativas do passivo
atuarial, sob um processo prudente de investimenBissca-se com iSso assegurar:

O claro entendimento por parte dos gestores, cotadores da BB PREVIDENCIA,
patrocinadores, participantes, assistidos, bengiims, provedores externos de servigcos e 0rgaos
reguladores quanto aos objetivos, estratégias ¢riges relativas aos investimentos dos ativos do
Plano.

A existéncia de um instrumento de planejamento quegmita identificar e definir claramente as
necessidades e requisitos por meio de objetivosetieno, tolerancias a risco e restricoes de
investimentos. A aplicacdo de recursos do Plano Bleneficios objetiva a maximizacdo da
rentabilidade dos ativos em funcéo do fluxo espergehra o passivo atuarial e riscos envolvidos
de modo a constituir reservas suficientes para pagato dos compromissos esperados,
considerando os fatores de risco, seguranca, sati@e liquidez.

A existéncia de critérios e objetivos racionaigpa avaliacdo de classes de ativos, de gestores e
de estratégias empregadas no processo de investoren

O estabelecimento de diretrizes e estratégiasgmssores para que eles conduzam o processo de
investimentos em conformidade com os objetivos strigbes de investimentos do Plano de
Beneficios.

Independéncia do processo de investimento comg@bea um gestor especifico, isto €, qualquer
gestor que venha a conduzir o processo de investtméem diretrizes bem definidas que devem
ser seguidas na gestao e controle dos investimentos

O horizonte da Politica de Investimentos é de 68ses, sendo realizada sua revisdo, no minimo,
a cada 12 meses, conforme exigéncia da regulameidagm vigor.

O presente documento e as diretrizes por estegdasias encontram-se totalmente enquadrados
em relacdo as Resolugcbes CMN 3.792/2009, CMN 42083 e a legislacdo em vigor que
regulamenta os investimentos das Entidades FechadasPrevidéncia Complementar - EFPC,
podendo trazer limites e diretrizes mais restrisvgue a regulamentacgéo.

Na aplicacéo dos recursos correspondentes as resetécnicas, provisdes e fundos do plano séao
observados os principios de seguranca, rentabileladjovernanca, solvéncia, liquidez e

transparéncia. A Entidade zela por manter elevadqusdroes éticos e adota praticas de gestédo
para garantir o cumprimento do seu dever fiduciariem relacdo as patrocinadoras, aos

participantes e assistidos do Plano de Beneficiddem das restricbes apresentadas neste
documento, aplicam-se todas aquelas indicadas ngislacéo vigente, no Estatuto Social da

Entidade e em outros documentos internos da BB Rtéucid'.
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Tabela XIV Retorno das aplicacdes

1 i

MES RENT. SELIC ATUARIAL CDil IBOVESPA
INPC + 5% Var. (%
jani14 -3,33% 0,85% 1,04% 0,84% -7,51%
fevi14 2.58% 0,79% 1,05% 0,78% -1,14%
mar/14 1,26% 0.77% 1.23% 0, 76% 7,05%
abri14 1,91% 0.62% 1,19% 0.82% 2 40%
mail14 2,35% 0,87% 1,01% 0,86% -0,75%
jun/14 0,77% 0,62% 0,67% 0,82% 3,76%
ul4 1,48% 0,95% 0.54% 0,94% 5.00%
ago/14 3.78% 0.67% 0,59% 0,86% 8,78%
sal/14 -3,00% 0.91% 0.90% 0,90% -11,70%
auti14 1.51% 0.95% 0,79% 0,94% 0,95%
noviid 1,34% 0.84% 0.94% 0,84% 0,18%
dezi14 -1,47% 0.96% 1.03% 0.96% -5,62%
Acum. 2014 9,71% 10,90% 11,54% | 10,82% -2,91%

Fonte: BB Previdéncia

V — conclusdes contidas no relatério da auditerigependente;
Introducéo e Opinido extraida do Relatério dostavel independentes da empresa Nexia Teixeira
Auditores.

“ Introducéo

Demonstracdes contabeis da BB PREVIDENCIA - FUNDCEIPENSAO BANCO DO BRASIL
(“BB Previdéncia”), que compreendem o Balanco patronial consolidado (representado pelo
somatorio de todos os planos de beneficios admimikis pela Fundacédo, aqui denominados de
consolidado, por definicdo da Resolugcdo CNPC n®8) 31 de dezembro de 2014 e as respectivas
Demonstracdes consolidadas da mutacdo do patrimésicial — DMPS e do plano de gestéo
administrativa - DPGA, e as Demonstracdes individaiapor plano de beneficio que
compreendem as Demonstracdes do ativo liquido — Pdd.mutacéo do ativo liquido — DMAL e
das provisbes técnicas — DPT para o exercicio fintaguela data, assim como o resumo das
principais praticas contabeis e demais notas exgiizas”.

“Opiniao

Em nossa Opinido, as Demonstracfes contabeis adiefi@ridas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicao patrimanihanceira consolidada da BB Previdéncia
— Fundo de Penséao do Banco do Brasil e individualrf?lano de beneficio em 31 de dezembro de
2014 e o desempenho consolidado e por Plano defi@os de suas operacdes para o exercicio
findo naquela data, de acordo com as praticas ctid adotadas no Brasil aplicaveis as
entidades reguladas pelo Conselho Nacional de Riténcia Complementar — CNPC”.

VI- Demonstracao do resultado atuarial no exerdleigeferéncia do relatorio de gestdo e nos dois
anteriores, acompanhadas de justificativas e &satis eventuais resultados deficitarios.
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RESULTADO DO PLANO - 2012

Resultado do exercicio R$ 582.445,27
Déficit Técnico R$ 0,00
Superavit Técnico R$ 302.648,7¢
Reserva de Contingéncia R$ 302.648,76

Reserva Especial para Revisédo de Plano R$ 0,00

O Plano TRENSURB PREV encontra-se superavitaric?ét®. A variacdo positiva do resultado
entre 2012 e 2011 é explicada principalmente pelo desempenho dos investimentos durante o
exercicio de 2012.

RESULTADO DO PLANO - 2013

Resultado do exercicio

-R$ 3.999.011,13

Déficit Técnico

R$ 3.696.362,42

Superavit Técnico R$ 0,00
Reserva de Contingéncia R$ 0,00
Reserva Especial para Revisédo de Plano R$ 0,00

Na confrontacdo do Passivo Atuarial, dado pelasi§ies Matematicas, no montante total de R$
36.932.753,18, com o Patrimbénio de Cobertura dod?lem 31/12/2013, no montante de R$
33.236.390,76, verifica-se que o Plano apresenédigitdtécnico-atuarial, de R$ 3.696.362,42, em
31/12/2013.

O Plano passou de um resultado superavitario d@0R®48,76 em 31/12/2012, para deficitario de
R$3.696.362,42, em 31/12/2013. Esse resultado emjeespecialmente, ao ndo alcance da meta
atuarial pela rentabilidade do Plano, que foi negam 5,39% no exercicio de 2013, enquanto que
a meta atuarial, composta pela taxa de juros d#@f,0igente no exercicio de 2013, acrescida do
INPC de 5,56%, totalizou 10,84% no mesmo periodmrygo uma perda atuarial de 14,64%.

RESULTADO DO PLANO - 2014

Resultado do Exercicio

-R$ 1.809.123,5

~

Déficit Técnico R$ 5.505.485,99
Superavit Técnico R$ 0,00
Reserva de Contigéncia R$ 0,00
Reserva Especial para Revisao do Plano R$ 0,00

Na confrontacdo do Passivo Atuarial, dado pelasi§ies Matematicas, no montante total de R$
36.733.559,72, com o Patriménio de Cobertura dod?lam 31/12/2014, também no montante de
R$ 36.733.559,72, verifica-se que o Plano apresetéficit técnico-atuarial, de R$ 5.505.485,99,
em 31/12/2014.
O plano passou de um resultado deficitario de B$63362,42 em 31/12/2013, para deficitario de
R$ 5.505.485,99, em 31/12/2014. Esse resultadougsyeespecialmente, ao ndo alcance da meta
atuarial pela rentabilidade do Plano, que foi pasiem 9,71% no exercicio de 2014, enquanto que
a meta atuarial, composta pela taxa de juros deviénte no exercicio de 2014, acrescida do
INPC de 6,23%, totalizou 11,54% no mesmo periodo.
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VII- conclusdes do ultimo estudo atuarial;

Concluséao extraido do Relatorio do Parecer TécAtoatial Avaliagcdo Atuarial Anual de 2014 do
Plano TRENSURB PREV, administrado e executado B8ldPREVIDENCIA — Fundo de Pensao
do Banco do Brasil.

“Equilibrio Técnico

O Plano TRENSURB PREV, ao final do exercicio de A)Japresentou déficit técnico superior
ao limite de 15% definido na Resolucdo MPS/CNPC t%/2014 que determina que,
exclusivamente para o exercicio de 2013, admitidsa substituicdo do percentual superior de
dez por cento (conforme Resolucdo MPS/CGPC n° 26& @lterada pela Resolucdo MPS/CNPC
n® 13/2013) para quinze por cento das provisGes emedticas na elaboracdo do Plano de
Equacionamento durante o exercicio de 2014, medewiecisdo fundamentada do Conselho
Deliberativo.”

Para tanto, a situacdo financeiro-atuarial, em 3R/P014, findou-se em equilibrio técnico
atuarial em funcdo do equacionamento de déficit ligado ao final deste exercicio dentro dos
preceitos da legislacéo vigente”.

“Conclusao

Face ao exposto, na qualidade de atuarios respoesgapela avaliacdo atuarial anual de 2014 do

Plano TRENSURB PREV, considerando a alteracdo deemissa de Tabua de Entrada em

Invalidez (Hunter/Alvaro Vindas para TASA 27), comime definido no Relatério de Testes de
Aderéncia das Hipdteses Atuariais Exercicio de 20d4lteracdo da premissa da Hipotese de
Rotatividade (0,78% para 1,00%), esta ultima hig#ealefinida com base na Politica de Recursos
Humanos da Patrocinadora, conclui-se que o planaegentou-se equilibrado atuarialmente.”

b) Informacdes sobre as acdes de fiscalizacdo emlidas no exercicio com base no disposto
no art. 25 da Lei Complementar n°® 108/2001, demamdb o tipo de fiscalizacéo efetuada, a data

em que ocorreu, as principais constatacoes e gglpnzias adotadas para sanear as irregularidades
verificadas.

O Plano de Beneficios TRENSURB PREV néo passoagies de fiscalizagdo no ano de 2014.
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8 GESTAO DO PATRIMONIO MOBILIARIO E IMOBILIARIO

8.2 Gestao do Patrimbnio Imobiliario

8.2.1 Distribuicdo Espacial dos Bens Imoveis de Ugspecial

Quadro A.8.2.1 — Distribuicdo Espacial dos Bens Inwgis de Uso Especial de Propriedade da
Unidao

QUANTIDADE DE IMOVI%IS DE
PROPRIEDADE DA UNIAO DE

LOCALIZACAO GEOGRAFICA RESPONSABILIDADE DA UJ
EXERCICIO 2014 | EXERCICIO 2013
BRASIL Rio Grande do Sul 0 03
Municipio - Porto Alegre 0 03
Subtotal Brasil 0 03
EXTERIOR PAIS 1 0 0
cidade 1 0 0
Subtotal Exterior 0 0
Total (Brasil + Exterior) 0 03

Fonte: SECOP (Setor de Contabilidade e Patrimdnio)

A informacéo dos Bens Imoveis de Uso Especial dpriidade da Unido até o ano de 2013
tinha como base a portaria 308/2008 da SPU, atumédnestes bens pertencem a Unido Federal,
com destinacéo para alienacao pela Caixa Econdrederal, Operadora do Fundo Contingente da
Rede Ferroviaria Federal S/A conforme Portaria 282 da SPU. No ano de 2013 buscou-se
identificar os valores das areas junto a Caixa &eoca Federal, mas néo foi obtido éxito.
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8.2.2 Imoveis Sob a Responsabilidade da UJ, Excétodvel funcional

8.2.2.1 Imobveis Sob a Responsabilidade da UJ, Et@émovel funcional

N&o ocorreu neste periodo

Quadro A.8.2.2.1 — Imobveis de Propriedade da Unideob responsabilidade da UJ, exceto
Imével Funcional — N.O.

8.2.2.2 Cesséo de Espaco Fisico em Imovel da Unido

N&o ocorreu neste periodo.

Quadro A.8.2.2.2 — Cesséao de espaco fisico em imdd@ Unido na responsabilidade da UJ-
N.O.

8.2.3 Imoveis Funcionais da Unido sob Responsabaide da UJ

N&o ocorreu neste periodo.

Quadro A.8.2.3 — Discriminacdo de Imoveis Funcionaida Unido sob responsabilidade da UJ-
N.O.

8.2.4 Analise Critica

8.3 Bens Imoveis Locados de Terceiros

N&o ocorreu neste periodo.

Quadro A.8.3 — Distribuicdo Espacial dos Bens Imove de Uso Especial Locados de Terceiros
- N.O.
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9 GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

9.1 Gestéo da Tecnologia da Informacéao (TI)

nso

rea

na

a) relacdo dos sistemas estratégicos e a funcéadaeum deles;
. . Fonte /
Sigle SISEE Tecnologia Funcéo

PLACOMP | Sistema MRP-F | Licenciado/VB Automatizar os processos MateriaredB¢do/Manutencad
Placomp Financeiro, Orcamentario e Contabil.

IBM Gestéo de Licenciado/ Sistema de Busines Inteligence.

COGNOS | Indicadores Microsoft

SISPD Sistema de Desenvolvimento/ | Possibilitar a programagéo antecipada de setoresviios
Programacéo VB em manutencao dos trens por dia ou por periodos.
Diaria de Trens

DvB DVB Eletrbénica Desenvolvimento| Automatizar o processo de venda de bilhetes edmo

Interno/JAVA permitindo o recebimento de troco, sangria e feammde
caixa.

Intranet Sistema de controleDesenvolvimento | Controla os conteddos exibidos, tais como fotoficias e
do conteudo do Interno/JAVA outros, bem como 0s menus de acesso aos divestanas
Portal/Intranet da
Empresa

SETRA Sistema de Desenvolvimento | Controle de acesso as areas do SETRA (Setor degbjaf
Controle de acessq Interno/JAVA
as areas do SETRA

SIEOP Sistema de Desenvolvimento | Registrar problemas e possiveis cenarios de solpaé@
Estratégico Interno/JAVA estes problemas ocorridos na via
Operacional

SIGAM Sistema de Gestag Desenvolvimento | Automatizar e integrar os processos da area derses

WEB de Recursos Interno/JAVA Humanos, possibilitar gestéo efetiva.

Humanos

SIGRA Sistema de Grade | Desenvolvimento | Calcular grades horéarias e disponibilizar para ag#s e
Horéria Interno/JAVA clientes do TRENSURB. Integracéo com CCO.

SIMAV Sistema de Desenvolvimento | Controlar as atividades realizadas com os trers@ilos de
manobras de Interno/JAVA manutencdo no patio e nas vias de movimentacao.
Veiculos

SISEG Sistema de Desenvolvimento | Controlar a seguranca de acesso aos sistema
Seguranca de Interno/JAVA informacdes
Acesso

SISOP Sistema de Desenvolvimento | Informar ao usuério do site da TRENSURB sobre &
Situacdo Interno/JAVA situacao operacional dos trens e intervalos deemsgle
Operacional trem de acordo com horario do momento.

SISPA Sistema de Desenvolvimento | Controlar os tipos de programagdo feita na via &
Programacéo de | Interno/JAVA estacles, possibilitando e disponibilizando uerdesde
acesso informagBes importantes para os setores envolvidos.

PI-WEB PI-WEB Desenvolvimento | Emisséo de pedidos de intervencao

Interno/JAVA

SIAEL Acompanhamento | Desenvolvimento | Controle de acompanhamento de edital de licitagBes
de Editais de interno/Lotus
Licitacéo Notes
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SIAPC Acompanhamento| Desenvolvimento | Controle de acompanhamento de compras
de Processos de | interno/Lotus
Compras Notes
SIATA Ata de Reuniao Desenvolvimentg Emisséo de atas de reunido na empresa. Tambématasie
interno/Lotus das diversas etapas do processo de licitacdo
Notes
SIALI Atas de Licitagédo Desenvolvimento Controle de Atas de Licitagédo
interno/Lotus
Notes
SIATO Atas Oficiais Desenvolvimento| Gerenciamento de Atas da DIREX, Termo de Posse.
interno/Lotus
Notes
SIATE Atendimento Desenvolvimento| O Sistema de Carta-Resposta aos Usudrios perrdistcar
interno/Lotus as sugestbes/reclamacfes/pedidos de informacaogms|
Notes enviados pelos usuarios a empresa, abrangendgestas
da empresa e 0 encaminhamento da carta na empresa,
guando necessario.
SIETEC Atestado de Visita| Desenvolvimento | Emitir atestado de visita técnica para interessaeos
Técnica interno/Lotus participar nas licitacdes.
Notes
SIAPL Autorizacao de Desenvolvimento | Agiliza a autorizacao do Presidente e do DiretoFidencas
Processo interno/Lotus para abertura de processos licitatorios
Licitatorio Notes
SICAD- Cadastro de Desenvolvimento | Os controles abrangem tanto as manutencdes casetiv
SEEST Empregados interno/Lotus guanto as manutenc¢fes programadas
SEEST Notes
SICAD- Cadastro de Desenvolvimento | Os controles abrangem tanto as manutencdes casetiv
SEGUR Empregados interno/Lotus guanto as manutencfes programadas
SEGUR Notes
SICAD- Cadastro de Desenvolvimento | Os controles abrangem tanto as manutences cagetiv
SETRA Empregados interno/Lotus guanto as manutencdes programadas
SETRA Notes
SIPAS Cadastro de PAs DesenvolvimentoEmissao de PA’s (mensagens digitais) nas estacdes
interno/Lotus
Notes
SIGRV Consulta Grade Desenvolvimento | Visualiza a grade horaria de trens atual
Horéria interno/Lotus
Notes
SICAU Controle de Desenvolvimento | Documentar o plano de auditorias anuais da TRENSURB
Auditoria interno/Lotus inclundo o planejamento dos trabalhos e | o
Notes acompanhamento até a conclusdo de cada ativigade,
incluindo disponibilidade dos auditores, consta¢acde
respostas das UO’s apontadas.
Diario Diario Operacional| Desenvolvimenta Controlar as atividades das estacdes, segurangmteo(@
interno/Lotus Operacional.
Notes
Diario Diario Operacional| Desenvolvimento | Controlar as atividades das estacbes, efetivo erden
Aeromével | do Aeromével interno/Lotus Operacional do Aeromével.
Notes
SIEXP Exportar Licitacdes Desenvolvimento | Exportar arquivos de licitagBes para o Portal Twan&ncia
para Transparéncia interno/Lotus Publica.
Notes
SIGES GESIS - Ordens deDesenvolvimento | Emitir Ordens de Servigco da GESIS
Servico interno/Lotus
Notes
SIINT Informativo Desenvolvimento | Publicar noticias no site da TRENSURB
Noticias interno/Lotus
TRENSURB Notes
SIMAN Manuais on-line Desenvolvimento| Permite as UOS cadastrar manuais, roteiros, gu@asras
interno/LotusNote | bibliografias para consulta geral.

144



Relatério de Gestdo 2014

® TRENSURB

nen

SINOT Noticias Desenvolvimento | Publicar noticias no site da TRENSURB
TRENSURB interno/Lotus
Online Notes
SIDES NUNAC - Desenvolvimento | Disponibiliza desenhos técnicos aos usuarios
Desenhos interno/Lotus
Notes
SINAC NUNAC - Desenvolvimento | Controlar os processos de nacionalizacdo de pecas
Processos de interno/Lotus
Nacionaliza¢éo Notes
SIPIM Pedido de InspecapDesenvolvimento | Informatizar o processo de inspecdo de materiais
de Materiais interno/Lotus
Notes
SIPOR Portal SETRA Desenvolvimento Portal de acesso a diversos sub-sistemas do SETRA
interno/Lotus
Notes
SIPRB Projeto Basico Desenvolvimentd Emisséo de Projetos Basicos de Editais de Licitacéo
interno/Lotus
Notes
SIRAT RAT - Registro de | Desenvolvimento | Registro dos acidentes de trabalho na empresa
Acidente de interno/Lotus
Trabalho Notes
SIREC REC - Resolucédo | Desenvolvimento | Emissdo de Resolu¢bes do Conselho de Administracéo
do Conselho de interno/Lotus
Administracdo Notes
SIRDE RED - Resolucdo | Desenvolvimento | Emissdo de Resolucdes da Diretoria Executiva
da Diretoria interno/Lotus
Executiva Notes
SIRIE Relatorios de Desenvolvimento | Relatérios diversos de auditoria de bilheteria
Inspecdo nas interno/Lotus procedimentos das estacdes (sangria, troco,...)
Estacdes Notes
SIREP REP - Resolucfes Desenvolvimento | Emissdo de Resoluc¢des da Presidéncia
da Presidéncia interno/Lotus
Notes
SINOR Sistema de Desenvolvimento | Visualizar as normas internas da empresa, permitjr
Cadastramento de| interno/Lotus utilizacdo de consultas utilizando recursos de yisag.
novas Notes
normas/revisdo
SIPRO Sistema de Desenvolvimento | Controlar a entrada e distribuicdo dos process@snmaesa
Protocolo Geral interno/Lotus
Notes
SIPRJ Sistema de Desenvolvimento | Controlar a entrada e distribuicdo dos processidigos na
Protocolo Juridico | interno/Lotus empresa
Notes
SIAPV Sistema de Viagens DesenvolvimentoControlar as Autorizagdes de Pedidos de Viagen¥¢pP€
interno/Lotus Prestacdes de Contas de Viagens (PCVs).
Notes
SITAR Tarifas de Desenvolvimento | Cadastro de tarifas do trem e integracdes, dispizaitéo
Integracao interno/Lotus das tarifas no site TRENSURB e agendamento de &on
Notes tarifério.
SILAT TRENSURB - Desenvolvimento | Emissdo de Laudos Técnicos
Laudo Técnico interno/Lotus
Notes
SITE SITE TRENSURB| PHP Disponibilizar diversas imf@acdes institucionais.

Fonte: GEINF (Geréncia de Informéatica)
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b)

eventuais necessidades de novos sistemas

justificativas e as medidas programadas e/ou esoq@ara obtencdo dos sistemas;

infoaiches ou funcionalidades, suas

Sigla Sistema Origem . Funcéo Justificativa
Tecnologia
SEI Sistema Conveio com Registrar e acompanhar Modernizagéo da estrutura gle
Eletrénico de TRF4 os fluxos dos processos.protocolo e tramitacdo de
Informacdes processos no formatp
eletronico. Este sistema |é
fornecido gratuitamente pelo
TRF4 para o MPOG e dp
MPOG para a APF.
SIGRH Sistema de Gestao Sistema Modernizacdo da ferramenta
de Recursos Proprietario de gestao do RH.
Humanos
MICROSOFT | ERP — Sistema de Sistema Modernizacédo e consolidac#o
DYNAMICS Gestéo Proprietario das ferramentas que fazem a
AX Administrativa, gestdo financeira P
Financeira e orcamentaria da empresa.
Orgcamentéria
SISPD Sistema de Desenvolvimento| Sistema de programacdoNecessidade de modernizar e
Programacéo interno diaria dos trens, utilizado migrar a tecnologia utilizada
Diaria para programacao entre para consolidar os sistemas
CCO e SEOFI da desenvolvidos em java (o
manutengédo profunda e sistema atual é desenvolvido
leve. em Visual Basic). Esta
ferramenta € utilizada pela
operacdo e manutencdo dos
trens.
DIARIO Diario Desenvolvimento| Controle das atividadeg Necessidade de modernizay e
Operacional interno das estacbes, segurancamigrar a tecnologia utilizada
Controle Operacional. | (hoje o D.O. é construido em
I6tus notes) para consolidar ps
sistemas desenvolvidos em
java. Esta ferramenta |é
utiizada pela operagcédo |e
manutencéo dos trens.
SIPOL POL-SETRA Desenvolvimentp Controle de atividades| Necessidade de implementar
interno operacionais do SETRA ferramenta que faca a gestao
das escalas de pilotos para

operacao dos tren
feitos em planilhas e outrg

controles manuais.

Telemetria dos
Trens novos

Desenvolvimento
interno

Projeto Futuro

Com a aquisicao dos no
trens serda possivel receh
informacgBes operacionais d
componentes. Sendo assi

Atualmente, os esforcos sao

D.

S

(O]

DS
m,
ar
m

faz-se necessario transform
a massa de dados €
informacdo  util  para 4
empresa.
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Controle de
Auditoria

SICAU

Desenvolvimento
interno

Documentar o plano de
auditorias anuais da
TRENSURB, incluindo o
planejamento dos
trabalhos e o
acompanhamento até 3
conclusédo de cada
atividade, incluindo
disponibilidade dos
auditores, constatacdes
respostas das UO’s
apontadas.

Necessidade de modernizar
ferramenta (hoje, em lotu
notes) e
oportunidade de migracd
como revisdo do escopo
1 abrangéncia da ferramenta.

e

aproveitar

o9 n
@ o

Fonte: GEINF (Geréncia de Informéatica)
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Quadro A.9.1 — Contratos na Area de Tecnologia danformacg&o em 2014

® TRENSURB

Fornecedores Valores
N° do Contrato Objeto Vigéncia CNPJ Denominaco Custo Desegg)bltllsados
TERMO DE | Provedor de link de internet,16/08/2014 89.398.473/0001-00 PROCEMPA (PROCEMPA NO8,00
PERMISSAO DE| manutencdo em fibras oOticas| @5/08/2015 PAGA) R$5.000,00
uso N°| hospedagem do site. MENSAL
01.003.056/2010
ADITIVO D
07.120.015/10 Suporte manutencdo, analise| €3/04/2013 g 05.229.392/0001-89 KEYWORKS 510.374,25 142.623,28
ADITIVO D desenvolvimento de sistemas. | 12/04/2014 TECNOLOGIA DA
INFORMACAO LTDA.
07.120.015/10 Suporte manutencdo, analise| €3/04/2014 g 05.229.392/0001-89 KEYWORKS 127.593,56 17.264,95
ADITIVO E desenvolvimento de sistemas. | 12/04/2015 TECNOLOGIA DA
INFORMACAO LTDA.
07.120.015/10 Suporte manutencdo, analise| €3/04/2014 g 05.229.392/0001-89 KEYWORKS 637.967,93 206.250,02
ADITIVO E desenvolvimento de sistemas. | 12/04/2015 TECNOLOGIA DA
INFORMACAO LTDA.
08.150.006/11 Contratagdo de servicos @@®3/05/2011 00.895.371/0001-89 COMTECH 1.170.000,00 136.500,00
locacdo de equipamentos (161/05/2014 INFORMATICA LTDA
informatica (estacdes de trabalho
-microcomputadores modelo
“desktop” e portateis modelp
notebooks.
08.150.006/11 Contratacdo de servicos @62/05/2014 00.895.371/0001-89 COMTECH 234.000,00 117.000,00
ADITIVO A locacdo de equipamentos (180/04/2015 INFORMATICA LTDA
informatica (estacdes de trabalho
-microcomputadores modelo
“desktop” e portateis modelp
notebooks.
08.120.063/2011 | Atualizacdo de versdo e supoft61/2014 06.135.938/0001-03 AVNET TECHNOLOGY | 597440 5.974,40
ADITIVO C técnico tivoli storage managerl2/2014 SOLUTIONS ~ BRASIL
(tsm) — 2013. LTDA
08.120.064/2011 | Atualizacéo de versdo e supoft§1/2014 06.135.938/0001-03 AVNET TECHNOLOGY | 64.370,00 64.370,00
ADITIVO C técnico domino/Lotus notes. a 12/2014 f_?é_;JTIONS BRASIL
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01.150.016/2012 | Contratacdo de empresa  para7/02/2013 01.739.571/0001-05 TECHDEC 522.240,97 97.586,29
ADITIVO A prestacéo de servicos de copia £6/02/2014 INFORMATICA LTDA
impressao - ilhas de impressao,
conforme  especificagbes |e
guantidades constantes do anexo
i do edital.
01.150.016/2012 | Contratacdo de empresa pargaz/02/2014 & 01.739.571/0001-05 TECHDEC 551.098,22 286.918,09
ADITIVO B prestacéo de servicos de copia 26/02/2015 INFORMATICA LTDA
impressdo - ilhas de impressao,
conforme  especificagbes |e
guantidades constantes do anexo
i do edital.
08.120.058/12 Servicos de  licenciament0,10/11/2013 50.822.394/0001-31 PLACOMP  SISTEMAS343.742,64 172.097,85
ADITIVO A suporte  técnico, treinamentpo/11/2014 COMERCIO E
personalizacdo e manutencéo |de REPRESENTACAO
programas e fun¢bes do sistema LTDA.
Placomp.
08.120.058/12 Servicos de licenciament0,10/11/2014 50.822.394/0001-31 PLACOMP  SISTEMAS360.533,71 0,00
ADITIVO B suporte técnico, treinamentpp9/11/2015 COMERCIO E
personalizacdo e manutencéo |de REPRESENTACAO
programas e fung¢bes do sistema LTDA.
Placomp.
07.120.004/2013 Contratacdo de empresa par@z3/02/2013 94.073.012/0001-90 TEEVO S/A COMERCIO 1.072.680,00 37.196,50
servico de locacéo, instalacdo| €2/02/2014 E SERVICOS DE
manutengao corretiva e INFORMATICA
desktops e notebooks
07.120.004/2013 Contratacdo de empresa pargz/02/2014 94.073.012/0001-90 TEEVO S/A COMERCIO 1.072.680,00 565.965,00
ADITIVO A servico de locacao, instalacao| €1/02/2015 E SERVICOS DE
manutengao corretiva de INFORMATICA
desktops e notebooks
01.120.064/2013 | Prestacdo de  servicos  h@3/02/2014 A| 04.321.455/0001-60 RCI CONSULTING 709.000,00 598.167,45
RCI ferramenta IBM Cognos Expres 02/02/2015
fase 2.
08.190.063/2013 Prestacdo de servigos | 8®/01/2014 06.135.938/0001-03 AVNET TECHNOL. | 26.000,00 26.000,00
ferramenta IBM Cognos Expres 30/01/2015 SOLUTION BRASIL S/A
fase 2 — licencgas.
01.190.035/2013 | Contratacdo de empresa pargg/09/2013 86.703.337/0001-80 INTEROP 1.710.000,00 522.500,00

prestacdo de servicos (

H87/09/2016

abrangem o atendimento @o
usuario, gerenciamento, suporte,

INFORMATICA LTDA.
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administracéo, operacao
controle integrado do ambien

de tecnologia de informacédo da

e
te

TRENSURB.
01.120.042/2013 | Prestacdo de  servicos  ©3/08/2013 até 01.739.571/0002-96 TECHDEC 1.802.160,00 457.861,44
atualizacéo tecnolégica,22/08/2017 INFORMATICA LTDA
manutengao corretiva e
preventiva e suporte técnico na
rede de transmissdo de dados|da
TRENSURB.
07.120.032/2013 | Contratacdo de empresa pargz/07/2013 g 72.353.048/0001-94 DI UNO INFORMATICA 452.984,00 167.954,12
prestacdo de  servico  deg/07/2014 LTDA
licenciamento, suporte técnicp,
atividades por demanda |e
manutencédo do sistema de gestédo
de recursos humanos - SIGA
WEB.
07.120.032/2013 | Contratacdo de empresa Pparg7/07/2014 72.353.048/0001-94 DI UNO INFORMATICA 652.000,00 251.466,66
ADITIVO A prestacdo de  servigo €16/07/2015 LTDA
licenciamento, suporte técnicp,
atividades por demanda |e
manutenc¢do do sistema de gestéo
de recursos humanos - SIGA
WEB.
08.120.040/2013 | Contratagdo de empresa parg1/09/2014 05.323.716/0001-43 INTERADAPT 115.260,00 115.260,00
prestacdo de  servico  de31/08/2015 SOLUTIONS S.A.
administracdo e suporte técnica e
atualizacdo de versdo de barjco
de dados INGRES I
INTERPRISE EDITION.
01.120.012/2014 Contratagao de emp.12/05/2014 68.803.055/0001-73 ALFATEK 197.760,00 141.720,00
P/manutencdo  preventiva |€l1/05/2015 INFORMATICA LTDA 125.248,00
corretiva nos equipamentos de
informatica.
01.190.076/2012 Contratagdo de servicos | 8&/11/2013 86.703.337/0001-80 INTEROP 17.789,00 17.789,00
consultoria para gerenciament@5/01/2014 INFORMATICA LTDA.
de problemas.
01.120.055/2014 | Contratacao_ de  emp.11/11/2014 4 01.739.571/0002-96 TECHDEC 60.000,00 0,00
P/manutencdo  preventiva |€10/11/2015 INFORMATICA LTDA
corretiva  suporte  técnico e
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atualizacdo  tecnolégica (o]
sistema de equipamentos |e
software de gerenci

p/equipamento d

armazenamento de dados/storage
com fornecimento de tod

material.

01.120.010/2013

d4/06/2013
€l3/06/2014

Prestacdo de
atualizacdo  tecnoldgica
equipamento  servidor  co
tecnologia IBM RISC P520,
Sistema operacional AIX 5.3,
Unidade de armazenamento [de
dados IBM (FAST T600)
unidade de fitas (TAP
LIBRARY L23)

servicos

A

01.739.571/0002-96

TECHDEC
INFORMATICA LTDA

90.000,00

52.500,00

01.120.010/2013
ADITIVO A

d44/06/2014
€l3/06/2015

Prestacdo de
atualizacdo  tecnoldgica
equipamento  servidor  co
tecnologia IBM RISC P520,
sistema operacional AIX 5.3,
unidade de armazenamento (de
dados IBM (FAST T600)
unidade de fitas (TAP
LIBRARY L23.

servicos

A

01.739.571/0002-96

TECHDEC
INFORMATICA LTDA

94.973,04

47.486,52

Fonte: GEINF (Geréncia de Informéatica)

*Observacao: Alguns contratos foram listados maisimha vez tendo em vista que ocorreu mudanca o dasontrato durante o periodo (ano 2014).
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11 ATENDIMENTO DE DEMANDAS DE ORGAO DE CONTROLE

11.1 Tratamento de deliberacdes exaradas em acorddo TCU

11.1.1 Deliberag6es do TCU Atendidas no Exercicio

Quadro A.11.1.1 — Cumprimento das deliberacbes doCU atendidas no exercicio

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Cadigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Delibera¢des do TCU

Delibera¢6es expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdéo Item Tipo Comunicacdo Expedida
1 029.337/2010-0 1241/14 22 Camarg 1.71.1 DE BfZ4-TCU/SECEX-RS
Orgéo/entidade objeto da determinagéo e/ou recomeadio Cddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Deliberacéo

Cumpra, no prazo de 60 (sessenta) dias a conteiédeia desta deliberacdo, as determinacdes comstda subiten
1.5.8 do Acordéo n. 3.803/2008 e do subitem 1.5ith.Ac6rddo n. 1.566/2010, ambos da 12 Camarag temdvista g
contratacéo de servigos terceirizados cujas atliesi estdo previstas no Plano de Cargos da TRENSEIRBGEAG
verificada com relagdo a contratacéo de Secretdfiascutivas, por meio do contrato 01.120.034/2@@eorrente d
Pregéo Presencial n. 133/2009, constituindo-senetyservancia ao art. 37, inciso Il, da Constituigéderal, art. 1°,
2°, do Decreto n. 2.271/1997, art. 9° da Instrugdomativa n. 02/2008, da Secretaria de Logistideenologia da
Informacéo do Ministério do Planejamento, Orcamentestéo, e a jurisprudéncia deste Tribunal

(Acordéos ns. 1.487/2003 - Plenario, 1.557/200®Rd&ti0 e 1.441/2011 - 12 Camara);

—

O

[0e7]

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementagéo Cddigo SIORG

Diretoria de Administracdo e Financas (DIRAF) 958

Sintese da providéncia adotada

Enviado CE PRES 0084/2014 com atendimento da digtecdo

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Andlise critica dos fatores positivos/negativos guacilitaram/prejudicaram a adogao de providénciagelo gestor

152



Relatério de Gestdo 2014

® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada

Cadigo
Denominacdo completa SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Delibera¢bes do TCU
Deliberacdes expedidas pelo TCU
Ordem Processo Acoérdao Item Tipo Comunicacdo Expedida
2 004.338/2014-€ 1738/14 PL 9.2 DE 0f.548/2014-TERZEX-RS

L . . L ~ Cadigo
Orgao/entidade objeto da determinacédo e/ou recomendao

SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descrigéo da Deliberagéo

Determinar a Empresa de Trens Urbanos de Porta@@RENSURB), com fundamento nos arts. 40, |,&bt3, | d3
Lei 8.443/1992 c/c o art. 250, Il do Regimento intedeste Tribunal, que encaminhe cépia do novialedi licitagad
elaborado para substituicdo da concorréncia 268/aG4sta Corte de Contas, concomitantemente autliagtao.

Providéncias Adotadas

Cadigo
Setor responsavel pela implementacao SIORG
Diretoria de Administracdo e Financas (DIRAF). 958

Sintese da providéncia adotada

Enviado CE PRES 0177/2014 com atendimento da digtecdo

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Andlise critica dos fatores positivos/negativos quecilitaram/prejudicaram a ado¢éo de providénciagelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Cadigo
Denominacdo completa SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Delibera¢des do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacdo Expedida

3 032.760/2011-6 4303/2014 PL 9.3.1 DE 0Of.1492/20CU/SECEX-RS
L . . L ~ Cadigo
Orgao/entidade objeto da determinacédo e/ou recomendao SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descrigéo da Deliberagéo

Somente dé inicio a licitacdo ou a contratacdotalijando houver projeto basico autorizado pelariaiatde

competente, conforme determina o art. 7° §2°,adnigida Lei 8.666/19

93;

Providéncias Adotadas

Cadigo
Setor responsavel pela implementacéo SIORG
Diretoria de Administracao e Financas (DIRAF). 958

Sintese da providéncia adotada

Enviado CE AUDIN 0074/2014 para conhecimento editeanto da determinagéo

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Andlise critica dos fatores positivos/negativos quecilitaram/prejudicaram a adoc¢éo de providénciagelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Cadigo
Denominacdo completa SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958
Delibera¢bes do TCU
Deliberacdes expedidas pelo TCU
Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacdo Expedida

4 032.760/2011-6 4303/2014 PL 9.3.2 DE 01.1492/14-TCU/SECEX-

RS
L . . L ~ Cadigo
Orgao/entidade objeto da determinacédo e/ou recomendao SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Deliberacao

Instrua o processo licitatério com orgamento de@ddhem planilhas que expresse a composicdo de tmlosstos
unitarios das obras ou servigos em atencdo ad°ag2°, inciso Il, da Lei 8.666/93.

Providéncias Adotadas

Cadigo
Setor responsavel pela implementacao SIORG
Diretoria de Administracdo e Financas (DIRAF) 958

Sintese da providéncia adotada

Enviado CE AUDIN 0074/2014 para conhecimento editeanto da determinagéo

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Andlise critica dos fatores positivos/negativos quecilitaram/prejudicaram a ado¢éo de providénciagelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa

Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A

958

Delibera¢bes do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdéo Item Tipo Comunicacédo Expedida

5 032.760/2011-6 4303/2014 PL 9.3.3 DE 0Of.1492/20CW/SECEX-RS
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomeadio Caddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descrigéo da Deliberagéo

Em caso de dispensa de licitacdo, justifique amasiva do valor a ser contratado mediante pesqigsprecos

conforme determina o art. 26, inciso Ill, da Leé3@5/1993.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao

Cédigo SIORG

Diretoria de Administracdo e Financas (DIRAF)

958

Sintese da providéncia adotada

Enviado CE AUDIN 0074/2014 para conhecimento editeanto da determinagéo

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos quecilitaram/prejudicaram a adogao de providénciapelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa

Cabdigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A

958

Delibera¢bes do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdao Item Tipo Comunicacédo Expedida

6 016.310/2012-8 6308/14 12 Camara 9.1 DE Of.1T4X CU/SECEX-RS
Orgéo/entidade objeto da determinacéo e/ou recomeadio Caddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958
Descrigéo da Deliberagéo:
Encerrar o presente processo, com fundamento nb6&tV, do RI/TCU, e arquivar 0s autos;

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementagéo Cddigo SIORG
Geréncia Juridica (GEJUR) 958

Sintese da providéncia adotada

Enviado CE AUDIN 0086/2014 para conhecimento damehacao

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos quecilitaram/prejudicaram a adogao de providénciapelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa

Cabdigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A

958

Delibera¢bes do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdao Item Tipo Comunicacédo Expedida

7 007.524/2010-2 2739/14 PL 9.1 DE TCU/S%f(':(())5b?-|5i(/j:tglzerrovia
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomeadio Caddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958
Descrigéo da Deliberagéo:
Acolher as razdes de justificativa apresentadas relHumberto Kasper

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementagéo Cddigo SIORG
Presidéncia (PRES) 958

Sintese da providéncia adotada

Enviado Cl AUDIN para conhecimento da determinag&o

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Andlise critica dos fatores positivos/negativos guacilitaram/prejudicaram a adogao de providénciagpelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa Caodigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Delibera¢bes do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdao Item Tipo Comunicacao Expedida
9.2,94,95 0f.0545/14-
8 007.524/2010-2 2739714 PL e 9.6,9.7 DE TCU/SecobHidroferrovia
Orgéo/entidade objeto da determinacéo e/ou recomeadio Cddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Deliberacéo

9.2. rejeitar as raz6es de justificativa do SrolL8¢rgio do Lago Fantuzzi, CPF 081.231.950-87 ,apoovar
Boletins de Medig&o contendo servigos néo previstogratualmente, em desacordo com o art. 66 da Lei
8.666/1993, com o item 9.2 do acérddo 2.450/20BkRéario e com a clausula 5, paragrafo 13, do @mntr
080.70.037/2007 - TRENSURSB;

9.4. aplicar ao Sr. Lino Sérgio do Lago Fantuzaiwdta prevista no art. 58, incisos Il e IV da Lei43/1992,

no valor de R$ 15.000,00 (quinze mil reais), fixaside o prazo de 15 (quinze) dias, a partir daficatéo,

para que comprove perante este Tribunal (art. idt#o I, alinea "a" do Regimento Interno) o rimento

aos cofres do Tesouro Nacional do valor atualizadmetariamente a partir do dia seguinte ao térrdmo
prazo fixado até a data do efetivo pagamento, mag@la legislagdo em vigor;

9.5. autorizar, desde logo, com fundamento no@g2#g da Lei n° 8.443/1992 c/c o artigo 217 do Regim
Interno do TCU, caso seja do interesse do respehsawarcelamento da multa em até 36 (trinta 8) sei
parcelas, incidindo sobre cada uma, corrigida nasi@hente, os correspondentes acréscimos legais, se
prejuizo de alerta-lo de que, caso opte por essaafde pagamento, a falta de comprovacéo do receitio

de qualquer parcela implicara o vencimento antelciio saldo devedor;

9.7. dispensar a realizacao da inspecéo determmadam 9.4 do Acérddo 2.161/2011-Plenéario podaeate
objeto;

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Desenvolvimento Expansédo (SUDEX 958

Sintese da providéncia adotada

Enviado embargos de declaragdo opostos contran®it2 do Acérddo 2739/2014- TCU-Plenarios

Sintese dos resultados obtidos

Recebido Oficio 0584/2014 — TCU/SecobHidroferragal0/11/2014 suspendendo os efeitos em relagsubdens
9.2,9.4,95e9.6

Andlise critica dos fatores positivos/negativos guacilitaram/prejudicaram a adogao de providénciagpelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacédo completa:

Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A

958

Delibera¢bes do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Aco6rdéo Item Tipo Comunicacdo Expedida

9 012.592/2012-9 2874/14 PL 9.1 DE 0f.1768/2014-TCU/SECEX-RS
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomeadio Caddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descrigéo da Deliberagéo:

Acolher as razbes de justificativas apresentaddss pSrs. Humberto Kasper, Eduardo Beckel MallmaNey

Mechelucci, Guilherme Lohmann Togni e Marco Arilates da Cunha

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao

Cédigo SIORG

Presidéncia (PRES)

958

Sintese da providéncia adotada:

Enviado CE AUDIN 0091/2014 para conhecimento damenhacao

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos quecilitaram/prejudicaram a adogao de providénciapelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa Caodigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Delibera¢bes do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

RS

Ordem Processo Acoérdao Item Tipo Comunicacédo Expedida
10 012.592/2012-9 2874/14 PL 9.2 DE 0f.1768/2014-TCU/SECEX-H
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomeadio Cddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Deliberacéo

9.2 dar ciéncia a TRENSURB acerca das seguintendfesmidades detectadas em auditoria realizadmplantagag
do projeto piloto de ligacdo da Estacdo Aeroporto TRENSURB ao Aeroporto Internacional Salgado Fi
denominado Sistema Aeromovel:

9.2.1. pagamento antecipado de servicos no Con@ath20.151/2011, referente a verba de mobilizagém 3
exigéncia da prestacdo de garantias, em descummpandeclausula 11 do referido instrumento, ao Bt.da Lei
8666/93, bem como a jurisprudéncia consolidada@d @plicada ao tema;

9.2.2. licitacdo das obras de construcdo da viedie do Aeromovel (Concorréncia 390/2010) com lesserojeto
béasico deficiente, caracterizado pela ausénciaoddagens investigativas, o que levou a necessidadslitivos d¢
valor no Contrato 04.120.079/2010, em virtude dmento dos quantitativos nos servicos de fundacgéao;

Iho

D

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Presidéncia (PRES) 958

Sintese da providéncia adotada

Enviado CE AUDIN 0091/2014 para conhecimento damehacao

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Andlise critica dos fatores positivos/negativos quecilitaram/prejudicaram a ado¢éo de providénciagelo gestor
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11.1.2 Deliberagdes do TCU Pendentes de Atendimersio Final do Exercicio

Quadro A.11.1.2 - Situacdo das deliberacbes do TCQue permanecem pendentes de
atendimento no exercicio

Unidade Jurisdicionada

Denominacédo completa: Caodigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Delibera¢des do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdao Item Tipo Comunicacédo Expedida

01 007.077/2010-6 3290/2010 2°C. 144 DE Of. 56Y02T CU/SEMAG
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomeadio Cddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descricdo da Deliberacéo:

Dar conhecimento e adocao de medidas do Acordd@/2@10 no item 1.4.4 que determinou a CBTU e a TRERB
que fagam inventario completo e individualizaddahps os bens imdveis ainda ndo cadastrados non8Rladotandp
as providéncias legais e/ou administrativas cabipara sua regularizacéo juridica, de acordo corasteristical
proprias de cada bem e de forma que eles se taptm a serem cadastrados no SPIUnet. Ato conpirmoedam ao
devidos cadastramentos dos iméveis no SPIUnet, edida em que sua situacdo juridica for sendo regatia,
informando a este Tribunal, nos proximos relatédegestdo, as medidas que estdo sendo adotadas.

(28]

Justificativa apresentada pelo seu ndo cumprimento

Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

SECOP. 958

Justificativa para o seu ndo cumprimento:

Informamos que continuamos trabalhando na regalgéiz dos bens iméveis com pendéncias junto a eEtdrgaos
publicos municipais, para termos o titulo defirotide propriedade. Temos um total 8&7 Terrenos Cadastradgs,
destes248 ja regularizados, os demais encontram-se no podads regularizagdo. Estamos também com um grupo de
trabalho para discussédo e deliberacdo acerca daobiéizacdo de bens ndo afetos as atividades daNBRIRB
derivados das obras da Extensdo da linha 1-SL Misa@itiremos também quanto a documentacdo e regidas
Benfeitorias.

Até o momento ja foram registrados no SPILB@Sterrenos, o trabalho é um tanto moroso em fungdbRENSURB
ndo possuir as informacdes escriturais digitaligagarém, o trabalho estd em andamento e duraame de 2015 sera
continuado até o registro completo dos bens no S&IU

Andlise critica dos fatores positivos/negativos guacilitaram/prejudicaram a adogao de providénciagelo gestor

Como relatado no texto anterior o trabalho de mefpdcdo dos bens imdveis é bastante moroso, Aoisdepend
somente da TRENSURB envolve pendéncias junto @réast 6rgdos publicos municipais e também bensagvém
da antiga Rede Ferroviaria Federal que forram feaides para a TRENSURB e a CBTU n&o tem documéntagm
numeracao de registro de iméveis o que impede astiaiento no sistema.

1%
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11.2 Tratamento de Recomendacdes do Orgio de Corlgdnterno (OCI)

11.2.1 Recomendacdes do Orgéo de Controle Interndehdidas no Exercicio
N&o ocorreu no periodo.

Quadro A.11.2.1 — Relatorio de cumprimento das reenendacoes do 6rgao de controle interno
- N.O.

11.2.2 Recomendacdes do OCI Pendentes de Atendineeat Final do Exercicio

Quadro A.11.2.2 — Situacdo das recomendacbOes do OGue permanecem pendentes de
atendimento no exercicio

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Cadigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendactes do OCI

Recomendacbes expedidas pelo OCI

Ordem Identificacdo do Relatério de Auditoria Iltem do RA Comunicacao Expedida

e-mail/GAB/CGU-

01 201203886 211.1 Regional/RS/CGU-PR-
Orgéo/entidade objeto da recomendacéo Cabdigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Recomendacgéo:

Recomendamos a Unidade que envide esfor¢os narzggfio da situacdo dos Bens Iméveis de Uso Edmeat) sua
responsabilidade, e no registro desses imoveidstenma SPIUnet, de modo a atender, no menor pragsiel, as
determinac¢@es contidas no Acérdao TCU n° 7273/2020Camara.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementagéo Cddigo SIORG

Setor de Contabilidade (SECOP) 958

Justificativa para o seu hdo cumprimento

Informamos que continuamos trabalhando na regalgéiz dos bens imdveis com pendéncias junto a ietdrgaos
publicos municipais, para termos o titulo defiritide propriedade. Temos um total 8€7 Terrenos Cadastradas,

destes248 ja regularizados, os demais encontram-se no poads regularizagdo. Estamos também com um grupo de

trabalho para discussdo e deliberacdo acerca dmobi#izacdo de bens ndo afetos a atividades da TERIRB
derivados das obras da Extensdo da linha 1-SL Mib@itiremos também quanto a documentagdo e regidas
Benfeitorias.

Até o momento ja foram registrados no SpilB@terrenos, o trabalho é um tanto moroso em fung@dRENSURB
nao possuir as informacgdes escriturais digitaligadarém, o trabalho esta em andamento e duraante de 2015 sefa
continuado até o registro completo dos bens no &&IU
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Analise critica dos fatores positivos/negativos quecilitaram/prejudicaram a adogao de providénciapelo gestor

Como relatado no texto anterior o trabalho de emadcdo dos bens imdveis € bastante moroso, poisdepend
somente da TRENSURB envolve pendéncias junto @réast 6rgdos publicos municipais e também bensagvém
da antiga Rede Ferroviaria Federal que formam feedss para a TRENSURB e CBTU que néo tem docuagént

com numeracéo de registro de iméveis 0 que impexelastramento no sistema.

11%

11.3 Declaragao de Bens e Rendas Estabelecida nare8.730/93

11.3.1 Situagédo do Cumprimento das Obrigacdes Imptas pela Lei 8.730/93

Quadro A.11.3 — Demonstrativo do cumprimento, por atoridades e servidores da UJ, da
obrigacao de entregar a DBR

Momento da Ocorréncia da Obrigacao
de Entregar a DBR
DTS de_Cargos Situacao em relagdo as exigéncias da Lei n
e Funcdes obrigados Posse ou i
8.730/93 Inicio do AE e Final do
entregar a DBR . exercicio da .
exercicio de ~ exercicio
X Funcdo ou | .. ;
Funcéo ou financeiro
C Cargo
argo
. . 0 0 0
Autoridades Obrigados a entregar a DBR
(Incisos | a VI do art. 0 0 0
1° da Lei n° 8.730/93] Entregaram a DBR
~ : L 0 0 0
Nao cumpriram a obrigagéo
. 11 11 11
Cargos Eletivos Obrigados a entregar a DBR
(CONAD 11 11 11
CONFINS) Entregaram a DBR
~ : N 0 0 0
Nao cumpriram a obrigagéo
EC: 04 EC: 04 EC: 23
. DIR: 0 DIR: 1 DIR: 05
* Funcdes Obrigados a entregar a DBR ASS 1 ASS -7 ASS 19
Comissionadas GCS: 7 GCS: 20 | GCs: 110
EC: 04 EC: 04 EC: 23
DIR: 0 DIR: 1 DIR: 05
Cardo. E Entregaram a DBR ASS :1 ASS:7 | ASS:19
R NS Ges:7 | ocs:20 | Ges:110
ougem comisséo)q = = =
N&o cumpriram a obrigacéo DIIXO Dl DlIs(
P ga¢ ASS :0 ASS:0 | ASS:0
GCS: 0 GCS: 0 GCS: 0

Fonte: SIGAMWERB - Sistema de Gestéo de Recursosatios/ Arquivos do Setor de Pessoal
* Legenda: EC - Empregos em Comisséo; DIR - Diedar Superintendentes; ASS - Assessorias, CoresjItGiICS-

Gerentes, Chefias, Coordenadores e Supervisores.
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11.3.2 Situagédo do Cumprimento das Obrigacoes

O controle da entrega anual das declaractes deebemglas ou autorizacbes de acesso eletrénico
destas no site da Receita Federal do Brasil ézesli manualmente. Gera-se um relat6rio no
Sistema de Gestdo de Recursos Humanos - Sigam kdebsdo identificados os empregados que
ocuparam funcédo de confianga, cargo comissionadocago de Diretor e realiza-se uma
verificacdo daqueles que entregaram a DeclaracdBeds e Rendas ou autorizacdo de acesso
eletrOnico a estas. Aqueles que néo estdo em coidfade, realiza-se contato por e-mail e/ por
telefone. Os documentos entregues sao arquivadsstoo de Pessoal.

11.4 Medidas Adotadas em Caso de Dano ao Erario

N&o ocorreu no periodo.

Quadro A.11.4 — Medidas Adotadas em Caso de Dano Boario em 2014 — N.O.
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11.5 Alimentagéo SIASG E SICONV

Quadro A.11.5 — Declaracao de insercéo e atualizagde dados no SIASG e SICONV

DECLARACAO

Eu, Sabrina Lechner Nogueira, CPF n°998.695.270-00, Chefe
do Setor de Administragdo de Contratos, exercido na TRENSURB declaro
junto aos orgdos de controle interno e externo que todas as informagdes
referentes a contratos, convénios e instrumentos congéneres firmados até o
exercicio de 2014 por esta Unidade estdo disponiveis e atualizadas,
respectivamente, no Sistema Integrado de Administragdo de Servigos
Gerais — SIASG e no Sistema de Gestdo de Convénios e Contratos de
Repasse — SICONV, -conforme estabelece a LDO 2014 e suas
correspondentes em exercicios anteriores.

Porto Alegre, 20 de Margo de 2015.

7

({ / /
Sabrina IJ¢echner Nogueira

998.695.270-00

Chefe do Setor de Adm. de Contratos
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12 INFORMACOES CONTABEIS

12.1 Medidas Adotadas para Adocdo de Critérios e Bcedimentos Estabelecidos pelas
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao $er Publico

a) Se a UJ esta ou néo aplicando os dispositivositdos nas NBC T 16.9 e NBC T 16.10;

Em virtude de a empresa estar obrigada as disgssitd Lei Societaria 6.404/76 , a empresa ja
adota as disposicdes contidas nas NBC T acimaasitad

b) Justificativas em caso de resposta negativa draa “a” acima;
c) Metodologia adotada para estimar a vida Gtil eqodmica do ativo;

A empresa realizou em 2010, através de laudodeécmai revisdo do ativo imobilizado com a
finalidade de atribuicdo de novo custo (mais vama)acordo com as normas e diretrizes da ABNT
— Associacao Brasileira de Normas Técnicas, IBARESttuto Brasileiro de Avaliacdes e Pericias
de Engenharia, Lei n® 11.638/07 e Lei n°® 11.94INBC TG 27 e Interpretacéo Tecnica ITG 10.

A Administracdo da empresa procedeu a revisao gienslitens do imobilizado considerando o
custo histérico como base de valor ajustado pdietire “custo atribuido”, a partir de 01/01/2010,
cujos efeitos dessa mudanca foram registradosrdeafprospectiva, gerando neste ano o valor de
R$ 95.584.173 no ativo nao circulante imobilizadadee R$ 63.085.555 liquido dos efeitos
tributérios (R$ 32.498.618) no patrimonio liquido.

Para o exercicio de 2014, a Administragcdo da Cohipgnntamente com a &rea técnica, ndo
identificou a necessidade de registro de proviséa pjuste dos bens aos seus valores recuperaveis
(“Impairment”) considerando que n&do houve fatosnéaticos, mudan¢cas de negdcios ou
tecnoldgicas ou ainda alterac6es na forma de agéia dos bens que tenham afetado a vida util e/ou
o valor econémico dos bens.

d) A metodologia de calculo da depreciacdo, amorzdo e exaustao;

Séao registrados pelo custo histérico de aquisijaistado pela depreciacdo e amortizacéo calculado
pelo método linear a taxas estabelecidas em fudg&empo de vida util estimada, ndo havendo
indicios de que o valor contabil supere o valoupecavel por uso ou por venda.

Os ativos intangiveis com vida util indefinida r&gm amortizados.

A administracéo definiu ndo determinar valoresdwsis, visto que os bens sdo de caracteristicas
préprias para atender as necessidades da emprgsa ro final de sua vida util ndo teriam
gualquer valor comercial.

e) As taxas utilizadas para os calculos;
Conforme item anterior.

f) A metodologia adotada para realizar a avaliagd@ mensuracao das disponibilidades,
dos créditos e dividas, dos estoques, dos investmus, do imobilizado, do intangivel e
do diferido;
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Instrumentos Financeiros
Ativos financeiros ndo derivativos

A Companhia reconhece os recebiveis inicialmentelata em que foram originados. Todos 0s
outros ativos financeiros sédo reconhecidos inicéalt® na data da negociacao na qual a Companhia
se torna uma das partes das disposicOes contratioaigistrumento. A Companhia possui
aplicacdes financeiras e recebiveis como ativanfieiros ndo derivativos.

Passivos financeiros nao derivativos

A Companhia reconhece passivos financeiros ini@aterna data em que sao originados. Todos 0s
outros passivos financeiros sdo reconhecidos Imeite na data de negociacdo na qual a
Companhia se torna uma parte das disposicdes ta@igrao instrumento. A Companhia baixa um
passivo financeiro quando tem suas obrigagbesataats retiradas, canceladas ou vencidas.

A Companhia tem os seguintes passivos finance&oglerivativos: fornecedores e outras contas a
pagar.

Caixa e equivalentes de caixa

Representam valores em caixa, valores em transitodws de arrecadacao e depositos a liberar e
aplicac6es de liquidez imediata, prontamente caivel; com baixo risco de variagdo no valor de
mercado, avaliadas pelo custo acrescido de renttis@o periodo.

Créditos

Sédo avaliados pelo seu custo de aquisicdo ou d@oemissdo ajustado ao valor provavel de
realizacdo, quando aplicavel.

Estoques

Os estoques de materiais de manutencado, consurfioete® foram avaliados ao custo médio de
aqguisicao, cujos valores nao superam os de mercado.

Investimentos em participacdes societarias

Os investimentos em outras sociedades estéo avslaacusto de aquisicdo, que ndo superam o se
valor de mercado.

Imobilizado e Intangivel

Sado registrados pelo custo historico de aquisighostado pela depreciacdo e amortizacao
calculado pelo método linear a taxas estabele@dafuncdo do tempo de vida util estimada, ndo
havendo indicios de que o valor contabil superalorrecuperavel por uso ou por venda.

Os ativos intangiveis com vida util indefinida r&gm amortizados.

A administracéo definiu ndo determinar valoresdwsis, visto que os bens sdo de caracteristicas
préprias para atender as necessidades da emprgsa ro final de sua vida util ndo teriam
gualquer valor comercial.

Ajuste a valor presente
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As operacdes de longo prazo e de curto prazo ast®ao exigiram ajustes a valor presente, pela
natureza e caracteristicas das operacoes da Stejedaforme disposto na NBC TG 12 — Ajuste a
Valor Presente.

Provisao para contingéncias

As provisdes para riscos trabalhistas e civeigesganhecidas nas demonstracdes financeiras tendo
como base as melhores estimativas de risco enwoleidsdo constituidas em montantes
considerados suficientes pela administracdo pardarqeerdas provaveis sendo atualizadas até as
datas do Balanco, observada a natureza de cadmgéontia e apoiada nas informacdes da
Geréncia Juridica desta Companhia.

Demais ativos, passivos circulantes e nao circulas

Um ativo € reconhecido no balan¢co quando for prevue seus beneficios econdmicos futuros
serdo gerados em favor da Companhia e seu custalaupuder ser mensurado com seguranca.
Um passivo é reconhecido no balan¢co quando a Cdmggossui uma obrigagdo legal ou

constituida como resultado de um evento passaddpg@ovavel que um recurso econdmico seja

requerido para liquida-lo no futuro.

Estdo demonstrados por seus valores conhecidoalaulaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos
correspondentes rendimentos, encargos e atualzagd@eetarias incorridas até a data do balanco e,
no caso dos ativos, retificados por estimativagetdas provaveis.

g) O impacto da utilizacao dos critérios contidosas NBC T 16.9 e NBC T 16.10 sobre o
resultado apurado pela UJ no exercicio.

N&do ha impacto em virtude de que estes critériosd@a pratica da empresa em funcdo da
obrigatoriedade de seguir a Lei 6.404/76.

12.2 Apuracao dos custos dos programas e das unidsdadministrativas

A empresa nao possui um sistema de Custos de fioiexgral. O controle de custos por
Unidade Organizacional é feito através da contidudé societaria, onde as despesas sdo alocadas
nos centros de custos que demandam as despes&s atsasolicitacdo de compras, relatorios de
folha de pagamento e rateios como energia eléaga e telefone.
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12.6 Demonstracbes Contabeis e Notas Explicativadgidas pela Lei n® 6.404/1976

GOVERNO FEDERAL

2 TRENSURB -4

PATRIA EDUCADORA

EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S.A - TRENSURB
Sociedade de Economia Mista - Capital Fechado
CNPJ 90.976.853/0001-56

DIRETORIA EXECUTIVA
SETOR DE CONTABILIDADE E PATRIMONIO

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS E NOTAS EXPLICATIVAS

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2014 E 2013

Porto Alegre, 19 de Fevereiro de 2015

170



a0 2014

de Gest

orio

Relat

® TRENSURB

¥08°920°895" 18€°G6L 0L

0L ¥90°65C L 9ELBYE PLE L

(LvE8E0"L9Y) (Z81E8Y'6.Y)

L8YELT'ES 0L¥'G6r6Y qazl

L€9°968'81C L2878 6¥E a6l

L26T66'YSY L 126'266'7SY L egl

0.0°€95°58 699'€8L GE

€LB6'LS - 1l

00£°209'82 20098201 egl

158716892 19916152 qazl

628'86€°25C 286'L9SE6T

L90°sEE°C HOVEL L agl

8L6'5L5°02T 060'80L€LT egl

oveZ9s 0L 950°186°0L

PLLEE - Ll

BEP'SEC L89S

6E°L06 €25'625 ol

LlyZes 0v9'e6e’ L Sb

026’8 609G

Z2EL'E08'E 2LL'eeee

699'80S ShQ'eeL

191°969°2) €ve'¥90'C9 14
£loz vioz Y1ON

(seslasueuy sagde: sep

OdINDIT OINQWIYLYd 04 3 OAISSVd OQ TV.LOL

SOpEjNWNoe sozinfald
|eluowied oedelene ajsnfy
Ideo ap ojuswne eled sojuawejuepy
|elaos [eyden
0QiNdIT OINOWIYLVd

sopefisidwa e oesuad s eouapiasld ap oueld
sejsiyleqes) seusbunues esed cesiacld
OplBJIP SO/Y| CeSIACId

FLNYINIEIJ-OYN OAISSVd

S1aA12 sejpugbunuoed eled cesinolg
sejsiyleqel; sepuabunuos eled ogsiaold
sie100s sobleous a seuad
sopebaidwa e oesuad 2 elougpiasid ap oueld
soysqdap Jod saiopai)
soeaucd Jod salopalg
S8JUBID 8P OJUSWEILEIPY
«. sejsiyjeqes) sscdebugo
Iayjooal B SIeIR0S Sa0dinguuon)
18|08l € sexe} a sojsodu|
salopadaulo

ALNYINIUID OAISSVYd

Z
I( o weibajul seAljesldxs sejou sy)
$09'920'895°L 18€°66L°70L L
828'826°€8Y L 0452918651
996°68L°95¥ L B21°'€68°045'L
182¢CLe’L ¥50°S8L°L €L
PLEFSE PSYL +0.L¥80°685°L L
0Le'€2 0l£€C
298'6E1°42 LPy'692 L2
$GZ2'855°'6 €169 L
- 299°962°0L L
0.5'05€°L 8L.°680°L L
126'802°94 LLVOELLL oL
Lz LLie
9.1 160°%8 £18°ZE0'90L
[ANNGETS 0£9°¥6
SEOPOYLL 2.5°L66°6L 6
965'LLLL ses’ivse . 74
085209 608°vLy 8
622'St 860'8
9£5'929'C JAR: R A4 L
G89'666°L 000°0LL9 9
LZTL6LL 8ELVZ6 S
16L°955°4S 65E°EaL'EL 4
gLz rioz V.LION

OAILY 04 TviOol

opezijiqou|

Seue}aIos ssode ed Wa SClUBLINSBAU|

elidosd eyaoal /s Bloyuad
OZINf" B SeURIED
sopefaidwe ep soyugeq
pnf sousodaq
gew salofea @ sojny wa oedeslidy
ozeid obuo| e [aAezZiRSY
FINVINIYHIO OVN OALLY

sjunfiss o11918x%8 op sesadsag
sanbojs3
Jesadnaal e sojsodu)|
1egaoal e soualiq
S8I0pa0aUIo) 8p CJUsWEUBIPY
sopefaidwa ap sojigap 8 selg) 8p ojuawelueIpY
ojbed ap oedenoula Woo BjuUo? [4v|S - segdusaqng
sodines ap epusa ejad soypald)
ExIeo 9p sejuajeAinba e exien
SLINVINONIO OAILY

0dindI1 OINQNINLYd 3 OAISSYd

OALLY

96-1000/£58°946°06 MdND
opeyas4 [eyded) - ejsii BILOUOIT 8p 3pEPaIInS
/S 2163y 0lOd 3p Soueqin sual) ap esaidws

(steay wa sossaidxa salo[ep)
OH¥8W3Z33d 34 Le W3
TVINOWRILYd OINVIVE

Y¥0AdvIna3 vialyd

sTEg

TvdIaid ONHIAOCS

SEEUI JYNSNIYL &

171



Relatorio de Gestdo 2014

® TRENSURB

f® TRENSURB I *u

GOVERNDO

PATRIA

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DO EXERCICIO
EM 31 DE DEZEMBRO
{Valores expressos em Reais)

FEDERAL

EDUCADORA

NOTA 2014 2013
RECEITA BRUTA
Servigo de transporte metroviario 88.556.547 83.745.355
Aluguéis, arrendamentos e concessdes 5.210.637 4.272.615
93.767.184 88.017.970
Tributos sobre a receita bruta (2.571.829) (3.244.417)
RECEITA LiQUIDA 21 91.195.555 84.773.553
Custo dos servigos prestados (175.321.312) (145.454.943)
PREJUIZO BRUTO {84.125.757) (60.681.390)
Despesas operacionais
Despesas gerais e adminisirativas (75.938.048) (74.124.706)
Outras receitas e despesas 17.973.640 (35.075.725)
. Provis&o/reversao agdes trabalhistas 18a 16.234.134 (34.209.088)
Provisao/reversdo agdes civeis 18h 352.895 (721.284)
Reversao (proviséo) trabalhistas 1.065.353
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas 321.259 (145.353)
(57.964.407) (109.200.431)
PREJUIZO ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO (142.090.164) (169.881.820)
RESULTADO FINANCEIRO, LIQUIDO (22.729.924) (31.359.469)
Receitas financeiras 7.111.191 4.070.976
Despesas financeiras (29.841.115) (35.430.445)
SUBVENGOES DO TESOURO NACIONAL 22 148.256.739 134.070.976
PREJUIZO OPERACIONAL (16.563.348) (67.170.313)
RESULTADO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA
E CONTRIBUIGAO SOCIAL (16.563.348) (67.170.313)
PROVISAO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL - -
PREJUiZO DO EXERCICIO (16.563.348) (67.170.313) %
Prejuizo por agéo do capital social -0,003 -0,011
. (As notas explicativas integram o conjunto das demonstragdes financeiras)

&
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GOVERNO FEDERAL

& TRENSURB = 5

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO ABRANGENTE
EM 31 DE DEZEMBRO
(Valores expressos em Reais)

PATRIA EDUCADORA

2014 2013

. ¢ . R$ R$
LUCRO (PREJUIZO) LIQUIDO DO EXERCICIO (16.563.348) (67.170.313)
Depreciagéo do custo atribuido ‘ 4.118.207 4.118.207
TOTAL DO RESULTADO ABRANGENTE DO EXERCICIO (12.445.141) (63.052.105)

(As notas explicativas integram o conjunto das demonstragées financeiras)

ret
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GOVERNO FEDERAL

Ministério das
Cidades

& TRENSURB

PATRIA EDUCADORA

DEMONSTRAGCAO DOS FLUXOS DE CAIXA
EM 31 DE DEZEMBRO
(Valores expressos em Reais)

(As notas explicativas integram o conjunto das demonstragdes financeiras)

2014 2013
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
PREJUIZO DO EXERCICIO (16.563.348) (67.170.313)
AJUSTADO POR:
Depreciagdo e Amortizagéo 36.609.149 26.427.400
Baixa de bens do ativo imobilizado 192,598 57.692
Juros atualizagdo financeira sobre adiantamento capital 19 29.435.534 33.956.317
Constituicdes/Reverséo Provisbes Trabalhistas e Civeis 18 (16.587.029) 34.930.372
Recursos de Subvengéo do Tesouro Nacional 22 (148.256.739) (134.070.976)
(115.169.836) (105.869.508)
(AUMENTO) REDUGAO DE ATIVOS
Creditos pela venda de servigos 867.089 877.607
Subvengdes - SIAF| conta com vinculagdo de pagamento 1.889.685 (1.100.624)
Estoques (8.587.536) (1.781.486)
Tributos e Contribuigdes a Recuperar (829.999) 840.824
Depdsitos, Penhoras e Garantias Judiciais (395.371) (2.138.834)
Demais contas de Ativo 597.075 (495.235)
(6.459.058) (3.797.747)
AUMENTO (REDUGAQ) DE PASSIVOS
Fornecedores 49.524.597 (38.837.985)
Impostos e taxas a recolher 229.376 (24.923)
Contribuigdes sociais a recolher (1.470.160) (245.778)
Obrigagdes trabalhistas e provisbes para férias 415.405 500.527
Credores por convénios e depdsitos (94.040) (170.833)
Plano de previdéncia e pensdo a empregados (91.087) (20.747) :
Contingéncias trabalhistas e civeis 18 (10.143.122) (16.628.500) ‘
38.370.970 (55.428.238) ‘
Caixa Gerado nas Atividades Operacionais (83.257.923) (165.095.494) i
|
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS 1
Aquisigoes de ativo imobilizado e intangivel (150.904.910) (67.570.397) i
- Caixa Aplicado nas Atividades de Investimentos {150.904.910) (67.570.397) !
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO :
Recursos recebidos para aumento de capital 101.512.656 110.676.417 i
Recursos de Subvengao do Tesouro Nacional 22 148.256.739 134.070.976 i
Caixa Gerado pelas Atividades de Financiamento 249.769.395 244.747.393 '
|
REDUGAO/AUMENTO LiQUIDO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 4 15.606.562 12.081.502 !
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 57.556.797 45.475.295 L
Caixa e equivalentes de caixa ao fim do exercicio 73.163.359 57.556.797 (){W
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2014 2013
RECEITAS
Receita de transporte metroviario 88.556.547 83.745.355
Receita de aluguéis, arrendamentos e concessoes 5.210.637 4.272.615
Qutras receitas e despesas (liquidas) 321.259 -145.353
Provisdes trabalhistas e civeis 17.652.382 (34.930.372)
111.740.825 52.942.245
INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS
Materiais consumidos (9.927.843) (7.257.805)
Energia, servigos de terceiros, outras despesas operacionais (75.767.957) (67.086.723)
(85.695.800) (74.344,529)

VALOR ADICIONADO BRUTO 26.045.025 (21.402.283)
Depreciagdo e amortizagdo (36.609.149) (26.427.400)
VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE (10.564.123) (47.829.682)
VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA
Subvengdes para custeio : 148.256.739 134.070.976
Receitas financeiras 7.111.191 4.070.976
N 155.367.930 138.141.952
VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR 144.803.807 90.312.270
DISTRIBUIGAQ DO VALOR ADICIONADO 144.803.807 90.312.270
Pessoal e encargos '
Remuneragao direta 92.687.297 76.580.325
Beneficios 16.397.750 13.296.039
FGTS 6.349.0865 5.357.358
115.434.112 95.233.722
Impostos, taxas e contribuigdes
Federais 11.914.295 22.890.191
Estaduais 2.136.819 2.010.624
Municipais 471.286 387.556
14.522.399 25.288.370
Remuneracdo de capitais de terceiros
Juros 405.581 1.474.128
Aluguéis 1.569.529 1.530.045
1.975.109 3.004.173
Juros sobre adiantamento de capital - 29.435.534 33.956.317
Prejuizo retido (16.563.348) (67.170.313)

(As notas explicativas integram o conjunto das demonstragdes financeiras)

v
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NOTAS EXPLICATIVAS DA DIRETORIA AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2014 E 2013

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A TRENSURB é uma sociedade de economia mista, de capital fechado, com sede em Porto
Alegre, no Estado do Rio Grande do Sul, tendo como acionista controlador a Unido Federal,
estando vinculada ao Ministério das Cidades, tendo por objeto:

a) planejamento, implantacéo e prestagdo de servigo de trens urbanos na regido metropolitana
de Porto Alegre;

b) desenvolvimento e implementacéo de atividades conexas ou complementares as descritas na
alinea anterior.

2. APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

2.1 As demonstragdes financeiras individuais da Empresa foram elaboradas e estdo sendo
apresentadas em conformidade com as praticas contabeis adotadas no Brasil e com observancia
as disposigdes contidas na legislagéo societéria brasileira e nos pronunciamentos, orientagbes e
interpretagdes técnicas emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), aprovados
pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC). Esses pronunciamentos visam a convergéncia
das Normas Brasileiras de Contabilidade as Normas Internacionais de Contabilidade.

As demonstragdes financeiras s&o apresentadas em Real, que é a moeda funcional da
Companhia, e foram preparadas com base no custo historico, exceto quando indicado de outra
forma.

2.2 As demonstragdes financeiras, incluindo as notas explicativas, sdo de responsabilidade da
Administragdo da Empresa, cuja autorizagéo para sua conclusado ocorreu em 26/01/2015.

3. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

As principais praticas adotadas para reconhecimento e mensuragéo de elementos do patriménio
e do resultado séo as seguintes:

a) Apuragédo do resultado do exercicio

O resultado é apropriado com base no regime de competéncia, sendo as receitas da prestacéo
de servigo de transporte reconhecidas pela venda quando oriundas de bilhetes, e pela utilizagéo
quando oriundas da bilhetagem eletrénica Cartdo SIM, TRI e TEU; as Subven¢des do Tesouro
Nacional recebidas sédo reconhecidas no resultade quando os recursos séo disponibilizados pela
Secretaria do Tesouro Nacional para pagamento de despesas de pessoal, sentenga e custeio
devidamente empenhadas. Os custos dos servigos prestados envolvem custo de pessoal e
encargos, depreciacdo e amortizacado, custo de energia elétrica de tragdo e servicos ligados a
atividade de operacéo, manutengéo e de sistemas metroviarios.

b) Instrumentos Financeiros

b.1) Ativos financeiros nao derivativos 4}

A Companhia reconhece os recebiveis inicialmente na data em que foram originados. Todos os
outros ativos financeiros sdo reconhecidos inicialmente na data da negociagdo na qual a Q/

+ %
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Companhia se torna uma das partes das disposi¢bes contratuais do instrumento. A Companhia
possui aplicagdes financeiras e recebiveis como ativos financeiros ndo derivativos.

h.2) Passivos financeiros nio derivativos

A Companhia reconhece passivos financeiros inicialmente na data em que sdo originados.
Todos os outros passivos financeiros sao reconhecidos inicialmente na data de negociagédo na
qual a Companhia se torna uma parte das disposigdes contratuais do instrumento. A Companhia
baixa um passivo financeiro quando tem suas obrigacdes contratuais retiradas, canceladas ou
vencidas.

A Companhia tem os seguintes passivos financeiros ndo derivativos: fornecedores e outras
contas a pagar.

c) Caixa e equivalentes de caixa

Representam valores em caixa, valores em fransito oriundos de arrecadagdo e depositos a
liberar e aplicagdes de liquidez imediata, prontamente conversivel, com baixo risco de variagédo
no valor de mercado, avaliadas pelo custo acrescido de rendimentos no periodo.

d) Créditos

Sao avaliados pelo seu custo de aquisicdo ou valor de emissdo ajustado ao valor provavel de
realizacdo, quando aplicavel.

e) Estoques

Os estoques de materiais de manutengéo, consumo e bilhetes foram avaliados ao custo médio
de aquisigéo, cujos valores ndo superam os de mercado.

f) Investimentos em participacdes societarias

Os investimentos em outras sociedades estéo avaliados ao custo de aquisi¢do, que ndo superam o
seu valor de mercado.

d) Imobilizado e Intangivel

Séo registrados pelo custo histérico de aquisicéo, ajustado pela depreciacdo e amortizagao
calculado pelo método linear a taxas estabelecidas em fungéo do tempo de vida util estimada,
néo havendo indicios de que o valor contabil supere o valor recuperavel por uso ou por venda.
Os ativos intangiveis com vida dtil indefinida ndo sdo amortizados.

A administracdo definiu ndo determinar valores residuais, visto que os bens s&o de
caracteristicas proprias para atender as necessidades da empresa e que no final de sua vida util
n&o teriam qualquer valor comercial.

h) Ajuste a valor presente

As operacgdes de longo prazo e de curto prazo existentes ndo exigiram ajustes a valor presente,
pela natureza e caracteristicas das operacdes da Sociedade, conforme disposto na NBC TG 12
— Ajuste a Valor Presente.

i) Provisdo para contingéncias (
\

As provisdes para riscos trabalhistas e civeis sdo reconhecidas nas demonstragdes financeiras
tendo como base as melhores estimativas de risco envolvido e sdo constituidas em montant

\
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considerados suficientes pela administragdo para cobrir perdas provaveis sendo atualizadas até
as datas do Balango, observada a natureza de cada contingéncia e apoiada nas informagées da
Geréncia Juridica desta Companhia.

i) Demais ativos, passivos circulantes e nao circulantes

Um ativo é reconhecido no balango quando for provavel que seus beneficios econdmicos futuros
serdo gerados em favor da Companhia e seu custo ou valor puder ser mensurado com
seguranga. Um passivo é reconhecido no balango quando a Companhia possui uma obrigag&o
legal ou constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso
econdmico seja requerido para liquida-lo no futuro.

Estéo demonstrados por seus valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel,
dos correspondentes rendimentos, encargos e atualizagbes monetarias incorridas até a data do
balango e, no caso dos ativos, retificados por estimativas de perdas provaveis.

4. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

2014 2013

Caixa 13.450 11.050
Valores em transito 379.084 499.076
Aplicagbes de liquidez imediata 72.770.825 57.048.671
73.163.359 57.556.797

Além dos numerarios em espécie e valores em transito oriundos de arrecadagdes e depositos a
liberar, séo considerados como equivalentes de caixa aplicagdes financeiras de liquidez
imediata, prontamente conversivel, com baixo risco de variagdo no valor de mercado e que nao
possuem restricbes para sua utilizagdo, avaliadas pelo custo acrescido de rendimentos no
periodo.

5. CREDITOS PELA VENDA DE SERVIGOS
A partir da implantag&o do sistema de bilhetagem eletronica ocorrida em 2012 houve a redugéo

gradativa da Venda de Bilhetes impressos em virtude da migragéo para o sistema de créditos
eletrénicos. No exercicio de 2014 foi descontinuada a Venda de Bilhetes Impressos.

CREDITOS PELA VENDA DE SERVICOS

|

2014 2013 !

Venda de Bilhetes 24,300 1.265.711 !

Créditos de Utilizag&o Bilhetagem Eletrénica 416.573 - :

Aluguéis, Arrendamentos, Concessdes 483.265 525516 !
924,138 1.791.227

6. SUBVENGOES - SIAFI - CONTA COM VINCULAGCAO DE PAGAMENTO
Registra o valor do limite de saque da Conta Unica do Tesouro Nacional, estabelecido pelo

orgéo central de programacdo financeira, para atender despesas, com vinculagdo de
pagamento, previstas no orgamento, por fonte de recursos. \6
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7. ADIANTAMENTO DE FERIAS E PARCELAMENTO DE DEBITO DE EMPREGADOS

2014 2013
Circulante Nao Circulante Circulante Nao Circulante
Adiantamento de férias 2.463.277 - 2.317.222 -
Adiantamento por insuficiéncia de saldo, beneficios 70.566 R 61,538
e oufros
Parcelamento de débitos de empregados 190.773 1.085.778 247777 1.350.570
2.724,617 1.085.778 2.626.536 1.350.570

a) Adiantamento por insuficiéncia de saldo, beneficios e outros

Compde os adiantamentos a empregados valores pagos por beneficios estipulados em acordo
coletivo, onde os descontos ficam pendentes em conseqléncia de afastamentos legais e/ou
beneficios previdenciarios e insuficiéncia de saldo; sendo tais valores ajustados por proviséo
quando a possibilidade de perda & considerada provavel pela area de recursos humanos.

b) Parcelamento de débito de empregados

Em decorréncia das caracteristicas dos Planos de Saude pos-pago, existentes até 31/10/2008,
o custo da assisténcia médica era suportado integralmente pela TRENSURB, inclusive a parcela
destinada ao empregado, sendo ressarcida pelos mesmos, em percentuais definidos em acordo
coletivo, mediante desconto mensal em folha, limitado ao maximo de 20% do salario-base,
acumulando, dessa forma, débitos de empregados para com a Sociedade. Considerando a
relevancia dos valores registrados-por empregado e os limites de desconto mensal permitidos, a
area de recursos humanos elaborou a estimativa do montante a ser recebido no ativo circulante
referente ao Plano de Salide pos-pago de R$ 51.552 (R$ 91.856 em 2013) e n&o circulante R$
1.085.778 ( R$ 1.350.570 em 2013), ja ajustados por proviséo quando a probabilidade de perda
é considerada provavel. Os demais parcelamentos de débito de empregados do ativo circulante
totalizam R$ 139.221 (155.921 em 2013).

8. DIREITOS A RECEBER

2014 2013

Convénio Pessoal Cedido 179.778 169.167
Depositos e Caugdes 135.995 196.137
Dividendos/ Juros a Receber/ Qutros devedores 1.112 870
Devedores Infragdo Legal e Contratual 157.924 236.286
474.809 602.560

O valor de R$ 157.924 referente a Devedores por Infragdo Legal e Contratual deve-se ao auto
de infragdo da Receita Federal do Brasil (RFB) que se originou do processo fiscal n®
11080.728824/2012-63, onde a RFB apontou equivocos nas informagbes das bases de calculo
das notas fiscais emitidas pelos terceiros contratados quanto as contribuigdes sociais. devidas
por estes e recolhidas pela Trensurb na qualidade de substituta tributaria.

A TRENSURB depois de cessadas as tentativas de cobranga administrativa esta dando o
encaminhamento junto & &rea juridica para realizagéo de cobranga judicial.

9. ESTOQUES

O aumento no saldo do estoque deve-se de forma significativa aos sobressalentes dos 15 novos
trens adquiridos pela empresa e registrados no grupo de Material de TUES e Veiculos.

Estoques de materiais de consumo e bilhetes 2014 2013

Material de TUES e Veiculos 13.290.043 6.247.768

.vs
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Material da Via Permanente 1.888.062 780.679
Sistemas operacionais 2.278.725 1.988.619
Pecas e Acessorios de Equipamentos 1.547.526 1.339.699
Materiais de expediente e administrativos 566.480 688.438
Bilhetes 420.736 358.833
19.991.572 11.404.035
10. DEPOSITOS JUDICIAIS
2014 2013
Depoésitos Judiciais Civeis 42.328 13.666
Depésitos Judiciais Trabalhistas 11.634.080 16.134.438 }
Depésitos Judiciais S/ Aplicagdo Financeira 53.768 60.823 |

11.730.177 16.208.927

Os Depositos Judiciais sobre Aplicagdo Financeira correspondem a valores néo disponiveis
para uso da Sociedade por conta de bloqueio judicial para fazer garantia para processos
trabalhistas.

11. PENHORA S/ RECEITA PROPRIA E GARANTIAS A JUIZO

A Penhora S/ Receita Propria de R$ 3.675.713 (R$ 9.558.254 em 2013) corresponde a valores
em espécie, retirados da tesouraria da Trensurb pela Justiga do Trabalho para fazer garantia
para processos trabalhistas. No exercicio de 2014 houve reposicéo pelo Tesouro Nacional de
penhoras da receita propria através de receita de Subvengao de Sentencga. Os valores repostos
ainda ndo liberados aos reclamantes foram transferidos para conta Garantias a Jufzo.

12. IMOBILIZADO

a) Composic¢io do saldo
Taxa Média

Anual Custo Depreciagéo Valor liquido Valor liquido
Contas Depr;z;a;éo Corrigido Acumulada 2014 2013 :
Terrenos - 39.769.736 - 39.769.736 39.732.797
Edificagdes, estagtes e depositos 2 235.084.377 (40.227.265) 194.857.112 192.619.118
Obras de arte (passarelas e viadutos) 2 162.015.161 (51.411.059) 110.604.102 120.920.658
Via permanente 2 604.237.140 (56.597.714) 547.639.426 421.875.793 i
Sistemas operacionais 4 217.104.319 (58.676.696) 158.427.622 146.168.307 !
Velculos ferroviarios/aeromével 4 244.634,601 (76.877.866) 167.756.734 52.907.172
Veiculos rodoviarios 20 886.098 (801.874) 84,224 103.660 ?
Equip. processamento de dados 20 4.680.319 (4.389.162) 291.157 592,500 ‘
ﬁgiﬂf;”;ﬁggs méquinas e 10 55.289.801  (23.636.523) 31,653,368 29.776.562
Instalagoes : 10 10.750.913 (1.712.242) 9.038.672 521.917
Méveis e utensilios 10 7.847.371 (3.853.573) 4.193.798 4.381.381
Benfeitorias em bens de terceiros 10 14.091.450 (7.482.595) 6.608.854 7.203.860 i
Imobilizado em curso = 294,530.959 - 294.835.664 434.520.251 :

Importagdes em andamento - 63.040 - 63.040 63.040 ‘
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Almoxarifado de bens imobilizados - 3.565.899 - 3.565.899 3.567.297

1.894.551.273 (325.466.569) 1.569.084.704 1.454.954.314

Movimentagio do ano

Saldo inicial 1.454.954.314
AdigGes 150.771.701
Baixas e Transferéncias (192.543)
Depreciagdo (36.448.767)
Saldo final 1.569.084.704

b) A companhia realizou em 2010, através de laudo técnico, a reviséo do ativo imobilizado com a
finalidade de atribuigdo de novo custo (mais valia) em acordo com as normas e diretrizes da
ABNT — Associagéo Brasileira de Normas Técnicas, IBAPE — Instituto Brasileiro de Avaliagtes e
Pericias de Engenharia, Lei n® 11.638/07 e Lei n® 11.941/09, NBC TG 27 e Interpretagao Técnica
ITG 10.

A Administragdo da Companhia procedeu a reviséo de alguns itens do imobilizado considerando
o custo histérico como base de valor ajustado para refletir o “custo atribuido”, a partir de
01/01/2010, cujos efeitos dessa mudanga foram registrados de forma prospectiva, gerando neste
ano o valor de R$ 95.584.173 no ativo n&o circulante imobilizado e de R$ 63.085.555 liquido dos
efeitos tributarios (R$ 32.498.618) no patriménio liquido.

No exercicio de 2014 a realizagio da reserva do cusfo atribuido foi no valor de R$ 4.118.208
referente a depreciagdo e no valor de R$ 1.400.190 referente ao Imposto de Renda e
Contribuicdo Social, resultando os saldos nas contas de ajuste de avaliagéo patrimonial o valor
de R$ 49.495.470 (R$ 52.213.487 em 2013) e provisdo do imposto de renda e contribuigao
social diferida o valor de R$ 25.497.667 (R$ 26.897.857 em 2013).

¢) A Administrago da Companhia juntamente com a area técnica, néo identificou a necessidade
de registro de provisdo para ajuste dos bens aos seus valores recuperaveis (“Impairment”)
considerando que nao houve fatos econémicos, mudangas de negocios ou tecnolégicas ou ainda
alteragBes na forma de utilizagdo dos bens que tenham afetado a vida util e/fou o valor
econdmico dos bens.

d) O principal investimento em ativo imobilizado no ano de 2014 foi aquisi¢&o de novos trens, ja
registrado no ativo o valor de R$ 207.171.156 (R$ 130.108.648 em 2014, R$ 28.311.308 em
2013, R$ 48.751.200 em 2012).

No ano de 2014 foi transferido do imobilizade em curso para o imobilizado definitivo o valor de
RS 288.543.567 referente a valorizagéo parcial das obras de extensao do Trecho Norte da Linha
1, do Aeromével e dos Novos Trens. As referidas transferéncias do imobilizado geraram
aumento da despesa de depreciagdo no exercicio.

e) O valor dos bens do ativo imobilizado dados em penhora ou em garantia em causas
trabalhistas perfazem um total acumulado de R$ 236.934.275 em 2014 (R$ 226.451.403 em

2013).

f) Os ativos imobilizados estdo cobertos por seguro contra incéndio, raio, explosdo, danos
elétricos, vendaval e roubo, além de danos materiais e corporais a terceiros. O tipo de cobertura
e a extensdo dos bens cobertos por seguro séo determinados em fungéo do valor e do grau de
risco envolvidos, perfazendo um valor segurado de R$ 10.136.620 (R$ 10.047.729 em 2013). \76
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13. INTANGIVEL

a) Os ativos intangiveis com vida Util indefinida correspondem ao direito de uso concedido pela
Prefeitura Municipal de Porto Alegre para utilizagdo pela Sociedade e sua viabilidade
operacional quando da constituigdo da TRENSURB, nao sofrendo amortizagdo, nem perda pelo

valor recuperavel.

b) Os ativos intangiveis com vida util definida estfo avaliados ao custo de aquisi¢éo,
amortizados pelo método linear ao longo de sua vida til estimada, que ndo superam o seu valor

recuperavel por uso ou venda.

¢) Nenhum dos ativos intangiveis foi gerado internamente.

Contas

Direito de uso de imoweis
Direito de uso de telefones
Marcas e patentes

Softwares

Outras despesas de informatica

Movimentagdo do ano

Taxa anual Custo Amortizagao Valor liquido Valor liquido
amortizagio (%) Corrigido Acumulada 2014 2013

Vida util indefinida 1.374.204 1.374.204 1.374.204
Vida util indefinida 1.596 - 1.596 1.596
10 4.872 (3.575) 1.297 1.766

20 2.416.711 (2.009.397) 407.315 431.468

10 26.000 (25.358) 642 3.247
3.823.384 (2.038.330) 1.785.054 1.812.281

Saldo inicial

Adigoes

Baixas e Transferéncias
Amortizagdo

Saldo final

14. FORNECEDORES

1.812.281
133.209
(54,64)
{160.381)
1.785.054

A variagdo na conta de fornecedores deve-se ao faturamento em 2014 R$ 56.029.630 do
contrato n°® 08.170.064/2012 que tem como objeto a aquisigdo de 15 trens unidade eiétricos —
TUE, que terdo seu pagamento em 2015.

15. ADIANTAMENTO DE CLIENTES

Credores p/ Venda Créditos/Bilhetes

Adiantamento ATP Cartdo SIM e TRI
Adiantamento Clientes Comerciais

2014 2013
372.0869 566.302
912.603 225.122

8.968 40.993
1.293.640 832.417

O Adiantamento ATP Cartdo SIM e TRI refere-se a valores recebidos quinzenalmente da
Associagdo de Transporte de Passageiros de Porto Alegre (ATP), para fazer frente ao
pagamento das utilizagdes dos cartdes SIM e TRI.

8
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16. CREDORES POR CONVENIO

2014 2013

Convénios SESI/SENAI 167.834 162.349
Repasse Termo Compromisso - 339.664
Assisténcia Satde 297.684 406.693
Credores Diversos 64.005 8.689
529.523 907.394

O repasse do termo de compromisso refere-se ao valor transferido pela Trensurb ao Municipio
de Sao Leopoldo referente & construgdo de unidades habitacionais para reassentamento de
moradias desapropriadas ao longo da obra de expansdo do trecho Sao Leopoldo/Novo
Hamburgo liquidado em 2014.

17. PLANO DE PREVIDENCIA E PENSAO A EMPREGADOS
a) Descrigao Geral do Plano

A empresa é patrocinadora do Plano de Beneficios denominado TRENSURB PREV,
administrado pela BB Previdéncia - Fundo de Pensdo do Banco do Brasil (BB Previdéncia), na
modalidade de Contribuigdo Varidvel, que assegura beneficios a seus participantes
(empregados) por ocasi@o de aposentadoria, entrada em invalidez e morte.

Nessa modalidade, que conjuga caracteristicas de Contribuigdo Definida e Beneficio Definido, o
plano & Contribuigdo Definida enquanto o participante (empregado) é ativo e torna-se um
Beneficio Definido quando da concess&o de um beneficio.

Na fase ativa o plano n&o traz qualquer risco de desequilibrio. Quando da concesséo do
beneficio, cujo valor é calculado com base no saldo de conta formada pelas contribuigbes
patronais e individuais em favor do participante, o plano passa a ter risco, pois hd a opg&o de
renda vitalicia. O beneficio & calculado com base em premissas atuariais (estabelecidas abaixo)
e caso essas premissas ndo se concretizem (o assistido tenha uma sobrevida maior do que o
esperado, por exemplo) pode haver um desequilibrio no plano.

b) Principais Premissas Utilizadas na Avaliacio Atuarial

PREMISSAS ATUARIAIS

Taxa de Juros Atuariais 5% a.a.
Taxa de Rotatividade 1,00%
Indexador de Reajuste dos Beneficios do Plano INPC (IBGE)
Tabua de Mortalidade Geral AT 2000 M
Tabua de Mortalidade Invalidos Ex-IAPC
Tabua de Entrada em Invalidez TASA 27

c¢) Conciliagao Valor Presente (Obrigagdes Atuariais) e Ativos Liquidos do Plano

Passivos Atuariais (Valor Pr ) 2014 2013
Beneficios Concedidos 22.071.777 19.299.141
Beneficios a Conceder 20.167.269 18.327.739

42.239.046 37.626.880

Ativos Liquidos
Beneficio Definido 4.305.301 3.575.216
Contribuiggo Definida 33.060.278 30.221.977

37.365.579 33.797.193

Custo do Servigo Passado - 694.127

15 g,/
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Fundo Previdencial 632.019 560.802

Superavit/Déficit Atuarial (5.505.486) (3.696.362)

d) Politica contabil para reconhecimento de ganhos e perdas atuariais

Os ganhos ou perdas atuariais compreendem as diferengas entre as premissas atuariais
adotadas e o que ocorreu efetivamente. S8o contabilizadas através de reconhecimento de
déficit ou superavit no Plano. Quando da ocorréncia de déficit, este deve ser equacionado por
meio de contribuicdes extraordinarias dos participantes e da patrocinadora, conforme
disposi¢bes da Lei Complementar n.° 109/2001 e Resolugdo CGPC n.° 26/2008. O superavit
verificado € reconhecido como reserva de contingéncia do plano, até o limite de 25% das
Reservas Matematicas. O que superar esse limite & alocado como Reserva Especial, que
podera ser utilizada para melhorias no Plano de Beneficios e/ou redugdo do Plano de Custeio,
respeitadas as condigdes impostas pela Lei Complementar n.° 109/2001 e Resolugdo CGPC n.°
26/2008.

Conforme Parecer Técnico Atuarial o Plano TRENSURB PREV, ao final do exercicio de 2013,
apresentou déficit técnico superior ao limite de 15% definido na Resolugdo MPS/CNPC n°
14/2014 que determina que, exclusivamente para o exercicio de 2013, admitir-se-a a
substituigdo do percentual superior de dez por cento (conforme Resolugdo MPS/CGPC n°
26/2008, alterada pela Resolugdo MPS/CNPC n° 13/2013) para quinze por cento das provisGes
matematicas na elaboragéo do Plano de Equacionamento durante o exercicio de 2014, mediante
decisao fundamentada do Conselho Deliberativo. Para tanto, a situagdo financeiro-atuarial, em
31/12/2014, findou-se em equilibrio técnico atuarial em fungéo do equacionamento de déficit
realizado ao final deste exercicio dentro dos preceitos da legislagéo vigente.

Face ao exposto, conforme atuarios responsaveis pela avaliagdo atuarial anual de 2014 do
Plano TRENSURB PREV, considerando a alteragdo da premissa de Tabua de Entrada em
Invalidez (Hunter/Alvaro Vindas para TASA 27), conforme definido no Relatorio de Testes de
Aderéncia das Hipoteses Atuariais Exercicio de 2014 e alteragdo da premissa da Hipdtese de
Rotatividade (0,78% para 1,00%), esta ultima hipdtese definida com base na Politica de
Recursos Humanos da Patrocinadora, conclui-se que o plano apresentou-se equilibrado
atuarialmente.

18. PROVISAO PARA CONTINGENCIAS
a) Provisao para contingéncias trabalhistas

A provisdo constituida para agbes trabalhistas, venciveis em curto prazo, compée-se de R$
212.134.263 (R$ 217.364.993 em 2013), para agdes de empregados e de R$ 1.573.827 (R$
3.150.924 em 2013), para agdes de empregados de empresas terceirizadas, cuja probabilidade i
de perda, segundo a area juridica da Sociedade, é considerada provavel. i
Os valores de agbes trabalhistas cuja probabilidade de perda, segundo a area juridica da '
Sociedade, & considerada possivel compde-se de R$ 90.572.261 (R$ 89.331.611 agdes de
empregados e R$ 1.240.650 acdes de empregados de empresas terceirizadas) sendo que o valor
de R$ 10.286.002, encontra-se registrado no passivo ndo circulante, por ser remanescente de |
periodos anteriores e permanecera até sua realizagdo, reversao ou reclassificagéo. '

A movimentag&o das provisdes trabalhistas em 2014 e 2013 esta composta como segue:

2
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2014 2013

Circulante Circulante
Saldo em 1.° de janeiro 220.515.918 182.403.115
(+) Provisbes 3.009.022 53.902.470
( - ) Pagamentos 9.816.850 15.789.667
Saldo em 31 de dezembro 213.708.090 220.515.918

Nao Circulante

Nao Circulante

Saldo em 1.° de janeiro 29.607.300 50.074.632
( - ) Pagamentos 78.142 773.950
(- ) Reversdes 19.243.156 19.693.382
Saldo em 31 de dezembro 10.286.002 29.607.300
Total Provisionado 223.994.092 250.123.218

b) Provisdo para contingéncias civeis

Foram registradas no ativo circulante, as agdes civeis, oriundas de agdes de terceiros, cuja
probabilidade de perda segundo a area juridica da Sociedade, é considerada provavel. A
movimentagdo destas provisdes em 2014 e 2013 esta composta como segue:

2014 2013
Circulante Circulante
Saldo em 1.° de janeiro 2.335.067 887.546
(+) Provisbes 116.774 1.512.404
( - ) Pagamentos 248.129 64.883
(- ) Reversbes 469.669 -
Saldo em 31 de dezembro 1.734.042 2.335.067
Os valores de agdes civeis cuja probabilidade de perda, segundo a area juridica da Sociedade, é
considerada possivel é de R$ 1.338.770.

19. PATRIMONIO LiQUIDO

a) Capital Social

O capital social esta representado por 5.865.505.971 agbes ordinarias nominativas, sem valor
nominal, pertencentes integralmente a acionistas domiciliados no Pais. A composigdo acionaria

esta assim representada:

Composi¢do Acionaria em 2014 2013 '
Acionista Quantidade % Quantidad %
Uni&o Federal 5.857.046.685 99,8558 5.857.046.685 99,8558
Estado do Rio Grande do Sul 6.543.949 0,1116 6.543.949 0,1116
Municipio de Porto Alegre 1,915.337 0,0328 1.915.337 0,0326
Total 5.865.505.971 100,0000 5.865.505.971 100,0000
17
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b) Adiantamento para futuro aumento de capital

Corresponde aos recursos recebidos da Unido para investimento e futuro aumento do Capital
Social. Esses recursos s&o acrescidos dos valores de atualizagéo financeira, pela taxa SELIC,
conforme art. 2.° Dec. n® 2.673 de 16/07/98, até sua efetiva incorporagdo ao capital social. O
resultado dessa atualizag&o foi levado a conta de despesas financeiras.

Do valor de R$ 349.844.821 recebidos como adiantamento para futuro aumento de capital, R$
218.896.631 (saldo em 31/12/2013) ja possui processo em tramitagdo para incorporagdo ao
capital, e assim que haja a homologagéo da incorporagdo sera tratada a absorgdo do prejuizo
acumulado conforme deliberagbes da Assembleia Geral Ordinaria de 25/04/2014 e nota técnica
n°144/CGCOR/DEST-SE-MP.

20. IMPOSTOS A RECUPERAR

Os valores de Imposto de Renda (IRPJ) e Contribuigao Social (CSSL) a recuperar referem-se a
retengdes na fonte sobre a receita de aplicagbes financeiras e receita de aluguel a dérgdos

publicos.
2014 2013
PASEP/COFINS 664 89
IRPJ 2.503.636 1.710.964
CsLL 1.810 542
ICMS 35.485
2.541.595 1.711.596

Embora existam prejuizos fiscais operacionais de R$ 357.183.082 (R$ 308.317.887 em 2013) e
bases negativas de CSLL de R$ 372.181.642 (R$ 323.316.447 em 2013), néo ha probabilidade
de lucros tributaveis futuros que permitam registrar, total ou parcialmente, ativos fiscais diferidos.
Durante o exercicio de 2014, os saldos das contas de IRPJ e CSLL a recuperar foram utilizados
para compensar os valores a recolher de Pasep e Cofins.

21. RECEITA LiQUIDA

RECEITA BRUTA i
Servigo de transporte metroviario 88.556.547 83.745.355 :
Aluguéis, arrendamentos e concessoes 5.210.637 4.272.615

93.767.184 88.017.970
Tributos sobre a receita bruta (2.571.629) (3.244.417)
RECEITA LIQUIDA 91.195.555 84.773.553

22. SUBVENGAO DO TESOURO NACIONAL

As Subvengdes disponibilizados pela Secretaria do Tesouro Nacional para pagamento de
despesas de pessoal, sentenga e custeio devidamente empenhadas, foram reclassificadas
na Demonstragdo do Fluxo de Caixa das atividades operacionais para as atividades de
financiamento em atendimento as deliberagGes da Assembleia Geral Ordinaria de 25/04/2014
e nota técnica n°144/CGCOR/DEST-SE-MP. %
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23. CONCILIAGAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS COM BASE NA LEI N° 6.404/76 E
LEI N° 4.320/64 — SIAFI

A TRENSURB & uma sociedade de economia mista sujeita as disposigdes da Lei n° 6.404/76 e
suas alteragdes. Segundo a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), a Sociedade & considerada
também estatal dependente, vinculada ao Ministério das Cidades, que, por determinagéo legal,
utiliza o Sistema de Administragdo Financeira Federal (SIAFI), modalidade total, para registro de
toda sua execugao orgamentaria, financeira e patrimonial.

A escrituragdo contabil segundo a Lei n° 6.404/76 ndo contempla todas as necessidades de
registro que a Lei n° 4.320/64 exige, seja em nomenclatura, em fungéo de conta, entre circulante
e nao circulante, bem como em funcédo dos Recursos a Receber e/ou Recursos Diferidos e
registro de Restos a Pagar referente orgamento do exercicio findo. No quadro abaixo,
demonstra-se os valores do exercicio de 2014 que comp&em a forma de contabilizagcdo em cada
uma das leis mencionadas, esclarecendo a origem das diferengas apontadas, sendo que tais
diferengas de valores referem-se a registros e apropriagdes necessarias para atender a cada
uma das referidas Leis. As diferencas apontadas em alguns casos referem-se ao tempo
disponivel para os registros de ajustes contabeis disponibilizados pelos érgéos superiores para
fechamento da contabilidade publica, até o dia 07.01.2015, que tem por base o sistema SIAFI,
enguanto a contabilidade societaria permite uma flexibilidade maior nos prazos de fechamento, o
que possibilita uma melhor conciliagéo e conferéncia dos registros efetuados.

ATIVO Nota Lei 4.320/64 Lei 6.404/76 Diferengas

Circulante ‘ a 144.718.753 106.032.817 38.685.936
Nao Circulante b 1.598.009.835 1.598.162.570 -162.736
Total do Ativo 1.742.728.588 1.704.195.387 38.533.201

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO Nota Lei 4.320/64 Lei 6.404/76 Diferengas
Circulante c 354.607.511 293.561.982 61.045.529
Nao Circulante 37.047.149 35.783.669 1.263.480
Patriménio Liquido d 1.351.073.928 1.374.849.736 -23.775.808
Total do Passivo e Patriménio Liquido 1.742.728.588 1.704.195.387 38.533.201

a) A diferenga no Ativo Circulante de R$ 38.685.936 a maior na contabilidade da Lei n°
4.320/64 ocorre em fungio da classificagéo entre Circulante e Nao Circulante, pois néo
ha no Realizavel & Longo Prazo, no SIAFI, contas cujas naturezas sejam aplicaveis as
operacdes realizadas conforme a Lei n° 6.404/76, assim como, os registros especificos
para atender a legislagédo da Lei 4.320/64, conforme demonstrativo abaixo:

Valor - R$ DESCRIGAO

Valor referente a apropriagéo da receita propria penhorada pela justiga do Trabalho
registrada na contabilidade societaria como Deposito judicial no Realizéavel Longo Prazo
3.675.713 | em contra partida com a Receita, mas sem dotagdo orgamentaria no SIAFI para a
devida apropriagédo da despesa correspondente gerando desta forma contrapartida de
um passivo sem dotacéo orgamentaria.

Valor referente a registro de Adiantamento de transferéncias voluntarias por conta do
34.857.488 | termo de compromisso numero 654925 com o Municipio de S&o Leopoldo aguardando
Termo de Encerramento definitivo do contrato.

Valor referente a registros de Depositos Judiciais em contas do Circulante no SIAFI e
no N3o Circulante na contabilidade Societaria por melhor adequagéo do termo da conta.

38.685.936 | Total da Diferenca no ATIVO CIRCULANTE entre os dois sistemas contabeis.
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b)

A diferenga no Ativo ndo Circulante - Realizavel a Longo Prazo de R$ 152.734 a maior
na contabilidade da Lei n° 6.404/76 ocorre em fungéo da classificagdo entre Circulante e
N&o Circulante, pois ndo ha no Realizavel a Longo Prazo, no SIAFI, contas cujas
naturezas sejam aplicaveis as operagdes realizadas conforme a Lei n°® 6.404/76,
conforme demonstrativo abaixo:

Valor — R$ DESCRICAQ

Valor referente a registros de Depésitos Judiciais em contas do Circulante no SIAF] e
152735 | no N&o Circulante na contabilidade societaria por melhor adequagdo do termo da
conta.

152.735 | Total da Diferenga no ATIVO NAO CIRCULANTE entre os dois sistemas contabeis.

c)

A diferenga no Passivo Circulante de R$ 61.045.529 & maior na contabilidade da Lei n°
4.320/64 ocorreu devido & obrigatoriedade de registros cujas naturezas ndo sejam
aplicaveis as operagbes realizadas conforme a Lei n° 6.404/76, tais como, o registro de
Restos a Pagar néo processados a Liquidar e em liquidag&o que na contabilidade publica
ja foi registrado e levado para o resultado, a falta de dotag&o orgamentaria para atender a
penhora judicial efetuada na conta de recursos proprios, e ainda, conforme demonstrativo
abaixo:

Valor — R$ DESCRIGAQ

Valor registrado no SIAFI referente a insuficiéncia de crédito dos valores confiscados
pela Justica do Trabalho para garantia de penhora em moeda corrente em agdes
ajuizadas referente a Reclamatérias Trabalhistas sem a devida dotagéo orcamentaria
e financeira aprovada para este Programa de Trabalho, considerando que os valores
sacados pela Justica foram da Fonte de Recursos Préprios (receita da venda de
bilhetes) e a dotagéo orgamentaria aprovada para este fim é fonte do Tesouro.

3.675.713

Valor registrado em Restos a Pagar nao processados a liquidar e em liquidagao no
SIAFI com contra partida de Resultado e que na contabilidade societaria somente
sera registrada mediante a apresentagdo do documento fiscal com o Material efou
servigo.

58.633.296

Valor referente a adequagdo da provisdo trabalhista efetuados na contabilidade

(1.263.480) societaria apés o prazo de encerramento para registro no SIAFI

61.045.529 | Total da Diferenga no PASSIVO CIRCULANTE entre os dois sistemas contabeis.

d)

e)

A diferenga no Passivo n&o Circulante de R$ 1.263.480, refere-se a adequagéo da
provis&o trabalhista efetuada na contabilidade societaria apos o prazo de encerramento
para registro no SIAFI.

A diferenga no Patriménio Liquido de R$ 23.775.808 conforme demonstrativo abaixo,
refere-se aos registros de ajustes com langamentos de contrapartida na despesa ou
receita, que foram efetuados no SIAFI sem registro na contabilidade societaria por néo
serem pertinentes a esta contabilidade.

Valor - R$ DESCRICAO

Valor registrado em Restos a Pagar ndo processados em liquidag&o no SIAFI com
contra partida de Resultado e que na contabilidade societaria somente sera
registrada mediante a apresentagdo do documento fiscal com o material efou
Servico.

(58.633.298)

Valor referente a registro de Adiantamento de transferéncias voluntarias por conta do
34.857.488 | termo de compromisso nimero 654925 com o Municlpic de S&o Leopoldo a
aguardando Termo de Encerramento definitivo do contrato.

23.775.808) [ Total da Diferenga no PATRIMONIO LIQUIDO entre os dois sistemas contabelis.
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24. REMUNERAGAO DE ADMINISTRADORES E EMPREGADOS

As remuneragdes pagas a administradores e a empregados no exercicio foram as seguintes:

Remuneragao Maior Menor Média
Administradores 27.044 21.400 23.281
Empregados 19.492 1.523 4.846

o Alegpsy31 de dezembro de 2014. E!! . ! _
P 4 L 5
‘ T0 i, ER LEONAR OFF
Iretor Presi ) Diretor de Administragdo e Finangas
CPF 334.129 f-ﬁ

it

e

Frmis =<
P2 - @i Béwn
CARLOS AYGU#TQ BELOLLI DE ALMEIDA MARIA CECILIA DA SILVA BRUM

Diretor de Offeragdes

Séfor de Contabilidade e Patriménio
CPF 490.822.720-91

Cohtadora CRC/RS 77.983
CPF 983.515.910-68

\

VANES 0 MAYER MENEZES
Geréncia e Orgamento e Finangas
Administradora - CRA-RS N° 30.620

CPF 978.326.180-00
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12.7 Composicéo Acionéaria das Empresas Estatais

12.7.1 Composi¢éo Acionéria do Capital Social comavestida

Quadro A.12.7.1 — Composicao Acionaria do Capital&ial

® TRENSURB

UJ COMO INVESTIDA - POSICAO EM 31/12/2014

Denominagéo completa

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A - TRERB

Acdes Ordinarias (%)

ACIONISTAS 31/12/2014 | 31/12/2013 | 31/12/2012
Tesouro Nacional 99,8558% 99,8558% 99,6292%
Outras Entidades Governamentais 0,1442% 0,1442% 0,2090%
° Estado do Rio Grande do Sul 0,1116% 0,1116% 68%3
g Municipio de Porto Alegre 0,0326% 0,0326% 0,473
>
3
Fundos de Pensdo que recebem recursos publicos
Acdes em Tesouraria
% Governo|  100,00% 100,00% 100,00%
- Pessoas Fisicas
= | Pessoas Juridicas
8 | Capital Estrangeiro
- % free float
Subtotal Ordinarias (%)
Acobes Preferenciais (%)
ACIONISTAS 31/12/2014 | 31/12/2013 | 31/12/2012
Tesouro Nacional
= Outras Entidades Governamentais
§ Fundos de Pensdo que recebem recursos publicos
8 Acdes em Tesouraria
% Governo
- Pessoas Fisicas
= | Pessoas Juridicas
8 | capital Estrangeiro
- % free float
Subtotal Preferenciais (%)
Total 100% 100% 100%

Fonte: SECOP (Setor de Contabilidade e Patrimdnio)
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12.7.2 Composi¢édo Acionéaria da UJ como Investidora

Quadro A.12.7.2 — Investimentos Permanentes em oas sociedades

® TRENSURB

UJ COMO INVESTIDORA - POSIGAO EM 31/12/2014

Denominagéo Investidora

Acdes Ordinarias (% de participacdo)

Empresa Investida

31/12/2014

31/12/2013

31/12/2012

Brasil Telecom S.A**

0,0000000%

0,0000000%

0,000002%

Tactbel Energia S.A**

0,0000000%

0,0000000%

0,0000000P%6

Vivo Participacdes**

0,0000000%

0,0000000%

0,0000007P0

0,0000000%

0,0000000%

0,0000009P0

Acdes Preferenciais (% de participacéo)

Empresa Investida

31/12/2014

31/12/2013

31/12/201p

Brasil Telecom S.A**

0,0000000%

0,0000000%

0,000019%

Tactbel Energia S.A**

0,0000000%

0,0000000%

0,0000000P%6

Vivo Participacdes**

0,0000000%

0,0000000%

0,0000007Po

0,0000000%

0,0000000%

0,00000260

Fonte: SECOP (Setor de Contabilidade e Patrimbnio)

** O numero de ac¢les dividido pelo total de acGasethpresa conforme posicao atualizada dos
dados extraidos da BOVESPA, néo atinge o indicesaie digitos apds a virgula, ou seja, 0
percentual no total de acdes nas empresas investitaignificante.
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12.8 Relatério de Auditoria Independente

A W Audilink

Auditores £ Consultores

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRAGOES
CONTABEIS DE 31 DE DEZEMBRO DE 2014.

Eldorado do Sul, 19 de fevereiro de 2015.

Ilmos. Srs.

Diretores e Acionistas de

EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A - TRENSURB
Porto Alegre - RS

Examinamos as demonstracdes contdbeis da EMPRESA DE TRENS URBANOS DE
PORTO ALEGRE S/A - TRENSURB, que compreendem o balango patrimonial em 31 de
dezembro de 2014 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado
abrangente, das mutagdes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio
findo naquela data, assim como o resumo das principais prdticas contdbeis e demais
notas explicativas.

Responsabilidade da administragdo sobre as demonstragoes contdbeis

A administracio da EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A -
TRENSURB é responsével pela elaboragdo e adequada apresentagdo dessas
demonstragdes contdbeis de acordo com as prdticas contdbeis adotadas no Brasil e
pelos controles internos que ela determinou como necessdrios para permitir a
elaboracdo de demonstragdes contdbeis livres de distorgdo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstragdes
contdbeis com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras
e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias
éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de
Obrer‘ seguranga razodvel de que as demonstragdes contdbeis estdo livres de distorgdo
relevante.

Uma auditoria envolve a execugdo de procedimentos selecionados para obtencdo de
evidéncia a respeito dos valores e divulgagdes apresentados nas demonstragoes
contdbeis. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor,
incluindo a avaliagdio dos riscos de distorgdo relevante nas demonstragdes contdbeis,
independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliagdo de riscos, o auditor
considera os controles internos relevantes para a elaboragdo e adequada apresentagdo
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das demonstragdes contdbeis da Companhia para planejar os procedimentos de
auditoria que sdo apropriados nas circunsténcias, mas ndo para fins de expressar uma
opinido sobre a eficdcia desses controles internos da Companhia. Uma auditoria inclui,
também, a avaliagdo da adequagdo das prdticas contdbeis utilizadas e a razoabilidade
das estimativas contdbeis feitas pela administragdo, bem como a avaliagdo da
apresentagdo das demonstragdes contdbeis tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido.

Opinido

Em nossa opinido, as demonstragdes contdbeis acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posigdo patrimonial e financeira da
EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A - TRENSURB, em 31 de
dezembro de 2014, o resultado de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o
exercicio findo naquela data, de acordo com as prdticas contdbeis adotadas no Brasil.

Outros assuntos
Demonstragdes do valor adicionado

Examinamos, também, a demonstragdo do valor adicionado (DVA), referente ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2014, cuja apresentagdo é requerida pela
legislagdo societdria brasileira para companhias abertas. A administra¢do da Companhia
decidiu apresentar essa demonstragdo como informagdo suplementar as IFRS e
legislagdo brasileira, que ndo requerem a apresentagdo da DVA. Essa demonstragdo foi
submetida aos mesmos procedimentos de auditoria descritos anteriormente e, em
nossa opinido, estd adequadamente apresentada, em todos os seus aspectos relevantes,
em relagdo as demonstragdes contdbeis tomadas em conjunto.

AudilLink & Cia, Auditores
Al AudilLinik CRC/RS 003688/F-0

Auditores £ Consultores Nélson Cémara da Silva
Contador CRC/RS 023584/0-8 S-RS

Conhecimento que Gera Valor

www.AudiLink.com.br

194



Relatério de Gestdo 2014

® TRENSURB

13. OUTRAS INFORMACOES SOBRE A GESTAO

13.1 Outras Informacdes Consideradas Relevantes pdlJ

O ano de 2014 foi de muitas conquistas para a TRENES Foi concluido o projeto original
da empresa, da década de 1970 e iniciou a opepeda até Novo Hamburgo. A empresa foi
pioneira ao comecar a operacdo comercial da pame@ha completamente automatizada da
tecnologia Aeromovel no mundo. A empresa recebenowss trens desde o inicio da operacéo
comercial em 1985, dando um passo importante ndiagép da capacidade de transporte, na
gualificacédo do servico e na melhora do confortow@suarios.

Consolidamos a bilhetagem eletronica, ultrapassamdoarca de 50 mil cadastros na
modalidade de Passe Antecipado do SIM (Sistemagrbde Metropolitano) e substituindo
definitivamente os bilhetes “edmonson” o que cbwit para ampliar a arrecadacéao.

No plano da gestdo, a empresa definiu no seu plaesjto estratégico para o ciclo 2012-
2015 buscar se situar entre as trés melhores easpoks setor metroferroviario e uma menor
dependéncia dos recursos de subvencao federabbj@svos foram agrupados em dois grandes
grupos: o primeiro, relacionado a eficiéncia e giaale dos servi¢os; enquanto que o segundo
abarca a melhoria da sustentabilidade economieatifjaada pela evolugcéo da Taxa de Cobertura
Operacional — TCO.

Mesmo num cenario de néo reajustamento tarifadbjetivo foi manter a taxa de cobertura
operacional com receitas proprias, tendo como peata Taxa de Cobertura Operacional (TCO) em
2014 o atingimento de aproximadamente 50% de amderperacional. Tal meta requer o
aprofundamento do controle, a reducéo de gastosuenento da receita propria, para compensar o
reajustamento dos contratos de servicos, sal&eosineracdes e demais insumos.

Assim, estar entre as trés melhores empresas gaificsl apenas ser eficiente em termos
estritamente operacionais, uma vez que tambémasdie$ para mensurar a atuacdo da empresa, o
seu papel institucional perante a sociedade, aagaromo ele gere os recursos publicos a seu
encargo, o modo como contribui para o desenvolvimeacial e tecnolégico e a forma com que
induz as politicas publicas de mobilidade urbana.

Como a TRENSURSB ¢ ator efetivo do cotidiano dadzaéa, a relacdo de proximidade com
as pessoas transportadas continuara a beneficiamagem, as acfes e o0 reconhecimento da
importancia social da empresa.

Por fim, ndo poderiamos deixar de mencionar quURBNISURB ¢é Top Cidadania com a
Biblioteca Livros sob Trilhos. Criada em dezembm 2008, a biblioteca estd localizada na
plataforma de embarque da Estacdo Mercado e édauparceria entre a TRENSURB e o Instituto
Brasil Leitor. O espaco cultural funciona de segurad sexta-feira, das 10h as 20h e conta
atualmente com um acervo de 5.951 livros.

O objetivo principal deste projeto é agregar valorservico de transporte, possibilitando o
acesso a leitura gratuitamente e assim tornandiagsns de trem mais prazerosas para 0S USUArios
da TRENSURB.
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CONSIDERACOES FINAIS

O Relatério de Gestdo da TRENSURB representa o iomepto do dever de prestar contas,
conforme previsto no Art. 70 da Constituicdo Feldera

O presente relatorio expressa de forma consolidadprincipais informacgfes e atividades, bem
como seus resultados, servindo de referéncia @dame, aos acionistas, gestores, empregados,
usuarios, e aos 6rgaos de controle.

A publicacdo de todas as pecgas do processo deaghiestle contas estd disponivel no Site da
TRENSURB: http://www.trensurb.gov.br/paginas/pagirdetalhe.php?codigo_sitemap=3025
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ANEXOS E APENDICES

N&o existem a este Relatério.
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