Manual

Deshloqueio de Usuario

PATRIA AMADA

SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO  SECRETARIA MINISTERIODA | BRASIL
ORCAMENTO E ADMINISTRAGAO ~ EXECUTIVA  INFRAESTRUTURA B <7 v'cnno rroenal



Orientacdes para acesso e preenchimento de Requerimentos SIGAC/SIGEPE

A Coordenacéo-Geral de Gestéo de Pessoas do Ministério da Infraestrutura, com o objetivo
de auxiliar seus servidores, empregados e colaboradores, elaborou um guia “Passo a Passo
para auxiliar na regularizacdo da situacdo cadastral daqueles usuarios bloqueados no
sistema SIGAC/SIGEPE.

Passo a Passo

1° Passo0: Acesse o sitio: https://www.servidor.gov.br

Observacédo: Em caso de erro de privacidade, clique em “Avangado” e Posteriormente em “ir para
www.servidor.gov.br (ndo seguro)”.
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Invasores podem estar tentando roubar suas informacées de www.servidor.gov.br (por
exemplo, senhas, mensagens ou cartdes de crédito). Saiba mais
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Sua conexdo ndo é particular

Invasores podem estar tentando roubar suas informacdes de www.servidor.gov.br (por
exemplo, senhas, mensagens ou cartdes de crédito). Saiba mais

NET:ERR_CERTIFICATE_TRANSPARENCY_REQUIRED

Ajudar a melhorar o recurso "Mavegagdo segura” enviando algumas informagdes do sistema e

contelido da pagina para o Google. Politica de Privacidade
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O servidor apresentou um certificado que n&o foi divulgado publicamente usando a
politica de Transparéncia dos certificados. Esse € um requisito para alguns certificados, a
fim de garantir que eles sejam confidveis e protejam vocé contra invasores.



https://www.servidor.gov.br/

Orientagdes para Requerimento de Trabalho Remoto ou Abono de Frequéncia

2° Passo: Cligue no icone “Sigepe Servidor e Pensionista”.
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SAUDE DO SERVIDOR

3° Passo: Tente login com CPF e senha cadastrados (mesmos dados utilizados para
emissao do contracheque mensal) ou com Certificado Digital.
Atencao! Caso seja apresentada a mensagem de que o usuario encontra-se BLOQUEADO, veja o proximo
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CERTIFICADO DIGITAL
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Se vocé possui certificado digital,
digue em uma das opgdes abaixo
e acesse através de seu cédigo

Digite a senha

Certificado
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Orientacdes para acesso e preenchimento de Requerimentos SIGAC/SIGEPE

4° Passo: Caso tenha esquecido sua senha de acesso ao sistema SIGEPE/SIGAC,
cligue na caixa de selecdo logo abaixo do titulo “Precisa de Ajuda” e selecione
“Desbloqueio de usuario”.
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Obter acesso
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Atualizar senha

Dividas frequentes

5° Passo: Informe o CPF e o cédigo da imagem.
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Atualizar Senha - Identificacao de Usuario

| Informe seu CPF

Para prosseguir com seu acesso preencha os campos abaixo e dique
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Orientacdes para Requerimento de Trabalho Remoto ou Abono de Frequéncia

6° Passo: A partir deste passo o usuario deve fornecer todas as informacdes requeridas
pelo sistema até a confirmacéo e envio dos dados a Unidade de Gestéo.

ATENCAOQ! Caso seu e-mail ndo esteja cadastrado corretamente, encaminhe mensagem eletrénica para o
endereco: dicad.cogep@infraestrutura.gov.br, informando o e-mail funcional e pessoal para atualizacdo no
sistema SIAPE. Aguarde o a confirmacao de desbloqueio de usuario, para que possa prosseguir com o seu
login.

Ap6s o desbloqueio de acesso ao SIGEPE/SIGAC , volte ao 3° Passo e realize o0 seu acesso.

Todos os passos, aqui definidos, tomaram por base uma navegacado em plataforma “Google Chrome” co‘
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