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Tpromisse com a dignidade & o
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Dando continuidade 35 aches eslabelecidas

presente Cartilha, que refl ete, ndo apenas

respeilo mdbuo entre lodos gue Fazem parts

desie Minisiério

Qualquer forma de assédio ou discriminagao
nao pode — nem deve - ser ignorada. Este tipo
de ma conduta fere a integridade psicoldgica
Mosso objetivo & criar um ambiente onde
anocwppitdns sadindopmdaiataihar clima
organizacional e compromete a efi ciéncia

e a efi cacia dos nossos servigos. Por isso,

a prevencio e o combate a essas praticas

ﬂDEi'u'ES sdo de suma importancia para nds.

eprosperar,livre de qualquer forma de
discriminagaoou abuso.

Assim,encorajo cada um de vocés a ler
erefletirsobre o conteludo desta cartilha.
Queelasirva como um lembrete constante
dequeorespeito e a empatia sao valores
fundamentais que devemn guiar nossas

interagdes diarias. Juntos, podemos construir
umlocal de trabalho mais saudavel e
harmonioso, onde a exceléncia ndo é apenas
esperada, mas alcangada atraves do respeito
mituce da colaboragao.

Agradeco a todos pelo empenho e dedicagao
aestacausa e conto com o apoio de cada
umpara que fagamos desta politica uma
realidade viva em nosso dia a dia.

JoséRenan Vasconcelos Calheiros Filho,
Ministrode Estado dos Transportes.
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A Cartilha de Prevengao a Discriminagao do Ministério dos Transportes

tem como principal objetivo promover a conscientizagio e a prevengdo de
atos discriminatdrios. Com orientagdes e diretrizes claras, a cartilha busca
garantir um ambiente de trabalho seguro, respeitoso e inclusivo para todos,
independentemente de sua origem, género, orientagdo sexual, raga, religido ou

qualquer outra caracteristica pessoal.

A cartilha aborda temas cruciais como respeito a diversidade, promogao da
igualdade de oportunidades e prevengao. Seu proposito é criar um ambiente de
trabalho onde todos se sintam valorizados e respeitados. Além disso, oferece
orientagbes praticas sobre como lidar com situagtes de discriminagao, seja vocé
vitima, testemunha ou gestor, promovendo relages profissionais saudaveis e
construtivas.

Com exemplos praticos e topicos essenciais para identificar, prevenir e combater
atos discriminatdrios, reforgando a importancia da diversidade e do respeito
mdtuo. Ao destacar a relevancia da nao discriminagdo no ambiente de trabalho, ela
contribui para a construgdo de uma instituigdo mais justa, inclusiva e produtiva.

Ao disseminar essas diretrizes, o Ministério dos Transportes reafirma seu
compromisso com a criagdo de um ambiente de trabalho digno e respeitoso

para todos. Esta cartilha é uma ferramenta essencial para sensibilizar scbre a
importancia da ndo discriminagdo, ajudando a cultivar uma cultura organizacional
mais justa e equitativa.
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A Campanha de Prevengao a Discriminagao no

discrminacao € inaceildvel em qualguer

origem, género, raca, orientagdo sexual, religido

contexta, & no Ministério dos Transportes

emocionais, psicologicos e até mesmo fisicos, e
por isso é tdo importante combaté-la em todas
as suas formas.

E essencial que cada individuo se sinta
seguro e respeitado em seu ambiente de

Campanha de Prevencao
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trabalho. Promover a diversidade e a inclusao
& um passo fundamental para alcangarmos
esse objetivo. Ao eliminar a discriminagao,
fortalecemos nossa equipe e contribuimos
para um ambiente mais saudavel e produtivo
para todos.

Mossa meta € criar um ambiente de trabalho
onde a diversidade seja celebrada e respeitada,
onde todos se sintam seguros para ser quem
séo, sem medo de sofrer discriminagao ou
preconceito. Queremos construir uma cultura
organizacional inclusiva, onde as diferengas
sejam valorizadas e contribuam para o
crescimento e sucesso da instituigao.

Contamos com o apoio e engajamento de

todos, para que juntos possamos construir um
ambiente de trabalho mais justo, igualitario e
acolhedor. Junte-se a nds nessa Campanha de
Prevencao a Discriminagao e ajude a promover
um ambiente mais inclusivo e respeitoso. Juntos,
podemos fazer a diferengal

E A NOSSA
VIA PRINCIPAL



Discriminacao

A DISCRIMINACAO E,
PORTANTO, VIOLACAO
DO PRINCIPIO GERAL
DE IGUALDADE

DE TRATAMENTO

E DE ACESSO A
OPORTUNIDADES.




=

=

Ma legislagdo acerca de direitos humanos, a proibigdo da discriminagao € principio assente e esta
presente na maioria dos tratados internacionais, leis e constituigGes dos Estados, inclusive da

Declaragao Universal dos Direitos Humanos da Organizagao das Magdes Unidas (ONU) de 1948:

de qualguer espécie, S0 de rage, cor, sen, idoma, sdigilo, cpniio paliics cu de ol naluees, osgem nscenal oe sosial,

con AHAUBLOUYALITIaRA dgsoberania.

discriminagéo pelo direito internacional, o fato de uma caracteristica particular ndo ser listada, de forma
explicita, nas disposigdes de nao discriminagao de um tratado ndo deve ser interpretado como auséncia de
protegdo. E fundamental que disposigBes como “outros status” também sejam inseridas e interpretadas

de forma ampla, a fim de garantir que o direito a ndo discriminagéo seja concedido a todos.

* |dade « Elnia

lirclusivecastapoulra) para

« Defi ciéncia
+ Condigdo

econdmica
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doengas

* CondigGes de
salde

+ Origem indigena
+ Lingua

« Situagdo
conjugal

+ Condicdo de
maternidade ou
paternidade

+ Migragéo

» Status de minoria

+ Origem nacional

RESPEI Ou

» Macionalidade

* Local de
residéncia

+ Opinido politica
ou outra

- Gravidez

* Propriedade

- Raga

- Situagao de
reflgio ou asilo

A NOSSA

* Religido ou
crenca

+ Sexo egénero

- Caracteristicas
sexuais

- Orientagdo
sexual

« Origem social
Social

A PRINCIPAL




<<<<<<<L<L<L<

EITO X DISCRIMINACAO

preconceito aparecem no Art. 3°, inciso IV, da Constituigdo Federal,

inies sobre determi pessoas ou grupos sociais baseadas
HIRETH S INDIRETA:

A discriminagdo & uma pratica que cria uma distingdo, exclusdo ou preferéncia injusta com base
em caracteristicas relacionadas a pessoa ou ac grupo social. A discriminacao tem por efeito

negar o respeito que lhes é devido como integrantes da sociedade, configurando crime e infragéo
administrativa.

DIRETA: £ a discriminagio : INDIRETA: Ocorre quando é
a diferenga de tratamento &

sutil, muitas vezes, pouco perceptivel.
Por exemplo: excluir de um processo
seletivo, pagar um menor salario ou ndo
envolver em um projeto por ser mulher
ou pessoa com deficiéncia.

Discriminacao




ONao promover OSegregar OPraticar v jigneia fisica by
A | IRl |

de discriminacao

uma pessoa em razao de sua cor, sexo, raga ou deficiéncia;
pessoas comdoengas;
'Rejeitar ou desclassifi car, em fungdo de sua cor, raca, sexo e orientagdo sexual ou politica;
 — com pessoas com deficiéncia;

em razdo da idade ou sexo, uma pessoa qualificada para
desempenhar uma posigao de gestao;

OIsolar e desqualifi car profi ssionais terceirizados devido a seu vinculo de trabalho,
considerando-os como trabalhadores de segunda classe;

OPraticar violéncia psicolégica ou discriminar pessoas por conta de sua aparéncia fisica;

OMao oferecer acessibilidade necessaria a efetiva participagao social de pesscas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida;

ONio promover ou exonerar de cargos de direcio mulheres em razéo de gravidez e da

licenga maternidade.

GCarantir a igualdade de tratamento e

0 respeito as diferencas individuais

é fundamental nas relacdes de trabalho.
Campanha de Prevencao E A NOSSA
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ETARISMO

Ato de discriminar uma pessoa ou um
grupo depessoasem fungdo da idade.

Hesfavordvel ou

com defi ciéncia. Pratica que consiste em

exageradamente favordvel)

MACHISMO
LGBTFOBIA

Ideclogia gque promove a superioridade
do homem sobre a mulher, reforcando

Discriminagdo, preconceito ou violéncia
esteredtipos de género e a discriminagdo

contra mulheres.
MISOGINIA | N

p
Desprezo, aversao ou odio em relagdo a mulheres, frequentemente manifestado
por meio de atitudes e comportamentos discriminatdrios e violentos. l‘

) D
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de discriminacdo ---+------- : _-

BS Ccam

em cor, raga ou etnia, pressupondo a

base nessa crenga
Discriminagdo ¢ preconceito contra a origem

Nao ha espaco
para discriminacao

CampanhadePrevencao
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SEXISMO

ito ou discriminagao com base Discriminagbes e preconceitos que

se baseiam no sexo ou na orientagao
sexual. Geralmente, a pessoa
discriminada écolocada em posigao

inferior, somente por causa da sua
identidade sexual.

¢

INTOLERANCIA

e e 00
Conjunto de ideologias e atitudes
ofensivas, discriminatarias e de

desrespeito as diferentes crengas e
praticas religiosas.

Como vimos, a discriminagdo tem varios nomes e se da de
inimeras formas. Propaga injusticas, acentua desigualdades

e perpetua preconceitos.

RESPEI Oliaprincieat




X' Brejulzo & shuibsvmintctinedus Boutaprodutividade & discriminagdo no ambiente de trabalho pode ter
varias consequéncias, tanto para as vitimas como para

da Discriminacao a organizacgio e sociedade:

Um ambiente de trabalho hostil e

discriminatdrio pode diminuir a motivagdo e

o engajamento dos funcionarios, resultando
satisfacic ne trabalha. : N em menor eficiéncia nas tarefas.

------- Cansequidncias da-------

XViolacdo de dirkitosAdmariosm i N a ¢ & O - - XPrejuizo ao clima organizacional
A discril:ninat;éu pode tomar Adiscriminagao podeabalar o
clima organizacional e impedir que
pessoas competentes alcancem
mais resultados.

Campanha de Prevencao
chrlmlna ao
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ministra tiva

i e balxa ou rmdsdia repr

ser responsabilizada tanio na esfera administrativa

para quem DISCRIMINA quanto ra esfera penal & civel.

DA CONDUTACNGUADRAME?

CONSEQUENCIA
(atuacdo recomendada para
a Administracdo Pablica)

Violagdo aos deveres previstos no art. 116,
incisos I, X e Xl ou incorréncia na proibigdo
prevista no art. 117, inciso V (sem prejuizo
de possiveis outros enquadramentos, a
depender do caso concreto)

Penas deadverténciae
suspensdo atédl dias

CONDUTAS IMPROPRIASNAS
RELAGOES INTERPESSOAIS
DE TRABALHO

Assédio moral e/ou discrimi

%‘ . 117, 1X 2132, V(quando presentes os

h ! ,
entos caracterizadores de cada tipo,
nostermos acimaanalisados)

Aplicagdo desangio
disciplinar expulsiva

Civel A indenizagio por danos morais faz-se devida

diante da ocorréncia de conduta ilicita que cause danos

aos direitos da personalidade, sendo pressupostos do dever
de indenizar: o ato ilicito, o dano e o nexo de causalidade. De

acordo com o Cadigo Civil:

“Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria,
negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a i
outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito. [..] & (
Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 & 187), causar :
dano a outrem, fi ca cbrigado a repara-lo.”

Criminala Lei 7.716, de 5 de janeiro
de1989, puneadiscriminagdo eo
preconceito de qualquer tipo, como de raca,
cor, sexo, origem ou idade.

Art. 20. Praticar, induzir ou incitar a

(I

Pena: reclusdo de um

discriminacio ou preconceito de raca, cor,
etnia, religido ou procedéncia nacional.

' ' E A NOSS
RESPEI Vli PRINSPAL
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Desenvolver Poli

Prevenir e combater os atos de discriminagao
no ambiente de trabalho requer um compromis-
s0 serio por parte da instituigdo em promover
a diversidade e a inclusdo em todos os niveis

organizacionais. A implementagéo de politicas
claras, treinamentos, criagdo de canais seguros
para denuncias e o engajamento da lideranga
530 passos essenciais nesse processo.

Estabelecer politicas anti-discriminagao claras e detalhadas. Certificar de que todos
conhegam essas politicas e entendam as consequéncias de ndo segui-las.

Oferecer treinamentos regulares sobre diversidade, inclusdo e conscientizagao sobre
preconceitos. Isso ajuda a sensibilizar os funciondrios sobre as diferentes formas de
discriminagao e como evita-las.

Incentivar a diversidade em todas as suas formas, seja de género, raga, orientagao
sexual, religido ou gualguer outro aspecto. Uma equipe diversa é menos propensa a
discriminagao e preconceito.

Lideranga inclusiva

Incentivar a lideranga inclusiva, capacitando os gestores para reconhecer e combater
a discriminagdo no local de trabalho e servir como modelos positivos para os demais
colaboradores..

Fomentar a Cultura organizacional

Fomentar uma cultura organizacional que valorize a igualdade e o respeito mutuo,
promovendo a colaboragdo e o trabalho em equipe entre pessoas de diferentes origens.

-

RESPEI Oliapritciear



de discriminagao?

Determine se a discriminagio € baseada
em raga, género, idade, religido, orientagdo sexual, deficiéncia, ou qualquer outro

aa:  1ator protegido por lei.

el Anote os detalhes do incidente, incluindo data, hora,
local, pessoas envolvidas e o que foi dito ou feito. Testemunhas também podem ser
importantes.

Sevocésesentir confortdvele
seguro, tente discutir a situacfo diretamente com a pessoa envolvida. As vezes,
a discriminagdo pode ser fruto de mal-entendidos que podem ser resolvidos com
comunicacacaberta.
. 0000 Litilize os canais de dentncia disponiveis da
Ounidoria. Proteger-se Contra Retaliactes:

Se voce enfrentar retaliagbes apos fazer
- Mma dendigeia, documente esses eventos também e informe-os diretamente &
ntroladoria-Geral da Unido - CGU, conforme inciso I, art. 10, do Decreto n®
10.153 de 3 de dezembro de 2015.

Vocé pode considerar buscar apoic de agéncias
governamentais ou organizagdes de direitos civis. No Brasil, por exemplo, o
Ministério Pdblico Federal ou do Trabalho.

Considerar Medidas Legais: _ ~ Em casos graves e onde outras medidas néo
surtiram efeito, vocé pode considerar agdes legais. Consulte um advogado para
entender suas opgdes e direitos.

Cam [anhadePrevu;im - A NOSSA
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Qualquer pessoa, seja a vitima ou alguém que tenha conhecimento do
C | ocorrido, pode fazer a dendncia.

OCanal de Denincias permite que casos de descriminagac sejam

N hos EZ'wLﬁfkmlL SRS OSSR ARL8 0P S g ce amonimato

e confidencialidade.

A ouvidoria é o canal UNICO responsével por receber, analisar e
encaminhar as denincias de discriminagéo no Ministério dos Transportes.

((( })J constrangimento da vitima, alimenta o agressor e pode levar

PROTECAO AO DENUNCIANTE

A Ouvidoria é responsavel por acolher o denunciante e garantir sua protegéo.

Ela oferece apoio, assisténcia e assegura a confidencialidade do relato, @
protegendo as informagdes que possam levar a identificag@o da vitima ou k

da pessoa que fez o relato. Além disso, a Ouvidoria dispGe de uma sala
exclusiva para o recebimento de deniincias.

Campanha de Prevencao
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Para iniciar o proc le apuragdo da discriminagéo, é necessario formalizar a denuncia.
Este é o primeiro passo para que a situagao seja investigada.

https://falabr.cgu.gov.br

OUTROS CANAIS DE ATENDIMENTO

Disque 100 -

Disque DireitoHumanos

Um canal de comunicagéo confi dencial
e seguro que funciona 24 horas por dia,

7 dias por semana - Ligagéo gratuita

@ WhatsApp (61) 99611-0100

" Discriminacao

I i I A denudncia podera ser feita

resencialmente na Quvidoria.
ificio Sede do MT - Térreo - Sala TZ.

Observancia do sigilo do atendimento
prestado as vitimas.

@ E-mail- ouvidoria@transportes.gov.br

Videochamada em Libras
WhatsApp (61) 99611-0100

Site da Ouvidoria
(https://www.gov.br/mdh/pt-br/ondh/).




Um Guia Pratico para Desenvolver uma Legislacao
Abrangente de Combate  Discriminagao. """

GUIA LILAS (2023) Orientacdes para prevencio e

Dispanive emc <
tratamento ao assédio moral e sexual e a discriminacao
no Governo Federal

Cartilha de Prevencao do Assédio e da Discriminacao -
(TRF3)

Programa-fesdmddpdfréeeraiao e Enfrentamento do
AssédioedaDiscriminacao
n® 12.122, de 30 de Julho de 2024. Disponivel em:

Nota Técnica n® 93/2024/CGUNE/DICOR/CRG Disponivel
am: <

=
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