pr— PATRIA AMADA
wnsterooa |2 BRASIL

INFRAESTRUTURA s GOVERNO FEDERAL

Tutorial: Indicar online o principal condutor do veiculo

Consiste na indicagdo e consulta dos principais condutores de um veiculo
especifico, sendo que este condutor indicado deve possui categoria compativel

com a do veiculo selecionado.

Quem pode utilizar este servi¢co?

» Pessoa Juridica que:

Possuir Certificado Digital cadastrado no Portal de Servicos do DENATRAN.

» Pessoa fisica que:

Possuir CNH Digital ativa (ter feito validacéo presencial no DETRAN ou validacao

facial no aplicativo Carteira Digital de Transito);

Esteja autenticado no Portal de Servicos do DENATRAN, através do Login com
o Brasil Cidadao, com Certificado Digital ou Login com CPF/SENHA no proprio
Portal.
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Etapas para a realizagcao deste servigo

1°) Vocé deve realizar o login no Portal de Servicos DENATRAN com Certificado
Digital ou Login com CPF/SENHA (deve possuir CNH Digital ativa).

Endereco do Portal de Servigos do DENATRAN:

https://portalservicos.denatran.serpro.qov.br/
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2) Selecionar as seguintes op¢des, nesta ordem:

1° Meus Veiculos;
2° Selecionar um Veiculo;
3° Aba Principal Condutor, cliqgue em Indicar Principal Condutor;

4° Digite o CPF do Principal Condutor e o Numero Registro CNH do condutor,

depois, clique em Buscatr;
5° O condutor indicado deve autorizar a indicacdo através de e-mail;

1°: Meus Veiculos
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29: Selecionar um Veiculo
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3°: Aba Principal Condutor cliqgue em Indicar Principal Condutor
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4°: Digite o CPF do Principal Condutor e o Niamero Registro CNH do condutor,
depois disso clique em Buscar. Importante lembrar que o condutor indicado deve
ter cadastro no Portal de Servicos do DENATRAN.
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Para obter detalhes das restricdes ou informagdes adicionais procure o DETRAN do seu veiculo

5° Autorizar indicacao (etapa realizada pelo condutor apontado).

Apés a confirmacgdo da indicacdo, o sistema envia um e-mail para a pessoa

apontada como principal condutor, e este tem a opcdo de autorizar ou nao a

indicacao.

» Apenas ap0s a autorizacdo do Principal Condutor indicado a informacao

passara a ser considerada.
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