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Entre no portal do Ministério da Infraestrutura — Minfra — acesse aqui
Ou copie o endereco da pagina

https://www.gov.br/infraestrutura/pt-br/servicos/protocolo-eletronico-sei

Cligue no menu conforme na imagem abaixo:

g ub Governo Federal Orgéos do Governo  Acesso a Informacéo  Legislacio  Acessibilidade € & Entrar
X Ministério da Infraestrutura Buscar no Site Q
Canais de Atendimento > | Consultas Publicas
Assuntos > |Pm‘[0colo Eletronico - SEI!
Acesso a Informacao >

e
Centrais de Conteudo >

govbr >
Clique em (fagca seu cadastro)

Protocolo Eletrénico - SEI!

Publicado em 07/02/2018 20h51  Atualizado em 18/04/2019 18h58 Compartilhe fw &
Por meio do Sistema Eletrénico de Informagdes, o SEI. os cidadaos podem participar de processos administrativos relativos ao Ministério dos Transportes
Portos e Aviacdo Civil. N3o é preciso vinculo a nenhuma pessoa juridica. Basta fazer o cadastro para obtencao de login e senha para acesso externo ao SEI

A partir deste cadastro, os usuarios podem dar entrada em documentos, solicitar o acompanhamento de determinados processos ou assinatura de
contratos. convénios, termos, acerdos e outros instrumentos congéneres celebrados com o Ministério. Para visualizag@o do conteudo, sera necessaria a

autorizacao da area que estiver trabalhande com o processo solicitado.

Condicdes para|Faca seu cadastro] Acesse aqui!  Pesquisa PublicaPeticionamento Eletronico

o cadastramento O

A

Cadastro no SEI - acesso ao formulario de cadastramento_clique aqui

L)

== I 3

Maua - Atendimento do Minfra }

Ou copie o0 endereco da péagina https://bit.ly/36xPSgK

1. Verifigue se o 6rgdo pelo qual esta se cadastrando € o Ministério da
Infraestrutura (canto superior a esquerda do formulario).

2. O cadastro no SEI por usuéario externo somente podera ser realizado por pessoa
fisica.

3. Depois de preenchido o formulario de cadastro, sera enviado e-mail automatico

com orientacgdes adicionais para liberacao do login como usuério externo do SEI.

PATRIA AMADA

MINISTERIODA | g% BRASIL

INFRAESTRUTURA GOVERNO FEDERAL


mailto:https://www.gov.br/infraestrutura/pt-br/servicos/protocolo-eletronico-sei?subject=portal%20Minfra
https://www.gov.br/infraestrutura/pt-br/servicos/protocolo-eletronico-sei
mailto:https://bit.ly/36xPSqK?subject=https://bit.ly/36xPSqK
https://bit.ly/36xPSqK
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Apds o preenchimento do formulario, o usuério devera enviar 0s

documentos: termo de veracidade, ou copie 0 endere¢co da péagina

https://bit.ly/3fVgwaz RG e CPF (ou CNH) e comprovante de residéncia, para o

endereco eletrdnico: protocoloexterno@infraestrutura.gov.br.

5. Telefones do Protocolo Geral do Ministério da Infraestrutura: 2029-8108, 2029-
7461, 2029-7855, 2029-7504.

6. Termo de declaragéo de concordancia e veracidade: baixe aqui

7. Preencher todos os campos.

MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA
il
sel

Cadastro de Usuario Externo

Dados Cadastrais

Nome do Representante:

| O estrangeiro

CPF: RG: QOrgio Expedidor:
[ [ [ ]

Telefone Fixo Telefone Celular

Enderego Residencial:
[ ]
Complemento: Bairro:

[ ]

Pais: Estado: Cidade: CEP:
[Brasil ~] [ ~ ~ ]

Dados de Autenticacio
E-mail pessoal:
Isenna jno minimo 8 caracteres com letras e nUmeros): I

Confirmar Senha:

Q_

8. Sera possivel realizar o login apos a validacdo do seu cadastro pelo Protocolo
Geral do Ministério da Infraestrutura (aguardar até 3 dias Uteis apos o envio da
documentagao).

9. Inserir o e-mail cadastrado e a senha. Se conseguir realizar o login, o cadastro
foi validado.

10. Apos o preenchimento, se desejar alterar a senha, siga o procedimento abaixo.

11. Clique em (esqueci minha senha).

MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA
sel

Acesso para Usudrios Externos

E-mail

seil |E |

Cligue aqui se vocé ainda ndo estd cadastrade

PATRIA AMADA

MINISTERIODA | g% BRASIL

INFRAESTRUTURA GOVERNO FEDERAL


mailto:https://bit.ly/3eW67BI?subject=Termo%20de%20veracidade
https://bit.ly/3fVqwaz
mailto:protocoloexterno@infraestrutura.gov.br
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12. Verificar o e-mail para gerar nova senha

SEI-MINFRA - Geracao de Senha para Usuario Externo Caixa de entrada x & @B

SEI <naorespondasei@infraestrutura.gov.br=> 11:03 (hd 1 minuto)  ¥f 4
W para mim v

: Este & um e-mail automatico -

prezady:)

Sua solicitacdo para geracdo de nova senha de acesso externo ao SEI-MINFRA foi processada com sucesso
Sua nova senha &: 885VZTiM

* Para alterd-la novamente, acesse a area destinada aos Usudrios Externos no SEI-MINFRA ou acesse o link a seguir: https://sei.infraestrutura. gov.br/controlador_externo.php?
acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0

Ministério da Infraestrutura - MINFRA
www infraestrutura.gov.br

ATENGAQ: As informacities contidas neste e-mail, incluindo seus anexos, podsm ser restritas apenas a pessoa ou entidade para a qual foi enderecada. Se vocé ndo & o destinatario ou a psssoa
responsdvel por encaminhar esta mensagem ao destinatdrio, vocé esta, por meio desta, notificado que n&o devera rever, retransmitir, imprimir, copiar, usar ou distribuir esta mensagem ou quaisquer
anexos. Caso vocé tenha recebido esta mensagem por engano, por favor, contate o remetente imediatamente & em seguida apague esta mensagem.

MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA
seil! Mo £
|

Eoints i Bl Controle de Acessos Externos
Alterar

Pesquisa Publica

Peticionamento »

e er] i} Lista de Acessos Extemos (1 regisiro
BTk Processo Documento Tipo Liberacéo Validade Agdes
& 08/05/2019 141042118

13. Caso o e-mail cadastrado no SEI esteja incorreto, ou se desejar alterar os
dados pessoais do cadastro, enviar e-mail para:
protocoloexterno@infraestrutura.gov.br.

14. Ap6s a validagdo do cadastro no SEI, clique em Peticionamento Eletrénico.

PATRIA AMADA

MINISTERIO DA BRASI L

INFRAESTRUTURA Bl <5 e s no reoerat


mailto:protocoloexterno@infraestrutura.gov.br

