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CARTA DE SERVICOS DO ASSESSORAMENTO
PERSONALIZADO

A Advocacia-Geral da Unido (AGU), por meio da Consultoria-Geral da Uniao
(CGU), oferece aos 6rgaos e agentes da Administragdo Publica Federal
Direta o Assessoramento Personalizado, com o objetivo de promover
suporte juridico em demandas rotineiras ou estratégicas, alinhamento
técnico-juridico e maior celeridade e segurancga juridica na tomada de
decisdes.

Este documento apresenta as orientagdes gerais sobre o funcionamento
do Assessoramento Personalizado e os principais servigcos disponiveis.

O QUE E O ASSESSORAMENTO PERSONALIZADO?

O Assessoramento Personalizado € um servico oferecido pela AGU
a autoridades estratégicas, com o objetivo de proporcionar um
atendimento juridico qualificado, continuo e individualizado. Por meio
desse servico, a autoridade conta com o suporte de um Advogado da
Unido designado para auxilia-la na tomada de decisdes, promovendo
maior celeridade e seguranca juridica em questdes relacionadas as suas
atribuicdes funcionais. O assessoramento abrange tanto a resolugdo agil
de duvidas juridicas simples quanto o encaminhamento de demandas
mais complexas as unidades especializadas da AGU, seja no ambito
consultivo ou contencioso. Esse modelo de atuagao busca estreitar a




interlocucao entre a autoridade e a AGU, proporcionando um suporte
juridico eficiente, personalizado e alinhado as necessidades especificas
de cada gestor.

MEIOS DE CONTATO

O didlogo com o gestor publico se dara por qualguer meio de contato
disponivel para comunicagao, como:

mensagens eletronicas via aplicativos de celular ou computador,
inclusive WhatsApp;

- ligagdes telefénicas ou videochamadas;
. reunides presenciais ou virtuais;
. oficinas de instrucao;

atendimentos presenciais e informais na reparticdo publica, sem a
necessidade de agendamento;

visita ao 6rgao ou agente publico assessorado; e

outros meios compativeis com o atendimento agil ao agente publico,
inclusive mediante ferramentas tecnoldgicas de uso exclusivo do
6rgao assessorado.

5
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1. ASSESSORAMENTO JURIDICO

1.1. RESOLUGAO DE DUVIDAS JURIDICAS SIMPLES

Consiste em um servico de orientagao juridica prestado ao gestor
publico sempre que necessite esclarecer dldvidas sobre questdes de
natureza juridica de menor complexidade, relacionadas, por exemplo,
ao funcionamento do 6rgdo, competéncias, instrumentos de parcerias,
contratos, normas, procedimentos administrativos, esclarecimento
sobre a aplicabilidade de manifesta¢des juridicas referenciais a situagédo
concreta, esclarecimento sobre parecer ou outro tipo de manifestacao
juridica, entre outros. O objetivo desse servico é fornecer informagdes
claras e precisas de forma desburocratizada, em situagdes que nao
demandem a formalizagdo de consulta e tramitagdo de processos,
podendo ocorrer por meio de aplicativos de mensagens em celulares,
contato telefénico, e-mail ou até mesmo presencialmente.

1.2. PARTICIPAGAO EM REUNIOES COM
AGENTES PUBLICOS OU PRIVADOS

Os gestores publicos poderao contar com o envolvimento ativo e
colaborativo de integrantes da Consultoria Juridica, por meio da
participacdoem reunidesde trabalho,internas ou externas, com o objetivo
de oferecer suporte juridico no contato com agentes publicos ou privados,
contribuindo para o alcance de um entendimento mutuo, a tomada




de decisdes e a solugao ou prevengao de problemas. Essa atividade é
essencial para a construgdo de relacionamentos e o fortalecimento da
confianga entre os diversos atores envolvidos nos processos decisoérios.

1.3. REPRESENTAGAO INSTITUCIONAL EM CERIMONIAS E
EVENTOS OFICIAIS

Os membros da Consultoria Juridica podem  representar
institucionalmente a AGU em cerimoénias, solenidades e eventos oficiais,
fortalecendo sua presenga e imagem junto aos 6rgaos assessorados,
autoridades e a sociedade. Nessa fungdo, cabe a eles transmitir os valores
e objetivos da AGU, reforgar o dialogo interinstitucional e garantir que
as iniciativas e agdes desenvolvidas estejam alinhadas aos interesses da
administragdo publica federal. Ainda, podem acompanhar autoridades
assessoradas em eventos oficiais, oferecendo suporte técnico-juridico
sempre que necessario e auxiliando na construgdo e manutengao de
parcerias estratégicas. Essa atuagao assegura que as agoes institucionais
estejam alinhadas as demandas e prioridades da administragdo publica,
contribuindo para o aprimoramento da gestao publica e o cumprimento
das missdes institucionais.

1.4. ORGANIZAGAO DE CAPACITAGOES E DISPONIBILIZAGAO DE
MATERIAIS DE APOIO

Os membros da Consultoria
Juridica podem  organizar e
conduzir oficinas de capacitagao,
cursos, seminarios e palestras
para os 6rgados assessorados. Essas
atividades podem ser realizadas
tanto a pedido das autoridades
assessoradas quanto por iniciativa
préopria, sempre que forem
identificadas duvidas recorrentes.
Além disso, regularmente, a AGU
disponibiliza materiais de apoio,
videos, modelos, manuais, guias e
instrumentos de padronizagao no
site institucional:
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Entre os principais materiais divulgados, destacam-se:

Modelos de Convénios, Licitagdes e Contratos;
Instrumentos de Padronizagao dos Procedimentos de Contratacgdes;
Guia de Contratagdes Sustentaveis; e

Cartilha sobre Condutas Vedadas aos Agentes Publicos Federais em
Eleicbes.

1.5. ASSESSORAMENTO JURIDICO NA
EXECUGAO DAS POLITICAS PUBLICAS

Na execugao de sua atividade-fim — a implementacao de politicas
publicas voltadas ao interesse publico —, os gestores frequentemente
se deparam com duvidas juridicas. Durante as fases de formulagado e
implementagdo dessas politicas, o assessoramento juridico oferece
a orientagcao necessaria para definir os instrumentos juridicos mais
adequados, considerando tanto o planejamento quanto os atos
administrativos que concretizardao as politicas publicas. Os membros da
Consultoria Juridica podem participar das etapas iniciais de discussdo de
propostas de normas e atos administrativos, dialogando com os gestores
sobre o aparato normativo mais apropriado para fundamentar a politica,
as formas de cooperagao técnica, parcerias e repasses financeiros, além
de identificar os instrumentos e contratos mais indicados para alcangar
0s objetivos pretendidos.




1.6. ASSESSORAMENTO JURIDICO NA ELABORAGAO E REVISAO
DE MINUTAS DE NORMAS E ATOS ADMINISTRATIVOS

Por meio desse servico, um membro da Consultoria Juridica oferece
assessoramento juridico desde a fase inicial de discussao até a
elaboracgdo final da norma ou do ato administrativo, com o objetivo de
garantir a compatibilidade da proposta com a legislagcao vigente. Esse
assessoramento inclui tanto o apoio na elaboragdo quanto a revisao
das minutas, antes do encaminhamento para apreciacdo da consulta
juridica. Durante o processo, sdo identificados e corrigidos possiveis
vicios que possam comprometer a validade juridica da norma ou do
ato administrativo, evitando ambiguidades interpretativas e eventuais
guestionamentos judiciais. O assessoramento busca auxiliar os gestores
na redagao de normas claras e precisas, promovendo maior seguranga
juridica. A participacao da Consultoria Juridica nessa etapa € essencial
para fortalecer a base juridica das normas, reduzindo os riscos de
judicializacao e aumentando as chances de éxito caso a norma seja
contestada em juizo. Além disso, a colaboragao de um membro da AGU
na fase de elaboragdo contribui para que a futura manifestacao juridica
no processo administrativo seja realizada com maior fluidez, objetividade
e celeridade.

1.7. ACOMPANHAMENTO DO PROCESSO LEGISLATIVO

Os membros da Consultoria Juridica podem participar ativamente do
acompanhamento das discussodes realizadas apds a apreciagcao de uma
norma pela unidade consultiva, especialmente nas fases de sancao e
veto, que envolvem a Presidéncia da Republica e o Congresso Nacional.
Esse acompanhamento consiste em analisar as discussdes e alteragdes
propostas nos ambitos Executivo e Legislativo, buscando garantir que a
norma editada esteja em conformidade com a legislagdo vigente e com
os interesses institucionais. Durante o processo de sangao, o membro
da Consultoria Juridica auxilia na orientagdo juridica sobre os termos e
as implicagdes das alteragdes sugeridas, além de apoiar na formulacao
de respostas e posicionamentos formais da Administracdo Publica.
No caso de veto, pode oferecer esclarecimentos sobre os fundamentos
legais e constitucionais que justificam a decisao do Presidente, bem
como acompanhar a tramitagcao do veto no Congresso Nacional. Esse
acompanhamento também inclui a avaliacao dos possiveis impactos
para as politicas publicas e para a Administragao PuUblica, possibilitando
ao Advogado da Uniao fornecer recomendacgdes e esclarecimentos que
assegurem a integridade juridica e a efetividade da norma. A atuacdo do
Advogado da Unido nessas etapas contribui para a tomada de decisdes
informadas, mitigando riscos e promovendo a seguranca juridica ao
longo de todo o processo legislativo.
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1.8. ALINHAMENTO ANTERIOR OU
POSTERIOR A ENVIO DE PROCESSO
ADMINISTRATIVO

Antes do envio de um processo administrativo
para a Consultoria Juridica, o gestor publico pode
demandar o contato prévio com o membro da
AGU que ira produzir a manifestagcao formal
da AGU visando o esclarecimento de questdes
gue possam repercutir no exato entendimento,
alcance e efeitos da proposta, de modo a garantir
maior assertividade em sua andlise juridica.
Durante a analise do expediente, o Advogado da
Unido podera estabelecer contato com o agente
publico responsavel para esclarecimento de
duvidas ou solicitacdo de informacdes adicionais
sobre a consulta juridica ja formalizada. Esse
contato tem como objetivo promover a instrugao
completa e precisa do expediente, evitando a
necessidade de uma eventual devolucao formal
para complementagdes. A necessidade de
contato também pode surgir apds a manifestagao
formal da AGCU, caso em que o gestor publico
pode necessitar de algum esclarecimento sobre a
manifestacado juridica ou de algum alinhamento
decorrente desta.

1.9. ACOMPANHAMENTO E ORIENTAGAO
JURIDICA EM PROCEDIMENTOS DE
RESOLUGCAO DE CONTROVERSIAS
JUDICIAIS E EXTRAJUDICIAIS

Os membros da Consultoria Juridica podem
oferecer aconselhamento juridico e acompanhar
agentes publicos em procedimentos de
conciliagdo, mediacao, arbitragem ou outros
meios alternativos de resolucao de controvérsias.
Esse suporte busca alinhar a atuagdo dos
gestores a legislacdo vigente, aos principios
da administragdo publica e aos interesses
institucionais. Além disso, podem orientar gestores
sobre a celebracdo de Termos de Ajustamento de
Conduta (TAC), promovido pela Advocacia-Geral
da Uniao ou pelos 6rgaos assessorados, avaliar a
pertinéncia de ajuizamento de acao judicial e a
adocao de providéncias em caso de propositura,
orientar quanto ao cumprimento de decisao
judicial em caso de duvidas sobre o parecer de




forca executdéria emitido pela unidade de contencioso da Advocacia-
Geral da Unido e outras atividades que necessitem de resposta direta e
imediata. Também podem fornecer informacgdes sobre o andamento de
processos judiciais ou extrajudiciais de interesse do 6rgao assessorado,
acompanhar agdes judiciais e extrajudiciais estratégicas em curso e atuar
na interlocucao e no acompanhamento de demandas do érgao ou do
agente publico relacionadas a outras unidades da Advocacia-Geral da
Unido.

1.10. INDICAGCAO DE ADVOGADOS ESPECIALISTAS PARA A
PARTICIPACAO EM COMISSAO DE JURISTAS, AUDIENCIAS
PUBLICAS, GRUPOS DE TRABALHO E COMISSOES

A AGCU desempenha sua atuagao em procedimentos vinculados a
diversas areas do direito, contando com membros especializados em uma
ampla gama de temas, com conhecimento aprofundado tanto na esfera
consultiva quanto na judicial. Nesse contexto, os membros da Consultoria
Juridica podera assessorar na identificagdo de advogados membros
especializados, para participar de comissdes de juristas, audiéncias
publicas, grupos de trabalho, entre outros, com o objetivo de contribuir de
forma substancial e qualificada para o enriquecimento do debate juridico
e pratico nas diversas areas de interesse publico.

L
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2. MANIFESTACAO JURIDICA EM
PROCESSO ADMINISTRATIVO

A manifestagao juridica é o ato formal que materializa, de forma escrita
e expressa, a atividade de consultoria juridica, por meio da qual se fixa
a interpretacao da Constitui¢ao, das leis, dos tratados e dos demais atos
normativos, diante do caso concreto apresentado pela Administragao.
Serd sempre registrada nos autos, na forma de parecer juridico, cota, nota
ou informacgao, dentre outras.

2.1. MANIFESTAGAO EM ATOS NORMATIVOS

A analise prévia da constitucionalidade e legalidade de atos normativos
(Projetos de Lei ou minutas de Decreto, Resolucgdes, Portarias, Ordens de
Servico, Regulamentos, etc.), antes de sua edi¢ao e publicacao, é essencial
para assegurar sua validade e a legitimidade dos atos posteriores praticados
pelos gestores. A eventual contrariedade desses atos ao ordenamento
juridico nacional ou a Constituicdo pode resultar em sua anulagao pelo
Poder Judiciario, comprometendo ou até inviabilizando a implementacao
de politicas publicas pelos érgaos assessorados. Essa atuacao tem como
objetivo apoiar o gestor na verificagao dos requisitos de validade da norma,
sem interferir em seu mérito, respeitando a autonomia e as competéncias
discricionarias do gestor publico.
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2.2. MANIFESTACAO EM
PROCESSOS LICITATORIOS

As minutas de editais de licitagdao, bem
como as de contratos, acordos, convénios,
parcerias, fomentos ou ajustes congéneres,
devem ser previamente examinadas e
aprovadas por meio de parecer juridico,
sendo, portanto, obrigatdria a manifestacao
das Consultorias Juridicas nesses casos. A
analise ficara restrita as questdes juridicas do
procedimento, ndao abrangendo os aspectos
técnicos inerentes a contratacao, que sao
de responsabilidade exclusiva dos gestores
envolvidos. Recomenda-se a utilizagao
dos modelos de editais, contratos, listas de
verificagao, termos de referéncia, convénios
e documentos similares, conforme descrito
no item “Elaboragao de Modelos de Minutas
de Edital, Contrato e Convénio” da Carta de
Servigos.

2.3. MANIFESTACAO EM
MATERIA DE PATRIMONIO

As Consultorias Juridicas também sao
responsaveis por prestar esclarecimentos
e orientagdes juridicas relacionadas ao
patrimonio da Uniao, incluindo duvidas sobre
a destinagcao de imdveis, contratos, receitas
patrimoniais (como foro, laudémio e taxa
de ocupacao), interpretacao de normativos
legais e infralegais, entre outras questdes
decorrentes da gestao patrimonial da Unido.

2.4. MANIFESTACAO EM
MATERIA DE PESSOAL

No caso de duvidas juridicas envolvendo
servidores civis, os Orgdos Assessorados
devem instruir o expediente com
manifestagdo técnica do departamento
de recursos humanos do 6érgdo e com
manifestacdo efou normativo da Secretaria
de Gestdao de Pessoas (SGP) do Ministério
da Gestdao e da Inovagao em Servicos
Publicos (MGI) sobre a questao objeto do
encaminhamento.
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Na auséncia de regulamentacao pela SGP/MGI, qualquer consulta juridica
sobre pessoal civil da Unido deve ser inicialmente encaminhada a SGP/
MG, assessorada pela Consultoria Juridica junto ao Ministério da Gestado
e da Inovacdo em Servicos Publicos (CONJUR/MGI). Cabe & Consultoria
ou a Assessoria Juridica esclarecer aos Orgdos Assessorados a orientacéo
da SGP ou, em caso de discordancia, buscar a uniformizagao da tese na
Consultoria-Geral da Unido.

Os servidores civis lotados em 6rgaos militares também estao sujeitos
aos posicionamentos firmados pela SGP/MGI, assim como os demais
servidores em exercicio em 6rgaos civis.

No que se refere a questdes de pessoal militar, o drgao consulente devera
encaminhar a Consultoria ou Assessoria Juridica cépia das normas
militares aplicaveis a questao, emitidas pelo departamento de pessoal da
respectiva Forca (exemplo: normas expedidas pelo DGP/Exército), para
gue a duvida juridica seja adequadamente esclarecida.

2.5. ANALISE DE PROCESSOS CORREICIONAIS (PAR E PAD)

A manifestacgao juridica em processos correicionais, tanto em Processo de
Apuracao de Responsabilidade (PAR) quando em Processo Administrativo
Disciplinar (PAD) visa garantir a observancia do devido processo
administrativo, da regularidade do feito, da proporcionalidade das penas
ou medidas propostas pela Comissao, o que previne e minimiza a chance
de sucesso do apenado em contestacado judicial da medida aplicada.
Em ambos os processos, a analise juridica ocorre apods a elaboragao do
relatério conclusivo pela Comissdao responsavel pelo tramite processual,
previamente a decisao da autoridade competente.




Nos Processos de Apuracdo de Responsabilidade, a manifestagdao do
orgao juridico € sempre obrigatdria (art. 13 do Decreto n° 11129, de 1
de julho de 2022). J&4 nos Processos Administrativos Disciplinares, a
manifestacado juridica é exigida apenas nos casos de aplicagao de pena
de demissao ou cassacao de aposentadoria (art. 5° do Decreto n°11.123, de
7 de julho de 2022). Contudo, normativos internos do Ministério podem
prever a obrigatoriedade de encaminhamento ao 6rgao juridico em
outras situagoes.

2.6. RESPOSTA A CONSULTAS JURIDICAS

2.6.1. Dispensa de Anadlise Juridica Individualizada

Nesses casos, a Consultoria Juridica poderd elaborar uma Manifestacao
Juridica Referencial (MJR), dispensando a analise individualizada pelos
o6rgdos consultivos, desde que a area técnica ateste, de forma expressa,
gue o caso concreto se enquadra aos parametros estabelecidos na referida
manifestacao. A medida visa otimizar a atuagao do érgao consultivo e
conferir maior celeridade aos servigcos administrativos, especialmente
guando o volume de processos envolver matérias repetitivas, podendo
ser implementada sempre que a atividade juridica a ser realizada se
restringir a verificacdo do cumprimento das exigéncias legais, a partir da
simples analise documental.

2.6.2 Manifestacao Juridica Parametrizada

A Manifestagao Juridica Parametrizada constitui um instrumento prévio
e balizador da analise juridica a ser realizada, permitindo ao parecerista
verificar a aplicabilidade de teses juridicas previamente formuladas ao
caso concreto, selecionando os pontos em que ha correspondéncia entre
atese e o objeto, e avaliando as peculiaridades do caso concreto. O parecer
parametrizado possui carater geral, ndo abordando questdes especificas,
qgue devem ser analisadas de forma individualizada no contexto do
processo. Trata-se de uma ferramenta que visa conferir celeridade e
uniformidade nas manifestacdes sobre a matéria, além de proporcionar
maior seguranc¢a juridica a Administracao Publica. Em sua aplicagao,
poderdo ser empregadas ferramentas de automacao digital disponiveis
nos sistemas da Advocacia-Geral da Uniao.

¥l Ja
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3. UNIFORMIZACAO DE ENTENDIMENTO JURIDICO

A uniformizacao de entendimento juridico tem como objetivo prevenir
ou dirimir divergéncia de natureza juridica no ambito do Poder Executivo
Federal. A manifestagcdo juridica pode vincular o entendimento dos
orgaos juridicos ou até mesmo dos érgdos administrativos, conforme
descrito abaixo.

3.1. UNIFORMIZAGCAO VINCULANTE PARA CONSULTORIAS
JURIDICAS DE MINISTERIOS

Quando ocorre divergéncia entre as Consultorias Juridicas dos Ministérios,
a Consultoria-Geral da Unidao pode ser acionada para uniformizar a
orientagao juridica. Apds a analise dos pareceres e posicionamentos dos
o6rgaos juridicos envolvidos, a Consultoria-Geral da Unido emite uma
orientagcado consolidada e fundamentada, resolvendo a divergéncia.

A uniformizacdo do entendimento pode ocorrer de maneira preventiva,
mesmo na auséncia de divergéncia juridica manifesta, nos casos em
gue seja conveniente evitar o surgimento de potenciais controvérsias no
ambito das Consultorias Juridicas dos Ministérios.

Em ambos os casos, tanto para resolver quanto para prevenir divergéncias
juridicas, a manifestagao da Consultoria-Geral da Uniao vincula as
Consultorias Juridicas dos Ministérios. Em determinadas situagdes, para
facilitar a disseminacdo do entendimento juridico, o Consultor-Geral da




Unido pode editar um Enunciado Normativo, que resume o conteudo
do parecer juridico responsavel pela uniformizacao, reproduzindo seus
efeitos.

3.2. UNIFORMIZAGAO VINCULANTE PARA TODA A AGU

Caso a necessidade de uniformizacao de entendimento envolva érgaos
juridicos da Administragdo Publica direta e indireta, a manifestagao
juridica sera submetida a aprovacdo do Advogado-Geral da Unido, com o
objetivo de vincular a atuagao de toda a AGU.

Em determinadas situagdes, para que o entendimento juridico seja
transmitido de forma mais facil, o Advogado-Geral da Unidao pode editar
uma Orientagcao Normativa, resume o conteddo do parecer juridico
motivador da uniformizagao e reproduz seus efeitos.

Quando a necessidade de uniformizacao decorre de entendimento
consolidado e reiterado dos tribunais superiores ou de uma decisao
judicial proferida em julgamento de casos repetitivos, o Advogado-Geral
da Unido pode editar uma Sumula.

3.3. UNIFORMIZAGAO VINCULANTE PARA O MINISTERIO
E SUAS ENTIDADES VINCULADAS

Quando a necessidade de uniformizag¢ao ultrapassar os 6rgaos juridicos
e ocorrer no ambito do Ministério e suas entidades vinculadas, a
manifestagao da Consultoria Juridica sera submetida ao Ministro de
Estado, vinculando o entendimento de todos os érgaos autdbnomos e
entidades vinculadas ao respectivo Ministério, incluindo autarquias,
agéncias, empresas publicas e sociedades de economia mista, que
deverao cumprir fielmente o parecer.
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3.4. UNIFORMIZAGAO VINCULANTE PARA
O PODER EXECUTIVO FEDERAL

Quando a necessidade de uniformizag¢ao ultrapassar os érgaos juridicos
e envolver diferentes 6rgaos e entidades do Poder Executivo Federal, um
parecer do Advogado-Geral da Unido pode ser emitido para uniformizar
a questao, desde que aprovado pelo Presidente da Republica. Neste caso,
nao € necessaria a publicacdo do despacho presidencial de aprovagao.
Mesmo sem a publica¢do do despacho, os drgaos envolvidos no conflito
ficam obrigados a cumprir fielmente o parecer.

Quando se mostrar conveniente a uniformizagdao de entendimento em
todo o Poder Executivo Federal, um parecer do Advogado-Geral da Unido
pode ser emitido para uniformizar a questao, desde que aprovado pelo
Presidente da Republica. No caso, tanto o parecer quanto o despacho
presidencial deverao ser publicados conjuntamente no Diario Oficial da
Unido. O parecer aprovado e publicado, juntamente com o despacho
presidencial, vincula todos os 6rgaos e entidades do Poder Executivo
Federal, que ficam obrigados a cumprir fielmente o parecer.

4. ELABORACAO DE MODELO DE MINUTAS DE
EDITAL, CONTRATO E CONVENIO

A AGCU elabora e disponibiliza em seu site modelos de minutas
de Edital, Termo de Referéncia, Projeto Basico, Ata de Registro de
Precos e Contratos de diversos tipos. Frequentemente, a formulagao
e implementagao de politicas publicas dependem de instrumentos
adequados para garantir sua seguranca juridica e eficacia.



Os modelos oferecidos pela AGU servem como ponto de partida sélido
para a elaboragdo de documentos e incluem notas explicativas que
orientam o gestor sobre a correta utilizagdo de cada modelo. A adogao
desses modelos facilita a regularidade dos textos finais, proporcionando
maior seguranca e celeridade na analise juridica. Estes modelos sao
periodicamente atualizados para refletir as mudancas legislativas.

A utilizacdo de minutas de modelos também é incentivada no caso das
parcerias, como nos convénios (art. 114 da Portaria Conjunta MGI/MF/
CGU n°33,de 30 de agosto de 2023), instrumentos do Marco Regulatério
das Organizag¢des da Sociedade Civil (art. 9° 8§ 10, do Decreto n° 8.726,
de 27 de abril de 2016), Termo de Execug¢ao Descentralizada (art. 25
do Decreto n° 10.426, de 16 de julho de 2020), Marco Regulatério do
Fomento a Cultura (art. 8°,§ 3°, da Lei 14.903, de 27 de junho de2024) e o
Acordo de Cooperagado Técnica e o Acordo de Adesdo (art. 18 da Portaria
SEGES/MGI n°1.605, de 14 de marco de 2024).

Em razao da sua importancia, o art. 19, § 2°, da Lei 14.133, de 1° de abril
de 2021 (Nova Lei de Licitagdes) impde que a nao adogcao das minutas
elaboradas pela ACU deve ser justificada pelo gestor por escrito e
anexada ao respectivo processo licitatorio.

Como uma inovagdo para aprimorar ainda mais a confec¢ao de
documentos licitatérios, a AGU langou uma nova ferramenta que
automatiza a elaboragao de editais de licitagdo, o Ger@AGU. A solucao
digital permite que os gestores publicos selecionem rapidamente
as clausulas necessarias, orientando-se pelas
caracteristicas especificas de cada modalidade de
licitagdo. Essa ferramenta promove maior precisdo na
construcado dos editais e otimiza o tempo de producao,
a0 Mmesmo tempo em que assegura a observancia dos
normativos aplicaveis. A ferramenta pode ser acessada
pelo link/QRcode:
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5. REALIZACAO DE MEDIAGCAO
PARA SOLUCAO DE CONFLITOS

A mediagao é uma forma de solug¢ao de conflitos na qual uma terceira
pessoa, neutra e imparcial, facilita o didlogo entre as partes, para que
elas construam, com autonomia e solidariedade, a melhor solucado para
o conflito.

Conflitos que envolvam drgaos da administracdo publica federal,
autarquias ou fundacdes federais podem ser mediados pela Camara de
Mediagcao e de Conciliagao da Administracdo Publica Federal (CCAF),
que integra a Consultoria-Geral da Uniao, érgao de diregao superior
da Advocacia-Geral da Unido. A CCAF atua nacionalmente, podendo
promover mediagdes em todos os Estados do pais por meio das Camaras
Locais de Conciliagao (CLCs).

A CCAF nao emite decisdes ou pareceres em substituicdo aos
interessados, mas os auxilia no processo de tomada de decisdes por
meio de solugdes negociadas. As reunides na CCAF sdo realizadas de
forma presencial ou por meio de videoconferéncias.

Podem utilizar o servico drgaos publicos federais, autarquias, fundagdes,
empresas publicas e sociedades de economia mista federais, além de
Estados, Distrito Federal, Municipios e suas respectivas autarquias e
fundagdes publicas, e particulares,em seus conflitoscoma Administragédo
Publica Federal.




6. ASSESSORAMENTO JURIDICO E REPRESENTACAO
DA UNIAO EM ARBITRAGEM PRIVADA

A arbitragem é um procedimento extrajudicial de resolucao de litigios,
no qual um arbitro ou um Tribunal Arbitral substitui o juiz estatal, sendo
aplicavel apenas quando todas as partes concordam em submeter a
disputa a solucdo arbitral. Nesse contexto, ocorre a renuncia a jurisdicao
estatal,oque implica que os conflitos,em regra, ndo serao mais resolvidos
pelo Poder Judiciario.

A escolha pela arbitragem pode ocorrer antes ou apds o surgimento do
conflito. Pode ser estabelecida como clausula contratual ou por meio de
compromisso arbitral firmado entre as partes. Em ambas as situagdes, a
decisao do gestor pela arbitragem deve ser feita com cautela, uma vez
que se trata de um mecanismo adequado para demandas complexas
que exigem solucdes rapidas, embora, em regra, mais onerosas que 0s
processos judiciais.

Na Advocacia-Ceral da Unido, o tema arbitragem é objeto de atuacao
do Nucleo Especializado em Arbitragem (NEA). As atividades do Nucleo
e as principais questdes afetas a arbitragem estdo regulamentadas pela
Portaria Normativa AGU n° 75, de 23 de dezembro de 2022. Os servicos
prestados pelo NEA estao descritos a seguir.

O gestor podera contar com o apoio da AGU para redigir a clausula
arbitral a ser inserida em contratos, garantindo a presenc¢a de todos os
elementos essenciais ao bom desenvolvimento da arbitragem. Para o
setor de infraestrutura, o Decreto n° 10.025, de 20 de setembro de 2009,
apresenta regras importantes sobre o tema, podendo ser utilizado como
norte também pelos demais setores.

Caso o conflito ndo envolva cldusula arbitral previamente acordada, o
NEA atuara em conjunto com a CONJUR competente para fornecer os
subsidios juridicos necessarios para justificar a opgdo pela arbitragem,
mediante a elaboracao de um compromisso arbitral.

O NEA representa a Unido nos procedimentos arbitrais em que a
Unido é parte ou interveniente (como no caso em que ha entidades
da Administragao Indireta ou ha um interesse econdmico relevante,
conformeart.5°da Lein®9.469,de10de julho de1997). Nos procedimentos
arbitrais, o NEA conta com apoio técnico e juridico do Ministério
correspondente, no que tange ao tema envolvido.
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7. COBRANGA DE CREDITO PUBLICO

Apds a apuracao de qualquer crédito publico, o gestor deve promover
sua cobrancga. Se nao houver pagamento ou regularizagao nessa fase
inicial, o crédito deve ser encaminhado a Advocacia Publica para
inscricdoemdividaativa. Essainscricdoserarealizada pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), se o crédito for da Uniao, ou pela
Procuradoria-Geral Federal (PGF), se for da Administragao autarquica.
No caso de créditos expressos em titulo executivo, como acdrdaos do
TCU, a cobrancga cabera a Procuradoria-Geral da Unidao (PGU).

Quando o crédito pertencer a Unido, a inscricdo em divida ativa deve
ocorrer em até 90 dias apods a sua exigibilidade, seguindo as diretrizes
da Portaria PGFN/ME n° 6.155, de 25 de maio de 2021. A Advocacia
Publica verificara a legalidade do crédito, a conformidade dos
procedimentos aplicdveis e promoverad sua cobranc¢a administrativa ou
judicial, assegurando a correta destinagao dos valores recuperados.

Apurado qualquer crédito publico, o gestor deverd promover
sua cobranga. A cobranga serd feita diretamente pelo érgao de
constituicdo do crédito e, esgotada essa fase, ndo havendo pagamento
ou regularizagdo, deverd ser encaminhado a Advocacia Publica. A
partir dai, o crédito sera inscrito em divida ativa na Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN) ou na Procuradoria-Geral Federal
(PGF), conforme ele seja titularizado pela Unido ou pela Administracao
autarquica, respectivamente. Se o crédito estiver expresso em titulo
executivo (acérdao do TCU, por exemplo), a cobranga sera feita pela
Procuradoria-Geral da Uniao (PGU).

Tratando-se de crédito pertencente a Unido, a inscricdo em divida ativa
deveser promovidaem até 90 (noventa) diasapdsa divida se tornar exigivel
e seu envio deve ser realizado conforme previsto na Portaria PGFN/ME n°
6.155, de 25 de maio de 2021. A Advocacia-Publica ira proceder ao controle
de legalidade do crédito, verificando a adequacdo do procedimento as
normas que regem o crédito especificamente, e promover sua cobranca
administrativa ou judicial (execuc¢do fiscal), garantindo que os valores
recolhidos tenham a destinagao prevista em lei.




8. ATUACAO EXTRAJUDICIAL

A Unido possui interesses perante instituicdes extrajudiciais, como o
Tribunal de Contas da Uniao (TCU), o Conselho Nacional de Justi¢a (CNJ),
a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) e Conselhos Profissionais. A
AGU representa a Unido perante tais instituicbes e atua defendendo
0s interesses e os atos praticados pela Administragao. Para coordenar
e orientar essa atividade, a Consultoria-Geral da Unido dispde de um
departamento especifico em sua estrutura - o Departamento de
Assuntos Extrajudiciais (DEAEX).

Os membros da Consultoria Juridica poderao orientar os gestores sobre
demandas perante essas instituicdes extrajudiciais, promovendo o
esclarecimento sobre procedimentos, a analise de implicagdes juridica,
o fornecimento de informacdes sobre o andamento de processos,
0 acompanhamento de processos estratégicos, e a formulagdao de
estratégias para atendimento das demandas apresentadas por essas
instituicoes, inclusive o auxilio na elaboragcao e na revisao de respostas
e recursos.

8.1. ATUAGAO JUNTO AO TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Os Advogados da Unidao acompanham as autoridades da administracao
direta em reunides com a area técnica e em audiéncias com ministros do
Tribunal de Contas da Unido (TCU). Nesse contexto, é oferecido suporte
juridico para a discussao de assuntos relevantes para a administragao
publica federal, como auditorias e fiscalizacdes realizadas pelo TCU. A
participacao nessas reunides e audiéncias contribui para a prevencao
e correcao de irregularidades, além de fortalecer a relagao institucional
entre o TCU e os érgaos envolvidos.

Em processos de fiscalizagdo e controle, os 6rgdos da Administracao
Publica Federal devem responder a questionamentos formulados pelo
Tribunal de Contas da Uniao (TCU) ou interpor recursos perante o referido
Tribunal. A Consultoria Juridica pode prestar apoio na elaboragdao ou
revisao dessas respostas e recursos, com o objetivo de assegurar que as
informacdes fornecidas pelo érgao sejam claras, adequadas e suficientes
para elucidar as questdes suscitadas pelo TCU. Para tanto, a Consultoria-
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Geral da Uniao (CGU) realiza uma anélise juridica minuciosa do material
submetido, identificando eventuais falhas ou lacunas e propondo
as corregdes e complementagdes pertinentes. Quando necessario, a
CGU colabora diretamente na redacdo inicial das respostas e recursos,
garantindo a conformidade com as normas juridicas aplicaveis e com
as orientagdes do TCU. Por meio desse servi¢o, a Advocacia-Geral da
Unido (AGU) contribui para o fortalecimento da gestao publica federal,
assegurando o cumprimento das disposi¢dées normativas e as diretrizes
estabelecidas pelo TCU.

Os 6rgaos da Administracao PuUblica Federal podem ser representados
pela AGU em processos estratégicos perante o TCU. Com o objetivo
de resguardar os interesses da Administragcao Publica Federal, a AGU
oferece assisténcia técnico-juridica em todas as etapas do processo,
desde a elaboracdo da defesa até a sustentacgdo oral perante o Tribunal.
A atuagao da CGU visa garantir a eficacia da defesa e a regularidade
do procedimento, assegurando que os interesses publicos sejam
devidamente protegidos.

CARTA DE SERVICOS | ASSESORAMENTO PERSONALIZADO | AGU ;




8.2. ASSESSORAMENTO JURIDICO EM TERMO
DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

A Advocacia-Geral da Uniao (AGU), em conformidade com a Lei n° 9.469,
de 1997, possui competéncia para decidir sobre a celebracao de Termos
de Ajustamento de Conduta (TAC). Nesse contexto, a AGU oferece
assessoramento juridico na elaboracdo das minutas de TAC e outros
instrumentos congéneres a serem celebrados pela Unido, nos quais
o6rgdos da Administracao Publica assumem compromissos com outras
institui¢ées, como o Ministério Publico.

A AGU também presta apoio juridico na formulacao de TAC envolvendo
a Unidao e agentes publicos ou privados, quando as obrigagoes
estabelecidas devem ser cumpridas por esses agentes. A atuagao da
AGU assegura nao apenas a inclusdo de clausulas obrigatdrias que
garantam a validade e seguranca juridica do instrumento, mas também
a adogao de compromissos exequiveis e proporcionais ao atendimento
do interesse publico.

Além disso, a AGU pode orientar sobre a escolha do instrumento mais
adequado para cada situagao, caso o TAC nado seja a alternativa mais
indicada. O assessoramento juridico fornecido visa assegurar que os
acordos estabelecam obrigagdes claras, vidveis e em conformidade com
a legislagao aplicavel.

8.3. ATUAGAO EM OUTRAS INSTITUIGOES
(CN3J, OAB, CONSELHOS DE FISCALIZAGAO PROFISSIONAL)

A AGU atua em conjunto com outras instituicbes para garantir a
efetividade das politicas publicas e o cumprimento das leis e normas.
Nesse sentido, a AGU pode colaborar com o Conselho Nacional de
Justica (CNJ), a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), Ministério
Publico, Conselhos Profissionais e outras entidades para tratar de temas
relevantes paraasociedade,comoa promocaoda éticaedatransparéncia
no servico publico, o combate a corrupgao e o fortalecimento do sistema
de integridade.

L
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9. ATUACAO E ACOMPANHAMENTO JUDICIAL
9.1. AJUIZAMENTO DE AGOES

A ocorréncia de um conflito no ambito do 6rgao podera ensejar a
necessidade de ajuizamento de uma agdo. Nesse caso, a Consultoria
Juridica, em conjunto com o 6rgdo da Advocacia-Geral da Unido (AGU)
responsavel pela eventual propositura da agao, procedera a avaliagao
da pertinéncia de seu ajuizamento. Se considerado adequado, sera
solicitado ao 6rgdo o fornecimento de manifestagcdo técnica, bem como
a elaboragdo de informacgdes juridicas, que servirdao de fundamento
para a propositura da demanda. O ajuizamento da agao podera ocorrer
em qualquer ramo do Poder Judiciario, em todo o territério nacional,
abrangendo desde a primeira instancia até o Supremo Tribunal Federal,
conforme a competéncia do respectivo tribunal.

9.2. MONITORAMENTO E PLANTAO EM CASO DE RISCO DE
JUDICIALIZAGCAO DA POLITICAS PUBLICAS

Determinados projetos da Administragcao Publica podem apresentar
alto risco de judicializagdo. Nesses casos, € essencial que a autoridade
publica compartilhe a questao com a Consultoria Juridica, para
avaliagcao conjunta do potencial risco. A Consultoria Juridica entrara
em contato com os 6rgaos da AGU responsaveis pela atuagao em juizo,
a fim de preparar, com antecedéncia, os elementos faticos e juridicos
que fundamentarao eventual defesa judicial. Esse processo permite a
elaboracdo de material robusto, aumentando as chances de éxito da
Uniao caso a demanda seja efetivamente levada ao Poder Judiciario.

Além disso, a AGU ird monitorar ativamente qualquer ajuizamento de
acoes, notificando o 6érgdo interessado assim que for propostaa demanda
no Poder Judiciario. A AGU pode até mesmo instalar plantdes continuos




de monitoramento e atuagcao imediata, em ambito nacional, inclusive
durante fins de semana. Essa € uma situagao comum, por exemplo,
em caso de leildes na area de infraestrutura ou fases de realizacdo de
concursos puUblicos de grande porte.

9.3. ACOMPANHAMENTO ESPECIAL
DE AGCOES ESTRATEGICAS EM CURSO

Determinadas ac¢bes judiciais despertam especial interesse dos
gestores publicos devido ao seu potencial impacto em politicas
publicas ou em questdes sensiveis para o 6rgao. Tais agcdes podem
ser objeto de monitoramento ativo, a fim de possibilitar uma atuacao
judicial mais eficaz. O monitoramento ativo permite, por exemplo, a
producdo de subsidios faticos e juridicos de forma antecipada, com
maior qualidade, além de possibilitar a escolha do momento mais
apropriado para despachos presenciais com o magistrado responsavel
pela causa ou para a atualizagao das informagdes prestadas ao juizo.

9.4. INFORMAGAO SOBRE STATUS DE PROCESSO JUDICIAL

Aautoridade publica podesolicitarasimples prestagaodeinformacgdes
acerca do andamento e do status de a¢des judiciais de interesse da
unidade assessorada, com o intuito de subsidiar a tomada de decisdes
internas, sem que seja necessaria a atuagao em juizo.

9.5. PRESTACAO DE SUBSIDIOS PARA
DEFESA EM PROCESSOS JUDICIAIS

Quando uma agao € ajuizada contra a Uniao, a Advocacia-Geral da Uniao
(AGU) da inicio a elaboracao da defesa judicial. Nesse momento, solicita-
se a area técnica competente do 6rgdo o fornecimento das informacgdes
técnicas necessarias sobre as questdes levantadas na acao judicial. Em
seguida, a Consultoria Juridica procedera a revisao das informacgdes
prestadas pela area técnica, podendo, caso necessario, agregar elementos
complementares que se facam necessarios a consisténcia da defesa
judicial da Uniao.
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9.6. PRESTAGCAO DE SUBSIDIOS PARA DEFESA
EM PROCESSOS JUDICIAIS REPETITIVOS

Em casos de processos judiciais repetitivos, é frequente a solicitagao
de subsidios que apresentam semelhancgas substanciais entre si.
Nessas situacoes, justifica-se a elaboracao de uma Informacao Juridica
Referencial (IJR), com o objetivo de padronizar a prestagao de subsidios
para a defesa da Unido ou de autoridade publica, dispensando a
necessidade de producdo individualizada de subsidios pela area técnica.

A 1JR visa otimizar a tramitagao dos pedidos e a prestacao de subsidios
nas unidades consultivas, por meio da fixagcdo de uma manifestacao que
possa ser utilizada de forma uniforme pelos 6érgaos responsaveis pelo
contencioso judicial da Advocacia-Geral da Unid