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1. IDENTIFICACAO

Assunto: Avaliacdo da demonstra¢do de capacidade técnica da empresa JB3 SOFTWARES
S.A

CNPJ: 58.493.015/0001-19
Interessada: |B3 SOFTWARES S.A
Objeto do credenciamento:

Credenciamento de pessoas juridicas interessadas em atuar como Gerenciadoras de
Consentimento e Ciéncia - GCC da Secretaria Nacional de Transito - SENATRAN.

2. BASE LEGAL

O presente relatorio foi elaborado no ambito do Credenciamento n2 01/2025, conduzido
nos termos:

e daLein214.133,de 12de abril de 2021, especialmente os arts. 78 e 79, que
disciplinam o credenciamento como procedimento auxiliar das licitacdes;

e doDecreton®11.878, de 9 de janeiro de 2024, que regulamenta os
procedimentos auxiliares de contratagdo no ambito da Administragdo Publica
Federal;

e daLein213.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados -
LGPD);

e da Portaria SENATRAN n2 139, de 20 de fevereiro de 2025, que estabelece o
modelo regulatério para o compartilhamento de dados custodiados pela Secretaria
Nacional de Transito;

e do Edital de Credenciamento n2 01/2025;
e do Estudo Técnico Preliminar - ETP n2 33/2025;
e do Termo de Referéncian2116/2025.

O credenciamento tem por finalidade habilitar pessoas juridicas para prestarem servicos
de gerenciamento de consentimento e ciéncia dos titulares de dados, relacionados ao
tratamento de dados dos sistemas e subsistemas informatizados da SENATRAN.

Nos termos do Estudo Técnico Preliminar, as Gerenciadoras de Consentimento e Ciéncia
- GCC atuam como operadoras da SENATRAN, executando atividades de gestdo, registro e
supervisdo do consentimento e da ciéncia dos titulares quanto ao uso de seus dados
pessoais, sempre sob as diretrizes do controlador, a Secretaria Nacional de Transito.



3. RITO PROCESSUAL

No ambito do Credenciamento n® 01/2025, a empresa JB3 SOFTWARES S.A apresentou
Requerimento (10338270) para participacdo acompanhado da documentacdo exigida no
edital.

Apés andlise da documentagio relativa a habilitacdo juridica, fiscal, economico-financeira e
técnica, a Comissdo de Contratacdo do Credenciamento concluiu pela habilitacio da
empresa na fase documental, conforme Relatério de Habilitagio (10545966),
convocando a interessada para demonstrar a solucio.

Foi interposto Recurso Contra a interessada JB3, nos termos do arquivo Sergio Henrique
Galvao Fonseca (10592017), ao qual a empresa apresentou sua defesa por meio do
documento Contrarrazdes - JB3 (10627619).

Apés a andlise do caso, a Comissao de Contratacdo acolheu o recurso interposto em
desfavor da empresa, conforme consignado no documento Relatério Impugnacao
(10991860).

Na sequéncia, a autoridade superior ratificou o entendimento da Comissdo de Contratagio,
nos termos do Relatoério (11043008).

Posteriormente, a empresa buscou judicialmente sua permanéncia no processo de
credenciamento, obtendo decisio favoravel por meio do documento Mandado de
Seguranga - Judicial - JB3 (11115852).

Em cumprimento a decisao judicial, a Comissdo de Contratacdo encaminhou a interessada
o E-mail Agendamento Solugao - Judicial - JB3 (11117624), cujo recebimento e
confirmacgdo foram formalizados pela empresa por meio do E-mail Agendamento Solucao -
Judicial - JB3 (11117991).

4. FINALIDADE DA DEMONSTRAGCAO

A Demonstragio da Solugdo possui natureza eliminatdria, tendo por objetivo comprovar,
de forma pratica, mensuravel e auditavel, a capacidade da empresa interessada de atender
integralmente aos requisitos técnicos previstos no Estudo Técnico Preliminar e no
Termo de Referéncia, especialmente quanto a interoperabilidade com os sistemas da
SENATRAN.

A demonstracdo da solugdo observou o Roteiro de Testes de Integracdo GCC para JB3 -
Judicial (11118054).

Durante a sessao sdo avaliados:

e aintegracdo tecnolégica com a Plataforma de Gestdo de Consentimento e Ciéncia -
PGCC

e aexecucdo das APIs previstas no roteiro de integracao

e ademonstracido da solugdo completa de gestao de consentimento



5. REALIZACAO DA SESSAO DE DEMONSTRACAO

A sessdo de demonstracdo foi realizada nas dependéncias da Secretaria Nacional de
Transito - SENATRAN, em Brasilia/DF, e se iniciou no dia 13 de abril de 2026 as 14h33.

A sessdo foi integralmente gravada, incluindo audio, video e compartilhamento de telas,
conforme previsto no roteiro de demonstracdo, com o objetivo de assegurar a
rastreabilidade e auditabilidade da avaliacdo técnica.

A demonstracio da solucio foi encerrada as 17h19, do dia 13 de abril de 2026

6. PARTICIPANTES

Participantes Presenciais

Pedro César Vieira Barbosa
Coordenador-Geral de Informacao e Estatistica da SENATRAN
Presidente da Comissao Especial de Contratagdo

Antonio Lucas Gabriel Mariano
Analista de Infraestrutura da SENATRAN

Polyana Cynthia Pereira
Product Owner - JB3

Renato Pedroso da Cruz
Head de Produtos - ]B3

Participantes Remotos (Microsoft Teams)

Antdnio Virgilio Dias Henriques - ]B3

Vitor Queiroz - |B3

Patricia Freitas de Moraes - SERPRO

Alberto Marianno de Santana Santos - SERPRO
Aglailson Cleber Barreto da Silva - SERPRO
Lucio Martins Silva - SERPRO

Vitor Augusto Correa Cortez Almeida - SERPRO
Flavio Augusto Silva - SERPRO

Daniela de Souza Machado - SERPRO

Ana Paula Barrientos - SERPRO

Kleyton da Costa Lopes - SERPRO

Welington Franc¢a - SERPRO

Edivan Pereira Monteiro Junior - SERPRO
Tatiana Heloisa Matossian - SERPRO



7. METODOLOGIA DE AVALIACAO

A avaliacao seguiu rigorosamente o Roteiro de Testes de Integracdo GCC para JB3 - Judicial
(11118054), estruturado em dois blocos de verificacdo técnica:

BLOCO I - Interoperabilidade

Verificagdo da integracdo entre a solucdo da empresa e os sistemas institucionais da
SENATRAN por meio da execucio de 33 APIs, distribuidas entre:

e (Gestdo de vinculos (9 APIs)

e Gestdo de chaves criptograficas (4 APIs)

e Gestdo de HASH (4 APIs)

® (Gestdo de consentimento (4 APIs)

e (Gestdo de webhooks (5 APIs)

e (Gestdo da privacidade do cidaddo (7 APIs)
Para cada API foram verificados:

e retorno HTTP esperado

e integridade do payload

e persisténcia da operacdo

® registro em log

e rastreabilidade da transacado

BLOCO II - Demonstrac¢ao da Solucao

Avaliacdo funcional da solucdo completa desenvolvida pela empresa para prestacdo dos
servicos de GCC.

Foram avaliados:

e Interface web responsiva ou aplicacdo mobile com observancia a acessibilidade

digital (WCAG 2.1);

Mecanismo de autenticagdo do titular

Visualizacdo de todos os tratamentos realizados;

Ferramentas de filtro e pesquisa;

Modulo de concessdo revogacdo de consentimento;

Apresentacdo da identidade e contato do encarregado de dados pessoais, da

politica de privacidade e dos termos de uso;

e Area de comunicacgio de incidentes de seguranga e de registro de dentincias ou
queixas sobre tratamento de dados;

e Apoio na pré-autorizacio de usudrios;

e C(Capacidade de producio de tutoriais e contetidos explicativos voltados aos
titulares de dados e de producdo de treinamentos aos colaboradores da SENATRAN
e do SERPRO;



e (Capacidade de atendimento integrado (apresentacao e discussao, conforme
documentacdo apresentada na fase de habilitacido);

Desenvolvimento de painéis e relatdrios gerenciais;

Documentacdo técnica dos servicos;

Geracdo de logs, trilhas de auditoria completas e relatdrios gerenciais;
Geracgao de arquivos batch (CSV, JSON ou XML);

Plano de continuidade de negdcios e gestdo de incidentes (apresentacao e
discussdo, conforme documentacdo apresentada na fase de habilitacio).

8. RESULTADOS DA DEMONSTRAGAO

Durante a sessdo, a empresa JB3 demonstrou a execu¢do de todos os procedimentos
previstos no roteiro de testes.

8.1 BLOCO | - DEMONSTRAGAO DA INTEROPERABILIDADE (EXECUGAO DAS APIs)

Durante a sessdo de demonstracdo técnica, a empresa JB3 SOFTWARES S.A realizou a
execucdo integral das APIs previstas no Roteiro de Testes de Integragcdo GCC para JB3 -
Judicial (11118054), demonstrando a interoperabilidade de sua solucdo com o ambiente
oficial de homologacdo da Plataforma de Gestdo de Consentimento e Ciéncia - PGCC da
SENATRAN.

APls DO SISTEMA CREDENCIA

Gestéo de Vinculos (9 APIs)

8.1.1. APIs CREDENCIA — GESTAO DE VINCULOS

API 1 — Consultar usuarios sem vinculo ativo
Descricao

API destinada a listagem de usudarios autorizados que ainda ndo possuem vinculo ativo
com a Gerenciadora de Consentimento e Ciéncia (GCC), permitindo a gerenciadora
identificar possiveis usudrios aptos a vinculacao.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e retorno da lista de usuarios
e registro da consulta em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacdo da sessdo — 00h20m
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APl 2 — Consultar situagao de solicitagcées de um usuario
Descricao

API destinada a consulta da situacdo de solicita¢des relacionadas a determinado usudario
identificado pelo CNPJ, permitindo verificar o status das solicita¢des de vinculo registradas
no sistema.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e retorno das informacdes da solicitacao
e registro da consulta em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacido da sessio — 00h21m
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APl 3 — Incluir vinculo de usuario
Descricao

APl destinada a criacdo de vinculo entre usudrio autorizado e a Gerenciadora de
Consentimento e Ciéncia (GCC), mediante envio do contrato firmado entre as partes.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 201
e geracdo de identificador do vinculo
e persisténcia do vinculo no sistema

Resultado: ATENDIDO



Evidéncia: gravacido da sessio — 00h23m
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APl 4 — Consultar casos de uso e anuentes pelo ID do vinculo e ID do
template

Descricao

API destinada a consulta dos casos de uso e respectivos anuentes vinculados a
determinado vinculo de usuario.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e retorno das informagdes de casos de uso e anuentes
e registro da consulta em log

Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacido da sessio — 00h27m
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APl 5 — Consultar usuarios vinculados a GCC
Descricao

API destinada a listagem dos usuarios que possuem vinculo ativo com a Gerenciadora de
Consentimento e Ciéncia requisitante.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e retorno da lista de usudrios vinculados
e registro da operagdo em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacdo da sessio — 00h28m
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API 6 — Consultar vinculo especifico fornecendo o ID do vinculo
Descricao

API destinada a consulta detalhada de vinculo especifico entre usuario e GCC, permitindo
recuperar todas as informacoes associadas ao vinculo.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e retorno das informagdes do vinculo
e registro da consulta em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacido da sessdo — 00h29m
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APl 7 — Atualizar contrato de vinculo
Descricao

API destinada a atualizacdo do contrato associado ao vinculo entre usuario e GCC,
permitindo substituir o documento contratual anteriormente registrado.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e persisténcia do contrato atualizado
e registro da alteracdo em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravac¢io da sessdo — 00h31m
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APl 8 — Desativar vinculo de usuario
Descricao

API destinada a desativacdo do vinculo entre usudrio e GCC, encerrando a relagdo
operacional entre as partes.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e alteracdo do status do vinculo

e registro da operacdo em log



Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacido da sessdo — 00h32m
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APl 9 — Reativar vinculo de usuario

Descricao

API destinada a reativacio de vinculo previamente desativado entre usuario e GCC.
Critérios de sucesso

e retorno HTTP 200



e alteracdo do status para ativo
e registro da operagdo em log

Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravagio da sessdo — 00h33m
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8.1.2. APIs PGCC — GESTAO DE CHAVES CRIPTOGRAFICAS
APl 10 — Registrar chave publica

Descricao



API destinada ao registro de chave publica da Gerenciadora de Consentimento e Ciéncia
para utilizacido nos processos de criptografia e manipulacdo de HASH na plataforma PGCC.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 201
e registro da chave no sistema
e persisténcia do registro
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacdo da sessio — 00h37m
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API 11 — Consultar chaves publicas registradas
Descricao

API destinada a consulta das chaves publicas previamente registradas pela GCC na
plataforma PGCC.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e retorno da lista de chaves registradas
e registro da consulta em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacdo da sessio — 00h38m
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Response body

APl 12 — Detalhar chave publica
Descricao

API destinada a consulta detalhada de chave publica especifica previamente registrada na
PGCC.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e retorno das informacodes da chave
e registro da consulta em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacdo da sessio — 00h39m
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Request URL

Server response

Code Details

200
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APl 13 — Revogar chave publica
Descricao
API destinada a revogacdo de chave publica previamente registrada na plataforma PGCC.
Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e alteracdo do status da chave para revogada
e registro da operagdo em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacdo da sessio — 00h39m
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8.1.3. APIs PGCC — GESTAO DE WEBHOOKS
APl 14 — Registrar webhook
Descricao

API destinada ao registro de endpoint webhook para recebimento de eventos gerados pela
PGCC.

Critérios de sucesso

e retorno HTTP 201

e persisténcia do webhook

e registro da operacdo em log
Resultado: ATENDIDO
Evidéncia: gravacdo da sessdo — 00h41m
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Code Description Links

APl 15 — Consultar webhooks
Descricao
API destinada a consulta da lista de webhooks registrados pela GCC.
Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e retorno da lista de webhooks

e registro da consulta em log



Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacdo da sessio — 00h42m
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Server response
Code Details.

200
‘ Response body
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APl 16 — Detalhar webhook
Descricao
API destinada a consulta detalhada de webhook especifico previamente cadastrado.
Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e retorno das informacdes do webhook
e registro da consulta em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacido da sessdo — 00h42m
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APl 17 — Atualizar webhook
Descricao
API destinada a atualizacdo de webhook previamente registrado na PGCC.
Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e persisténcia da atualizacdo
e registro da alteracdo em log
Resultado: ATENDIDO
Evidéncia: gravacido da sessio — 00h43m
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API 18 — Excluir webhook

Descricao

API destinada a exclusao de webhook previamente cadastrado.

Critérios de sucesso

e retorno HTTP 200

e remoc¢do do webhook

e registro da operacdo em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacido da sessio — 00h44m
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Server response

Code Details

o Response body

Code Description

Links

8.1.4. APIs PGCC — GESTAO DE CONSENTIMENTO
API 19 — Criar consentimento pendente
Descricao

API destinada a criacdo de consentimento em estado pendente, aguardando manifestagao
do titular dos dados.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 201
e registro do consentimento no estado pendente
e registro da operagdo em log

Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacdo da sessio — 00h50m
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APl 20 — Consultar consentimento
Descricao
API destinada a consulta de consentimento previamente registrado na PGCC.
Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e retorno das informacdes do consentimento
e registro da consulta em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacido da sessio — 00h52m
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API 21 — Criar consentimento ativo
Descricao

API destinada a criagdo de consentimento ja em estado ativo, autorizando imediatamente o
tratamento de dados.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 201
e registro do consentimento ativo
e persisténcia do registro
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacdo da sessio — 00h55m



*x & ) Webhook site - Test ramsl:. X | + =) =] %

mentosi20e%20CiEnciast20-%20Empresa/HublogsController_createActiv.. & o o} Nova Cheome disponivel §

Regueit URL

Sarver response

Code Detans

Reuponse Body

Rerpoone
Code Descipose Links
200 Consantimanio ativo registrado com sucesso. Retoma o ID do consentimento gerado pelo drgao oficial

APl 22 — Alterar estado do consentimento
Descricao
API destinada a alteracdo do estado de consentimento previamente registrado.
Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e alteracdo do estado do consentimento
e registro da operacdo em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacdo da sessdo — 00h56m
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8.1.5. APIs PGCC — GESTAO DE HASH
APl 23 — Enviar HASH
Descricao

API destinada ao envio de HASH gerado a partir dos dados da solicitagdo do usudrio para
registro na Plataforma de Gestdo de Consentimento e Ciéncia (PGCC).

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e persisténcia do HASH no sistema
e registro da operagdo em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacdo da sessio — 00h59m
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APl 24 — Consultar HASH por payload
Descricao

API destinada a consulta de HASH a partir do payload enviado na requisi¢ao, permitindo
verificar a existéncia do registro correspondente na plataforma.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e retorno do HASH correspondente
e registro da consulta em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacido da sessdo — 01h0O1m
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API 25 — Consultar HASH por CNPJ
Descricao
API destinada a consulta de HASH associado a um determinado CNP].
Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e retorno das informacgdes associadas ao HASH
e registro da consulta em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacido da sessdo — 01h02m
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API 26 — Exclusao légica de HASH
Descricao

API destinada a exclusdo logica de HASH previamente registrado na PGCC, mantendo a
rastreabilidade da operacdo para fins de auditoria.

Critérios de sucesso

e retorno HTTP 200 ou 204

e alteragdo do status do registro

e registro da operacdo em log
Resultado: ATENDIDO
Evidéncia: gravacido da sessio — 01h03m
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8.1.6. PGCC — GESTAO DA PRIVACIDADE DO CIDADAO
APl 27 — Gerar link de autenticagao do titular
Descricao

API destinada a geracdo de link seguro para autenticacdo do titular dos dados na
plataforma PGCC, possibilitando o acesso as informagdes relacionadas ao tratamento de
seus dados.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e geracdo do link de autenticacdo
e registro da operagdo em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacido da sessdo — 01h07m
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APl 28 — Consultar estado de autenticagao do titular
Descricao

API destinada a consulta do estado de autenticacido do titular na plataforma, permitindo
verificar se o processo de autenticacio foi concluido com sucesso.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e retorno do estado de autenticagdo
e registro da consulta em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacdo da sessdo — 01h09m



¥ B Quem Me Vi x = a x
« a 23 plataforma.tst.quemmeviu com br/admin/logs-acesso e ¥ ] (@  Novo Chrome disponivel 2
: LA s huapi nncacoes Contuts Suced i
a2
WAL het-api
w-aci n
pun— p— .
18743 176,54 4 e 3
- aduruehonts. a
encmestarylfautesacecas o
4317834 " 2
197.43178.34 " sucesio
038 - £ 4 P—
s
erterninr onate
WAL apl  Mledemicecso/OMABEZSST  Comum MM Bxewo
s
or s0/01 40878604
17834 a s Sucens
< 1 2 3 4 5 L] 10.008 >
o - Ao e mEma oA m e e om W A o om L i a CPOR ik 1542

API 29 — Alterar estado de consentimento do titular
Descricao

API destinada a alteracdo do estado de consentimento pelo titular dos dados, permitindo a
ativacao ou revogacao da autorizagao concedida.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e alteracdo do estado do consentimento
e registro da operacdo em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacido da sessdo — 01h12m
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API 30 — Consultar pedidos de consentimento do titular
Descricao

API destinada a consulta dos pedidos de consentimento associados ao titular, permitindo
visualizar solicitacdes pendentes ou ja respondidas.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e retorno da lista de pedidos de consentimento
e registro da consulta em log

Resultado: ATENDIDO



Evidéncia: gravacdo da sessdo — 01h15m
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API 31 — Consultar detalhe de pedido de consentimento
Descricao

API destinada a consulta detalhada de pedido de consentimento especifico registrado na
plataforma PGCC.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e retorno das informacodes do pedido
e registro da consulta em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacdo da sessdo — 01h16m



&= ¥ a b4 tst com, A B550
T e pe - o s a2 s —an i e e
L] W - [, L.
osTm 1T St o
Do neT W o [ Canamy
v 14T b o Frasmn - -
AT 134T W ot L i
AT TR T WA e [ cormen
e ne s . e ] B
Lere v RTrsy = M A T AT A S
e AT AN = LY Corai
ai 18eTE - e
N 18ars T . pre Cormi
s, ra i - g .
e e R b omes
e, narn p— Corai
TR 18418 e o b it i

- = 5 POR 1550

Detalhe do consentimento

S50dI657TH01 ThaacdESiTes

TeRchat-240-Lct 41240050000 Tee.

VAD4Z0F6 103047

010S/T026 029959

Wome de bairn snde st K5ada o logradoan

Lo Ot Encereramenta postal 8o Comens

A TIBGHES BNCIONAT 00 Igrasoury

RO (A 15, WVETVO, BrACA, FIX 00 ENGETED INfemang

;) A . m e R LY A E St e Em L A s m o om L PO o i 1550 ¢

APl 32 — Consultar ciéncias de tratamento de dados
Descricao

API destinada a consulta das ciéncias registradas pelo titular em relagdo aos tratamentos
de dados realizados.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e retorno das informacdes registradas

e registro da consulta em log



Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacido da sessio — 01h19m
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API 33 — Consultar detalhe de uma ciéncia de tratamento especifica

Descricao

API destinada a consulta detalhada de ciéncia de tratamento de dados registrada na
plataforma, permitindo identificar as informagdées visualizadas pelo titular.

Critérios de sucesso
e retorno HTTP 200
e retorno das informacoes detalhadas
e registro da consulta em log
Resultado: ATENDIDO

Evidéncia: gravacdo da sessdo — 01h20m
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8.2 Demonstragao da Solugao como um todo

A empresa apresentou sua plataforma completa de gerenciamento de consentimento e
ciéncia, demonstrando o atendimento as funcionalidades previstas no Termo de
Referéncia.

Foram demonstrados:



8.2.1. Interface web responsiva ou aplicagdo mobile com observancia a acessibilidade digital
(WCAG 2.1);

Evidéncia: gravacdo da sessdo — 1h28m
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8.2.2. Mecanismo de autenticagao do titular

Evidéncia: gravacido da sessdo — 01h22m
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8.2.3. Visualizacao de todos os tratamentos realizados
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8.2.4. Ferramentas de filtro e pesquisa
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8.2.5. Mddulo de concessao revogagao de consentimento

Evidéncia: gravacido da sessdao — 01h34m
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8.2.6. Apresentacgdo da identidade e contato do encarregado de dados pessoais, da politica
de privacidade e dos termos de uso

Evidéncia: gravacdo da sessdo — 01h40m




= | Vit Suporte * 9 Teste ttular serpro trés &

B8  Consentimentos

Q,  Consumas .

B incidenes -

Autenticado com sucesso

(D Sumalo wigsin ur dm T8

— v
- -~ — o e . - - - - a® - - - Lt - 16513 -



33?‘; SOBRE NOS CERTIFICAGOES SOLUCOES E SERVICOS METODOLOGIA EQUIPE CONTATO

Sistema de Gestdo de Seguranca

=  termos-de-uso-gec.pdf

AVISO DE PRIVACIDADE

GCC| de Ci i e Ciéncia

A JB3I SOFTWARES S.A., inscrita no CNPJIMF n® S8.493.015/0001-19, respeita as suas
- com ® valoriza o que tem com vocl, Que acessa NoSSos
produtos & s«i\nv;os digitais. que a 1! ea =80
essenciais na proteclo dos dados dos individuos.

Este Aviso do Privacidade busca explicar brevemenie como dados pessoais podem ser
utilizados peta Gerenciadora de Consentimento e Cidncia ("GCC™ ou “Plataforma’)

A GCC & uma empresa credenciada pela Secretaria Nacional de Transito (SENATRAN) para
atuar como Gerenciadora de Consentimento e Ciéncia. Assim. por meio da Plataforma, a GCC
oferece uma que possibiita a gestio do ou & ciéncia do uso de dados
por parte dos titulares, especi am afi a pedidos de acesso a
infarmagties dos sisternas e subsistemas da SENATRAN efetuados por empresas terceiras.

1. COMO OS DADOS PESSOAIS SAO USADOS NO CONTEXTO DA
PLATAFORMA?

- G de C: o Chncla: o objetivo principal da Plataforma & alinhado s

el inann dn CENATOAR afrenmn e b e s 8

- - @ POR o a b 1613




e

Anuentes

SERVICO FEDERAL DE DE )
33.683.171/0002-80

Finalicade: FINALIDADE ANUENTE ldTemplaie 1592025 Samutacka
INDIRETO - CONSENTIMENTO

ANUENTE idTampilate

D Boordol Sim

44.500.397 VINICIUS VILLAR DO NASCIMENTO PANTOJA

44,500 397/0001.56

Finaliade: FINALIDADE ANUENTE 44 500.397/0001-56 kaTemplate 1592025-00002- Simulagdo do Financlamento Vesculo pasa

outras empreans « INDIRETO - CONSENTIMENTO

© 3 ANUENTE 44 500 397/0001.56 IdTempiate 159202500002 Simutscio do
- INDIRETD:

e aconddr Sim

FECHAR

] - A . wmeaameA Y A ea m s M e o= L e s o ®mom o= i m W POR i el 1614

8.2.7. Area de comunicagdo de incidentes de seguranca e de registro de dentincias ou queixas
sobre tratamento de dados

Evidéncia: gravacdo da sessdo — 01h53m
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8.2.8. Apoio na pré-autoriza¢ao de usuadrios

Evidéncia: gravacdo da sessdo — 01h48m
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8.2.9. Capacidade de producdo de tutoriais e contetidos explicativos voltados aos titulares de
dados e de producgao de treinamentos aos colaboradores da SENATRAN e do SERPRO

Evidéncia: gravacido da sessdo — 01h53m
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1.CONCEITO

Este manual tem como objetivo apresentar o modo de utilizagdo da plataforma Quem
Me Viu, Hub de Consentimento e Ciéncia, para os clientes pessoa fisica, titular do dado.

O Hub é uma plataforma credenciada pelo Senatran, para registro de Consentimento
e Ciéncia por parte das empresas que precisam dos dados pessoais diretos e indiretos
de seus clientes (Pessoas Fisicas) para fins de simulagdes de concessdo de crédito,
validagdes antifraude, financiamentos de veiculos, entre outras finalidades.
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2.ACESSO AO SISTEMA

0 acesso é realizado exclusivamente pela URL abaixo:

ma,hind quemmeyiu com b

A plataforma oferece um canal de atendimento em tempo real para esclarecer dividas,
solicitar informag&es ou suporte sobre seus direitos e funcionalidades. Basta clicar no
icone de Chat Online disponivel na tela para iniciar a conversa com um atendente,
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8.2.10. Capacidade de atendimento integrado (apresentacio e discussao, conforme
documentacao apresentada na fase de habilitagao

Evidéncia: gravacido da sessdo — 01h54m
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8.2.11. Desenvolvimento de painéis e relatorios gerenciais

Evidéncia: gravacido da sessdo — 01h58m
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8.2.13. Documentagao técnica dos servigos

Evidéncia: gravacido da sessdo — 02h01m
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2. Botdo “adicionar”
Serd gerado o token para o acesso no Swagger

Exemplo abaixo:

Figura Il - Tela plataforma menu Integragdes - geragdo token API

Apds gerar o Token de autenticagdo da API, na rota: POST /tokens-empresa, ou via

plataforma, retorne ao Swagger e realize o passo a passo abaixo para se autenticar:

1. Clicar em Authorize;

2. Informar o token gerado em Api-Key (apiKey) ou na plataforma, em seguida clicar
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8.2.14. Geragao de logs, trilhas de auditoria completas e relatérios gerenciais

Evidéncia: gravacido da sessdo — 02h03m
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8.2.15. Geragdo de arquivos batch (CSV, JSON ou XML)

Evidéncia: gravacdo da sessdo —01h59m
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8.2.16. Plano de continuidade de negdcios e gestdo de incidentes (apresentacao e discussao,
conforme documentacgio apresentada na fase de habilitagdo)

Evidéncia: gravacdo da sessdo —02h04m
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Desenvolvimento

Desenvolvimento
Protegdo e seguranga cédigo fonte

¥ O codigo fonte encontra-se em repositorio
proprio (GITEA)

¥ Acesso ao codigo fonte restrito via firewall
e auditado via S50 / S5M

¥ Pipeline automatizado sem intervencao
humana

v Deploys controlados com validagdo de
integridade e rollback automatico em caso
de falha

v Publicagdo em ambiente HML e PROD
através de politicas e funges de
aprovagdo técnica e de negocio




Desenvolvimento

Separagao de ambientes

A solugdo possui implementagdo de trés ambientes completamente segregados, ndo apenas logicamente (Virtual
Networks) mas também fisicamente:
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9. SUPORTE TECNICO DO SERPRO

O Servico Federal de Processamento de Dados - SERPRO é uma empresa publica de
tecnologia contratada pelo Ministério dos Transportes para a execucdo de diversos
servicos técnicos de tecnologia. No ambito da LGPD, o SERPRO atua como operador da
SENATRAN. A Plataforma de Gestdo de Consentimento e Ciéncia foi desenvolvida pelo
SERPRO conforme diretrizes e demandas da SENATRAN. Toda a documentacio técnica da
plataforma encontra-se disponivel no link:

https://hom-pgcc.np.bsa.estaleiro.serpro.gov.br/manual/.

Por essa razdo, a participacio do SERPRO buscou acompanhar a demonstracio na
qualidade de suporte técnico da SENATRAN. Com a execucdo das APIs, o SERPRO
confirmava os registros no Credencia e na PGCC.



Os logs da execucdo da PGCC e do Credencia foram encaminhados a SENATRAN pelo
SERPRO e se encontram anexos ao processo SEI, conforme Relatério de logs PGCC
(11139381) e Relatorio de logs CREDENCIA (11139377).

Os logs da execucao da PGCC e do Credencia foram encaminhados a SENATRAN pela
empresa JB3 e se encontram anexos ao processo SEI, conforme Anexo de logs ]B3
(11139399).

10. CONCLUSAO

Considerando que a interessada demonstrou a solu¢do com o atendimento integral dos
requisitos, com 33 verificagdes obrigatérias de APIs (Bloco I) e 16 verificacdes obrigatorias
da solugdo como um todo (Bloco II), totalizando 49 itens avalidveis atendidos, conclui-se
que ]JB3 SOFTWARES S.A demonstrou a solucao, estando apta ao credenciamento, nos
termos do item 9.27, do Termo de Referéncia
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