	
	
	



[bookmark: _Toc1786864721][bookmark: _Toc864265795]ANEXO III – MODELO DE RELATÓRIO DE PESQUISA DE SATISFAÇÃO

	DADOS DA PARCERIA

	Número do Programa:

	Número do Processo (SEI):

	Número do Instrumento de Parceria:

	Tipo de Instrumento (modalidade):

	Objeto da Parceria:

	Vigência da Parceria:

	Valor Desembolsado: [ATÉ O MOMENTO DA PESQUISA]



	DADOS E INFORMAÇÕES DA OSC CELEBRANTE

	Nome da OSC:

	Nome do responsável: [PELO ACOMPANHAMENTO DA PARCERIA NA OSC]

	Telefone (responsável):

	E-mail (responsável):



	DADOS DA PESQUISA DE SATISFAÇÃO

	Período:
	[PERÍODO DE REALIZAÇÃO DA ATIVIDADE]

	Objetivo:
	[INDIQUE QUAL AÇÃO SE DESEJA AVALIAR A SATISFAÇÃO]

	Meio utilizado:
	[  ] PRESENCIAL
[  ] ON LINE

	Técnica utilizada:
	[  ] QUESTIONÁRIO
[  ] ENTREVISTA COM BENEFICIÁRIOS
[  ] GRUPO FOCAL COM BENEFICIÁRIOS

	Público-alvo:
	[ESPECIFIQUE O QUANTITATIVO DO PÚBLICO-ALVO BENEFICIADO PELA AÇÃO DA PARCERIA QUE SERÁ AVALIADA]

	Responsável:
	[INDICAR O RESPONSÁVEL DESIGNADO PELA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA PARA REALIZAR A PESQUISA DE SATISFAÇÃO]



ASPECTOS METODOLÓGICOS
[ORIENTAÇÕES:
APRESENTE O INSTRUMENTO DE PESQUISA, INFORMANDO A FORMA DE APLICAÇÃO, O LOCAL, HORÁRIO, A TÉCNICA DE AMOSTRAGEM, AS PESSOAS ENVOLVIDAS NA COLETA DE DADOS, AS TÉCNICAS QUE SERÃO UTILIZADAS PARA A ANÁLISE DOS DADOS, ENTRE OUTROS ASPECTOS METODOLÓGICOS NECESSÁRIOS À COMPREENSÃO DA PESQUISA. PREFERENCIALMENTE, A PESQUISA DE SATISFAÇÃO DEVERÁ MANTER O ANONIMATO DAS PESSOAS QUE COMPÕEM A AMOSTRA.]

ANÁLISE DOS DADOS
[ORIENTAÇÕES:
APRESENTE A ANÁLISE DA PESQUISA, POR EXEMPLO, ANÁLISE DESCRITIVA DO PERFIL DA AMOSTRA, ANÁLISE DA SATISFAÇÃO E ANÁLISE DAS CONTRIBUIÇÕES PARA MELHORIA DA PARCERIA]

CONCLUSÕES
[ORIENTAÇÕES:
APRESENTE AS CONCLUSÕES SOBRE A SATISFAÇÃO DO PÚBLICO-ALVO BENEFICIADO A PARTIR DA AMOSTRA COLETADA E, CONFORME O CASO, AS AÇÕES SUGERIDAS PARA MELHORAR O DESEMPENHO DA PARCERIA.

Cidade/UF, xx de xxxxx de xxxx.

_________________________________________________________
NOME DO RESPONSÁVEL PELA PESQUISA DE SATISFAÇÃO

LISTA DE ANEXOS 
[APRESENTAR O INSTRUMENTO DE PESQUISA E, QUANDO POSSÍVEL, OS DADOS COLETADOS]
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