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Antes de comecar... Nao venhar por compoiriios frigide, sem desejo,
. Sé por obrigagdo:
Mindfulness Comseis de town olar distarte,

De sua indolencia mérbida, chega de hesitogdo-
Venha cihheio de amor pro dor, de covagdo aberto,
Acalorado, s6- porgue desejo amaor.
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L5680 St Y { Se assim for, abrirei o mew jordim,
j )t | Prote dow o melhor de mim.
) (‘ - ‘\ \\ Néo vad se arrepender, pode crer,
— 4 S Se todo apaixonado, vier s6 por prazer.
o Atengao plena Venha ter comigo- renovado,
Duposto, sem dnsdo, ew Ure prometo,
 Focar no momento Valer o pena de novo- apetecer, removar o paindio
presente Conimiosomente, Vido

- O importante é o agora Esad



Antes de comecar...
Mindfulness
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» Atencao plena

e Focar no momento
presente

* O importante é o agora

“Preste atencao no que esta
prestando atencao ”.

Desligue o
celular, ligue a
mente

HDPOETA [f] PENsADOR



Modelos da Administracao Publica

brasileira

“PAULINHO. ESSES po POVO. E NOSSO TAMBEN.

E 4
SEODI;”ZRHO'ETAMEPO!”

R = H\ 2,
e = \& Y T sponholz-arq-br

PATRIMONIALISMO

Caracterizado pela confusao entre
o patriménio publico, e o do
proprio governante.

Ol

BUROCRACIA.

BUROCRATICO

Regulacao dos
procedimentos (normas e
regulamentos), o que deve
ser feito, visando aumentar

a eficiéncia e também a
transparéncia dos
procedimentos.

¥
@ Foco das

Exceléncia acées publicas

no SeRrvico
puelico
1. ftenoer as
@ : necessibabes
@ D0S USUARiIOS

" GERENCIAL

. esquemaria.

A Administracao vé o
contribuinte como cidadao.
Surge o accountability, no qual
a sociedade efetivamente,
participa da gestao, como
orcamento participativo, onde o
povo diretamente decide o uso
do dinheiro publico.



Gestao publica Gerencial
Foco no resultado

Proposito do Gestaopublicagov.br

Elevado
indice
devolucao de
recursos.

Tempo de
execucao dos
projetos,

elevado. Quais as causas

destes
problemas?

Baixa
capacidade
de
governanga e
gestao
institucional.

Avaliagcao
dos
resultados
institucionais
deficiente.




*Governanca *Capital
*Estrategias e Intelectual
Planos *Processos

eSustentabilidade -Vqu(
ublico-alvo Publico

https://www.gov.br/transferegov/pt-br/modelo/sobre

Gestaopublicagov.br

1. Alinhamento aos principios:
* ISO 37000:2021 - Governanca
das Organizacoes;

* |SO 9000 e 9001:2015 - Sistemas
de Gestao da Qualidade.

2. Fundamentacao:
* Aos principios da Administracao
Publica;

* As diretrizes do governo digital.

3. Padrao gerencial de classe
mundial:

* Para avaliacao e melhoria da
Governanca e gestao publicos.




Implementacao do Gestaopublicagov.br

Aplicacdao do IMGG 100 Pontos

Avaliar + Agir = Melhoria da Maturidade da Gestao

Elaboracao do Plano
Avaliacao » de Melhoria da
Governanca e Gestao

Implementacéao

das melhorias e
monitoramento

A

Reinicio do ciclo

0—0—0 000

Cadastro da
Organizacdo



Gestaopublicagov.br

Apoio do Ministério da Gestao e da Inovagao em Servicos Publicos

Disponibilizacao de material técnico e metodoldgico para a implantacao do Modelo.

O Modelo Gestaopublicagov.br;
Instrumentos de Maturidade da Governan¢a e da Gestao IMGG;

Guias;

Normativos.




Gestaopublicagov.br

Apoio do Ministério da Gestao e da Inovacao em Servicos Publicos

Apoio na sensibilizacdo alta direcdo Federal/Estadual para a implantacdo do Modelo.

Reunido de apresentacao do Gestaopublicagov.br para a alta direcao;

Realizacao do Forum Nacional e de Foruns Estaduais.




Gestaopublicagov.br

Apoio do Ministério da Gestao e da Inovagao em Servicos Publicos

Curso Preparatorio do Gestaopublicagov.br

Modalidade telepresencial e presencial

e Inscricdo pelo respectivo Coordenador da
Rede Transferegov.br ao e-mail

treinamento.transferencias@gestao.gov.k

(informar CPF e e-mail do participante).

 Calendario dos eventos de capacitacdo:
 https://rede-parcerias.sistema.gov.br/calendario/



mailto:treinamento.transferencias@gestao.gov.br

Gestaopublicagov.br

Apoio do Ministério da Gestao e da Inovacao em Servicos Publicos
Ambiente de producao e treinamento do sistema (SMEG)

Ambiente de Producao
https://gestaoparcerias.sistema.gov.br
Passo a passo - clique aqui; e

Ambiente de treinamento
treinamento. transferencias@gestao. Quv.u:
Passo a passo - clique aqui



https://smeg.economia.gov.br/#/
https://gestaoparcerias.sistema.gov.br/
http://www.plataformamaisbrasil.gov.br/images/docs/CGGCO/meg/Passo_a_passo_cadastro_SMEG-Producao.pdf
mailto:treinamento.transferencias@gestao.gov.br
mailto:treinamento.transferencias@gestao.gov.br
http://www.plataformamaisbrasil.gov.br/images/docs/CGGCO/meg/Passo_a_passo_cadastro_SMEG-TREINAMENTO.pdf
http://www.plataformamaisbrasil.gov.br/images/docs/CGGCO/meg/Passo_a_passo_cadastro_SMEG-TREINAMENTO.pdf

Gestaopublicagov.br

Apoio do Ministério da Gestao e da Inovagao em Servicos Publicos

Certificado e selo do nivel de governanca e gestao;
Reconhecimento dos orgaos/entidades destaques.

Premiacdo dos orgaos/entidades destaques.




Gestaopublicagov.br

Geglzaopublica
gov.br

1074

Total Aplicagtes

505

0 rgaos / Entidades Certificados

181

Em Aplicagio

133

Declaragdes Sem Validagio Externa

213

Declaragtes Apos Validagio Externa

42

Em Validagdo

42

Com Validadores Designados

(Em branco)

Sem Validadores Designados

42

Validagdo 0% realizada

(Em branco)

100% Concluidas Sem Finalizagdo

Sergipe

Sao Paulo

Santa Catarina
Roraima
Rondonia

Rio Grande do Sul
Rio Grande do Norte
Rio de Janeiro
Piaui

Pernambuco
Parana

Paraiba

Para

Minas Gerais
Mato Grosso do Sul
Mato Grosso
Maranhao

Goias

Espirita Santo
Distrito Federal
Ceara

Bahia

Amazonas
Alagoas

Total

Relatorio Gestaopublicagov.br

N? Aplicacbes

3
17
83

7

4
15
36
32

1
23
30
11
19

261
59
67

4
a0
14
93

119
13

1

72
1074

Atualizado em 05/05/2025

Data da Consulta Aplicagdes por Unidade da Federagao

segunda-feira, 5 de maio de 2025 N

Numero de Instrumentos por Natureza Juridica

539 TN
492 i
9 4
L]

Administragic Administragdo
Publica Estadual ou  Pablica Municipal
do Distrito Federal

Empresa Sociedade Anénima
plblica/Socedade

de econaomia mista

Administragdo
Piblica Federal

Conséreio Pdblico



Gestaopublicagov.br

“Erga essa cabeca, mete o pé e vai na fé...”

Oportunidades
*Proposito

O que vocé
ama?

+ Conhecimentos [ Zl Sl O CIUfj 0
* Habilidades pOSE NN
Atitud bom? precisa’?
Adversidades ITudes Competé/ Vocacio

Pelo que te
pagariam?







Gestaopublicagov.br

“Erga essa cabeca, mete o pé e vai na fé...”
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E ai, esta dentro?




P
X Forum Nacional
das Transferencias
e Parcerias dCl Uniao N&o é porgue n3o sabenos 0 “GLE

Atitude é tudo







Agenda

Introducao

Criar confianca

Envolver o publico
 Auxilios visuais

Dicas e conclusodes finais




Envolver o publico

« Faca contato visual com o publico para criar uma sensacao de
intimidade e envolvimento

* Inclua historias relacionaveis em sua apresentacao usando
narrativas que tornem sua mensagem memoravel e impactante

* Incentive perguntas e forneca respostas cuidadosas para
aprimorar a participacao do publico

« Use votacoes ou pesquisas ao vivo para coletar opinioes do
publico, promovendo o envolvimento e garantindo que o publico
se sinta envolvido




Selecionar
auxilios
visuais

Aprimorar sua apresentacao




uma ferramenta poderosa para
m publico. Envolve variacao de
e, tom e volume para transmitir

ariacao de timbre
Inflexao de tom

Controle de volume

A linguagem corporal eficaz aprimora
sua mensagem, tornando-a mais
impactante e facil de lembrar:

« Contato visual significativo
* Gestos com finalidade
« Manter uma boa postura

« Controlar suas expressoes




1. Conhecer seu material com
antecedéncia

2. Prever perguntas comuns

3. Ensaiar suas respostas

Manter a compostura durante a sessao de P e
R é essencial para projetar confianca e
autoridade. Considere as seguintes dicas para
manter a compostura:

Fique tranquilo

Escute atentamente

Pause e reflita

Mantenha contato visual

Navegar em
sessOoes de P e R




Aprenda como colocar
energia em sua
apresentacao para
deixar uma impressao
duradoura.

Um dos objetivos de
comunicacao eficaz e
motivar seu publico.

de informacoes

Métrica Medida Meta Real
Part1c,1pa.<,:a0 do N .de 150 120
publico participantes
Duragao do Minutos 60 75
COmMpromisso
InteragaRo e N° de perguntas 10 15
Come.n.tarlos Porcentagem (%) 90 95
positivos
EDG GE EEETEED Porcentagem (%) 80 85

Apresentacao dinamica




Dicas e conclusoes finais

Pratica consistente « Busque feedback

« Fortaleca sua familiaridade  Reflita sobre o desempenho

Refine o estilo da apresentacao

. R « Explore novas técnicas
* Ritmo, tom e enfase

.. « Defina metas pessoais
Intervalo e transicoes

* Procure fazer uma apresentacao perfeita e * ltere e adapte
profissional

Pratique na frente de um publico
« Peca a colegas para ouvir e dar feedback




i?' Metricas de participacao de fala

Fator de impacto Medida Meta Alcancado
Interacao do publico Porcentagem (%) 85 88
Retenc%ao <E Porcentagem (%) 75 80
conhecimento
AESIEED [PO5- Classificacdo média 4.2 4.5
apresentacao ;
Taxa de referéncia Porcentagem (%) 10 12
OPBIETIEELE(ES ee N° de oportunidades 8 10

colaboracao
















Obrigado

Brita Tamm

502-555-0152
brita@firstupconsultants.com
www.firstupconsultants.com
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