


Agenda

• Apresentação

• Infraestrutura Nacional de Dados

• A Governança de Dados

• Nossa jornada

• Conclusão

• Perguntas e troca de experiências



Quem sou eu?

• Funcionária do BB há 25 anos e cedida 

ao Governo há 10 anos;

• Coordenadora-Geral de Governança de 

Dados na SGD;

• Baiana, carnavalesca e mãe do Pedro;

• O que dizem sobre mim: inquieta, crítica, 

debochada e que adora gente

daniela.menezes@gestao.gov.br



Infraestrutura 
Nacional de 
Dados (IND)



Infraestrutura de dados

DADO

Governança
Papéis e responsabilidade

Qualidade
Acurácia, tempestividade, completude

Catalogação
Descoberta dos dados, categorização

Segurança
Disponibilidade, Integridade, Confidencialidade

Privacidade
Proteção de dados pessoais

Ambiente Tecnológico
Nuvem de governo, nuvem pública, on premisses

Interoperabilidade
Integração, referências, API

Inteligência e conhecimento
Comunicação personalizada, painel gerencial

Inteligência Artificial
Chatbot, recomendação, visão computacional, predição



Para que?
Mais cidadania.

O que é?

Conjunto de políticas, 

normas, ferramentas 

e pessoas.

O que faz?

Integra, qualifica, analisa, 

abre e protege dados

para usá-los de maneira 

estratégica.

Infraestrutura Nacional de Dados

Estratégia Federal de Governo Digital – Decreto 12.198/2024



Coordenação-Geral de Governança de Dados

MGI

SGD

DEDAD

CGGOD CGINI CGINT CGIAR CGECO

• Elaborar políticas e diretrizes de governança de
dados a fim de melhorar a qualidade nos processos
de gestão de dados no âmbito da administração
pública federal direta, autárquica e fundacional;

• Fomentar e promover a governança de dados no
âmbito da administração pública federal direta,
autárquica e fundacional.



E os dados?

Os dados são o novo petróleo?

Sim Não

combustíveis solventes asfalto



E a 
governança 
de dados?



O que é governança de dados?

É o conjunto de políticas, normas, padrões e práticas que orientam, 

monitoram e avaliam a gestão e o uso dos dados, para assegurar

que sejam utilizados de maneira ética, segura e eficiente, atendendo

às necessidades institucionais e regulatórias.

Governança Gestão

avaliar

monitorar

direcionar

planejar executar

agir controlar

Estratégia

Accountability



E por que eu 
preciso de 
governança 
de dados?



A Governança de dados responde a perguntas como… 

Quem é o responsável
por cada dado?
Temos gestores, curadores de
dados definidos?

Sabemos como os dados 

devem ser usados?​
Há políticas claras sobre uso e 

compartilhamento?​

Estamos em 
conformidade com as 
leis?​
Estamos alinhados com LGPD, LAI 

e demais normas?​

Os dados estão
disponíveis quando
precisamos?​
A disponibilidade está garantida e

monitorada?

Podemos confiar na
qualidade dos dados?​
Existem critérios e indicadores de

qualidade aplicados?​

De onde vêm os dados e 

como são transformados?​
Há rastreabilidade e documentação 

dos fluxos?​

Quem pode acessar
quais dados e por quê?​
O acesso é controlado e baseado

em papéis?​



Por onde 
começar?



Era uma vez...

2021/2022 2022 2022 2024 2025

Concepção do 
Projeto

Instituição do 
Subcomitê de 

Governança de 
Dados

Primeira
Cartilha lançada

Fórum de GD

Subcomitê
tornou-se 

permanente

Segunda 
Cartilha lançada

Modelo de 
maturidade

lançado

2023

Catálogo de 
Dados

Marco regulatório

Nova versão
modelo de 
maturidade

Framework de GD
…

Terceira 
Cartilha lançada



Direcionar



Aculturamento



Letramento

https://www.escolavirtual.gov.br/catalogo?query=governan%C3%A7a+de+dados&carga_horaria=

• Governança de Dados - 2021

• Governança de Dados na Transformação Digital - 2022

• Desenvolvimento de Capacidades em Governança de Dados – 2025

• Curso de Formação de Curadores de Dados – 2025/26

• Curso de Formação de Executivos de Dados – 2025/26

• Curso de gestão de metadados e Catálogo Nacional de Dados – 2025/26



Monitorar e 
avaliar



Modelo de maturidade 

Subcomitê de GD do 
Comitê Central de 

Governança de Dados



Modelo de maturidade

12 temas
40 itens



Modelo de maturidade

1 
Não Iniciado

2 
Iniciado

3 
Emergente

4 
Desenvolvido

5 
Otimizado

Média dos órgãos

Não existem 
iniciativas no 

órgão

Apresenta uma 
iniciativa e/ou 
planejamento 

em andamento

Possuí 
projeto sendo

gerenciado, 
e processos em

brionários

Processos 
estabelecidos e 
gerenciamento 

robusto

Automatização, 
cultura e 

iterações de 
melhorias 

claramente 
presentes.

4 órgãos 1 órgão41 órgãos 149 órgãos 34 órgãos



Modelo de maturidade - 2024

Estrutura de Governança de Dados Curadoria de Dados



Direcionar



Catálogo Nacional de Dados

Fazendo uso de 
metadados



Regulamentação

Política de Governança de Dados

Disposições Gerais (princípios, 
diretrizes) Governança de Dados Federal

Governança de Dados 
Corporativa 

(interna dos órgãos)

Disposições finais e transitórias



Regulamentação

Registros de Referência

Política de Governança de Dados

Regras Gerais de Interoperabilidade

Marco 

Normativo do 

Poder Executivo 

Federal

Resoluções CCGD



Regulamentação

Estrutura colegiada

• Supervisionar  
• Deliberar
• Dirimir conflitos

Executivo de Dados

Servidor público com 
acesso à alta gestão

• Coordenar a 
implementação 
da governança de 
dados

• Elaborar 
estratégia de 
dados do 
órgão/entidade

• Monitorar

Instância Estratégica Curador de Dados

Servidor público da área de 
negócio

• Catalogar dados
• Gerir metadados
• Acompanhar a gestão 

do ciclo de vida dos 
dados

• Gerir a qualidade de 
dados

• Incentivar o reuso
• Desenvolver/apoiar o 

desenvolvimento de 
produtos de dados

Gestor 
Segurança

Gestor TIC

Encarregado



Regulamentação

Programa de 
Governança de 
Dados

Política Interna de Governança de 
Dados

Estratégia de Dados

Plano de Implementação do Programa



Como implementar?

PREPARAÇÃO
• Apoio alta gestão e 

priorização
• Criação GT ou EGD

LETRAMENTO
• Aculturamento e 

conscientização
• capacitação em 

Gestão e Governança 
de Dados

DIAGNÓSTICO
• Avalie maturidade
• Dores 

organizacionais

PLANEJAMENTO
• Estratégia de Dados
• Priorização
• Cronograma
• Monitoramento



Como implementar?

• Diagnóstico
• Objetivos e Metas
• Priorização
• Alinhamento estratégico
• Cronograma
• Divulgação

Estratégia de Dados

X ANOS

PLANEJAR

EXECUTARMONITORAR

REVISAR

• Implementação das ações 
previstas no cronograma

• Execução progressiva e 
adaptável

• Monitoramento contínuo
• Ajustes no cronograma, 

conforme necessário
• Acompanhamento de 

indicadores
• Comunicação de resultados

• Revisão e elaboração da nova 
estratégia de dados

• Desafios remanescentes
• Objetivos institucionais
• Objetivos de governo

Iterativo e incremental



Reflexão final

E a inteligência artificial?

"Sem dados confiáveis, a inteligência artificial será só automatização da injustiça."



Pra saber 
mais!

/ind



Obrigada!
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