VIII Forum Nacional das
Transferéencias e Parcerias da Uniao

Parcerias e dialogos para melhoria da governan¢a e da gestdo das politicas publicas
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POR QUE AS POLITICAS PUBLICAS NAO DAO CERTO?
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“Minha capacidade de agir e ouvir € limitada
pelos meus modelos mentais”
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POR QUE AS ORGANIZACOES NAO DAO CERTO?
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em Direito Publicocom énfaseem Direito Constitucionak Administrativopela PUCCampinasGraduado

em Direito pelaUSEFComplianceno SetorPublicoc Insperc SaoPaula Diretor de Captacaale Recursos

e Convéniogsovernamentaisia PrefeituraMunicipalde Campinas SPProfessomo Cursode MBAem

Governanca Inovacaoo ServicaPublicog CentroUniversitarioPadreAnchieta(UNIANCHIETA)

Autor do Livra Manual de Captacaode Recurso® Gestaode Convénioscom o GovernoFederalg Do
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O QUE OCORRE NAS GRANDES REGIOES?

A CFc ART30¢c COMPETBEOSMUNICIPIOS

VIII ¢ promover, no gque couber, adequado ordenamento territorial, mediante planejamento e
controle do uso, do parcelamentoe da ocupacaodo solo urbano.
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GOVERNO FEDERAL
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EM SERVIGOS PUBLICOS

STRUGCAO




CAUSA: REPRESENTACAO E A ESCOLHA DE POLITICAS PUBLICAS

DISTANCIAENTREA AGENDADEINTERESSE®SREPRESENTAN
ELEITOE SEUSPARTIDOPOLITICOE AQUILOQUEE NECESSAR
AOCIDADAO- CRISBEREPRESENTACAO

MINISTERIO DA
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CAUSA: TECNICIDADE

QUALIFICACAO E EXPERENEQUIPE DE GOVERNO.

PROGRAMACAO DE INVESTIMENTO E REALIZADA DE FORMA IDEALISTA,
DESVINCULADA DA REALIDADE ORCAMENTARIA.
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CAUSA: ATAL PARALAXE COGNITIVA
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DIAGNOSTIVO COMO SOLUCAO INICIAL

Como esta organizado o setor publico?

Com quais recursos humanos podesa contar?

Qual € o potencial de investimento da municipalidade?

Quais sao os problemas que incomodam a populacao?
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PLANEJAMENTO -
PUBLICO

SETOR
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PLANEJAMENTO

> COMO ESTRATEGIA

Analise Racional dos
pontos fortes e fracos
(ambiente interno) da
organizacao e as
Oportunidades/Amecas
(ambiente  Externo) -
Conceito de Augustinho

COMO FUNCAO Paludo
ADMINISTRATIVA

PRIMEIRA E MAIS > ACAO

IMPORTANTE - ] ,
ORGANIZACAO. ESTRATEGICO / TATICO E

CONCEITO DE OPERACIONAL
FRANCISCO LACOMBI




THE TRANSITION CURVE

A Cycle of Change for People and Businesses

2. DENIAL

3. AWARENESS
5. EXPERIMENTATION

4. ACCEPTANCE

!!!!!!!!!!!!!!

Fonte: http://www.emergentedge.com/waattu_change_curve.html i S g
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DAS DIFERENCAS

TRADICIONAL ESTRATEGICO

LongoPrazoProjetao Futuro Longo Prazo com Estratégic
com Base em SituagOesja para Chegar a um Futuro
Vividas melhor Preparado

Gestao
de

Risco

MINISTERIO DA

EM SERVIGOS PUBLICOS
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CARACTERISTICAS DO PLAN.
ESTRATEGICO
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PROCESSO - VARIAVEIS INTERNAS E EXTERNAS

é Controle eAvaliacéo

éExecugéo

éQuais Resultados e
guais Caminhos?

Onde se
Encontra?
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OPORTUNIDADES

AMEACAS .

PONTOS

FRACOS
AMBIENTE
INTERNO
PONT
SNDE =E F((:RT(E)SS
ENCONTRA -
DIAGNOSTICO
AMBIENTE
EXTERNO
MATRIZ SWOT
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Ambiente Interno
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Forcas

Fraquezas

Mo gue a sua empresa se destaca?

Quais os
diferenciais
dos produtos?

Quais as maiores
vantagens competitivas?

Os processos sao confiaveis?

E quais sdo as falhas
nos processos?

Ha problemas no
produto ou servigo
que impactam
negativamente a
organizacgao?

Oportunidades

Ameacas

Quais as possibilidades no mercado
que permitiriam um crescimento da
organizacgao?

Ha algo que vocé pode explorar que
pode ser favoravel ao seu negocio?

Existe alguma
politica publica ou
evento cultural que
possa se beneficiar?

E o gue pode vir a influenciar
negativamente a empresa?

Ha alguma questdo pontual, sazonal,
de legislacao, que ndo favorece os
negacios?

Algum concorrente
entrando ou prejudicando
o nosso mercado?

MINISTERIO DA
GESTAO E DA INOVAGAO
EM SERVIGOS PUBLICOS

GOVERNO FEDERAL
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1 DEFNICAO DOS OBTETIVOS E ESTRATEIA
; *- (LARO E REALISTA

PRINCIPAL OBTETIVO:

EFICIE NCIA E OBTENCAO DE
AVAIS - RESVLTADOS € CAMMHO.L—-) 2 REIVLTADOS AVMEGHTAIZ 0

IVEL DE SATISFAGAO DO
/\\ \ (IDADAO

3 En(AVAMEnT 0 SOCIEDADE € SETOR
PUBLICO

FLAVIO EMiLI0 RABETTI/2023
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INEFICACIA - GESTAO PUBLICA

TCU - 25% DAS ORGANIZACOES PUBLICAS ESTAO EM UMA ZONA DE
"DESORIENTACAO ESTRATEGICA"

NOS ESTADOS E MUNICIPIOS A SITUACAO E PIOR

https://www.metropoles.com/negocios/ineficacia-dos-gastos-publicos-custa-20-do-pib-ao
pais-diz-estudo




EXECUCAO -

IMPLEMENTACAO

GESTAO DOS RISCOS Vv 0 MENOS FLEXIVEL

v  NIVELRESPONSAVEL -

MATERIALIZAGAO ALTA DIRECAO

MINISTERIO DA

EM SERVIGOS PUBLICOS
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GOVERNO FEDERAL
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UNIAO E RECONSTRUGAO
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MINISTERIO DA
A0 E DA INOVAGCAO
ERVIGCOS PUBLICOS
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RAZAO
DE SER

COMO
QUERO
SER VISTO

PRINCIPIOS
NORTEADORES

MINISTERIO DA

EM SERVIGOS PUBLICOS
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

AMARRARAAAR
RELACAO
INTERPESSOAL

I.iﬂ FLAVIO EMILIO RABETTI

OTIMIZAR AS
AREAS
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CARACTERISTICAS
INTERESSANTES

- Projetado a Médio Prazo

- Mais Detalhado

. Integracao com Processo
Decisorio

- Conecta o Nivel Estratégico
com o Nivel Operacional
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COMPORTAMENTO

FLAVIO EMILIO RABETTI - MAIO/2023
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Heineken resolveu
medir a felicidade
dos seus
funcionarios

https://exame.com/carreira/por-que-a-heineken-
resolveu-medir-a-felicidade-dos-seus-funcionarios/
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FALHAS NA
LIDERANGA

RESULTAM NA INEFICACIA DO
PLANEJAMENTO

MINISTERIO DA

EM SERVIGOS PUBLICOS
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SETOR PUBLICO

A ARTE DO
FEEDBACK

MOTIVE, MELHORE

FLAVIO EMILIO RABETTI o
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COMPETENCIA EMOCIONAL

MINISTERIO DA
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POD

UPSTREAM

DAN HEATH

A BUSCA PARA RESOLVER PROBLEMAS
ANTES QUE APARECAM.




COMPARACAO

Planejamento com
Gastos em Saude:

USA: Downstream - Noruega:
Upstream.
PIB Iguais - Politicas Diferentes.
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EM SERVIGOS PUBLICOS
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CASO EVAN

PREVEMT OuM YIOLENCE BEFOOE IT STAOTS
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RESULTADOS NEGATIVOS COM A SOLIDAO

AForam03 milhdes de participantes¢ Isolamentoe Solidda ¢ 25% a 30%de
chancesde morte precoce

Fonte https:.//www .dol.org ¢ Acesseaem:; 19/10/2022
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https://www.doi.org/

VIOLENCIA OBSTETRICA

51% das mulheres queriam parto normal,
mas so 32% conseguiram realizar.

DADOS

18% - Suécia

25% Espanha

30% Alemanha
57% Brasil - SUS
84% Brasil - Privada

ESTRATEGIA

"Nao fui eu quem criou o problema. Mas serei aquele
que o consertara.”

MINISTERIO DA
GESTAO E DA INOVAGAO
EM SERVIGOS PUBLICOS
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