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da melhoria contínua da 

governança e gestão

1. Alinhamento aos princípios:

• ISO 37000:2021 - Governança    
das Organizações;

• ISO 9000 e 9001:2015 - Sistemas 
de Gestão da Qualidade.

1. Alinhamento aos princípios:

• ISO 37000:2021 - Governança    
das Organizações;

• ISO 9000 e 9001:2015 - Sistemas 
de Gestão da Qualidade.

2. Fundamentação:

• Princípios da Administração 
Pública;

• Diretrizes do Governo Digital.

2. Fundamentação:

• Princípios da Administração 
Pública;

• Diretrizes do Governo Digital.

3. Padrão gerencial de classe 
mundial:

• Para avaliação e melhoria da 

Governança e Gestão públicas.

3. Padrão gerencial de classe 
mundial:

• Para avaliação e melhoria da 

Governança e Gestão públicas. 1. Governança
2. Estratégias e Planos
3. Sustentabilidade
4. Público-alvo
5. Capital Intelectual
6. Processos
7. Valor Público

4. Normativos:

• Lei nº 14.129, de 29 de março de 
2021;

• Portaria nº 66, de 31 de março de 
2017;

• Instrução Normativa nº 19, de 4 de 

abril de 2022.
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Plan Do

Learn Check

https://www.gov.br/plataformamaisbrasil/pt-br/legislacao-geral/portarias/portaria-no-66-de-31-de-marco-de-2017
https://www.gov.br/plataformamaisbrasil/pt-br/legislacao-geral/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-19-de-4-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/plataformamaisbrasil/pt-br/legislacao-geral/portarias/portaria-no-66-de-31-de-marco-de-2017
https://www.gov.br/plataformamaisbrasil/pt-br/legislacao-geral/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-19-de-4-de-abril-de-2022


O que é preciso para implantar o Gestaopublicagov.br?

04

Validadores externos 
à organização 

averiguar a aplicação 
realizada e validar o 
Instrumento (todas 
aplicações enviadas 

receberão a 
Declaração de 

Aplicação). 

VALIDAR *

02

Presidente do Comitê 
de Aplicação realizar 

a adesão da 
organização no 

sistema. 

ADERIR

01

Designar Presidente 
do Comitê e Comitê 

de Aplicação da 
organização. 

DECIDIR

03

Comitê de Aplicação 
(já capacitado) aplicar 
(IMGG) e consensuar 
com a alta direção. 

APLICAR

05

A organização é 
certificada ou 

permanece com 
Declaração, a depender 
do Nível de Maturidade 

de Gestão. A 
Certificação/Declaração 

é válida por 2 anos.

DECLARAR/CERTIFICAR

IMGG-100 PONTOS - Principais procedimentos

06

Organização executa os 
Planos de Melhoria da 

Gestão.

EXECUTAR



De olho na norma

REALIZAR A 
PRIMEIRA 

APLICAÇÃO DO 
IMGG

NOVA APLICAÇÃO
ATÉ 2 ANOS 

(OBSERVANDO-SE A 
VALIDADE DO 

CERTIFICADO OU DA

DECLARAÇÃO0

CERTIFICAÇÃO DO 
NÍVEL DE 

MATURIDADE DE 
GESTÃO

APLICAÇÕES COM 
PONTUAÇÃO

MAIOR OU IGUAL 
A 51 PONTOS NO 

IMGG 100 PONTOS +
COM 20 PONTOS OU 

MAIS NOS PRÉ-
REQUISITOS P/ 
CERTIFICAÇÃO

FACULTADA A 
APLICAÇÃO PELAS
INSTITUIÇÕES DA 
ADMINISTRAÇÃO 
PÚBLICA FEDERAL

INSERIDAS NO 
PROGRAMA 

TRANSFORMAGOV.
BR

APLICAÇÕES 
REALIZADAS DE 
ACORDO COM A 

NORMA ANTERIOR 
FICAM 

AUTOMATICAMENTE 
RECEPCIONADOS NO 
GESTAOPUBLICAGOV

.BR

DECLARAÇÃO DE 
APLICAÇÃO *

APLICAÇÕES COM 
PONTUAÇÃO 

MENOR OU IGUAL A 
51 PONTOS NO IMG 
100 PONTOS, SEM 

VALIDAÇÃO 
EXTERNA



https://www.gov.br/transferegov/pt-br/modelo

Modelo de Governança 
e Gestão Pública

Gestaopublica.gov.br



Modelo de Governança e 
Gestão Pública
Gestaopublicagov.br



Ambiente de Produção: http://smeg.economia.gov.br/
Ambiente de Treinamento: https://modulos-hom.plataformamaisbrasil.gov.br/

http://smeg.economia.gov.br/
https://modulos-hom.plataformamaisbrasil.gov.br/


Comitê de Aplicação
• Finalísticas
• De apoio à gestão

Presidente do Comitê de Aplicação
✓Realizar a adesão do órgão/entidade

ao Gestaopublicagov.br;

✓Definir o IMGG a ser aplicado;

✓Ativar o cadastro dos membros do Comitê de Aplicação
(previamente cadastrados no gov.br) para
acesso/aplicação do IMGG;

✓Finalizar a aplicação.

Membro do Comitê de Aplicação

✓Participar de todo o ciclo de avaliação



















Prática de Gestão (o que faz) – resposta à palavra COMO.

✓Adequação - verificar quais requisitos da alínea foram atendidos; e 

✓Continuidade - verificar o início da utilização das práticas e dos resultados de gestão (desde quando) e com que 
periodicidade ocorrem. Nesse caso, é necessário apenas a apresentação das práticas e dos resultados do ano 
anterior ao ciclo de aplicação. 









CRITÉRIOS 1 A 6

Observando o Ciclo de Aplicação, escrevi como eu realizo a prática (Adequação)?

Inseri evidências (arquivos ou links) para comprovar a prática de gestão apresentada?
(*) data; fonte confiável; documentos assinados; documento autoridade máxima, etc)

Caso a organização tenha, informei o(s) Indicador(es) de Desempenho respectivo(s)?

Observando o Ciclo de Aplicação, pelo que escrevi, demonstrei que a prática de gestão é realizada, pelo menos, há mais de 1 ano 
(Continuidade)?

Inseri evidências (arquivos ou links) para comprovar que a prática de gestão desde o período informado? (*)

CRITÉRIO 7

Observando o Ciclo de Aplicação, demonstrei, no requisito 1, a existência do(s) Indicador(es) de Desempenho (Adequação)?

Inseri evidências (arquivos ou links) para comprovar o(s) ID apresentado(s)? (*)

Observando o Ciclo de Aplicação, pelo que escrevi, demonstrei que o ID é utilizado, pelo menos, há mais de 1 ano (Continuidade)?

Inseri evidências (arquivos ou links) para comprovar que o ID é utilizado desde o período informado? (*)

Observando o Ciclo de Aplicação, descrevi, no requisito 2, os resultados verificados acerca do ID apresentado (Adequação)?

Inseri evidências (arquivos ou links) para comprovar que o resultado é mensurado/validado/verificado, pelo menos, há mais de 1 
ano? (*)

PRÁTICAS DESTACADAS/ REQUISITOS PARA VALIDAÇÃO EXTERNA

Observando o Ciclo de Aplicação, escrevi como eu realizo a prática de gestão do respectivo pré-requisito/prática destacada?

Observando o Ciclo de Aplicação, inseri evidências (arquivos ou links) para comprovar a prática de gestão do respectivo pré-
requisito/prática destacada? (*)
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❖Norma mais simplificada;

❖Melhorias sistema Gestaopublicagov.br;

❖Melhorias na etapa de Monitoramento;

❖Instrumento superior;

❖Novos materiais de apoio;

❖Novas turmas para formação de Validadores Externos;

❖Mais reconhecimento.




