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SAUDE MENTAL

EXEMPLOS DE BOAS PRATICAS
EM NEGOCIAGOES COLETIVAS

NEGOCIACAO COLETIVA TRABALHISTA

O movimento sindical desempenha um papel fundamental nas relagdes
de trabalho, atuando como um agente de transformacao social.
Embora a negociacao coletiva tradicionalmente priorize a saude fisica
dos trabalhadores, com foco em acidentes e doengas ocupacionais,

a crescente importancia da saude mental tem impulsionado novas
demandas. Fatores como a intensidade e o ritmo de trabalho, somados
a longas jornadas, impactam significativamente a saide mental dos
trabalhadores. As entidades sindicais tém negociado clausulas em
acordos e convencodes coletivas que buscam dar mais atencao a saude
mental e psicoldgica do trabalhador, promovendo o bem-estar

e a qualidade de vida.
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CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS RELATIVAS
A SAUDE MENTAL

Neste caderno é possivel conhecer 18 exemplos de boas praticas
que foram negociadas em acordos e convencgdes registrados

no Sistema Mediador do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)
em varias regides do pais em 2023 que promovem garantias
relativas a saude mental.

A saude mental ainda € um tema novo na negociacdo coletiva e ainda
pouco negociado. Porém ja se observa uma grande diversidade de
garantias a seu respeito sendo pactuadas em acordos e convencdes
coletivas de trabalho. Para combater o adoecimento mental e
proporcionar maior bem-estar para os trabalhadores, as clausulas
asseguram a realizacao de campanhas de conscientizacio e de
estudos sobre o tema, o pagamento de auxilio para a pratica de
atividades fisicas, o oferecimento de assisténcia psicoldgica e o
combate a violéncia e ao assédio.
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CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS
RELATIVAS A SAUDE MENTAL

FATORES PSICOSSOCIAIS ‘
A empresa concorda em desenvolver, no ambito de Recursos Humanos,
valendo-se para tanto, e se necessario, de consultoria especializada, estudos
relativos aos fatores psicossociais inerentes a organizacao, que podem influir,
consideravelmente, no bem-estar fisico e mental dos empregados, bem como
manter a realizacao dos programas de preparacao para aposentadoria e
informacées sobre “stress”.

Pardgrafo Unico - Para o desenvolvimento dos estudos acima referidos, A empresa
adotara em principio, a definicdo do comité misto OIT/OMS: “Os fatores psicossociais
no trabalho consisterm em interacdes entre o trabalho, seu meio ambiente, a
satisfacao no trabalho e as condicdes, de sua organizacdo, por uma parte, e por outra,
as capacidades do trabalhador, suas necessidades, sua cultura e sua situacdo pessoal
fora do trabalho, tudo o que em conjunto, através de percepcdes e experiéncias,
pode influir na satde, no rendimento e na satisfacdo do trabalho”.

Inddstria quimica - Rio de Janeiro
Registro no MTE: RUIO02015/2023*
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CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS
RELATIVAS A SAUDE MENTAL

AUXILIO BEM-ESTAR k
As Empresas concederao, a partir da data de assinatura deste Acordo, com o
intuito de melhorar a Qualidade de Vida no Trabalho, aos seus empregados o
reembolso de valores efetiva e comprovadamente despendidos com atividades
fisicas, pelos seus empregados, no valor maximo de R$ 250,00 (duzentos e
cinquenta reais) por més a partir de 1o de marco de 2023.

Para as localidades onde néo exista a disponibilidade de academias e/ou centros
esportivos, o aluguel de campos, quadras ou até mesmo a aquisicao de uniformes
para a organizacao de times para a prética de esporte e a integracdo entre nossos
empregados, poderdo ser reembolsadas, desde que previamente aprovados pelo
RH mediante envio de proposta informando:

a) Tipo de atividade proposta;

b) Orcamento necessario mensal para a execucao desta atividade;

c) Todas as pessoas que estardo sendo contempladas no programa;

d) Programa da atividade (periodicidade, hordrio, etc);

e) Tutor e/ou responsavel pelo programa solicitado - pessoa que respondera ao
RH perante esta atividade e que controlara que somente participe do programa,
aqueles que tiverem entregue atestado médico permitindo tal atividade fisica).
Pardgrafo Unico: O empregado tem o prazo méximo de 60 (sessenta) dias apds o
efetivo pagamento da mensalidade da academia, para apresentar a solicitacao de
reembolso as Empresas.

Industria de energia elétrica - Tocantins
Registro no MTE: TOO00065/2024
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CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS
RELATIVAS A SAUDE MENTAL

IGUALDADE DE OPORTUNIDADES '
As EMPRESAS ndo adotarao quaisquer praticas gerenciais e de organizacdo de
trabalho que possam caracterizar assedio moral aos seus empregados, entendido
como tais todas as formas de constrangimento, intimidacdo, humilhacédo e
discriminagdo perpetrada em face dos seus empregados, desde que decorrentes
da relacéo de trabalho, e de que possa resultar sofrimento psicoldgico para os
mesmos com reflexos na saude fisica, mental e moral.

Pardgrafo Unico - As EMPRESAS ratificam seus compromissos em cumprimento
da legislacéo relativa a quaisquer discriminacoes relativas a sexo, idade, cor,
religido, estado civil, etnia, niumero de filhos, tanto para admissdo como para
preenchimentos de cargos.

Industria quimica - Bahia
Registro no MTE: BAOO046/7/2023*

POLITICA DE SAUDE ‘
A Companhia efetuaré melhorias continuas a atual Politica de Saude,
prosseguindo na priorizacao das acbées preventivas de saude, aperfeicoando as
acoes corretivas e buscando ciclos de melhoria na assisténcia aos empregados.
Paragrafo 1°- A Companhia se compromete a estruturar Programa de Saude
Mental com foco em agbes individuais, coletivas e no ambiente de trabalho como
acdo de saude integral para a melhoria das condicbées de saude dos empregados,
em atendimento aos requisitos legais.

Pardgrafo 2° - A Companhia realizard melhorias continuas no Programa
Corporativo de Ergonomia, com énfase na Ergonomia de Concepcéao e Correcéo,
a fim de preservar a saude dos empregados.

Pardgrafo 3° - A Companhia garantira a avaliacdo e o acompanhamento de todos
os empregados envolvidos em emergéncia, feitos por uma equipe multidisciplinar
da drea de saude.

Transportes maritimos - Brasil
Registro no MTE: SRTO0130/2024
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CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS
RELATIVAS A SAUDE MENTAL

POLITICA GLOBAL DE SAUDE. ‘
A Empresa concentraréd esforcos para efetivacdo da Semana de Salde anual, em
conjunto com o Comité de Saude constituido. Abordagem de temas diversos,
entre eles, mas ndo se limitando, a prevencao da Sindrome da Imunodeficiéncia
Adquirida (AIDS), Saude da Mulher, Satude do Homem, Doencas Crdnicas,
Dependéncias Quimicas, Saude Mental, etc.

Processamento de dados - Parana e Sdo Paulo
Registro no MTE: SRTO0480/2023

PROGRAMA DE QUALIDADE DE VIDA k
A empresa disponibilizara Programa de Qualidade de Vida visando a promocéo da
saude e do bem-estar do trabalhador. Esse programa cuidara dos aspectos fisicos
e psiquicos dos funcionarios, de forma a possibilitar um ambiente que favoreca a
satisfacdo no trabalho.

Englobara os temas relacionados tanto a saude fisica como a saude mental por
meio de palestras e acbes pontuais (campanhas), bem como agbes de Seguranca
do Trabalho por meio de atividades com foco em prevencéo de acidentes.
Pardgrafo Unico - Antes da implementacdo do Programa de Qualidade de Vida,
este sera submetido a analise do Sindicato para a finalidade de contribuir com os
temas abordados.

Assessoramento, pericias, informacoes e pesquisa - Rio Grande do Sul
Registro no MTE: RS004274/2023
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CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS
RELATIVAS A SAUDE MENTAL

PROGRAMA DE SAUDE MENTAL r
Com o objetivo de manter a vida pessoal e familiar dos empregados (as),

significando melhores condicées e desempenho de trabalho, a Empresa

implementara e manteréa um Programa de Salude Mental aos empregados e

familiares vitimas de problemas mentais independente do motivo originario.
PARAGRAFO UNICO: A empresa deverd fornecer profissionais para dar toda

assisténcia e acompanhamento médico e psicoldgico presencial ou virtual,

sem qualquer custo para os empregados que estejam passando por problemas

mentais e emocionais.

Empresas concessiondrias de rodovia - Rio de Janeiro
Registro no MTE: RIO00669/2024*

SAUDE ‘I

As empresas promoverao programas visando: qualidade de vida dos
trabalhadores na empresa, incluindo também as condicdes de saude e de trabalho
dos mesmos, saude mental e prevencao as doengas ocupacionais, prevengcao

ao stress e depressao, do cancer, da AIDS, da obesidade, da hepatite e outras
epidemias e endemia.

Secretarios - Parana
Registro no MTE: PROO1773/2023

SAUDE MENTAL ‘l
A Companhia compromete-se a manter alinhamento com o Movimento Mente
em Foco, iniciativa do Pacto Global da ONU, tratando a saude mental de seus
empregados de forma preventiva e humanizada.

Transportes maritimos - Brasil
Registro no MTE: SRTO0130/2024
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CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS
RELATIVAS A SAUDE MENTAL

SAUDE, SEGURANCA E MEIO AMBIENTE l
A empresa devera proceder avaliacdo médica periddica com evolugcdo do estado
clinico geral, fisico e psicoldgico dos empregados.

(..)

Industria quimica - Rio Grande do Norte
Registro no MTE: RNOO0267/2023

POLITICA DE SAUDE E QUALIDADE DE VIDA

A partir da assinatura deste Acordo a empresa adotara acdes coordenadas por
Técnico de Seguranca do Trabalho no sentido de proteger a integridade fisica e
psicolégica de seus funciondrios, no que tange as questoes de gindstica laboral,
ergonomia, iluminacao adequada dos ambientes de trabalho, seguranca, cuidando
da Saude, higiene e qualidade de vidas dos trabalhadores.

Inddstria da alimentacédo - Para
Registro no MTE: PAO00629/2023*

PROGRAMA DE BEM-ESTAR

§ PRIMEIRO -Como agéo para o Programa de Bem-Estar, com os cuidados com a
saude mental dos empregados de seus familiares e dependentes sera liberado o
programa “Holos”, com até 4 (quatro) atendimento psicoldgico on-line por més.

§ SEGUNDO - A empresa concedera o convénio com o sistema de acesso a
academia Gympass para seus empregados e dependentes cadastrados, no

limite de 3 membros da familia por empregado, como incentivo ao programa de
cuidado com a saude fisica e mental dos empregados.

Comeércio - Mato Grosso
Registro no MTE: MTO00533/2023
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CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS
RELATIVAS A SAUDE MENTAL

DO ASSEDIO MORAL ‘
A empresa reconhecera e apurara, por intermédio de comissao paritdria formada
pela empresa e sindicato, toda dentincia de assédio moral (marginalizacdo
profissional, revanchismo, intimidacao, etc.), recebida do prdprio assediado da
entidade sindical ou anénima, de assedio moral e indicardo as agbes/medidas para
coibir esses procedimentos.

Paragrafo unico. A empresa, em estrito respeito a dignidade humana do
trabalhador orientara seus empregados, gerentes e gestores, através de circular,
objetivando neutralizar praticas de “mobbing” ou terror psicoldgico que ocasione
danos psiquicos aos empregados, degradando o ambiente de trabalho.

Industria de purificagao e distribuicdo de dgua e em servicos de esgoto - Roraima
Registro no MTE: RRO00024/2024

ASSISTENCIA MEDICO-PSICOLOGICA k
A Empresa prestara assisténcia médico-psicologica a todos os empregados vitimas
de acidente de trabalho, agressdes e/ou constrangimento no exercicio de suas
funcdes, limitadas a 10 (dez) sessbes, ou de acordo com a avaliacdo do profissional
competente que estd acompanhando o empregado.

Transportes - Parana
Registro no MTE: PRO01904/2023
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CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS
RELATIVAS A SAUDE MENTAL

LICENCA PARA EMPREGADAS VITIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA '
A Empresa concedera licenca remunerada de 5 (cinco) dias Uteis para as
empregadas vitimas de violéncia domeéstica e familiar, permitindo-se a
prorrogacdo em igual periodo nos casos de agravamento da situacao.
PARAGRAFO PRIMEIRO - A situacdo de violéncia prevista no caput podera

ser comprovada mediante apresentacao, pela empregada beneficiaria, de
documentos comprobatdrios do registro da ocorréncia policial ou do processo de
violéncia doméstica e familiar em curso.

PARAGRAFO SEGUNDO - Caso a empregada ndo deseje a divulgacdo dos
documentos previstos no paragrafo anterior, a empregada deverd procurar o
servico de assisténcia social de sua unidade de trabalho, para que seja elaborado
relatdrio circunstancial do ocorrido, para que seja encaminhado ao RH para
processamento da licenga, caso cabivel.

PARAGRAFO TERCEIRO - Caso o Sindicato possua drea de assisténcia social, a
empregada podera valer-se da condicdo prevista no parégrafo segundo dirigindo-
se a Entidade Sindical, que emitira o documento para liberacao da licenca.
PARAGRAFO QUARTO - Nos casos previstos no caput desta cldusula, a empregada
vitima tera preferéncia na transferéncia de local de trabalho para qualquer unidade
da Empresa dentro do territdrio nacional, desde que solicitado pela mesma, sempre
no interesse da preservacao da sua integridade fisica e psicoldgica, prevalecendo o
sigilo sobre as condicées da movimentacao.

PARAGRAFO QUINTO - Esta licenca nédo substitui o afastamento previsto nos
termos do disposto no item Il, §29 artigo 9° da Lei 11.340/2006 (Lei Maria da Penha).

Comércio - Minas Gerais
Registro no MTE: MG0O02002/2024*
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CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS
RELATIVAS A SAUDE MENTAL

COMBATE A VIOLENCIA NO TRABALHO ‘
A Companhia e o Sindicato declaram repudio a qualquer ato de discriminacéo,
assédio moral ou violéncia sexual.

Paragrafo 1°- A Companhia adotara medidas de prevencao as violéncias

no ambiente de trabalho, como a realizacdo de treinamentos obrigatdrios e
campanhas de conscientizacdo permanentes, envolvendo toda a forca de
trabalho, (empregados prdprios e prestadores de servicos).

Pardgrafo 2° - A Companhia mantera um Canal de Denuncia acessivel a toda

forca de trabalho para recebimento e tratamento de denuncias relacionadas a
discriminacéo, ao assédio moral e a violéncia sexual.

Pardgrafo 3° - A Companhia mantera um Canal de Acolhimento acessivel a toda
forca de trabalho com objetivo de fornecer suporte psicossocial durante todo o
processo e desdobramentos relacionados as situacées de violéncia no trabalho,
possibilitando a adogao de medidas que ajudem a promover um ambiente de
trabalho saudével e sustentavel.

Paragrafo 4° - A Companhia assegura manter denunciante/vitima informado sobre
todas as etapas do tratamento da dentincia e devolutiva humanizada.

Paragrafo 5° - A Companhia, em comum acordo com o Sindicato, mantera um
forum corporativo anual para discutir questdes envolvendo violéncia sexual,
visando principalmente o acompanhamento dos seguintes temas:

a) Prevencgao

b) Acolhimento

c) Tratamento da denuncia

Pardgrafo 6° - Nas acbes judiciais que versem sobre violéncia sexual e
discriminacéo, os valores pagos para reparacao das vitimas, por forca de decisdo
Judicial ou transacao, poderao ensejar, por parte da Companhia, acao regressiva
em face do empregado que praticou o ato ilicito, quando cabivel.

Paragrafo 7° - Nos casos de Violéncias Sexuais, a vitima poderé indicar um
acompanhante (designado formalmente pela vitima/denunciante, de forma
facultativa e quando ndo houver indicacdo voluntdria de representante legal), para
auxilid-la no acompanhamento de sua denuncia junto a Quvidoria, na entrevista de
apuracado ou quando receber solicitacdo da equipe de apuracdo para comparecer
ou prestar informagao ou documento, garantida a autonomia de sua vontade.

GOVERNO FEDERAL

MINISTERIO DO D ‘ gu
DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE ET:I:::IE-::Z I.R- !.I !.

ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS UNIAO E RECONSTRUGAO




— " Gons rrAncis evnecoorgos PP o

CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS
RELATIVAS A SAUDE MENTAL

Pardgrafo 8° - Nos casos de Violéncias Sexuais, a Companhia informara a pessoa
formalmente indicada pelo denunciante/vitima como acompanhante, por e-mail
indicado no relato ou nas comunicacdes mantidas no Canal de Denuncia, as
principais etapas e desdobramentos ao longo do tratamento da dendncia. Para
tanto serd necessario que este acompanhante assine previamente um Termo

de Confidencialidade, a ser encaminhado ao denunciante/vitima mediante
solicitacdo de indicacdo do acompanhante junto a Ouvidoria-Geral.

Paragrafo 9°- A equipe de apuracdo de dentincia de violéncias sexuais devera ser
multidisciplinar, diversa e qualificada.

Industria de energia elétrica - Rio de Janeiro
Registro no MTE: RJ002454/2024

CIPA ‘

A eleicdo dos membros da CIPA sera efetuada conforme a legislacao em vigor.
Fica vedada a dispensa arbitraria ou sem justa causa do empregado eleito para
Comissao Interna de Prevencao de Acidente - CIPA, desde o registro de sua
candidatura até um ano apds o término de seu mandato.

Pardgrafo Unico: Os membros da CIPA terdo acesso as informacdes de alteracées
de leiaute e assuntos de seu interesse, para avaliacao de possiveis riscos a saude
fisica e mental de seus empregados.

Industria da alimentacéo - Parana
Registro no MTE: PRO00239/2024*

DA SAUDE DO TRABALHADOR k
A saude do trabalhador seréd regulada pelos seguintes dispositivos:

(.)

c) Em caso de assalto, todos os empregados presentes terdo direito de
atendimento médico ou psicoldgico logo apds o ocorrido e sera feita a emissao
de CAT, independente ente de afastamento ou nao.

Comércio - Bahia
Registro no MTE: BAOOO501/2023
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Que esses exemplos de boas praticas sirvam de incentivo a
negociagao coletiva, entendida ndo apenas como um direito,

mas como uma ferramenta eficaz para a construgdo de um
mercado de trabalho mais justo e sustentavel. Aampliagcio dos
direitos trabalhistas é essencial para assegurar que o crescimento
econdmico venha acompanhado de melhores condi¢cdes de vida
para toda a sociedade.

As cldusulas aqui replicadas estao no seu formato original, podendo, eventualmente,
apresentar termos que nao reflitam a terminologia atual.

Nota: * A cldusula foi registrada em outro(s) instrumento(s) coletivo(s) de trabalho,
além da categoria aqui destacada.

Publicado em agosto de 2025 na pagina
www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/boletim-boas-praticas

fonte fotografia: www.freepik.com
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