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SECAO DE SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO
PROGRAMA DE ERRADICAGCAO DO TRABALHO ESCRAVO URBANO

RELATQRIO DE FISCALIZACAO
ERRADICACAO DO TRABALHO ESCRAVO

PACTO CONTRA A PRECARIZACAO E PELO
EMPREGO E TRABALHO DECENTES EM SAO
PAULO - CADEIA PRODUTIVA DAS
CONFECCOES

ZARA BRASIL LTDA.

26/07/2011 — Oficina de Costura localizada na RUA SOLDADO ALMI BERNARDINO, 194 — PQ.
NOVO MUNDO, Sao Paulo-SP, sob gerenciamento de | INNIIIESEN. costura pecas da
ZARA
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PROGRAMA DE ERRADICAGCAO DO TRABALHO ESCRAVO URBANO

26 de julho de 2011. Trabalhadora peruana indocumentad. em oficina de costura sob
gerenciamento de [ - A. Rudge 513 - Bom Retiro - Sdo Paulo -
SP - costura pecas exclusivamente para a marca ZARA.
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R MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO E EMPREGO EM SAO PAULO
SECAOQ DE FiSCALIZACAO'DO TRABALHO
SECAOQ DE SEGURANGA E SAUDE DO TRABALHO
PROGRAMA DE ERRADICAGCAO DO TRABALHO ESCRAVO URBANO

l. EQUIPE

Ministério do Trabalho e Emprego - Equipe Multidisciplinar de Auditores-
Fiscais do Trabalho da SRTE/SP - Programa de Erradicag¢ao do Trabalho
Escravo Urbano :

Secretaria de Estado da Justiga e Defesa da Cidadania de Sao Paulo -
Nicleo de Enfrentamento e Prevencdo ao Trafico de Pessoas — Equipe
Técnica:

Ministério da Justica - Departamento de Policia Federal — Servigo de
Repressao ao Trabalho Forgado — Agentes da Policia Federal:

I\ IDENTIFICAGAO DO EMPREGADOR

EMPREGADOR: Zara Brasil Ltda.

CNPJ: 02952485000491

CNAE:

ENDEREGO: Av. Tamboré, 451 - Sitio Tamboré - Barueri — SP

000000000 00000000 0000000000000 000000000000000000H:




, _ MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO )
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO E EMPREGO EM SAO PAULO
SECAO DE FISCALIZACAC DO TRABALHO
SECAO DE SEGURANGA E SAUDE DO TRABALHO
PROGRAMA DE ERRADICACAQ DO TRABALHO ESCRAVO URBANO

ll. DADOS GERAIS DA OPERACAO

Periodo da a¢ao: de 26 de julho a 12 de agosto de 2011.

Empregados alcangados: 15

- Homem: 9

- Mulher: &

- Adolescenie menor de 16 anos: 1 ( sexo feminino).
- Adolescente de 16 a 18 anos: 0

Empregados registrados sob agao fiscal: 15
- Homem: 9

- Mulher: 6

- Adolescente: menor de 16 anos : 1

-de 16 a 18 anos: 0

Empregados resgatados: 15

- Homem: 9

- Mulher: 5

- Adolescente: menor de 16 anos: 1
-de 16 a 18 anos: 0.

Valor bruto da rescisdo: R$ 140.257,95
(Valor apurado como devido pela Inspegéo do Trabalho)

Valor liquido recebido: R$ 140.257,95
(Valor efetivamente pago aos trabalhadores)

Contribuigbes Previdenciarias sonegadas: R$ 7.199,14
(Valor recuperado).

Contribuigbes Sociais e aoc FGTS sonegadas: R$ 16.361,75
(Valor recuperado).

Niamero de Autos de Infragao lavrados: 48
Requerimentos de seguro-desemprego especial emitidos: 156
Numero de CTPS emitidas: 9

Termos de Apreensiao e Guarda: 02
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Termo de Interdicdo: 02

Nuamero de CAT emitidas: 0

V. REI,AGI"\O DE TRABALHADORES RESGATADOS DA CONDIGAO
ANALOGA A DE ESCRAVOS - Oficinas a servigo de Zara Brasil
LTDA. — 26/07/2011.

NOME ADMISSAO | DEMISSAO
18/1/2011 | 26/7/2011
4/1/2011 | 26/7/2011
4/1/2011 | 26/7/2011
17/5/2010 | 26/7/2011
25/1/2010 | 26/7/2011
18/1/2011 | 26/7/2011
11212010 | 26/7/20114
11/2/2011 | 26/7/2011
10/1/2011 | 26/7/2011
1/2/2010 | 26/7/2011
20/6/2011 | 26/7/2011
15/2/2011 | 26/7/2011
10/5/2008 | 26/7/2011
10/5/2008 | 26/7/2011
15212011 | 26/7/2011

V. RELACAOQ DE AUTOS DE INFRAGAO LAVRADOS
EM FACE DA EMPRESA ZARA BRASIL LTDA.
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MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO )
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO E EMPREGO EM SAQ PAULO
SECAOQ DE FISCALIZACAC DO TRABALHO
SECAO DE SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO
PROGRAMA DE ERRADICACAO DO TRABALHO ESCRAVO URBANO

Autos de Infracio Emitidos
Empregador: ZARA BRASIL LTDA.
CNP] 82952 485/0044.91
N'de Al Ementa Bescricio Capitulacio

1 02150578.0 0Q00G10-8 Admilir o manter empregado sem g art. 41, caput, da Gonsolidagéc das Leis
tespectivo registro em livio, ficha ou sistema  do Trabalhe.
defrdnico competente.

1 0p150670-9  0OG1195.9 Adotar qualquer pratica discriminatdria e art. 12 da Lei n* 9.029, da 12.4.1995.
limitativa de acezso acfou manutengio do
emprege por motivo de sexo, origem, 1aga,
cor, estado civil, situagdo familiar ou idade.

3 02150680-2 001399-6 Deixar de efetuar, até o 5% {quinto) diz (il o art, 450, § 1%, da Consolidagiio das Lais
més subseqglente at vencido, o pagamento do Trabalho.
integral do saldriv mensal devido ao
empregado.

4 Q21505810 Q0O0001-¢ Admitir empregade qua ndo pessua CTPS, arl, 12, caped, da Consolidagiio das Leis
de Trabalho.

5 (2150582-8 001429-0 Manter empregado com idade inferior a8 an, 403, pardgrafo tnico, da Consolidaghio
{dazoite) anes prestando servigos em horarios das Leis do Trabalho.
¢ Yocais que R permitan sua frequéncia A

escala,

6 021505857 001431-1 Manter empregado com idade inferiora 18 a1, 405, inciso |, da Consolidsgéio das
{dezoito) anos em atividade hos locais e Leis do Trabathe.,
sevigos insalubres ou petigosss, conforme
regutamento.

T 02150594-5 001387-0 Deixar de conceder ac empregado férias art, 129 da Gonsolidagéo das beis do
anuais a que fez jus. Trabalho.

8 021505861 001144-4 Manter mais de uma familia de empregados nagrt. 458, § 4%, da Consolidagiio das Eele
mesma unidade residencial. do Trahaiho.

% 021505853 (QD1144-4 Manter mais de uma familia de empregades naart. 458, § 49, da Consolidagac das Leis
mesma unidade residencial, do Trabatho.

10 02150587-0 Q00978-4 Deixar de depositar mensalmente o percentual an. 23, § 12, incizo |, da Lei n? 8.036, de
referents ao FGTS, 11.5.1880,

11 p2150508-2 Q00016-7 Exceder de B {oito} hotes didrias a duragho gyt, 58, caps, da Consolidagéio das Leis
nermal do trabalho. do Trabatho.

12 02150580-6 0()018-3 Prorrogar a jornada normal de trabathe, além  art. 50, caput o/c art. 61, da Consclidagéc
do limite Jegal de 2 {duas) horas didrias, sem  das Leis do Trabalho.
quatquer justificativa legal.

13 02150500-0 000035-3 Deixar de conveder periodo minimode 1 art. 86 da Consclidagdo das Leis do
{onze) horas consecutivas para descanso Trabalho.
antre duas jornadas de trabiatho,

M 9g150561.8  000005-1 Deixar de anotar a CTPS do empregade, no  art. 28, caput, da Censolidago das Lais
prazo de 48 {quarenta e oita) hores, contade  do Trabalho.
do inicio da prestachio laboral.

15 02150592-6 001138-0 Manter empregado trabalhando sob concipdes art, 444 da Consolidagao das Leis do

contravias &s convencdes efou acordos Trabaho.
coletivos de trabatho.
16 02150593-4 1120727 Master expostas transimissdes de forga de art, 157, inciso |, da CLT, ¢/c item 12,31
méquina ou equipamento. da NR-12, com redagdo da Portaria n*
12/ 1983,

17 2150594-2 1120727 Manter axposias ransmisses de forgade  ant, 157, indiso |, da CLT, coitern 12.3.1
Data; 12/08/2011 Pp.:l
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Autos de Infracio Emitidos
Empregador: ZARA BRASIL LTDA.

CNPJ  62.952.435/0863-11

Nedo A Emeanta  Beserigio Capitolagis
mAguing ov equipamanto, da MR-12, som redagio da Portaria n®
12/1983.

13 02150595-0 1242246 Deixar de dotar o alojamento de camas ou  any, 157, inciso |, da GLT, efoiterm 24.5.18
dotar o alojamenia de camasg inadequadas.  da Nn-zg%gm redagio da Poraria nt
321471078,

1% (2150566-0  210044-4 Utilizar equipamentos, dispositives ou art. 157, inciso |, da CLT, /e itern 10.4.3
ferramantas alétricas incompativeis com a da NR-10, com redagio da Fortaria n®
instalagfo sléirica existenie ou dejxar de S8/ 2004,
preservar as caracterisicas de protegéo dos
aguipamantos, dispositivos ou terramentas
elétricas ou desrespeiiar as recomendagdes
do fabticante efou as influgncias externas de
eguipamentos, dispositieos ou ferramentas

eléticas.
M 92150567-7  210042-8 Construir e/ou montar e/ou oparar e/ou art, 157, incisa |, da CLT, c/c itemn 10.4.1
refarmar efou ampliar e/ reparar efou da NR-10, com redagio da Portaria n

inspecionar instalagées elétricas de forma que 5982004,
nfo garania a seguranga e a sadide dos

rabalhadores e dos usudrios ou deixar de

grovidenciar a supenisio das instalagies

elétiicas por profissional autorizado,

MO02150508-5 124014-5 Deixar de disponibilizar Agua quente nes art. 167, inciso 1, da CLT, o/citern
hanheirps, 24.1.11, alinea "c", da NR-24, com
rectagdo da Partaria n® 3.2141978.

R 02150508-3 1241664 Deixar de manter as banheiros em bom estado art, 157, incise |, da OLT, o/c item
nservagio, asseio ¢ higiene. 24.1.11, alinaa “a", da NR-24, com
redat;ao da Portaria n° 3.21411678.

B 02150600-0  210130-0 Deikar de execuiar o aterramenta das arl. 157, iniso |, da CLT, efcitem

instalagbes efétricas conforme 10.2.8.3 da NR-10, com redaciic da

regulamentagio estabelecida pelog érgfios Portaria nt 6G8/2004.
campetentes ou deixar de executar o

atarramento das instalagbes elétricas

conforme narmas internacionais, quando da

inaxislénsia de ragulamentagiio estabeleckda

pelos érgéas competentes.

24 01981678-6  124158-3 Deixar de manter instalagies ﬁanité{ias ou art. 157, inciso |, da GLT, o/citem
manter instalagbes sanitérias que Mac selam  24,1.2.1 da NR-24, comn redagéo da
separadas por Sexo. Poriaria nt 2.214/1978.

B g19R1677-4  124010-2 Deixar de disponibilizar materlal para a art. 157, inciso |, da CLT, o/citem 24.1.9
limpeza, encugo od secapem das macs ne  da NR-24, cont redacio da Portaria n®
!awlmiria d:u pesmitir 6 Uso de toalhas coletives 3.214/1978.
ne: lavatdrio.

2 019846752  124109-0 Dekardo manter local adequade, fora da area art, 157, inciso |, da CLT, ¢fe itern
de trabalho, para o consumo de refeigbes. 24.3.18.1, alinea “a", da NR-24, com
redacdo da Portaria n® 3.214A1978.

7 (19916761 124p42-3 Debxar de fornecer dgua potével em todos 03 ari, 157, inciso |, da CLT, ofcitern 24.7.9
loeais de trabalhe ou fornacer dgua potdvel em da MR- 24 com redagéo da Poitaria @
condigbes ndo higiénicas owpermiti o uso de  3.214/1978.
racipierites colotives para 0 constmo de dgua
ou debcar de disponibilizar bebedouros de fato
incinado e guarda protetora oL manter
dispositive de forecimento de agua potavel
em pias ou kavatérios cu forneasr bebedouros
em proporgio inferior a uma unidade para cada
50 empregados.

Diaex F2H08/2011 Pg:2
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MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO E EMPREGO EM SAO PAULO

SECAO DE FISCALIZACAO‘DO TRABALHO
SECAO DE SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO

PROGRAMA DE ERRADICACAQ DO TRABALHO ESCRAVO URBANO

Autos de Infracic Emitidos

Empregador: ZARA BRASIL LTDA,
CNIYJ  62.952.485/00064-91

N do Al Enenta  Bescrigiio Capitulagéio
28 01084680-4 124215-6 Manter dovmitéria com areas dimensionadas  art. 157, inciso |, da CLT, ¢fc item
em desacorde Gom & previste naNR-24. 24.5.2.2 da NR-24, com redagho da
Porlaria n® 3.2141978.
2% (1981681-2  123084-0 Deixar de dotar o estabelecimento de art. 157, incigo |, da CLT, o/c itom 23,12,
axiintores de incéndio portateis, aproprados 4 da NR-23, com redagfio da Portaria n®
Classe do foge a extinguir. 32941978,
3% 19836821  117048-5 Utilear assentos nos postos de frabatho em  art, 157, inciso |, da GLT, ¢/citem 17.3.3
desacorda corn o disposts na NR-17. da NR-17, com redagéo da Portaria nt
375141900,
31 91981482.9 123001-8 Manter kcal de trabatha que ndo disporhade art, 157, inciso |, da CLT, ¢/citern 23.2 da
safdas em numere suliciente para o abandono NR-23, com redagio da Portaria n®
do local com rapidez ¢ seguranga, em caso de 3.214/1978.
emergéncia ou marnter Jocal de lrabatho cujas
saidas sejam dispostas de mode gue dificulte
o abandono do lbcal com rapklez & seguranga,
er caso de emergancia,
3 91981684-7 107008-8 Deixarde submeter o trabalhador a exame gt 168, inciso |, da CLT, e/citem 7.4.1,
médico admizsional. alinea *a", da NR-7, com reclaclo da
Portaria n® 24/1994,
3} p1981885-5 107059-2 Deiar de garantir a staboragio ¢ efetiva art, 157, inviso I, da CLT, c/citem 7.3.1,
imptementagéa do Programa de Controle alinea "a”. da NR-7, com redagéio da
Médice de Sadide Ocupacional. Poriaria n® 24/1084,
M g19p1686-3  100042-¢ Deikar de elaborar e/ou de implementar o ar. 157, inciso |, da GLT, oo item 9.1.1
Prograrna de Prevengéo de Riscos Ambieniais.da NR-9, com nedagio da Portaria nt
25/1964.
3B pI081887-1  117010-4 Manter pedais ou outras comarxdos para art. 157, inciso |, da LT, cfeitemn
aoionamento pelos pés e desacordo com 08 17.2.2.1 da NR-17, com redagiic da
racuisites astabelecidos no item 17,.2.2 da MR- Portaria n® 37511800,
17 ou manter pedais ou outros comandos para
acionamento pelos pés que nao tenham
posicionamento efou cimensdes que
possibilitem Il alcanca ou manter pedais cu
otros comandos para acionamento pelfos pés
qite hiw passibiiiterm angulos adeguados entre
a8 diversas partas do como do trabathador.
36 019818820 117053-8 Manter local de trabathe com Ruminagao art. 1567, inciso L da GLT, ofcitlem 17.5.3
inadesquada 4 riatureza da alividade, da NR-17, com redagdo da Portaria n®
2.751/1990.
37 419816898  218107-0 Instaler betijio de gés liqueteiic de petrilen no a1, 157, inciso |, da CLT, eloitem
ambiente da cozinha ou em drea que néic seja 18.4.2.12.1, alinea “m", da NR-18, com
perrmanentements ventilada e coberta. redagic da Portaria n® 0471985,
¥ 91981867-0 210003-7 Deixarde manter esquemas unifilares art. 157, inciso |, da GLT, o/citern 1023
atuaizados das inslalagdes, com ag da NR-10, com redacdo da Portaria n®
especilicagdes do sistorna de aterramento e SOL/2004.
dermnais equipamentos e disposilivos de
protegiio.
3% 919816061 210046-0 Deixar de manter as instalagbes elétricas em g, 157, incisa |, da GLT, ¢/citem 10.4.4
condigdes seguras de funcionarmento oy da NR-10, aom redagao da Portaria n*
debiar de inspecionar e controlar 5o8/2004.
periadicamente os sisternas de protecio das
instalagdes elétricas, de acordo com as
regulamentagdes existentes e dafinigdes de
piojetos,
40 0198160286 210091-& Deixarde dotar as dreas onde houvar an, 157, inciso |, da GLT, a/c itern 10.9.1
da NR-10, com redagéico da Portaria n®
Dyaca: FL082011 Pg.3
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MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO E EMPREGO EM SAO PAULO

§E(;AO DE FISCALIZACAO_DO TRABALHO
SECAO DE SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO

PROGRAMA DE ERRADICAGCAO DO TRABALHO ESCRAVO URBANO

Autos de Infraciio Emitidos

Empregador;: ZARA BRASIL LTDA.
CNPJ  82.952.485/0604-91

N'do Al  Emcnta Desericio ' Capitulagae

instatagbes eu equipamentos elétricas de 5982004,
protecio contra incéndio e explosdo.

41 01081892.8 210091-6 Deixar de datar as &reas onde houver art. 157, incisa 1, da CLT, c/citem 10.9.1
instakaghes ou equipamentos elétricas do da NR-10, com redagiio da Portaria n?
protegio contra inoéndio & exploséo. 5962004,

42 01981894-4 210130-0 Deixar de executer o alerramertio das art. 167, inciso I, da GLT, ofc item
instalagdes eléiicas conforme 10.2.8.3 da NR-10, com redacie da
regulamentag3o estabelecida pelos drgdos Portaria n? 508/2004.
competentes ou deikar de execulay o
aterramento das inslalagbes elétiicas
conforme narmas intemacionaks, quando da
inexisténeia de regulamentagio estabelecida
pelos érgdos competentes.

4% 91981691-0 210046.0 Deixar de manter as instalagbes eléhicas em  art, 157, inelse [, da CLT, &ic itern 10.4.4
caondigdes seguras de funcionamento ou da NR-10, com redagéio da Portaria n®
delxar de Inspecicnar e controtar 506/2004,
periodicamente os sisternas de protegéo das
instalagBes eléticas, de acordo com as
reguiamentagbes existentes e definigdes de
projetos.

44 04981690-1 2100037 Deixar de manter esquemas unifilares art. 157, inciso |, da LT, efcitem 10.2.3
atualizados das instalagdes, com as da MR-10, com redagdo da Portaria n®
especificagdes do sistema de aterramento & 508/2004.
damais equipamentos e dispositives de
profegio.

$# (19816987 1170485 Wilizar assentos nos posios de trabalto em  art. 157, inciso |, da CLT, e/citem 17.9.3
desacordo com o disposto na NR-17. da NR-17, com redacdo da Portaria n?

3.7651/1990.

16 019816995 218107-0 Instalar botijio de gds liquefeito da petrdlec o grt, 157, inciso I, da CLT, ofc item
ambiente da cozinha ou em area que PAe seja 18.4.2.12.1, alinea “m", da NA-18, com
permanentamente ventilada e coberta. restagdo da Portaria nt (4/1965.

47 01981700-2 123084-0 Delxar de dotar o estabelecimentode art. 157, inciso |, da CLT, e/c item 23.12.1
extintores de incéndio partateis, apropriades & da NR-23, com redacio da Portaria nd
Classe do foge a extinguir. 3.2141978,

48 019812761 0013980 Manter empregada trabaihando sob condigles art. 444 da Consolidago das Leie do

Data: 12/08/2011

contrarias as disposicaes de protegdo ao Trabalho,
rabalho.

Pp.:d
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VI. DO PACTO CONTRA A PRECARIZAQHAO E PELO
EMPREGO E TRABALHO DECENTES EM SAO PAULO -
CADEIA PRODUTIVA DAS CONFECCOES

Com a finalidade de erradicar toda forma de trabalho precarioc do setor
produtivo téxtil, prestado em condi¢des de servidao ou de degradacao do meio
ambiente, a Inspegdo do Trabalho no Estado de S&o Paulo vem liderando um
processo de dialogo social desde 2007 no qual os diversos agentes sociais
relacionados com esse tema tém a oportunidade de expressar seus pontos de
vista, influenciando na tomada de decisbes por parie das autoridades e
também se comprometendo com a erradicagdo do trabalho precario em uma
grande rede social. Esse processo de dialogo social culminou, em julho de
2009, com a ratificacdo do Pacto Contra a Precarizagdo € Pelo Emprego e
Trabalho Decentes em Sao Paulo — Cadeia Produtiva das Confecgdes, no qual
onze das entidades patticipantes do processo de didlogo social
comprometeram-se a, dentro de suas respeciivas areas de atuacéo, intensificar
as acdes no sentido de aumentar a protecéo ao trabalhador migrante, dentro
do principio da igualdade consubstanciado na Constituigcio Federal de 1988.

Com o Pacto, a Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego em Séo
Paulo assumiu o compromisso de intensificar as fiscalizagdes com o objetivo
de identificar fraudes ao contrato de trabalho e buscar a sua regularizagac nos
termos da legislacéo. A Fiscalizagéo do Trabalho de Sao Paulo exercita, dessa
maneira, seu pape! de principal articulador social e garantidor dos direitos
fundamentais do trabalhador, sem deixar de lado sua fun¢io orientadora e
educadora. Busca-se, assim, aplicar os principios do Trabalho Decente a um
meio ambiente tradicionalmente exposto as mais rigidas e injustas condigbes
impostas por um mercado completamenie livre, desregulado, e no qual a
informalidade € a principal caracteristica € a desinformagéo, a principal ameacga
aos direitos dos trabalhadores.

No decorrer do processo de didlogo social, por diversas vezes as comunidades
de migrantes sulamericanos denunciaram a presenga de trabalho analogo ao
de escravo na cadeia produtiva das grandes magazines, pleiteando a sua
incluséo no processo de concertagéo social. As grandes empresas varejistas
foram convidadas a aderir ao Pacto no decorrer do primeiro semestre de 2009,
por meio de sua associacdo ABVTEX — Associagéo Brasileira do Varejo Téxdil.
As empresas compareceram na Superintendéncia Regional do Trabalho e
Emprego em S3o Paulo, apresentaram termos de ajustamentos de conduta
firmados com a Procuradoria Regional do Trabalho da 22 Regido, no sentido de
monitorarem sua cadeia produtiva de fornecedores, dentro do principio da

12
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Responsabilidade Social Corporativa, mas, no entanto, se negaram a ratificar
os termos do Pacto, por meio da ABVTEX.

A Operagao ora relatada foi realizada no ambito do Pacto Contra a
Precarizacao e Pelo Emprego e Trabalho Decentes em Sao Paulo — Cadeia
Produtiva das Confeccgoes.

VIl. ANTECEDENTES DA OPERAGAO - FLAGRANTE DE
TRABALHO EM CONDICOES ANALOGAS AS DE
ESCRAVOS EM OFICINA DE COSTURA EM AMERICANA-
SP, SOB GERENCIAMENTO DE NARCISO ATAHUICHY
CHOQUE - A SERVIGO DA ZARA

24/05/2011 - imo6vel em Americana/SP, onde funcionava oficina de costura e
alojamento dos trabalhadores imigrantes bolivianos, muitos em situagao
indocumentada, sob gerenciamento de

Em diligéncia conjunta com o Ministério Publico do Trabalho — Procuradoria
Regional do Trabalho da 15°. Regido e Policia Federal, realizada no dia 24/05/2011,
uma equipe de Auditores-Fiscais do Trabalho da Geréncia de Campinas/SP flagrou 52
trabalhadores imigrantes de nacionalidade boliviana, em oficina de costura localizada na
Rua Orozimbo Machado 850 — Americana/SP, laborando em condigdes que se

13
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assemelhavam a de escravos, pela manuteng¢do de jornadas exaustivas de trabalho, de até
14 horas, e condi¢des degradantes de trabalho, alimentag@o e alojamento.

Na oportunidade foram encontradas, em processo de confecgdo, pegas de vestuario
da marca ZARA. que estavam sendo costuradas por encomenda de fornecedor direto da
ZARA BRASIL LTDA., cuja razdo social ¢ RHODES CONFECCOES LTDA., CNPJ
50.307.628/000}@@-02.

24/05/2011 - oficina de costura em Americanafs sob gerenciamento de

I Os trabalhadores, todos imigrantes
bolivianos, confeccionam calgas jeans para a marca ZARA, submetidos a
jornadas de até 14 horas/dia.
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24/05/2011 — alojamento no mesmo imével em que funcionava oficina de
costura em Americana/SP, sob gerenciamento de | IEGGE
— “cozinha” improvisada dentro de um dos dormitérios. E
proibida a instalacio de botijao de gés liquefeito de petréleo no ambiente da
cozinha ou em drea confinada, ou que nio seja permanentemente ventilada.
Arrmazenamento de alimentos no chdo, junto a produtos de limpeza e
pertences pessoais.
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24/05/2011 - alojamento e oficina de costura em Americana/SP, sob
gerenciamento de Armazenamento de
alimentos no chdo. Risco de incéndio, com instalagoes elétricas improvisadas
(“gatos”) em contato direto com carga combustivel.
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24/05/2011 - instalagGes elétricas improvisadas, com risco iminente de incéndio,
em oficina de costura em Americana/SP, sob gerenciamento de [N
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24/05/2011 - oficina de costura em Americana/SP, sob gerenciamento de
. Detalhe da ficha técnica da pega que estava
sendo costurada na oficina, sob encomenda da marca ZARA.
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24/05/2011 - oficina de costura em Americana/SP, sob erenciamento de
I Pcca que estava sendo costurada, sob encomenda da marca
ZARA.

As precérias condi¢des de trabalho e alojamento dos trabalhadores, verificadas in
loco, levaram a equipe de Auditores-Fiscais do Trabalho e Procurador do Trabalho a exigir
a rescisdo indireta dos contratos de trabalho e quitagdo imediata das verbas rescisorias dos
mesmos, o que foi feito pela intermediaria RHODES CONFECCOES LTDA., e
acompanhado pelos representantes de ambos os 6rgéos.

Paralelamente, os Auditores-Fiscais do Trabalho da Geréncia Regional do
Trabalho e Emprego em Campinas, responsaveis pela agdo no ambito do Ministério do
Trabalho e Emprego, comunicaram a ocorréncia a equipe do Programa de Erradicac¢io do
Trabalho Escravo Urbano da Superintendéncia Regional do Trabalho em Sdo Paulo, a
quem compete o aprofundamento das investigacdes da cadeia produtiva abastecida pelas
pegas de vestuario confeccionadas nas condi¢des descritas, e que podem ser caracterizadas
como condigdes de trabalho similares as de escravos, com vistas a apurar eventuais
responsabilidades, nas esferas trabalhista e administrativa, de atores econdmicos situados
em niveis superiores dessa mesma cadeia.
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Com efeito, a equipe fiscal da Geréncia de Campinas ja havia apurado que os lotes
sob encomenda da ZARA BRASIL chegaram a oficina de Americana por transferéncia de
outra empresa, fornecedora direta da ZARA, cuja razio social é RHODES
CONFECCOES LTDA., CNPJ 50.307.628/0001-02, situada na Rua Itacolomi, 73, Jd.
Ipiranga, Americana/SP. Esta fornecedora direta RODHES, por sua vez, nfio possuia
capacidade produtiva completa para o fornecimento exigido pela ZARA, sendo assim,
repassava as encomendas recebidas da ZARA para oficinas de costura localizadas em
Americana/SP ¢ adjacéncias. No endereco de Americana desta empresa RODHES,
funcionava o centro de distribuigdo e logistica. Na filial da empresa em S&o Paulo, Capital,
funcionaria seu escritorio, show room e setor comercial,

A Fiscalizacio apurou, ainda, junto a socia da RODHES, | I
B (U 2 empresa mantém na filial de Sdo Paulo uma gerente de produtos,
Sra. [ <v< 2icnde os clientes para a defini¢do do produto a ser
confeccionado nas oficinas terceirizadas, e que os clientes, entre eles a ZARA, a partir
de um produto base, informado pelo grupo da declarante, solicitam altera¢des de sua
forma de facgfo ou acabamento. Que até aproximadamente 8 anos atrds, as detentoras
de marca faziam todo o procedimento de especificagdo, fichas técnicas, definigéo de
matéria-prima, molde etc. e repassavam prontos para as confecgdes produzirem; desde
entfio, mesmo essas etapas passaram a ser transferidas para terceiros,em virtude dos
mecanismos de mercado em que as margens financeiras sdo reduzidas; hojeesse
desenvolvimento do produto ¢ feito em conjunto entre a confecg¢do e o detentor da
marca, sendo as tarefas de costura repassadas para as oficinas de costura. O que da valor
agregado aos produtos é a marca; e sfio os detentores das marcas que obtém um grande
faturamento; as empresas produtivas nfo detém o krnow-how sobre desenvolvimento de
marca para elevar seu valor agregado; por isso, ainda que produzam grandes
quantidades, obtém baixa rentabilidade.

A Zara Brasil encaminha pedido i Zara Espanha para que esta autorize o
fornecedor de etiquetas da marca “ZARA/INDITEX” no Brasil a entregar as etiquetas a
RODHES, que serfio afixadas as pecas fornecidas; a detentora da marca ZARA faz a -
homologag@io dos produtos confeccionados e todos 0s seus acessorios € elementos que
foram integrados, somente podendo se utilizar na fac¢io daquilo que foi autorizado pela
ZARA; a planilha de custos de cada produto € aberto pela RODHES para a ZARA, que
faz a opgio entre manter a produgio no Brasil ou optar pela importagéio de produtos
com custos menores, a fim de manter, com o mesmo prego final ao consumidor, sua
margem lucrativa. Ainda segundo a sr.|JJJl de qualquer modo, a ZARA busca
garantir a qualidade de fabrica¢fio, fazendo inspegdes nos locais de produgéio e gerando
homologa¢3es aos fornecedores. A Zara propaga uma politica de responsabilidade sobre
a cadeia produtiva, inclusive com campanhas sobre responsabilidade no meio ambiente;
essa qualidade ambiental também ¢ apreciada pela detentora de marca quando
inspeciona as fabricas e at¢ mesmo orientam os fornecedores como proceder nessas
questdes; ndo existe clausula contratual que implique a produgfio exclusivamente nos
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estabelecimentos da RODHES; pelo contrario, os representantes da ZARA sabem que a
RODHES terceiriza parte da produgao.

As oficinas de costura terceirizadas, por sua vez, recebem por peca
confeccionada, segundo uma tabela pré-fixada de pregos de fac¢des de produtos,
aplicada aos terceirizados, conforme o tempo de sua produgdo; a RODHES abre
ordens de servigo ao terceirizado com o valor de uma encomenda de produgédo; a
confecgdo de uma calga gera ao oficinista terceirizado entre R$ 5,50 e R$ 9,00, ficando
principalmente na faixa de R$ 6,00 a R$ 7,00; recebidas as pegas dos terceirizados, sdo
encaminhadas a lavanderia, também terceirizada; depois o produto ainda ¢ acabado,
embalado para entrega ao cliente; esse produto sai da RODHES por um valor entre R$
40,00 e RS 45,00, em média.

J

24/05/2011 - oficina de costuraem AmicanaJSP, sob gerenciamento deH
. Peca-piloto do lote que estava sendo costurado, com lacre de
seguranca da Zara Brasil Ltda.
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Em 02/06/2011, equipe do Programa de Erradica¢do do Trabalho Escravo Urbano
visitou a filial da empresa RODHES, situada na R. Sta. Justina, 34, Vila Olimpia, Sao
Paulo — SP.

02/06/2011 — filial da RODHES, onde funciona o show room
comercial da empresa.

o departamento
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02/06/2011 — filial da RODHES, em Sdo Paulo, onde funciona o show room e o
departamento comercial da empresa. Peca-piloto da ZARA aguarda
encaminhamento para oficinas de costura.

No local, entrevistamos ||} | . ccrcntc de produtos da RODHES, que
afirmou que se retine pelo menos uma vez a cada duas semanas com a gerente de produtos
da ZARA, sra. . oportunidades em que lhe sdo passados o desenvolvimento,
fazem as provas das pegas criadas e sdo discutidos detalhes da pré-producdo de cada pega
da coleg@do ZARA. Afirmou que a aprovagdo final da peca deve ser feita pela matriz da
ZARA, situada na Espanha, sem o qual, segundo suas palavras, ndo ¢ dado o “start” para
o inicio da produgdo da pega. Por este motivo, a Rodhes tem a obrigagdo de enviar a
Espanha alguns exemplares de cada pega em vias de ser produzida. Nenhum detalhe da
peca pode ser modificado sem a pré-aprovagdo da ZARA.
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A “grade” de cada pega, ou seja, quantas pecas de cada tamanho devem ser
produzidas, também ¢ definida pela matriz espanhola, bem como o pre¢o maximo a ser
repassado para a RODHES e o preco de venda nas lojas da ZARA, no Brasil. Nenhuma
pega € produzida para a ZARA sem a prévia emissdo do “PEDIDO OFICIAL”, em que
constam essas informagdes de grade, preco e descricfo da pega. A Rodhes mantém, ainda,
uma coordenadora de facgfo, de nome il que acompanha a produgiio em cada
faccionista com vistas a verificar o padrido de qualidade da produgéo.

As investigacdes preluminares, levadas a efeito na fornecedora RODHES,
apontaram um total dirigismo da ZARA sobre todos os aspectos relevantes da produgéo
das pecas de vestuario que recebem a sua marca, € que serdo, ao final, “compradas” por
ela, de seus “fornecedores diretos”, para revenda em suas lojas proprias. Esta flagrante
distorcdo do contrato de fomecimento, por st s6, néo representaria fraude a direitos sociais
(precarizagio trabalhista) ¢ econémicos (concorréncia desleal), por se ajustar ao processo
de produgéo da cadeia de vestuario que se convencionou nominar de fast fashion , em que
grandes redes varejistas de roupas fracionam suas plantas produtivas por diversos
fornecedores, inclusive em diversos paises, para flexibilizar e agilizar seu processo
produtivo. Contudo, as conclusdes da Auditoria até esse momento apontaram a provavel
ocorréncia de um padréio de conduta produtiva. controlado pela prépria ZARA BRASIL
LTDA / ZARA INDITEX ESPANHA., quanto ao abastecimento de suas pecas de
vestuario, _que consistiria na contratacdo de fornecedores diretos sem capacidade
produtiva comprovada, e subseqgiiente transferéncia da producao para oficinas de
costura que nfio dispunham de lastro trabalhista, idoneidade econdmica ou mesmo
constituicio formal perante os drgios pablicos, com refevante suspeita de pritica de
dumping social. Tornou-se indispenséivel o aprofundamento das investigagies, tanto
para verificar eventual repeticio daquela ocorréncia em outros fornecedores
diretos ¢ oficinas fterceirizadas, quanto para a coleta de mais subsidios que
pudessem apontar para a responsabilidade da rede varejista na adogiio desse
padrio produtivo.

De posse dessas informagdes preliminares, esta equipe do Programa de
Erradicagdo do Trabalho Escrave Urbano da Superintendéncia Regional do Trabalho
deu inicio a auditoria na empresa ZARA BRASIL LTDA. , que consistiu em duas fases
distintas:

1) Pré-auditoria, auditoria contabil e in Joco na sede da empresa ZARA,
mapeamento da cadeia produtiva dos vestuarios comercializados pela rede
(fornecedoras diretas — confecgles e oficinas de costura quarteirizadas),
reconhecimento da regidio onde se localizam as oficinas e identificagdo das
provaveis condigbes em que o trabalho vem a ser realizado.
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2) Realizagdio da Operagdo propriamente dita, para constatagdo fisica dos
ambientes de trabalho de oficinas de costura com suspeitas de precariedade ¢
informalidade, abastecendo a cadeia produtiva da rede varejista ZARA, resgate
de trabalhadores porventura enconfrados em situagdo analoga a de escravos e
adogdo de medidas emergenciais de protecfio e reparagéio as vitimas.

Foram ainda cumpridos integralmente os procedimentos contidos na Portaria
Mte n. 1153, de 13/10/2003, Portaria Mte n. 1, de 28/01/1997, IN n. 76 de 15/05/2009 e
Resolugio Condefat n. 306 de 06/11/2002. Durante a Operagéo, ocorreram a interdigéo
das oficinas e o resgate dos trabalhadores. As situagdes encontradas enquadram-se nas
hipdteses de degradagdo do ambiente de trabalho e alojamento, de jornada de trabalho
exaustiva, restri¢do a locomocio dos trabalhadores, serviddo por divida e retencio de
salérios, configurando trabalho analogo ao de escravo.

VIl.  PRIMEIRA .ETAPA DA AUDITORIA FISCAL - AUDITORIA
CONTABIL, MAPEAMENTO DE CADEIA PRODUTIVAE
RECONHECIMENTO DAS OFICINAS DE COSTURA.

Os objetivos da primeira etapa do trabalho foram: a identificagdo, por meio de
auditoria fiscal e contabil, as operagdes de fornecimento e fac¢fio de costura
(terceirizagfio) realizadas pela ZARA e seus fornecedores diretos, com dados cadastrais
dos prestadores de servicos (Nome/Razdio Social; CPF/CNPJ; Endereco; documentos
fiscais utilizados; quantidades produzidas e pregos pagos, etc.), a fim de se apurar a
ocorréncia de trabalho em condi¢Ges analogas as de escravo; andlise da natureza e do
nivel de gerenciamento realizado pela ZARA nos demais componentes da cadeia
produtiva das pecgas de vestuario por ela comercializados.

Visitamos a empresa ZARA no dia 15 de junho de 2011 e notificamos a empresa
para apresentar a documentagéo contabil competente.
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15/06/2011 —Centro de Distribuicio da ZARA — Barueri/SP, onde também
funciona o escritério central e Departamento de Produtos (setor de criagao).

Da andlise dessa documentagdo, observamos o perfil de outras empresas
fornecedoras de vestuario para a ZARA. Chamou a atengdo desta Auditoria a situagio
do fornecedor AHA INDUSTRIA E COMERCIO DE ROUPAS LTDA., estabelecida
na Rua Julio Concei¢do n. 776, Bom Retiro, Sdo Paulo/SP. No curso do periodo
auditado (jul/2010 a mai/2011) foi o fornecedor foi 0o que mais cresceu em nivel de
faturamento e niimero de pegas de roupas faturadas para a ZARA, a ponto de se tornar
seu maior fornecedor na area de tecidos planos. Curiosamente, no mesmo periodo, a
mesma empresa apresentou forte declinio no numero de empregados formalizados,
partindo do nivel de 100 (cem) funcionarios para apenas 20 (vinte) (fonte: CAGED) :
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Mais radical ainda foi a redugéo do nimero de trabalhadores na fungéao
de costureiros, que passou de 30 (trinta) para apenas 5 (cinco). Confrontando o
incremento do fornecimento da AHA para a ZARA, no periodo, comparado com
o downsizing de mao-de-obra formalmente contratada pela AHA, mormente
costureiros, restou evidente a falta de lastro trabalhista desta fornecedora,
justificando a necessidade de aprofundamento na investigagdo naquele
fornecedor.

Ainda naquela altura, também restou claro o nivel de dependéncia
econdmica daquele fornecedor para com a “comprador” ZARA, que no periodo
de recorte (abril/11 a junho/11) alcangou 91%, praticamente apontando para a
ocorréncia de monopso6nio:
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AHA - PARTICIPACAO DO FATURANVENTO

o
m OUTROS CLIENTES

Em visita & sede da empresa AHA, apuramos que a disposi¢do dos
ambientes de trabalho e a alocagdao dos poucos empregados e setores
existentes no prédio de 6 andares da AHA, na Rua Julio Concei¢cao, Bom
Retiro, € toda organizada a partir de um /ayout direcionado a opc¢éo da
empresa em nao possuir costureiras proprias para a confecg¢éo das roupas da
grife de seu maior “cliente” e facilitando a remessa e retorno das pecgas a serem
confeccionadas pelos faccionistas.

A empresa funciona, na pratica, como extensdo de logistica de sua
cliente preponderante, ZARA BRASIL LTDA.
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25 de julho de 2011. Sede da AHA.
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25 de julho de 2011. Sede da AHA. Distribuicao das salas da empresa.
Apesar de tratar-se de uma confec¢dao, nao existe area de producao
(costura), que é toda “quarteirizada” para oficinas de costura. No detalhe,
a sala do funcionario da AHA responsavel pela gestao das oficinas de

costura, sr. IIINIIII:

31



0000000000000 000000000000000000CGOOOOOGOOONOPOOPOOOOONO

MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO E EMPREGO EM SAO PAULO
SECAO DE FISCALIZACAO DO TRABALHO
SECAO DE SEGURANGA E SAUDE DO TRABALHO
PROGRAMA DE ERRADICACAO DO TRABALHO ESCRAVO URBANO

&

19/8/2011 TELEFONES DE OFICINAS DE COSTURA
: | Contato] cepecs. | Bairro/Regido | Telefone | Telefone | STATUS
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25 de julho de 2011. Sede da AHA. Na PORTARIA da empresa, foi

encontrada a

relacio dos nomes e telefones dos OFICINISTAS,
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predominantemente de origem boliviana, a que compete a producao das
pecas de vestuario sob encomenda da ZARA. ‘lR’, nome que
consta no alto da lista, vem a ser o responsavel pelo gerenciamento das
oficinas. No destaque, as duas oficinas que viriam a ser flagradas
mantendo trabalhadores em condi¢goes analogas as de escravos.

EXPEDICAO

Logo no térreo foi identificada a area de estoque e despacho da AHA.

25 de julho de 2011. Sede da AHA. Estoque e Expedigao. Trabalhador
carrega pecas prontas da ZARA para envio ao Centro de Distribuicdo da
Zara , em Barueri. Neste setor sao entregues aos oficinistas as pecgas
cortadas, para costura. Apos finalizacao pelas oficinas, sao recebidas em
devolugcao, etiquetadas e embaladas, e remetidas ao Centro de
Distribuicao da ZARA BRASIL.
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25 de julho de 2011. Sede da AHA. Estoque e Expedicao. Setor de
etiquetagem e embalagem . Pecas prontas da ZARA recebem etiquetas ja
com os pregcos ao consumidor, embaladas e preparadas para envio ao
Centro de Distribuicao da Zara , em Barueri.
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25 de julho de 2011. Sede da AHA. Estoque e Expedicao. Pecas prontas, ja
etiquetadas com preco ao consumidor, para envio ao Centro de
Distribuicdo da Zara, em Barueri, e posterior redistribuicao para sua
cadeia de lojas.

36



3 MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO E EMPREGO EM SAO PAULO
SECAO DE FISCALIZA(}AO'DO TRABALHO
SECAO DE SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO
PROGRAMA DE ERRADICACAO DO TRABALHO ESCRAVO URBANO

25 de julho de 2011. Sede da AHA. Setor de Expedicao. “LISTA DE
CONTENIDO” vinda da ZARAJ/INDITEX ESPANHA para conferéncia do
fornecedor (SIG INDUSTRIA COMERCIO ROUPAS LTDA. é outra razao
social do grupo AHA).
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25 de julho de 2011. Sede da AHA. Estoque e Expedicao. Trabalhadores
acondicionam em caminhao as peg¢as prontas da ZARA para envio ao
Centro de Distribuicdao Zara , em Barueri.
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25 de julho de 2011. Sede da AHA. Area de Estoque e Expedicao. No
cartaz afixado nas paredes da area de expedicao, os rigidos horarios de
recebimento das pecas pelo Centro de Distribuicao da ZARA, em Barueri.
Sob diversos aspectos, a AHA demonstra funcionar como mero
entreposto de sua maior “cliente”- ZARA BRASIL LTDA.
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Como se verifica no documento abaixo, “PROGRAMACAO DE
ENTREGAS” o setor de expedi¢cao da AHA funciona exclusivamente em
funcao de seu cliente preponderante, ZARA.

r‘
K i Dt Agendaments de OEDL2G10 w 317122002 *
AHA INL. COM. ROUPAS LTDA  Programacio de Enfregas Data Originul = TODAS * Dt Vecido PI'=
Emissfio: se-17/06/2011 06 0908 Data Imponacso: sex-17/D8/2011 07:35:44 Ususrio: SALEZIO 7 TODAS *

Filros: * Em Aberto = 5IM *

fzve 'wu J1111¢3005 RE m&nnﬁm‘mc ium ] mtn" 208 [rEcno coweRaDo | :
s | oo sriseecz [ | K| |sasaousVESTIOO DE VLD i Sa| || [RECKOSOMPRADG | |
{ouca|zomr | [iticecas | | SOSATEI-BOLFAD LAISE n lzsioens | 1om2] mw! 3

Toial no e 35

Agendamento: hrqa—fdrn 23/08/2011 o

e R —

terga-feira, 30/08/2011
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CRIACAO

25 de julho de 2011. Sede da AHA. Area de Criacao. No modesto espaco
ocupado por duas funcionarias, verificou-se que sdao apenas MONTADAS
pecas—piloto a partir das fichas técnicas encaminhadas pela ZARA, nao
havendo propriamente, criagdao ou desenvolvimento de modelos.

41



MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO E EMPREGO EM SAO PAULO
SECAO DE FISCALIZAGAO DO TRABALHO
SECAO DE SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO
PROGRAMA DE ERRADICACAO DO TRABALHO ESCRAVO URBANO

¥

25 de julho de 2011. Sede da AHA. Area de Criagao. A gerente de criagao
da AHA, segura peca-modelo,
encaminhada a AHA pela matriz espanhola da ZARA e confeccionada no
Marrocos, para confecgdao de peca-piloto e reprodugao no Brasil. A
gerenteﬁ reporta-se diretamente a gerente de produtos da ZARA na
area de tecidos planos, |l ¢ de malhas, I Mesmo a
escolha de tecidos, nos fornecedores, é feita pelo Departamento de
Produtos da ZARA, e faturada para a AHA.
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PILOTAGEM

| molde 10126

25 de julho de 2011. Sede da AHA. Area de Pilotagem. A sra. [l foi a
unica costureira encontrada em atividade na AHA., confecionando peca-
piloto para reproducao pelas oficinas de costura, a partir de ficha técnica
da ZARA. A AHA possui apenas costureiras-piloteiras.
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:

ho de 2011. Sede de prug; o,
da demissao das costureiras e “terceirizagao” da producao para oficinas
de costura externas.

Entrevistamos o sécio da empresa AHA, . < 2 ccrente
de criacao da AHA, NG  Guc csclareceram
detalhes da relagao com a ZARA BRASIL . Além da aprovacgao final ser dada
pela ZARA/INDITEX matriz, as pecas aprovadas para produgdo devem
obrigatoriamente ser enviadas a Espanha, pelo menos uma de cada cor no
tamanho M, para que seja certificado pela empresa que a pega que foi
aprovada confere com a peca confeccionada. Também para que a matriz da
ZARA monte e fotografe as vitrines de cada colegao, para envio as lojas ZARA
no Hemisfério Sul, e reproducdo exata das mesmas.
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HEC NOT A FISCAL INDRCADA AD LADO NF-¢
N 000.007.203
TATA DE RECERIMENTO I SERIE: |
e hcvcicovatl ||| | [T
RUA JULIO CONCRICAD, 76 | DA NOTA FISCAL
ELETRONICA
BOM RETIRO | CHAVE DE ACESS0
SAOFAULO ?:E:Edlm 3511 0360 1548 4600 D108 5500 1000 00T E31D ASIS (313
TRLAFAK: 133514144 |
e mzx N* 000.007.203 Cansalts de suteresicidade 5o portal msconsl &
SERIE : 1 NE-¢ veww e fusends gov befponal
FOLHA: de 1 om wo it da Sefir Amonmadon
NATUREZA DA FERACAO FROTIRCA.O DE AUTORIE BE 00
REM. SIMPLES AMOSTRAS EISHINRGE402466 - J001-08-3TT 12109
TESCRICAQ EFTADUAL INSCRICAD ESTADUAL SUB. TRIIUTARLA (=]
112276498113 | | 60.154.846/0001-08
DESTINATARIVREMETENTE
“NOMEILAZAD SOCIAL |c.-cm DATADA 35540
INDITEX 5.A CONO -SUR 27/05/2011
e BAREGDETTO cr DATA DI SAIDAENTRADA
AVDA. DE LA DIPUTACION EDIFICIO IND EXTERICR 27052011
WA FORETFAX ¥ TRSCAIC A0 FATADUAL SAORA B EAIDA
EXTERIOR I 34981185409 EX I 12:12:27
FATURLDUPLICATA
CALCULO BO IMPOSTO
ASE DE CALCULO OF 6CM5 VAL 00 ICME. BASE DE CALCULO ICMS 57 lvmmmusm VALDR, TOTAL DOS FRODUTOS
0,00 0,00 |_ 0,00 0,00 22,00
[Vaton oo ramTe VALOR DO SEGURD DISCONTO OUITRAS DESTESAR ACESSORIAS | VALOR D0 19 VALGR TOTAL DA ROTA
6,00 0,00 0,00 0,00 0,00 22,00
ADORA ES ADOS
FRRTE POR CONTA GO ANTT FLACA DO W o
e
ENUERELD | [T [ur l TECRIGAD ESTADUAL
01 | VOLUMES | i 1,800 0,000
DADOS DO F co
:: HESCICAD 1O PRGOHTTFRRVICT el 8 P voras | meane v | wasonous | vauomin %
AToa VESTIO 0| ™R | PO L\EW ..-._..'.’;.._..?‘;”. ___Eﬂ; _____ _.l“_
A | ® WA e T o e Lo am L] 050 L]
CALCULO DO ISSON
VALOR TOTAL DOS SERVIGDS 2455 D8 CALZILE DO SSON VALOR DO SSQN
DADOS ADICIONALS
INFURMACOES COMILEMENT ARES RESERVADD AQ ISCO

Nota Fiscal de remessa de amostras de pecas aprovadas, pra a matriz da
ZARAJ/INDITEX, na Espanha.

Restou claro a Auditoria que sao determinados pela empresa ZARA o
desenho da pega, as cores, as medidas, o modelo, o material a ser
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utilizado, a quantidade a ser produzida, o pre¢o de cada peca e o prazo de
entrega, sob pena de descredenciamento. A ingeréncia é total. Todo esse
processo de determinagdo de produgdo € conhecido no jargao da diretora de
produtos da Zara, posteriormente por nbs entrevistadas, sra. | R

, como “passar ¢ desenvolvimento”, que se encontra
sob a responsabilidade dos gerentes de produto.

Ficou evidenciado, ainda, que a AHA funcionava como mero brago de
logistica da ZARA, agindo como intermediaria entre a varejista ¢ as plantas
fabris, que vem a ser oficinas de costura, gerenciadas, em sua grande maioria,
por imigrantes bolivianos.

As operagbes fiscais (industrializagao por conta de terceiros) praticadas
pela AHA estao totalmente a margem da legislacéo brasileira, servindo apenas
para mascarar a subordinacéo reticular a que os oficinistas quarteirizados e
seus “empregados” ou familiares estdo submetidos. Tal subordinagéo reticular
espelha o contrato-realidade que é o de emprego.

Da analise da situagfo trabalhista dessas oficinas, responsaveis pela
confeccdo das roupas que, ao final do processo produtivo, seréo
comercializadas pela rede varejista ZARA, identificamos que a méao-de-obra
utiizada na costura, encontra-se em absoluta INFORMALIDADE.
Posteriormente, na segunda etapa da auditoria, pudemos constatar que tal
INFORMALIDADE também esconderia a DEGRADAGAQO desse ambientes de
trabalho “quarteirizados”.

Dando continuidade aos trabalhos, os auditores-fiscais do trabalho
efetuaram conferéncia nos talonarios e nas notas fiscais daquele fornecedor
direto, elaborando planilha eletrénica individualizada, por oficinista, das quais
consta toda a movimentacgao de “terceirizagao” da produgéo de pecas da marca
ZARA havida no periodo de ABRIL/2011 a JUNHO/2011.

Tal tevantamento abarcou a movimentagio dos oficinistas, sem lastro ou
idoneidade econdmico-financeira e trabalhista, ou seja, aqueles que néo
possuiam empregados registrados € n&o recolhiam o FGTS, apresentando o
seguinte resultado:
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NUMERO DE PECAS DA MARCA ZARA PRODUZIDAS
PELA AHA, COM TRABALHADORES INFORMAIS, NOS
MESES DE ABRIL 2011 A JUNHO 2011

RESPONSAVEL PELA OFICINA PECAS:

4.745
1.800
3.020
1.096
156
820

1.359
2235
373
1.830
672
1.518
99
146
2.888
2.596
3.512
946
475
2.320
3.480
316
822
728
2.030
348
452
2.074
1.119
308
1.772
1.517
1.340

CENOO AWM=

-
- Oy

- o
el

{em destaque, as oficinas selecionadas para diligéncia de 26/07/2011)

Essas informagdes dao conta da confecgio de 46.486 (quarenta e seis
mil, quatrocentos e oitenta e seis) pecas de vestuario da marca ZARA, durante
o periodo, que terminaram por ser comercializadas pela ZARA BRASIL, sem
que qualquer trabalhador tivesse seu contrato de trabalho formalizado, isso em
uma atividade econémica notadamente intensiva na utilizagéo de méao-de-obra.
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De posse dessas informagdes, a Auditoria partiu para o levantamento fisico das
oficinas e preparacgao da diligéncia in loco.

A seguir, aspectos externos de algumas dessas oficinas:

R MAJOR ANGELO ZANCHI 415 JD.
CASA 1 CONCORDIA SP
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I
R NEWTON PRADO 108 APARTAMENTO 1- BOM RETIRO — SAO PAULO - SP
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I - MEE.

RUA CAIMOAMBO — 71 FREGUESIA DO O — SAO PAULO - SP
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- ME
RUA DOS ESTUDANTES 619 — SE — SAO PAULO — SP
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Percebe-se que a pulverizagao da producao das pecgas de vestuario, por
diversas empresas, constituidas formalmente ou ndo, em processo produtivo
que, conforme se demonstrou, & controlado em todas as suas fases pelo
varejista ZARA, visa a dificultar o controle e a fiscalizagdo dessa atividade
pelos o6rgaos publicos. A dificuldade de rastreamento contabil da produgéo
facilita, assim, o mascaramento da teia de sub-contratagdes sucessivas que
leva a precarizagao das relagdes de trabalho.

A partir de todas as conclusdes elaboradas pela Auditoria até este ponto,
partimos para a segunda fase do trabalho, que consistiria na constatagéo fisica
das reais condigcbes de trabalho a que seriam submetidos aqueles
trabalhadores, até esse momento “invisiveis” aos olhos do Poder Publico, isto
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porque submetidos a situagdo de informalidade perpetrada pelo modo de
producdo conduzido e direcionado pela ZARA.

IX. CONCLUSOES DA PRIMEIRA ETAPA DA AUDITORIA
FISCAL E PREPARACAQO DA SEGUNDA ETAPA '

O resultado da primeira etapa da auditoria fiscal demonstra que o
processo de produgdo (costura) das roupas da ZARA, intermediado pelo
“fornecedor” AHA ocorre com total precarizagéo das condigbes contratuais dos
trabalhadores e, conforme ja se havia constatado na diligéncia em Americana,
via “fornecedor” RODHES, degradagao dos ambientes de trabalho, resultando
no desrespeito aos mais basicos e elementares direitos fundamentais da
pessoa do trabalhador contidos no art. 7° da Constituicdo Federal Brasileira, o
que foi confirmado fisicamente, a posteriori com frustracdo de direitos
assegurados na legislagao frabalhista e mediante a sonegacédo de impostos e
de contribuigdes sociais.

Destarte, a quaniidade de oficinas inidoneas e irregulares, utilizadas pela
Zara para a produgao de suas roupas, notadamente as que se utilizam de méo-
de-cbra de trabalhadores migrantes em situagdo vulnerave!, indocumentados e
nao declarados, demonstrou que aquele episédio da oficina localizada em
Americana ndo se tratou de um caso isolado, refletindo, na realidade, a praxis
produtiva adotada pela Zara na conducfio de seus negocios.

Dentre os locais de trabalho dos sub-fornecedores da ZARA mapeados
pela Auditoria, identificamos duas oficinas, gerenciadas pelos cidad&os -
bolivianos NG trabalhando com
varios cidaddos bolivianos, alguns indocumentados, mas todos sem registro
formal de contrato de frabalho, mantidos em situagido precaria, jornadas
exaustivas e condigdes degradantes.

A acio no local de trabalho foi coordenada pela equipe do Ministério do
Trabalho € Emprego - Superintendéncia Regional do Trabalho em Sao Paulo, e
contou com a participacdo de representantes da Secretaria de Estado da
Justica e Defesa da Cidadania — Nacleo de Enfrentamento e Prevengdo ao
Trafico de Pessoas de Sédo Paulo, e da Policia Federatl.
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X. SEGUNDA ETAPA DA AUDITORIA FISCAL - INICIO EM 26
de JULHO DE 2011 E TERMINO EM 11 DE AGOSTO DE
2011.

A segunda etapa da auditoria se iniciou com diligéncia coordenada por

auditores-fiscais do trabalho do Grupo de Combate ao Trabalho Escravo
Urbano da Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego em Sao Paulo,
realizado em 26 DE JULHO DE 2011, com inspe¢des realizadas nos seguintes
enderegos:

a) RUA SOLDADO ALMIR BERNARDINO, 194 — PQ. NOVO MUNDO, Sao

b)

Paulo-SP, oficina sob gerenciamento de [IEEEG
AV. RUDGE, 513 — BOM RETIRO, oficina sob gerenciamento ||| | N
SANCHES FLORES.

, locais estes destinados a duas oficinas de costura que confeccionavam
pecas de vestuario, COM EXCLUSIVIDADE, para a marca "ZARA", de
propriedade da empresa autuada — Zara Brasil lida. Constatou-se que a

autuada utilizou-se de intermediac¢ao ilicita de mao-de-obra, mediante

contratagdo de um fornecedor — AHA INDUSTRIA E COMERCIO DE
ROUPAS LTDA. - em verdade, empresa interposta sem capacidade
produtiva para atender ao objeto do contrato (fornecimento de pegas de
vestudrio em numero, especificagdes e prazo de entrega definidos pela
ZARA). A Fiscalizagao constatou que a mencionada intermediaria AHA
nao possuia capacitagdo técnica e capacidade produtiva (capital social,
maquinas de costura, costureiros em namero suficiente, estilistas, etc.)
para prestar autonomamente o servico contratado, tanto que vinha
subcontratando oficinas de costura, muitas nem ao menos registradas
nos 6rgéaos publicos competentes, cuja aparéncia externa nao denota o
funcionamento de estabelecimentos fabris, situadas em areas
residenciais da regiao metropolitana de Sao Paulo. Mencionadas
oficinas, por sua vez, utiizam-se de méao-de-obra de trabalhadores

- estrangeiros, muitos deles indocumentados, aliciados em seu pais de

origem (Bolivia), mantidos em situagcdo de serviddao em virtude das
dividas contraidas para custear sua entrada e manutengéo no Brasil,
submetidos a condigbes degradantes e jornadas exaustivas, como no
caso dos locais descritos neste Relatdrio de Fiscalizagdo. Restou claro
que a existéncia dessa empresa interposta prestou-se exclusivamente
a dissimular e encobrir o verdadeiro empregador — ZARA - mediante
simulagéo de contrato de fornecimento de produtos (roupas), para alocar
trabalhadores em atividades permanentes e essenciais ao objeto de seu
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negocio, de forma continua, mediante dependéncia econdmica, com
pessoalidade e subordinacdo. Afastada licitude do contrato de
fornecimento praticado pela autuada, por aplicagdo dos artigos 2° 3° e
9° da CLT. A autuada beneficiou-se diretamente da mao-de-obra desses
trabalhadores, em uma das atividades inerentes- e essenciais ao seu
negoécio. Dos 15 trabalhadores diretamente prejudicados, 14 foram
encontrados pela fiscalizacao em atividade de costura, sendo uma
adolescente de 14 anos em atividade de servigos gerais na oficina de

, em condicdes descritas minuciosamente a seguir, que
configuram trabalho analogo ao de escravo, nos termos do artige 149 do
Codigo Penal Brasileiro € da Convengdo n® 29 da Organizagéo
Internacional do Trabalho — OIT, ratificada pelo Decreto legislativo n°
41.721/1957.

XI. DAS OFICINAS DE COSTURA INSPECIONADAS
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26/07/2011 — Oficina de Costura localizada na RUA SOLDADO ALMIR
BERNARDINO, 194 — PQ. NOVO MUNDO, S&o Paulo-SP, oficina sob gerenciamento
de I ¢ imovel servia de moradia e ambiente de trabalho
aos costureiros. Todos os portdes encontravam-se trancados com
cadeados, e houve demora na abertura dos mesmos.
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26/07/2011 — Oficina de Costura localizada na RUA SOLDADO ALMIR
BERNARDINO, 194 — PQ. NOVO MUNDO, Sao Paulo-SP, oficina sob gerenciamento

de . 2© fundo , na foto. Em primeiro plano, pecas da
ZARA confeccionadas no momento da inspecao.

37



0000000000000 00000000000000000000COCOCOCOCINOCIOIOIOIONINONININIGOGIININONNYNY

_ MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO E EMPREGO EM SAO PAULO
SECAO DE FISCALIZACAO DO TRABALHO
SECAO DE SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO
PROGRAMA DE ERRADICACAO DO TRABALHO ESCRAVO URBANO

26/07/2011 — peca-piloto apreendida da ZARA que servia de modelo para a
confecgdo das pecas que estavam sendo produzidas na oficina sob

gerenciamento de [
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26/07/2011 — Oficina de Costura localizada na AV. RUDGE, 513 — BOM

RETIRO, Sdo Paulo-SP , oficina sob gerenciamento de | ©
imovel servia de moradia e ambiente de trabalho aos costureiros.
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26/07/2011 - Oficina de Costura sob gerenciamento de |G
I Etiquetas ZARA / INDITEX para serem afixadas nas pecas confeccionadas.
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26/07/2011 — Oficina de Costura sob gerenciamento de |G-
Etiquetas ZARA / INDITEX para serem afixadas nas pecas confeccionadas

Xil. DAS CONDICOES DEGRADANTES DE SEGURANCA E
SAUDE DO MEIO AMBIENTE DE TRABALHO

Nas oficinas de costura inspecionadas € possivel afirmar que as condi¢des de
seguranga e saude sao inexistentes, indicando extrema precariedade e
sujidade nos locais de trabalho e moradia, que se confundem. As instalagées
sanitarias sao precarias e coletivas, as instalagbes elétricas estao
sobrecarregadas e foram feitas de forma irregular (“gatos”), os quartos sao de
tamanho diminuto, sobrecarregados com diversos trabalhadores e seus
pertences pessoais; ndo foi encontrado nenhum extintor de incéndio, as
cadeiras sao improvisadas, as maquinas de costura nao possuem alterramento
elétrico e possuem partes moveis expostas, expondo trabalhadores e
principalmente as criangas que circulam no ambiente a graves riscos;, nao ha
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refeitorio; ha botijao de gas liquefeito de petrdleo nos ambientes das cozinhas;
a ventilacéo e a iluminacéo séo insuficientes e causam grande desconforto aos
trabalhadores.

INSTALAGOES ELETRICAS IRREGULARES

Durante a acéo fiscal, os auditores constataram as instalagées eléiricas do
local inspecionados estavam completamente irregulares. A distribuigdo de
tomadas elétricas para a alimentagéo das maquinas de costura era feita por
“varais” de rede elétrica, com a utilizagéo de derivagdes irregulares de tomadas
por meio de dispositivos denominados “benjamin®. Nao havia o aterramento
elétrico das maquinas de costura; os quadros de distribuigéo de energia elétrica
nas duas oficinas estavam inadequados para a carga instalada e havia
diversas conexfes de cabos irregulares feitas por fita isolante, material
inadequado para este tipo de instalagao.

Assim, tais instalagbes estavam em desconformidade com a Norma
Regulamentadora 10 — Seguranga em Instalagdes e Servigos em Eletricidade e
com a Norma Brasileira NBR 5410/1995 — Instalagdes Elétricas de Baixa
Tensdo, gerando risco grave e iminente de incéndio e a sequranca e
satide dos trabalhadores, razédo pela qual a equipe lavrou termo de interdigao
de ambos os ambientes de trabalho.
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26/07/2011 — Oficina de Costura sob gerenciamento de | Risco
grave e iminente de incéndio Distribuicdo de tomadas elétricas para a alimentagao
das maquinas de costura, feita por um “varal” de rede elétrica.
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x

26/07/2011 — Oficina de Costura sob gerenciamento de [N Risco

grave e iminente de incéndio. Pecas ZARA sob confeccdo no momento da inspecao.
“Gambiarra” préxima a carga inflamavel.
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26/07/2011 — Oficina sob gerenciamento de fiacao
improvisada nos alojamentos. Fios desencapados fazem as vezes de
plugs “liga-desliga”.
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26/07/2011 — Oficina sob gerenciamento de || . fiacao

improvisada nas areas de costura.
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26/07/2011 - Oficina de Costura sob gerenciamento de | N Risco
grave e iminente de incéndio. Principio de combustéo de material inflamavel.
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26/07/2011 — quadro de energia da Oficina de Costura sob gerenciamento de
I Risco grave e iminente de incéndio. Detalhe do quado de entrada
de energia elétrica da concessiondria e do quadro de energia elétrica de
distribuicio local da oficina de costura, com conexdes inadequadas, sem o cabo de
aterramento e sem dispositivo geral de protecio contra sobrecarga e
sobrecorrente.
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26/07/2011 —Oficina de Costura sob gerenciamento de [N Risco
grave e iminente de incéndio. Conexdes de cabos irregulares feitas por fita isolante,

fora de eletroduto.
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DA FALTA DE PROTEGAO DE MAQUINAS

A Fiscalizacéo constatou a falta de protegao das partes méveis das maquinas
de costura, que os trabalhadores realizavam suas atividades préximos de
polias e correias das maquinas de costura com risco de amputagédo de
membros, inclusive das diversas criangas que se encontravam no local de
trabalho.

26/07/2011 —Oficina de Costura sob gerenciamento de |G
Detalhe da polia e correia da maquina de costura sem a devida protecio de partes
moveis, mantendo expostas suas transmissdes de for¢a, com grave risco de
acidente.
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26/07/2011 —Oficina de Costura sob gerenciamento de || EEGEGEGEGEGENEGE

Maiquinas de costura sem a devida prote¢iio de partes méveis, mantendo expostas
suas transmissoes de forca.

DAS CONDIGOES ERGONOMICAS DE TRABALHO

Durante a acéo fiscal constatou-se que os trabalhadores utilizavam assentos
e cadeiras "improvisados" para sentar-se, como por exemplo, caixas de
papeldao e banquetas, sem as minimas condi¢oes de conforto, ou seja, sem
altura ajustavel a estatura do trabalhador e a natureza da fungéo exercida.
Esses assentos precarios ndo possuiam conformagdo em suas bases, bordas
frontais arredondadas ou encostos com forma levemente adaptada ao corpo
para protecdo da regido lombar. Verificou-se que os trabalhadores nao
podiam sentar com os pés de modo confortavel e totalmente apoiados no chao,
acarretando press@o sobre as suas costas ou sobre a parte posterior das
coxas. Algumas cadeiras estavam “remendadas” com pedacos de tecido.
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Oficina de Costura sob gerenciamnto de
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Oficina de Costura sob gerenciamento de [N Postura

inadequada dos trabalhadores, em virtude das condi¢cbes de trabalho na
oficina.
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26/07/2011 —Oficina de Costura sob geenciamento de I
cadeira improvisada e remendada com pedago de tecido.

DO RISCO GRAVE E IMINENTE E DA LAVRATURA DE TERMO DE
INTERDICAO DA OFICINA DE COSTURA

Pelos motivos acima expostos, constatado risco grave e iminente a seguranca
e a saude dos trabalhadores, foi lavrado “Termo de Interdicdo” dos locais
inspecionados.
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DAS CONDICOES DE ARMAZENAMENTO DE ALIMENTOS E DE HIGIENE
DA COZINHA

A Fiscalizagao constatou por toda a area das oficinas e locais de alojamento,
alimentos deteriorados, além de diversos alimentos que deveriam ser
guardados em temperatura refrigerada que estavam armazenados fora da
geladeira. As cozinhas era sujas, os alimentos manipulados sem qualquer
higiene, os fogbes, domésticos, insuficientes para dar conta da quantidade de
trabalhadores alojados.

Oficina de Costura sob gerenciamento deq. Detalhe de
armazenamento de alimentos junto a objetos pessoais dos trabalhadores.
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26 /07/2011 —Oficina de Costura sob gerencimento
Detalhe de armazenamento de alimentos no chéo. junto a produtos de limpeza
e objetos pessoais dos trabalhadores,
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Oficina de Costura sob gerenciamento de || N ~imentos

deteriorados nos alojamentos.
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Oficina de Costura sob gerenciamento de [ G -t do

higiene na cozinha.
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Oficina de Costura sob gerenciamento de |GGG A'imentos

estocados no chio, junto as camas dos trabalhadores.
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Oficina de Costura sob gerenciamento de [ NG A!imentos

nos alojamentos.

DAS CONDICOES DE HIGIENE DAS INSTALAGCOES SANITARIAS

A Fiscalizagdo constatou que as instalagdes sanitarias eram sujas e
insuficientes para dar conta da quantidade de trabalhadores das oficinas. Os
banheiros exalavam forte odor. Nao havia papel higienico nos banheiros. Os
chuveiros elétricos encontravam-se desligados por causa da sobrecarga de
energia elétrica da oficina, com fiagdes cortadas, forcando os trabalhadores
seus familiares (bebés inclusive) a tomar banho de agua fria. Nao eram
fornecidas roupas de cama e toalhas de banho.
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26/07/2011 — Oficina de Costura sob gerenciamento de[| GGG

Detalhe do banheiro com falta de higiene, sem tampa do vaso sanitario, sem
papel higienico.
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26/07/2011 — Oficina de Costura sob gerenciamento de [ EEEGEGEGEGEGEGEGNE

Detalhe do banheiro com falta de higiene, sem tampa do vaso sanitario, sem
papel higienico e sem cesto de lixo.
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26/07/2011 3 Oficina de Costura sob gerenciamento de
Detalhe do banheiro com falta de higiene, sem tampa do vaso sanitario, sem
papel higienico.
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26 /07/2011 —Oficina de Costura sob gerenciamento de [ GGG

Detalhe do banheiro com o chuveiro com o fio rompido, evitando que os
trabalhadores e seus familiares tomassem banho quente.

DAS CONDICOES DE MORADIA
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26/07/2011 — Oficina de Costura sob gerenciamento de | GG

Alojamentos sem camas, com colchdées improvisados, deteriorados e
mofados, no chao, onde viviam adultos e criancgas.
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26/07/2011 — Oficina de Costura soberenciamnto de
Alojamentos sem camas, com colchdes improvisados, deteriorados e
mofados, no chéao, onde viviam adultos e criangas.
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26 /07/2011 —Oficina de Costura sob gerenciamento de || NG

Alojamento dos trabalhadores. Falta de espaco préprio para guarda de suas

roupas ¢ demais pertences (armario). Ambiente sujo e imido.
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26 /07/2011 —Oficina de Costura sob gerenciamento de [ NG

Alojamento dos trabalhadores. Falta de espaco proprio para guarda de suas
roupas e demais pertences (armario). Ambiente sujo e imido. Infiltracdes. Falta de

iluminac¢io natural (incidéncia solar) e circulacio de ar.
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26 /07/2011 —Oficina de Costura sob gerenciamento de
Alojamento dos trabalhadores.. Ambiente sujo e wumido. Infiltracdes. Falta de de

iluminacdo natural (incidéncia solar) e circulacio de ar.

Embora os cémodos fossem diminutos em ambas oficinas, , observou-se
que abrigavam familias inteiras, muitas vezes com mais de um filho por casal
de trabalhadores. Muitas vezes, a separacao de casais se dava por um lengol
estendido por um varal, ao lado da cama.
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26 /07/2011 —Oficina de Costura sob gerenciamento de —
“Cortinas” improvisadas com lencdis separam as camas dos casais, no_mesmo
comodo.

OUTRAS DESCONFORMIDADES DE SEGURANGA E SAUDE NOS
AMBIENTES DE TRABALHO E ALOJAMENTOS

A Fiscalizagdo constatou outras graves irregularidades nos quesitos de
seguranca e saude do meio ambiente de trabalho, que foram objeto de
autuacao especifica, tais como:

Deixar de elaborar o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional e o
Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais; deixar de submeter o
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trabalhador a exame médico admissional antes do inicio de suas atividades:
deixar de equipar o estabelecimento com material necessario a prestacdo de
primeiros socorros, entre outras irregularidades.

Xlll. DAS CRIANCAS E ADOLESCENTES ENCONTRADOS

Durante a acado fiscal foi encontrada uma adolescente de 14 anos
trabalhando, na oficina gerenciada por [} . < atividade de
servicos gerais para a oficina ( limpeza, ajudante de cozinha e cuidadora das
criangas menores, filhos dos trabalhadores ), sem freqlientar estabelecimento
de ensino, o que foi objeto de autuacgéo fiscal pelos seguintes fundamentos:

a) € proibido qualquer trabalho a menor de 16 anos, salvo na condigdo de
aprendiz;

b) por tratar-se de ambiente laboral e atividade proibida a menores de 18 anos,
conforme Decreto n. 6.481/2008 — Lista das Piores Formas de Trabalho Infantil,
LISTA DAS PIORES FORMAS DE TRABALHO INFANTIL, "Art. 40 Para fins de
aplicagéo das alineas "a", "b" e "¢" do artigo 30 da Convencgéo no 182, da OIT,
integram as piores formas de trabalho infantil: | - todas as formas de
escravidao ou praticas analogas, tais como venda ou trafico, cativeirc ou
sujeicdo por divida, servidao, trabalho forgado ou obrigatorio e item Il. 4 da
Lista TIP : Com exposi¢do a abusos fisicos e psicoldgicos" Apesar de terem
sido encontradas quatro criangas no local de trabalho, ndc se constatou o
trabalho infantil.

¢) manter trabalhador em idade inferior a 18 anos em horario de trabalho
incompativel com a freqiéncia a escola.

No mais,foram encontradas nos ambientes de trabalho e alojamento, 5
(cinco) criangas, filhos dos costureiros e gerentes das oficinas, e que apesar de
nao estarem trabalhando, encontram-se expostas aos mesmos riscos a sua
salde e seguranca a que estao expostos os trabalhadores.

91



MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO E EMPREGO EM SAO PAULO
SECAO DE FISCALIZACAO DO TRABALHO
SECAO DE SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO
PROGRAMA DE ERRADICACAO DO TRABALHO ESCRAVO URBANO

26 /07/2011 —Oficina de Ctur S0 gerencamet e
Crianca no alojamento dos trabalhadores.
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26/07/2011 — Oficina de Costura sob gerenciamento de |

!
Alojamento. Filho de trabalhadores com quadro febril. O ambiente insalubre e condicdes
sanitarias dos alojamentos e oficinas favorecem a propagacao de doencas.

XIV. DO ALICIAMENTO - TRAFICO DE PESSOAS E SERVIDAO
POR DiVIDA

O aliciamento ocorreu com tragos de logro, simulagdo, fraude e outros artificios para
movimentar mio-de-obra de um lugar para o outro na América do Sul, com o objetivo
tnico de lucro, conseguido em cima do engano do trabalhador e de sua utilizagdo como
mao-de-obra escrava em alguma parte do ciclo produtivo da empresa autuada. Como
ponto diferencial desse processo estd o “ser” estrangeiro e, conseqiientemente, mais
vulneravel a todo tipo de sujei¢do, em troca de uma vida minimamente melhor em outra
parte.

Por diversas vezes, essa Auditoria buscou, inclusive em idioma espanhol,

extrair informacdes detalhadas a respeito do aliciamento ao qual tais
trabalhadores foram submetidos, quem os trouxe, quanto foi pago, se essa divida
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ainda persiste, por qual posto de fronteira entraram, se sofrem ameagas tanto de
seu empregador direto quanto de outras pessoas, quer sejam nacionais ou
estrangeiras, se sofrem algum tipo de restricio em seu direito de ir e vir, se haviam
trabalhado para a autuada anteriormente, etc. Tais perquiri¢des obtiveram
apenas sucesso relativo. Apenas a questio da limitacio de sair das oficinas, o que
s6 poderia acontecer com prévia autorizagio dos responsaveis pelas oficinas,
restou confirmada nos depoimentos dos trabalhadores. Mesmo sendo informados
de que o motivoe da inspeciio era a regularizacio de sua sitnagfio trabalhista e
previdencidria, os trabalhadores aparentavam temor reverencial diante dos
oficinistas, e apreenséio; poucos foram os que subsidiaram esta Auditoria com
quaisquer informac¢des quanto as duvidas acima, que persistem. Dessa maneira,
alguns trabalhadores relataram terem sido trazidos desde a Bolivia, com promessa
de trabalho e renda diversas vezes superior a seus ganhos em seu pais de origem.
No entanto, ao chegar no Brasil tiveram que trabalhar alguns meses, nas condig¢oes
j4 mencionadas, em jornadas extenuantes, apenas para pagar a viagem até o Brasil
. Apesar do compreensivel siléncio das vitimas, outros elementos colhidos na
Auditoria, como o apontamento de descontos de “passagens” ¢ “documentos” , por
exemplo, bem como outros descontos de “vales” confirmam a situagio de servidio
por divida a que eram submetidos os trabalhadores.
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Detalhes do caderno de contabilidade informal apreendide ma oficina sob

gerenciamento de MM

XV. DO SISTEMA COLETIVO DE ALIMENTACAO E MORADIA
DOS TRABALHADORES - A CARACTERIZACAO DA
SERVIDAO POR DIVIDA - “TRUCK SYSTEM”

"Truck system” é o sistema pelo qual o empregador limita a disposicdo ¢ o uso do
salario pelo empregado, através de coagfio ou induzimento na aquisicio de bens
essenciais fornecidos pelo proprio empregador.

Como forma de protecdo ao salario, a norma inserida na Consolidagdo das Leis do
Trabalho repele o sistema “truck system”, estabelecendo, no artigo 462 e seus
paragrafos, os principios da irredutibilidade e intangibilidade salarial. Da leitura deste
artigo, vé-se que o sistema juridico, portanto, proibe qualquer desconto salarial ndo
autorizado em lei ou instrumentos normativos.

No presente caso, considerando que moradia e alimentacfio sfo precérias e fornecidas
diretamente pelo empregador, custeadas pelos empregados através de sua produgio,
constata-se que a sobrevivéncia dos empregados e suas familias depende
inteiramente desta transacio que é feita com o oficinista.
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Sendo assim, tendo suas necessidades essenciais providas apenas pelo empregador e
desprovidos de qualquer liberdade de escolha ou vontade, o consentimento dos
trabalhadores com relagio aos descontos indevidos nfio pode ser considerado.

Destaque-se que, segundo apurou-se junto aos trabalhadores, os valores recebidos pela
oficina, por pega costurada, gira em torno de R$ 6,00 (seis reais) por pega, distribuidos
da seguinte maneira: R$ 2,00 para o oficinista, R$ 2,00 para o trabalhador ¢ R$ 2,00
para os gastos da oficina ( gua, luz, moradia ¢ alimentag&o).

Os descontos salariais verificados extrapolam os limites fixados no artigo 462 da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, lesam & normma cogente, de interesse piblico,
independentemente do consentimento dos empregados.

XVI. JORNADA EXAUSTIVA E REMUNERACAOQ VIL

As oficinas inspecionadas contavam 15 trabalhadores, todos de nacionalidade
boliviana (14) e peruana (1) e sem o devido registro. Os trabalhadores viviam e
trabalhavam no mesmo local, em habitagdo multifamiliar precaria. Entrevistados,
declararam trabalhar das 07h00 da manha, as 20h00 da noite, de segunda & sexta-feira, e
das 08h00 as 12h00, aos sabados, havendo relatos de que, por vezes, laboravam até
22h00 ou meia-noite, indicando uma jornada de trabalho excessiva.  Alguns
trabalhadores relataram. fadiga, estresse e exaustfio, ao final da jornada.

A jornada exaustiva imposta aos trabalhadores bolivianos estd diretamente
relacionada ao baixo valor pago pela Zara para cada pega costurada. Apenas com muitas
horas de trabalho os trabalhadores IMIGRANTES conseguiriam gerar renda suficiente
para garantir as despesas com alimentagéo e moradia providas por cada um oficinistas,.
Esta jornada, agravada pelo ritmo intenso exigido no trabalho por produg¢#o, tornava-se
exaustiva.

Dependendo da complexidade da costura, os valores recebidos pelos costureiros

variavam de R$ 1,50 a R$ 2,00 por peca. Os trabalhadores, ao serem entrevistados,
narraram além da ja mencionada jornada exaustiva, salarios abaixo do piso salarial da
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categoria das costureiras de Sfo Paulo e Osasco, € mesmo inferiores ao saldrio minimo
nacional.

Notadamente, o que chamou a aten¢fio dos Auditores-Fiscais do Trabalho foi a
remuneragdo vil. Os trabalhadores nunea receberam remuneracio maior do que RS
2,00 (dois reais) por peca costurada. Hi de se destacar também a frustragiio dos
direitos trabalhistas dos costureiros, todos migrantes sul-americanos de etnia indigena
quéchua e aimara, subcontratados pela ZARA, mediante a utilizagio de operacdes
fraudulentas de formecimento e industrializagdo por conta de terceiros, efetuadas
completamente & margem da legislagio nacional de protegdo ao trabalho. Esse
expediente, assocnado a ja mencionada pulverizagio da produgfio do grupo ZARA por
diversos fornecedores e sub- fornecedores, visam a ocultar a subordinagdo reticular
ensejadora da formag@io do vinculo empregaticio, tendo, ainda, como conseqiiéncia, a
sonegacdo dos encargos trabalhistas, tributarios, previdencidrios e subtracdo dos mais
basicos direitos fundamentais da pessoa do trabalhador.
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Detalhes do caderno de contabilidade informal apreendido na oficina sob

gerenciamento de . Apesar da imprecisa grafia da
oficinista (“Saara”) trata.se de confeccio de pecas da marca ZARA. As remuneracdes

mensais, bem inferiores ao salario minimo nacional, lembrando-se que a jornada diaria

padréo apurada era de 12 horas didrias {(podendo chegar a 16) de sequnda a sexta-feira,

mais 5 horas no sabado).

XVII . DA DISCRIMINACAO PERPETRADA CONTRA OS
TRABALHADORES INDIGENAS DE ETNIA QUECHUA E
AIMARA

Da analise, em Auditoria Trabalhista, da cadeia produtiva da autuada, observa-se com
nittidez a atitude empresarial de discriminacio entre trabalhadores brasileiros e
estrangeiros indigenas sul-americanos de etnia quéchua e aimard (Bolivia e Peru).
Todos os trabalhadores brasileiros encontrados trabalhando em qualquer um dos pontos
da cadeia produtiva estavam devidamente registrados em CTPS, com jornadas de
trabalho condizentes com a lei, e garantidos em seus direitos trabalhistas e
previdenciarios. Por outro lado, os trabalhadores imigrantes indigenas encontram-se em
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situagdio de trabalho deplordvel e indigno, em absoluta informalidade, jomadas
extenuantes e meio ambiente de trabalho degradante.

Observa-se, dessa maneira, que o tratamento que a empresa autuada ZARA dispensa,
por meio das empresas envolvidas em sua rede de fornecimento, a seus empregados é
discriminadora, por reduzi-los a condi¢do aniloga 4 de escraviddo, e contraria
inteiramente diversos textos de Direito Internacional recepcionados pelo ordenamento
juridico nacional.

Partindo da defini¢@io de que “las discriminaciones son las desigualdades antijuridicas,
puesto que consisten —por la violacion del principio de igualdad — en el desigual
tratamiento de las diferencias tuteladas y valorizadas por éI"', observamos que um dos
bens juridicos que o Estado deve tutelar de maneira mais firme e eficaz é o principio
fundamental a igualdade de trato. Essa tutela deve garantir, no Ambito das relagdes de
trabalho, que ndo haja discriminagdo de nenhum tipo entre o trabalho realizado da
mesma maneira € em iguais condig@es, por trabalhadores diferentes na sua esséncia. Da
mesma forma, ¢ vetado a qualquer empresa ou ente promover e implementar a¢Bes que
proporcionem situagdes de discriminagfio, ainda que indireta, sobre quaisquer grupos,
notadamente aqueles mais vulneraveis.

Segundo a Convengfio n. 169, da OIT, ratificada pelo Brasil por meio do Decreto n°
5.051, de 19 de Abril de 2004, séio considerados indigenas:

- 0s povos em paises independentes, considerados indigenas pelo fato de descenderem
de populagSes que habitavam o pais ou uma regido geografica pertencente ao pais na
época da conquista ou da colonizagéio ou do estabelecimento das atuais fronteiras
estatais e que, seja qual for sua situagfo juridica, conservam todas as suas préprias
instituigSes sociais, econdmicas, culturais ¢ politicas, ou parte delas.

Dessa maneira, observa-se nitidamente uma sitvagfio de desfavorecimento na relagio de
trabalho em tela, em razfio de raga ou etnia, que sio amplamente combatidos pela Lei n°
9.029/95. Nao por outro motivo, a OIT, em sua publicagio sobre a eliminagfio da
discrimina¢do dos povos indigenas em matéria de emprego e ocupagdo’, descreve
habilmente as situagbes em que nitidamente ocorre discriminagfo de povos indigenas,
devido a praticas empresariais discriminatorias:

' FERRAJOLI, Luigi. Derechos y garantias. La ley del mas débil. 4* edicién. Madrid: Editorial Trotia,
2004. Pag. 83

% Conv. N° 169, da QIT. Art. 1°, 1, “b”.

’ ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAIO. Eliminacién de la discriminacién de los
pueblos indigenas y tribales en materia de empleo y ocupacion: guia para el Convenio n° 111, de la OIT.
Ginebra; Oficina Internacional del Trabajo, 2007. Pag. 6
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Cuando los indigenas buscan empleo u ocupaciones en el mercado laboral nacional e
internacional, a menudo se enfrentan a una serie de barreras y desventajas:

* Muchos trabajadores indigenas no son capaces de competir en igualdad de
condiciones, ya que sus conocimientos y compefencias profesionales no se valoran
apropiadamente y tienen un acceso limitado a la educacion formal y la formacién
profesional.

» A menudo se introduce a los trabajadores indigenas en el mercado laboral en
condiciones precarias negindoles sus derechos laborales fundamentales.

» Los trabajadores indigenas generalmente ganan menos y ¢l salario que reciben em
relacion con los afios de educacion terminados es mds bajo que el de sus compaiieros
no indigenas. Esta diferencia se acentua en niveles mds altos de educacion.

Dessa maneira, os indigenas “se ven mds afectados por la pobreza severa y son por lo
tanto mas susceptibles de convertirse en victimas del trabajo infantil, el trabajo
Sforzoso, la trata y otras violaciones de los derechos humanos™. As conclusdes
exaradas no relatorio final da Relatora Especial da ONU para as formas contemporineas
de escraviddo, Sra. Gulnara Shahinian, apontam para 0 mesmo entendimento de que os
“bolivianos sdo um grupo comprovadamente muito mais f4cil de explorar do que os
brasileiros pobres, pelas seguintes razoes™:

1) os trabalhadores brasileiros sfio sindicalizados, logo, mais protegidos que
aqueles trabalhadores estrangeiros indocumentados que nem acesso tém ao
sindicato de classe;

2) os trabalhadores brasileiros das dreas urbanas tém melhor acesso a informagcéo,
diferentemente dos trabalhadores de zonas rurais, e, portanto, menos sujeitos a
serem encontrados em condi¢Bes andlogas as de escraviddo no setor do
vestuario;

3) tendo em vista que muitos migrantes bolivianos sdo traficados para dentro do
pais e, por conseqiiéncia, enfram no Brasil irregularmente, tais trabalhadores
temem ser pegos e deportados. Bolivianos sfo, portanto, muito mais ficeis de
serem manipulados, porque tem medo de perderem seus empregos, sofrerem
deportagiio e violéncias das mais diversas contra si mesmos e contra suas
familias.

Dessa forma, os trabalhadores enumerados no presente relatério, todos nacionais
bolivianos ou peruanos de etia quéchua ou aimara, viram reduzidos e anulados seus

* Idem. Ibidem. Pag. 8
* UNITED NATIONS ORGANIZATION. Report of the Special Rapporteur on contemporary

Jorms of slavery, including its causes and consequences, Gulnara Shahinian, Addendum.
Mission to Brazil. Geneve: Human Rights Council, 2010, Pag, 15
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direitos fundamentais como trabalhadores por causa e responsabilidade direta da
empresa autuada. A empresa Zara Brasil Ltda. implementou um modelo empresarial de
subcontratagdo em toda a sua cadeia produtiva que pressiona as camadas inferiores de
trabalhadores, notadamente os costureiros de nacionalidade boliviana, para uma
situagdo em que as pegas sdo comercializadas a valores vis e irrisérios, implicando na
reducfio dos trabalhadores elencados em situagfo anéloga & de escravidio e criando uma
nitida diferenca de trato entre os trabalhadores brasileiros, aos quais se aplicam todas as
normas e direitos sociais, € os bolivianos e peruanos de etnia quéchua e aimara —
notadamente grupo mais vulnerdvel, aos quais € reservado o trabalho escravo. E o
modelo de subcontratagfio implementado pela empresa Zara — e sob sua total
responsabilidade, a causa essencial da discriminagio perpetrada contra esses
trabalhadores, por serem bolivianos e peruanos de einia quéchua ou aimar4, conforme
comprovado nas inspe¢des in loco e nas entrevistas realizadas com os trabalhadores,
ambos contrastados com a Auditoria realizada na empresa autuada.

XVIII. DA ATIVIDADE ECONOMICA EXPLORADA NAS
OFICINAS VISITADAS

Trata-se de atividade de costura, inserida na cadeia produtiva da autuada, por meio
de facg¢bes de costura, trabalhando para a empresa autuada ZARA, durante o periodo em
que foram confeccionados e costurados pecgas de roupas para a autuada. Dentre elas,
pecas que se encontravam em fase de confecgfio durante a visita fiscal e cujos lotes
foram em parte apreendidos pela Auditoria, parte lacrados nas prprias oficinas, onde se
encontram a disposi¢io para eventuais novas providéncias. As pecas-piloto com os
lacres da ZARA encontram-se apreendidas, sob a guarda da chefia da fiscalizagéo da
SRTE/SP, para anilise e posterior destinaco.
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Lote de pecas lacrado na oficina sob gerenciamento de | NG

XIX. DA TERCEIRIZACAO ILEGAL — RESPONSABILIDADE DO
TOMADOR DE SERVICOS

“Por primera vez en la historia, la unidad bdsica de la organizacion econémica no es
un sujeto, sea individual (como el empresario o la familia empresarial) o colectivo
(como la clase capitalista, la empresa, el Estado). Como he tratado de exponer, la
unidad es la red, compuesto por diversos sujetos y organizaciones, que se modifica
constantemente a medida que se adapta a los entornos que la respaldan y a las
estructuras del mercado. ;Qué une a esas redes? ;Son alianzas puramente
instrumentales y accidentales? Puede ser el caso de redes particulares, pero la forma
organizativa de su funcionamiento ha de tener su propia dimension. Si no fuera asi, la
actividad econémica se realizaria en un vacio cultural/social, afirmacién que pueden
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sostener algunos economistas ultrarracionalistas, pero plenamente rechazada por los
datos histéricos. "

A empresa autuada ¢ inteiramente responsével pela situacio encontrada. O emaranhado
em rede das empresas envolvidas na cadeia produtiva é de inteiro conhecimento e
aprovagdo da empresa autuada. A empresa autuada ZARA €, na verdade, um grupo
empresarial que comanda e exerce seu poder de diregdo ¢ ingeréncia de diversas formas
sempre no sentido de adequar a produg@o de pecas de vestuario a sua demanda, COM
EXCLUSIVIDADE, a seu preco e a sua clientela. Investe em uma marca forte, de
grande valor comercial, indicando um fundo de comércio baseado na marca e no estilo
que vende. Impde esse estilo a seus fornecedores, que sdo, na verdade, meros
intermediadores de méo de obra barata e precarizada.

Tais pseudo empresas interpostas, chamadas pela autuada de fornecedoras, funcionam,
na realidade, como verdadeiras células de produgdio da empresa ZARA, todas
interligadas em rede por contratos simulando fornecimento, mas que, na realidade,
encobertam nitida relagdo de emprego entre todos os obreiros das oficinas e a empresa
autuada. O nivel de dependéncia da rede varejista as suas "marcas préprias”, ¢ tio
elevado que exige forte gestio de fornecedores (defini¢do de pecas, qualidade, prego,
logistica, etc.).

¢ CASTELLS, Manuel. La empresa red: cultura, instituciones y organizaciones de la economia
informacional. In: CASTELLS, Manuel. La era de la informacién. Economia, sociedad y cultura. Vol. I:
La sociedad red. 6* edicion en espafiol. México, D.F.: Siglo xxi editores, s.a. de ¢.v., 2005. Pag. 226,
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AGOSTO/2011. Loja da Rede Zara, em Sdo Paulo. Peca semelhante & que teve a
produgio interrompida na oficina sob responsabilidade de *,

vendida a RS 139,00. A Oficina receberia pela costura de pe¢a semelhante, RS 6,00,
que seria dividido em 3 partes : uma para a oficinista, uma para o trabalhador e
uma para as despesas da oficina.

Em 21 de julho de 2011, esta equipe dirigiu-se a sede da ZARA , em Barueri, com

objetivo de entrevistar a Diretora de Produtos da ZARA, || NEGTTNGEGEGE
I quc vem a ser a responsével por toda a drea de compra dos produtos que
virdo a receber a marca ZARA e relacionamento com fornecedores.
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Sede da ZARA BRASIL. Diretoria de Produtos.

A Diretora esclareceu que seu departamento é responsavel pela adaptagdo das criagdes
elaborada na matriz da empresa, em La Corufia, Espanha, ou conforme suas palavras,
transformar o que a Espanha ja criou em produtos adaptados ao mercado brasileiro. Sua
diretoria € responsavel pela criagdo das pegas-pilotos e das fichas técnicas, que serdo
encaminhadas as confecgdes/fornecedores, e posteriormente as oficinas, para
reprodugdo. A criagdo é toda centralizada na matriz que, também segundo suas palavras,
¢ a “cabega” de cada colegdo, zelando para que as colegGes sejam semelhantes em cada
pais em que a ZARA tenha presenca. [N Coordena as
gerentes de produtos, responsaveis pela compra de cada area. Cada gerente de produto
tem o seu “par” na matriz espanhola, a quem deve se reportar para definir detalhes do
trabalho de adaptagdo das pegas. Aos fornecedores compete “montar” as pegas-piloto,
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que segundo [IINEEEEGEGGEEEEE invariavelmente, precisa de

adequagdes feitas por cada gerente de produtos da ZARA. A partir do momento que a
gerente ZARA aprova um piloto, o fornecedor deve encaminhar a mesma para a ZARA
/INDITEX matriz, na Espanha, para aprovagdo final e emissio do PEDIDO OFICIAL.
Também compete a ela € & sua equipe a visita aos fornecedores de matéria-prima, para
escolha dos tecidos que véio ser utilizados pelo fornecedor na confecgdo das pegas.
Apesar de seremos responsaveis pela escolha e defini¢dio dessa matérias —primas, a
fatura do tecido sempre saird em nome do FORNECEDOR, pois segundo [N

I A ZARA NAO COMPRA TECIDOS”

Sem a emissio go PEDIDO OFICIAL, pela matriz espanhola; SEGUNDO SUAS
PALAVRAS “NAO EXISTE PRODUCAO DA ZARA ACONTECENDO SEM UM
PEDIDO OFICIAL, EMITIDO PELA MATRIZ”.
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DPTO. SRA
INIHTEX $.A. CONO-SUR
AYDA DIFUTACION EDIFICIO INDITEX PROVEEDOR : AHA
Apartado 15142 - ARTEIXO - A CORURA
TFNO: 34. (91:1)18 54 00 / FAX (981)18 54 88

Foecha de Desenv.: 240810 Fecho 1.Muesha:
Negociagdo AHA TARA AHA

DESCRIPCION ARTICULD
REF. Proveedor 101104062 [m.cono SUR: 5958/

Vesticlo Tubo

Algeddo satinado
TR oo [ TRaloshan:
L] | { ] [
F. Pedido :
F. Servicio : Inviems 3011
COIOR | N°COIOR 5 [ L fotal
a
a
o
0
[
[]
[]
1]
TOTAL: 0 [7] [ 0 [] [] 0

S QUITAR TEJDO 7 5HQUE HAY EXCESO DE RIZO EN LA FALDA et _
= AUNGUE A M 1i¢3 HE GUSTA EL TEJIDO, SE QUE HAY QUE TENER ESTE TEIDO Y QUEDA MONO EL VETSIDO EN ESTE tu"'_”“"’lm—« =

» VERSION 115 MANTENIENDO EL ESCOTE EN ALGODON SATEN Y MANDAR COSTE DE ESTE MODELO CON l
enviar coste del ves'ido fal cual el de la muestro o i S

- 23/08:
Eamusd vestido lal cuai nos envies el coste v lusgo hace: LR veTsion en algoddn salen peio con I8 fakis uto.
Serian los dos ,uno tal cusl lo has presentado y ahora hacer mi version en TUBC .
BESOS
13/10 - Pesponiar o decole, Cemar ias fablas qua lleva en & pecio

CLE PAGAMOS ES PARA QUE ENTRE A 139 SINO CANCELAMOS
y RS 50,00 es lo maximo.... Bl busto as muy trabajuso. . Esta mono!

- & tecido em foda o peco confum:a alfinefe. Umpor cosios conforme
ifinete Aboixnor costas f: alfinete. Rever colocagdo do pragas
AHA val repilciar antes de op h paro a
-

PEDIDO OFICIAL EXPEDIDO PELA ZARA/INDITEX matriz, para a AHA.
Além da fixagiio de prego, todos os detalhes da peca sio definidos pela matriz da
ZARA.
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Sede da ZARA BRASIL. Diretoria de Produtos. Neste email, verifica-se que todos
os detalhes relativos a producio sdo definidos pela matriz da ZARA, na Espanha.
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XX. AUSENCIA DE CAPACIDADE PRODUTIVA DA EMPRESA
AHA

A AHA nada agrega ao processo produtivo das pecas encomendadas e comercializadas
pela ZARA, que nfo a realizagfio de atividade de logistica. . Seu staff na area de criagio
nada mais faz que MONTAR ¢ REPASSAR as pecas-piloto a partir das rigidas
defini¢Ges da ZARA, que controla toda a definigfio estilistica;; suas poucas costureiras
remanescentes apenas materializam as pegas-piloto a partir das fichas técnicas definidas
pela ZARA, ja que toda a produgédo ¢ “quarteirizada” para oficinas de costura, a maior
parte delas n#o registradas nos ¢rglios competentes, empregando Imigrantes
indocumentados, em situacdo vulneravel e mantidos em condi¢des degradantes.

Da andlise da relagdo de seus funcionarios e fungdes, verifica-se que o “GRUPO AHA”
, a0 contrario do que afirmaram os representantes da ZARA em algumas oportunidades
da presente Auditoria, ndo possut capacidade produtiva (mdaquinas de costura ¢
costureiros) para a producio das pecas encomendadas pela Zara. Todas as fungdes
realizadas por seus funcionarios dizem respeito a atividades de LOGISTICA (
embalador, motorista, carrregador, etc.) ¢ ADMINISTRATIVAS. As ninicas costureiras
sdo as responsaveis pela materializacdo de pecas-piloto que vio ser copiadas pelas
oficinas.

Além dos aspectos relacionados a falta de capacidade produtiva ficou evidente o
exercicio, por prepostos da ZARA, tanto do gerenciamento da produgdo quanto de atos
tipicos de poder diretivo, mediante ordens verbais, fiscalizagdio, controle, e-mails
solicitando corre¢do e adequagfio das pegas, controle de qualidade, reunides de
“desenvolvimento”, cobranga de prazos de entrega, etc.

Diante das informagdes obtidas pela auditoria-fiscal publica realizada nos ambientes de
trabalho envolvidos na produgio das roupas das marcas “ZARA”, conclui-se que se
trata de uma cadeia produtiva em rede, sob responsabilidade direta da empresa ZARA.
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Fluxograma da empresa-rede ZARA:

= I
Zara

- /

1* camada de sub atachd — teredirizagitrpara 34-formecedores diretos

Of. Of. Costura |l Of. Costura of. Of.
Costwa] | S || Costura 3 Costura 4

XXI. PORTE ECONOMICO DA ZARA

A empresa possui atualmente 1853 empregados préprios, alocados em cada uma de
suas 33 filiais espalhadas por todo o pais.

A empresa auditada, ZARA, ¢é inteiramente responsivel pela situacio
encontrada. O emaranhado em rede das empresas formais, informais, e pessoas fisicas
envolvidas na cadeia produtiva é de inteiro conhecimento e aprovagdo da empresa
autuada. A empresa autuada, na verdade, comanda esse emaranhado, exercendo sobre
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essas pessoas fisicas e juridicas seu poder de direcdo e ingeréncia, de diversas formas
sempre no sentido de adequar a produgio de pegas de vestuario a sua demanda, a seu
preco ¢ & sua clientela. Investe em uma marca forte, de grande valor comercial,
indicando um fundo de comércio baseado na marca € no estilo que vende. Impde esse
estilo a seus fornecedores, que sfio total ou quase totalmente dependentes
economicamente dela, constituindo-se, na verdade, em meros intermediadores de mio
de obra barata e precarizada.

Tais pseudo empresas interpostas, chamadas pela autuada de fornecedoras, séo,
na realidade, células de produgfio de uma mesma unidade produtiva, todas interligadas
em rede, e sob a diregéo e controle da ZARA.

Em reunidio com o advogado da empresa, ||| NN cm 27 de julho de
2011, ap6s a operagdo que flagrou as oficinas irregulares trabalhando com exclusividade
para a ZARA, para discutir medidas de carter emergencial relativas aos trabalhadores
resgatados da oficina, este afirmou que ndo reconhecia a responsabilidade da ZARA
pelos trabalhadores encontrados em situagéio degradante, tendo em vista que a empresa
se apresenta tdo-somente como COMPRADORA de pegas de vestudrio de um
FORNECEDOR absolutamente independente e auténomo. E que a Zara, antes de
selecionar um fornecedor, realiza uma criteriosa andlise da capacidade produtiva do
mesmo. Restou claro a esta Auditoria que o fornecedor auditado ndo possuia costureiros
ou maquinas de costura em numero compativel com a demanda exigida pela Zara.
Também restou claro que os “contratos de fornecimento de mercadorias”, em verdade,
prestam-se a mascarar o dirigismo da empresa quanto a todos os aspectos relevantes do
processo produtivo das pecas de vestudrio que vird a comercializar, demandando forte
gestio de fornecedores: levantamento de tendéncias, padronagens, estilos, desenhos das
pecas, sazonalidade, prazos para confecgdo, entrega e comercializagio (logistica) , pré-
defini¢io de pregos, nimero de pecas, controle de qualidade, etc. A definigéo de padréo
envolve todos os detalhes da peca e constitui o “Padrio Zara”. Os contratos de
fornecimento com as confecgbes fornecedoras acobertam nitida relagdio de emprego
entre todos os obreiros das empresas interpostas € a empresa autuada.

XXIl. DEPENDENCIA ECONOMICA DA AHA E OFICINAS COM
RELAGAO A ZARA:

Além da falta de capacidade técnica e produtiva, resta claro que a empresa
AHA ndo possui a autonomia empresarial para figurar como FORNECEDOR
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INDEPENDENTE DA ZARA, como quiseram fazer crer a esta fiscalizagdo os
representantes da Zara Brasil Lida..

Também ficou evidente que ndc procede a assertiva de que a ZARA téo-
somente COMPRA ROUPAS NO ATACADO, pecgas estas pretensamente
produzidas de maneira auténoma por seus FORNECEDORES. Tudo o que diz
respeito ao processo de criagéo e producao dessas pegas € ditado pela ZARA,
que nao esconde que € uma rede que define e comercializa um estilo de moda.

Apéds toda a andlise dos locais de trabalho, das entrevistas realizadas e
dos documentos auditados, concluimos tratar-se de uma rede de empresas a
fundamentar a subordinagao reticular. As oficinas de Costura gerenciadas por
prestam servicos de costura, EM CARATER
EXCLUSIVO, com méao-de-obra submetida a condigbes semelhantes as de
escravos, para a marca da ZARA, simulando-se contratos de fornecimento,
mas que na verdade, servem para encobrir a ingeréncia empresarial da
autuada em sua cadeia produtiva.

Nesse sentido tem-se orientado a jurisprudéncia dos tribunais
especializados ao tratar da subordinacao reticular, existente entre empregados
de empresas “terceiras” e as tomadoras principais dos servigos daquelas;

TRIBUNAL: 3% Regido

DECISAO: 15 10 2008

TIPO: RO NUM: 01770 ANO: 2007

NUMERO UNICO PROC: RO - 01770-2007-044-03-00-2
TURMA: Quarta Turma

inteiro Teor

FONTE

DJMG DATA: 25-10-2008 PG: 16

PARTES

RECORRENTE(S):

RECORRIDO(S): Rede Eletrosom Lida.

RELATOR

Convocado |
EMENTA

EMENTA: MONTAGEM DE MOVEIS - VINCULO DE EMPREGO -
SUBORDINACAO RETICULAR - EXTERNALIZACAQC DAS ATIVIDADES
ESSENCIAIS EMPREENDIDAS - REESTRUTURACAQ DA PRODUGAO E
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PODER EMPREGATICIO - A nova organizagdo produtiva concebeu a
empresa-rede que se irradia por meio de um processo aparentemente
paradoxal, de expansao e fragmentagao, que, por seu turno, tem necessidade
de desenvolver uma nova forma correlata de subordinagéo reticular. O poder
de organizagac dos fatores da produgao é, sobretudo, poder, e inclusive poder
empregaticio de ordenacio do fator-trabalho. E a todo poder corresponde uma
antitese necessaria de subordinagdo, ja que ndo existe poder, enquanto tal,
sem uma contrapartida de sujei¢do. Dai que & decorréncia légica concluir que o
primado da realidade produtiva contemporanea impée reconhecer a laténcia e
o diferimento da subordinagéo direta, notadamente quando emerge do
processado, tal qual in casu, a insercao do trabalhador na realidade produtiva
do empregador, impondo o reconhecimenio da existéncia do liame
empregaticio havido entre as partes quando imprescindivel o mister
desenvolvido a consecugdo dos objetivos econdmicos empresarios

DECISAQ

DECISAO: A Turma, & unanimidade, conheceu do recurso interposto pelo
reclamante, bem como das conira-razées empresarias; no meérito, sem
divergéncia, deu-lhe provimento para, reconhecendo a existéncia do vinculo
compreendido entre as partes no periodo compreendido entre 17.04.2006 a
25.10.2007, determinar o retorno dos autos a origem para julgamento dos
pedidos consectarios formulados, como se entender de direito.

Essa modalidade de direcionamento das atividades, conduzida pela ZARA por
meios diretos e indiretos, ajusta-se ao que a Doufrina e a Jurisprudéncia
Trabalhistas vém chamando de SUBORDINACAO ESTRUTURAL:

Assim, a possibilidade de disposicdo do trabalho alheio se relativiza
como emanagéo de ordens discriciondrias, e se impessoaliza, ja que o
treinamento do empregado torna-o virtualmente vinculado ao poder
hierdrquico, que se exprime e se traduz na prépria estabilidade do
processo produtivo e ndo mais no cumprimento de ordens diretas
emanadas pelo superior hierdrquico imediato. (...) Trata-se, pois, de
ressignificar ou plurissignificar o conceito de subordinagdo juridica,
para compreendé-lo de modo dindmico. Parafraseando o senso
comum, a subordinagio juridica emerge nfo apenas do uso da voz do
empregador, do supervisor, ou do capataz. Ela pode se formar na
retina dos multiplos agentes econdomicos coordenados pela unidade
central, de modo silencioso e aparentemente incolor e até indolor. A
subordinagZo juridica pode ser entdo “reticular”, também nesse
sentido e através de instrumentos juridicos de associagfo empresaria,
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onde nenhuma atividade econbmica especializada € desenvolvida
pelo suposto empregador, que se envolve na produgio de um
determinado resultado pactuado com a unidade central.”

XXHL DUMPING SOCIAL

O enunciado n® 4, aprovado na 1° Jornada de Direito Material e Processual na Justi¢a do
Trabalho da Anamatra — Associagdo Nacional dos Magistrados Trabalhistas define a
expressdo americana “dumping social” da seguinte maneira : “As agressdes
reincidentes e inescusaveis aos direitos trabalhistas geram um dano a sociedade, pois
com tal pratica desconsidera-se, propositalmente, a estrutura do Estado social ¢ do
préprio modelo capitalista com a obtengio de vantagem indevida perante a
concorréncia. A prética, portanto, reflete o conhecido “dumping social”, motivando a
necessaria reagiio do Judiciario trabalhista para corrigi-la. O dano 4 sociedade configura
ato ilicito, por exercicio abusivo do direito, j4 que extrapola limites econdmicos e
sociais, nos exatos termos dos arts. 186, 187 e 927 do Codigo Civil. Encontra-se no art.
404, pardgrafo unico do Codigo Civil, o fundamento de ordem positiva para impingir ao
agressor contumaz uma indenizagfio suplementar, como, alids, ja previam os artigos
652,%d”, e 832, § 1°, da CLT™.

No caso da inspecdo fiscal da ZARA , verifica-se que 0 Grupo resiste ao cumprimento
dos seus deveres minimos em relacio aos trabalhadores que subcontrata, excluindo-os
do mercado formal de trabalho, frustrando-lhes os direitos trabalhistas e previdenciarios,
entregando-os a propria sorte, apos explorar cotidianamente a sua forca de trabalho.

Esta forma de super-exploragfio da forga de trabalho, negando aos trabalhadores direitos
laborais e previdenciarios minimos, da-se com intuito de maximizar os lucros, atingindo
uma reducdo do prego dos produtos, caracterizando o dumping social ¢ uma vantagem
indevida no mercado e levando & concorréncia desleal.

Essa conduta, que objetiva a reducdo dos custos de produgdo, acaba desestimulando o
cumprimento das normas trabalhistas, gerando um circulo vicioso de desrespeito aos
direitos sociais, constitucionalmente garantidos.

Além do mais, praticas como essas geram dano a sociedade, configurando exercicio
abusivo do direito, uma vez que extrapolam os limites econdmicos e sociais.

7 SUBORDINAGAO ESTRUTURAL-RETICULAR: UMA PERSPECTIVA SOBRE A SEG URANGCA
JURIDICA. Marcus Menezes Barberino Mendes.José Eduardo de Resende Chaves Janior.
Revista do Tribunal Regional de Trabalho da 3°. Regifo —n. 176
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XXIV. DAS PROVIDENCIAS ADOTADAS PELA EQUIPE DE
AUDITORES FISCAIS DO TRABALHO DA SRTE/SP

Apos a operagdo que flagrou as oficinas irregulares, a equipe convocou reunides, nesta
Superintendéncia, para discutir medidas de cardter emergencial relativas aos
trabalhadores resgatados da oficina,

NaS reunides subseqiientes a operagfio, ocorrida em 27 de julho, estiveram presentes o
advogado terceirizado da Zara, ¢ representantes da intermediaria AHA., diretores do
SIndicato das Costureiras de Sdo Paulo e Osasco, e membros do Comité Estadual de
Enfrentamento ao Trafico de Pessoas.

Durante a agéio fiscal, a auditoria concluiu ser devido aos trabalhadores o valor de R$
140.257,95, a titulo de verbas salariais em atraso e verbas rescisorias. considerando a
promogédo de rescisfio indireta por culpa do empregador. Apesar de ter a fiscalizagfio
lhe imputado a responsabilidade pela situagiio encontrada, empresa Zara se recusou a
assumir compromisso pelos contratos de trabalho, propondo que as anotagdes ¢
pagamentos fossem feitas em nome da empresa intermediaria AHA. Em face da peniiria
em que se¢ encontravam os trabalhadores, nfio houve oposigio a esta solugdo
emergencial proposta pela empresa, tendo sido formalizado os pagamentos ¢ anotagdes

O pagamento foi acompanhado por representantes do sindicato das costureiras de Sfo
Paulo e Osasco.

Esta equipe promoveu o resgate dos trabalhadores da condi¢do em que se encontravam,
ocorrendo a rescisdio indireta dos contratos de trabalho (por justa causa, por culpa
do empregador), expedigdo,anotagio e devolugdo das Carteiras de Trabalho, e
pagamentos das verbas de natureza rescisoria, bem como emissdo dos requerimentos
de Seguro-Desemprego do Trabalhador Resgatado.
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03/08/2011 — Quitacao de verbas, emissao de CTPS e entrega de
requerimentos de seguro-desemprego especial aos 15 trabalhadores
resgatados.
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XXV. RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA (RSC) NA
REDE ZARA INTERNACIONAL

oficina de costura sob gerenciamento de |G
Parque Novo Mundo - Sdo Paulo-SP

“5.1. La gestion de la responsabilidad social
corporativa en Inditex

Inditex, es una de las pocas compaiiias nacionales
que tienen un comportamiento sostenible en sus
acciones que va mas alla de la simple filantropia o
el mecenazgo. Los principios de la sostenibilidad
estan presentes en todas las areas de la empresa,
desde la produccion de las prendas a su
comercializacién. (...) Inditex fue la primera
empresa espafiola en firmar el Global Compact
(Pacto Mundial). Se trata de un programa disefiado
por Naciones Unidas para mejorar e incentivar la
responsabilidad social en las grandes empresas del
mundo. El programa est4 basado en diez principios
de actuacion empresarial en materia de derechos
humanos, derechos de los trabajadores, desarrollo
y medio ambiente que las empresas se
comprometen a promover. Su fin es promover la
creacién de una ciudadania corporativa global, que
permita la conciliacion de los intereses y procesos
de la actividad empresarial, con los valores y
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demandas de la sociedad civil, asi como con los
proyectos de la  ONU, Organizaciones
Internacionales sectoriales, sindicatos

y ONGs (Pacto Mundial de las Naciones Unidas,
2000). (..) La responsabilidad social de Ias
empresas y, en concreto de las compaiiias
multinacionales del sector textil, adquirié
notoriedad publica con motivo de la campafia de
alcance mundial denominada Campaila Ropa
Limpia (CRL), cuyo origen se remonta al afio
1989. Una manifestacion frente a unos grandes
almacenes en Holanda para denunciar lis
deplorables condiciones laborales (explotacion
infantil o el trabajo en régimen de esclavitud)
existentes en Filipinas, Asia o Magreb

(donde se confeccionaba la ropa que vendian esos
almacenes) crecié hasta convertirse en esta accion
mundial que se centra en la mejora de las
condiciones laborales en el sector textil y de
material deportivo mundial y que ahora esta activa
en 12 paises europeos. (...) En 2001, Inditex inici6
algunas acciones de responsabilidad social y
medioambiental y comenzé a participar en
acciones de patrocinio y mecenazgo. En 1995 la
empresa establecié su compromiso corporativo con
una politica empresarial respetuosa del medio
ambiente y el desarrollo sostenible, y credé en su
estructura un area especifica para la gestion de esa
responsabilidad. (...) En el afio 2001 se aprobé un
coddigo de conducta interno “cuyas normas
configuran un modelo de responsabilidad
corporativa que debia regir la actuacién de la
compafiia en todas las 4&reas, funcionales y
geograficas, de su actuacion (Fabrega, 2004: 147).
El cédigo se centra en la responsabilidad sobre
empleados, socios, proveedores y sociedad.
Ademas, también este afio 2001, Inditex inicid una
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actuacién en el ambito de la cooperacién al .
desarrollo con proyectos en Espafia, Peru,
Venezuela y Marruecos. Sus acciones se concretan
en acuerdos de colaboracidn con organizaciones no
gubernamentales y experiencias en el desarrollo de
programas sociales en aquellos paises donde la
compafiia actiia, a través de la venta y distribucidn
o en la contratacion de proveedores. En 2002
Inditex fue incluida en el indice Dow Jones
Sustainability, que engloba a las empresas con
mayor preocupacion por los problemas sociales y
ambientales. (...) En el afio 2003, la compaiiia
recibi6 el ‘Premio a la Etica en el Exito
Empresarial’, que conceden The Economist y la
consultora Spencer Stuart. Este premio destaca el
esfuerzo llevado a cabo por Inditex en areas como
el buen gobierno y la responsabilidad corporativa.
Su importe fue donado por la empresa a la
Fundacion Entreculturas. Asimismo, la ensefia
espafiola ha elaborado un cédigo de conducta
especifico para fabricantes y talleres externos que
es extensivo a los subcontratistas de éstos, que
recoge la normativa internacional (Declaracion de
Derechos Humanos, Convencién de Naciones
Unidas sobre Derechos de los Menores y de la
Organizacion Internacional del Trabajo), poniendo
especial interés en las politicas de retribucion y
contratacién, salud, seguridad en el trabajo,
menores y medio ambiente. De este modo, el
procedimiento que se sigue es la presentacion del
programa a la direccidn de la fabrica, visitas a las
instalaciones, repuestas de los gerentes de fabricas
a un cuestionario sobre condiciones laborales y
seguridad e higiene, entrevistas personalizadas
con e]l 15% de los empleados seleccionados al
azar, y la recopilacion de informacién
administrativa del proveedor, identificacion de los
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incumplimientos verificados y establecimiento de

un plan correctivo, consensuado con la direccion

de las fabricas y sujeto a plazos y verificaciones de
8

su observancia.

XXVI. CONCLUSOES :

1 — A situagfio constatada in loco nas oficinas de costura inspecionadas configura
trabalho anélogo ao de escravo, conforme preceituado no artigo 149 do Cédigo Penal
Brasileiro ¢ da Convengio n° 29 da Organizagio Internacional do Trabalho — OIT,
ratificada pelo Decreto Legislativo n° 41.721/1957, em virtude da servidéo por divida,
da jomada de trabalho exaustiva e das condigdes degradantes do meio ambiente de
trabalho;

2 - As oficinas inspecionadas sfio apenas duas das 33 oficinas inidoneas (sem
constitui¢do formal no CNPJ, empregados registrados e sem recolhimento do FGTS)
contratadas pela AHA para a executar integralmente a atividade de costura — essencial
ao desenvolvimento do negdcio da ZARA - das pegas de roupas produzidas por sua
grife. Constatou-se que tais oficinas efetivamente prestaram servigos de costura para a
autuada, pelo menos durante o ultimo ano. Importante ressaltar a falta de idoneidade
econdmico-financeira das oficinas de costura, que nfio possui nenhum empregado
registrado nem tampouco capacidade econdmica que possam justificar a viabilidade
empresarial da mesma;

3 - A terceirizagdo da “facgfio” das atividades de costura contratadas pela Zara,
principalmente de trabalhadores de nacionalidade boliviana, se dé4 mediante a
terceirizacio em cascata, que culmina na utilizagio fraudulenta de operagdes de
“industrializagio por conta de terceiros nos moldes do ICMS”, visando a ocultar a
subordinagfo reticular ensejadora do vinculo empregaticio com os costureiros que assim
tém seus direitos trabalhistas frustrados, acarretando ainda a sonegacfio do FGTS e do
INSS;

8 Identidad, responsabilidad y corporate branding en la industria textil espafiola: El

caso Zara. D. FRANCISCO JAVIER CARO GONZALEZ y D*. GLORIA JIMENEZ MARIN
Universidad de Sevilla.
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4 - Conforme demonstrado, os 15 trabalhadores prejudicados foram empregados da
empresa Zara. Nio obstante, ndo tiveram o registro do contrato formalizado pela
empresa. De acordo com o relatado, a autuada utilizou-se de intermediagdo ilicita de
mdo-de-obra, para alocar trabalhadores em atividades permanentes e essenciais ao seu
funcionamento, de forma continua, com pessoalidade ¢ subordinagéo. Afastada licitude
da "terceirizacgio", por aplica¢io dos artigos 2°.,3° e 9° da CLT;

5 - O baixo valor pago pela Zara, que € repassado aos oficinistas para a costura das
roupas de sua grife é causa direta para a perpetuacdo das condi¢Ges degradantes e
analogas as de escravo a que estdo submetidos os trabalhadores ocupados nessas
facgdes, notadamente os de nacionalidade boliviana;

6 — O resultado da auditoria fiscal realizada nos documentos fiscais analisados
demonstra que mais de 46.000 pecas de roupas foram produzidas no periodo de 01 de
abril a 30 de junho de 2011 nessas circunstincias, prejudicando varios trabalhadores
além dos 15 flagrados pela Fiscalizagao.

Concluimos o presente relatorio constatando a ocorréncia de trabalho andlogo ao de
escravo, sob responsabilidade e em beneficio da empresa autuada, nos termos exatos
dos autos de infragfo lavrados e dos fundamentos enumerados no presente relatorio.

Pelo recebimento do presente relatorio, fica o infrator ciente de que, apds decisdo
administrativa final, que conclua pela subsisténcia de auto de infragfio lavrado em
decorréncia de agdo fiscal em que se caracterize a situagio de trabalho analogo ao de
escravo, seu nome serd incluido no Cadastro de Empregadores que tenham Mantido
Trabalhadores em Condi¢gBes Analogas a4 de Escravo, nos termos da Portaria
Interministerial n° 2, de 12 de Maio de 2011 do Ministério do Trabalho e Emprego ¢
Secretaria Especial de Direitos Humanos da Presidéncia da Reptblica.

Sugerimos que se remetam copias do presente relatério para:

1) Secretaria de Inspegiio do Trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego;

2) Tribunal Regional do Trabalho da 2* Regifio;

3) Procuradoria Regional do Trabalho - 2* Regifio;

4) Procuradoria da Republica de Sdo Paulo;

5) Superintendéncia da Receita Federal do Brasil em S3o Paulo;

6) Superintendéncia da Policia Federal em Sdo Paulo;

7) Defensoria Piblica da Unido em Séo Paulo

8) Nucleo de Enfrentamento e Prevengdo ao Trafico de Pessoas da Secretaria de
Estado da Justica e da Defesa da Cidadania de Séo Paulo;
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Era 0 que nos cumpria relatar,
S#o Paulo, 24 de agosto de 2011.

A consideragio superior,
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