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SWTOT

Este relatorio cumpre o disposto no inciso Il do art. 7° do
Decreto n° 7724, de 16 de maio de 2012, bem como o art. 40
da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a
Informacao — LAl).

O documento tem como finalidade assegurar transparéncia
as acdes do Ministerio do Trabalho e Emprego no que se
refere ao cumprimento das normas de transparéncia ativa e
passiva.

Cabe destacar que o Decreto n° 11.529, de 16 de maio de
2023, instituiu o Sistema de Integridade, Transparéncia e
Acesso a Informacao da Administracao Publica Federal (SITAI.

Esse decreto conferiu as Assessorias Especiais de Controle
Interno (AECI) a condicao de unidades setoriais do SITAI no
ambito da administracao publica federal direta, designando o
chefe da AECI como Autoridade de Monitoramento da Lei de
Acesso a Informacao.

A atuacao da AMLAI e essencial para garantir a efetividade
da transparéncia e fortalecer a participacao cidada. Os
dados utilizados na elaboracdo deste relatorio foram
extraidos do Painel de Acesso a Informacdo da
Controladoria-Geral da Unido (CGU) e do Painel de Acesso a
Informacao da Ouvidoria do Ministéerio do Trabalho e
Emprego, referentes ao exercicio de 2025.
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AO CIDADAO

O Servico de Informacao ao Cidadao (SIC) € a unidade
administrativa responsavel por receber e tratar os pedidos
de acesso as informacdes publicas, conforme regulamentado
pelo art. 9° da Lei n® 12.527/2011.

Qualquer interessado pode apresentar solicitacao de acesso
as informacOes junto aos orgaos e entidades da
administracdo publica, preferencialmente por meio da
plataforma integrada Fala.BR, conforme orientacao da CGU.

| KANSFAKEINCIA AlIVA

O Decreto n° 7.724/2012 estabeleceu como dever dos orgaos
e entidades a publicacdo, em seus sitios eletronicos, de
informacdes de interesse coletivo ou geral.

No exercicio de 2025, o Ministério do Trabalho e Emprego
cumpriu integralmente os 49 itens obrigatorios de
Transparéncia Ativa, alcancando 100% de conformidade:

- Iltens avaliados: 49
- ltens cumpridos: 49
- Ranking nacional: 1° lugar entre 319 orgaos avaliados

100,00% (49/49 49/49
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Itens cumpridos Itens avaliados/total

Distribuigiio das avaliagses dos itens ()
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| KANOSFAKEINCIA FASSIVA

Em 2025, o SIC do MTE recebeu 8298 pedidos de acesso a
informacao, desses 1.666 foram tratados pelo SIC.

Alem disso, foram registradas 6.513 manifestacoes
encaminhadas a Ouvidoria por nao se enguadrarem no
escopo da LAl e 119 manifestacdes reencaminhadas a outros
orgaos por nao serem de competéncia do MTE.

- Pedidos recebidos no SIC: 1.666
- Ranking nacional: 18° lugar entre 319 orgaos.
- Tempo medio de resposta: 15,5 dias

Pedidos
1.666 @ Decisoes ne pedide inicial ] Tempo médio de resposta ()

wrane =
Pedidos recebidos 15,5 dias
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PEDIDOS

O tratamento dos pedidos de informacao em 2025
apresentou os seguintes resultados:

_15%

m Acesso Concedido

m Acesso Negado

= Acesso Parcialmente concedido
® Informacgao inexistente

61% ) m Pergunta Duplicada/Repetida

= Orgdo ndo tem competéncia para
responder sobre o assunto

O prazo legal para resposta e de 20 dias, prorrogaveis por
mais 10 mediante justificativa. Em 2025, nao foram atendidos
pedidos fora do prazo, demonstrando elevado nivel de
cumprimento, conforme o painel da LA

Atrasos
0 0 @
Pedidos com atrasos nas respostas Recursos com atrasos nas respostas
(atualmente) (atualmente)
Rol de respostas em atraso (atualmente) @

Tipo N° Protocolo Data de demanda Prazo de Atendimento Atraso (dias)
-
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KELURSUO

A Lei de Acesso a Informacao prevé a hipotese interposicao
de recursos contra a decisdo em dois casos: no caso
indeferimento de acesso as informagdes ou no caso do nao
fornecimento das razdes pelas quais o pedido foi negado.

Em 2025, o Ministério do Trabalho e Emprego recebeu 199
recursos em primeira instancia, os quais foram dirigidos a
autoridade hierarquicamente superior, no ambito da unidade
demandada; 78 recursos em segunda instancia, que foram
direcionados a autoridade maxima do orgao; 50 recursos em
terceira instancia, os quais foram submetidos a
ControladoriaGeral da Uniao e 13 recursos chegaram a
Comissao Mista de Reavaliacdo da Informacao (CMRI),
instancia maxima da Lei de Acesso a informacao.

RECURSOS

Primeira Instancia

Segunda Instancia

cGuU

CMRI
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DUADUOS FESOVUAILS

O fundamento “informacdes pessoais® nao pode ser utilizado
de forma generica para negar acesso a documentos, sempre
que possivel, os dados pessoais devem ser tratados (tarjados,
omitidos ou descaracterizados) para que o restante da
informacao seja disponibilizado.

Nos casos de solicitacao de dados pessoais, a CGU orienta
que o atendimento sO ocorre mediante autenticacdo no
Gov.br com selo de confiabilidade Prata ou Ouro, conforme
Decreto n° 10.543/2020.

Em 2025, dos 89 pedidos de dados pessoais negados:
- 83 solicitavam informacdes de terceiros;

- 24 nao comprovaram identidade pelo Gov.br; e
- 2 NA0 apresentaram procuracao valida

Quantitativo

auséncia de comprovacao de identidade do

Negativa para dados pessoais ~ proprio solicitante

dORPEsEoN o lomae _

auséncia de comprovagao de identidade do
procurador ou auséncia de procuragao
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RECLANMALUES

Nos casos de omissao de resposta, o cidadao pdde registrar
reclamacao diretamente a Autoridade de Monitoramento da
LAI. Em 2025, todas as reclamacdes foram analisadas e
tratadas dentro dos prazos previstos.

KEVIDUES

A plataforma Fala.BR permite que pedidos encaminhados
incorretamente ao SIC sejam redirecionados a Ouvidoria e
caso o cidadao discorde, pode solicitar revisdo junto a CGU.

Em 2025, dos 6.513 pedidos reencaminhados a Ouvidoria,
houve 21 solicitacdes de revisao.

NI UE OATIOFAGCAU U

USUARIO

A ferramenta de avaliacéo da plataforma Fala.BR registrou
68 respostas de usuarios em 2025. O indice medio de
satisfacao foi de 3,91 pontos, considerando o indice total de
valor 500 como referéncia, demonstrou-se uma percepcao
positiva quanto a qualidade das respostas fornecidas pelo
MTE.

Nivel geral de satisfacio @

3,91

1,00 5,00
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DUADUS ADER ITUS

A Politica de Dados Abertos, instituida pelo Decreto n°
8.777/2016, orienta a disponibilizacdo de dados publicos em
formato aberto.

Em 2025, o novo PDA 2025-2027, conduzido pelo Comité de
Governanca Estrategica e pela Ouvidoria foi aprovado
atraves da Portaria n® 2.208 de 23 de dezembro de 2025.

O Plano de Dados Abertos do MTE (PDA), vigente para o
biénio 2025-2027, mantém 19 bases publicadas no Portal de
Dados Abertos.

DUAS PKRAIICLADS

Em 2025, a Ouvidoria do MTE, com apoio da Diretoria de
Tecnologia da Informacao, aprimorou seu painel de gestao,
incluindo filtros especificos para pedidos negados com
fundamento em dados pessoais.

Essa ferramenta fortaleceu a transparéncia, permitindo
acompanhamento detalhado dos pedidos e recursos tanto
pelas unidades internas quanto pela sociedade

-------------

_i Painel da Lei de Acesso a Informagao - Pedidos ~uuss BRABIL
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