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RESPOSTAS A PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

Pregdo eletronico n2 90001/2026 — UASG 400045
Processo n2 19958.205277/2025-11

DAS PRELIMINARES

Trata-se de pedidos de esclarecimentos publicados e respondidos para o Pregao
Eletrénico n2 90001/2026, UASG 400045 do Ministério do Trabalho e Emprego, cujo objeto é
a contratacdo de empresa especializada em servicos de apoio técnico especializado
em atividades de gestdo de Tecnologia da Informagdao e Comunicagdao, com mao de obra
exclusiva, seguindo a métrica por posto detrabalho com a remuneragdo vinculada ao
atendimento a Niveis Minimos de Servigos Exigidos (NMSEs) para atender as necessidades do
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias
estabelecidas no Edital e seus anexos.

DOS ESCLARECIMENTOS

ESCLARECIMENTO N2 01:

(REONERACAO DA FOLHA, CPRB E REVISAO ECONOMICO-FINANCEIRA)

Considerando que o edital prevé que as propostas de empresas beneficiadas pela Lei n.

12.546/2011 devem observar as aliquotas em vigor nos termos da Lei n. 14.973/2024, solicita-

se confirmar se eventual majoracdo das aliquotas da CPRB/desoneracdo da folha, ocorrida

durante a execucdo contratual ou em prorrogacdes, ensejara revisdo do preco contratual.
RESPOSTA: Item 8.17.1 do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 02:

(REONERACAO DA FOLHA, CPRB E REVISAO ECONOMICO-FINANCEIRA)

Esclarecer se a revisdo serd processada com fundamento nos arts. 134 e 136, |, da Lei n.

14.133/2021, mediante solicitacdo da contratada, e qual serd o marco de producdo dos efeitos

financeiros: data da efetiva majoracdo legal, data de inicio da nova competéncia tributaria,

data do protocolo do pedido ou data de aprovacao pela Administracao.
RESPOSTA: A revisdo serd processada com fundamento nos arts. 134 ¢/c 136, I, da Lei
n. 14.133/2021, mediante solicitag¢do da Contratada, com efeitos retroativos a data da
efetiva vigéncia da norma majoradora, conforme item 8.17.1 do TR. Ressalta-se que o
direito a revisdo somente se configura diante de majoragcdo superveniente e
imprevisivel ocorrida apds a apresenta¢do da proposta. Nos termos do item 4.21.5.1
do TR, a aliquota da CPRB adotada na proposta deve corresponder aquela vigente no
exercicio fiscal da licitagdo e nos exercicios subsequentes de execugdo contratual.
Considerando que a Lei n. 14.973/2024 ja estabeleceu previamente o calenddrio de
transicdo das aliquotas para os exercicios futuros, as licitantes devem elaborar suas
propostas observando as aliquotas correspondentes a cada ano de execu¢do, ndo
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sendo cabivel pedido de revisdo fundado em variagdo jd prevista e publicada antes da
apresentagdo da proposta.

ESCLARECIMENTO N2 03:
(REONERACAO DA FOLHA, CPRB E REVISAO ECONOMICO-FINANCEIRA)
Informar qual documentacdo serd considerada suficiente para instruir o pedido de revisao:
planilha recalculada, memdria de cdlculo, demonstracdao da aliquota aplicavel, DCTFWeb,
DARF, eSocial, GFIP/SEFIP, EFD-Reinf, guias de recolhimento, parecer contabil ou outros
documentos.
RESPOSTA: Conforme item 8.17.3 do Termo de Referéncia, o pedido deverd ser
encaminhado com Planilha de Custos e Formagdo de Pregos recalculada com a nova
aliquota e demais documentos que comprovem a majora¢do para a Contratada.

ESCLARECIMENTO N2 04:

(REONERACAO DA FOLHA, CPRB E REVISAO ECONOMICO-FINANCEIRA)

Confirmar se eventual recomposicao podera ocorrer por apostilamento, quando se tratar de

variacdo de encargos legais ou tributdrios objetivamente demonstravel, ou se sera obrigatéria

a celebracao de termo aditivo.
RESPOSTA: Por se tratar de revis@io decorrente exclusivamente de variagéio de encargo
legal ou tributdrio objetivamente demonstrdvel e previamente contemplada no
instrumento convocatdrio, a recomposi¢do poderd ser processada por apostilamento,
dispensando-se a celebra¢do de termo aditivo, na forma do art. 136, I, da Lei n.
14.133/2021.

ESCLARECIMENTO N¢ 05:

(CCT, ENQUADRAMENTO SINDICAL E UTILIZACZ\O DE INSTRUMENTO COLETIVO DIVERSO)

O processo contém Convencdo Coletiva de Trabalho 2025/2026, registro MTE

DF000717/2025, referente ao segmento de processamento de dados/servicos de informatica

no Distrito Federal, bem como modelo de declaracio de responsabilidade pelo

enquadramento sindical. Solicita-se confirmar se a CCT anexada possui natureza de

referéncia/paradigma para estimativa de custos ou se sera considerada obrigatéria para todas

as licitantes, independentemente do enquadramento sindical efetivo e da categoria

econdmica preponderante de cada empresa.
RESPOSTA: A CCT anexada (MTE DF000717/2025) possui natureza exclusivamente
referencial e paradigmdtica, servindo de base para a estimativa de custos pela
Administra¢do conforme pacificado pelo Tribunal de Contas da Unido no Acdrdéo TCU
n. 1.207/2024-Plendrio, entretanto, os valores de saldrio, auxilio-alimentagédo e demais
beneficios de natureza social consignados deverdo ser iguais ou superiores ao piso
fixado com base na CCT referencial.

ESCLARECIMENTO N2 06:

(CCT, ENQUADRAMENTO SINDICAL E UTILIZACAO DE INSTRUMENTO COLETIVO DIVERSO)
Confirmar se serd admitida a apresentacao de planilha com base em CCT diversa, desde que
compativel com o enquadramento sindical da licitante, com a base territorial e com a
atividade preponderante efetivamente aplicavel, acompanhada da respectiva declaracao de
responsabilidade pelo enquadramento sindical.
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RESPOSTA: Desde que compativel com o enquadramento sindical efetivo da licitante,
com sua base territorial e com sua atividade econémica preponderante, acompanhada
da declaragdo de responsabilidade pelo enquadramento sindical e de copia da carta ou
registro sindical do sindicato ao qual a empresa declara ser enquadrada, conforme item
8.23 do Edital.

ESCLARECIMENTO N2 07:
(CCT, ENQUADRAMENTO SINDICAL E UTILIZACAO DE INSTRUMENTO COLETIVO DIVERSO)
Esclarecer se a adog¢dao de CCT distinta poderd ensejar desclassificagdo automatica ou se a
andlise sera realizada pela adequacao juridica do enquadramento, pela preservagdao dos
direitos trabalhistas e pela exequibilidade global da proposta.
RESPOSTA: A adogdo de CCT distinta da referéncia néo ensejard desclassificacdo
automdtica da proposta, eventuais divergéncias na composi¢do de custos decorrentes
de diferentes instrumentos coletivos poderdo ser objeto de diligéncia pelo Pregoeiro,
com fundamento no art. 59 da Lei n. 14.133/2021, antes de qualquer decisdo sobre a
proposta.

ESCLARECIMENTO N¢ 08:
(ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA EM METRICAS DIVERSAS)
O Termo de Referéncia admite, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, atestados
em outras unidades de medida, tais como PF, UST e outras, desde que demonstrada a
correlagdo entre a métrica e a quantidade de horas de trabalho empreendidas. Solicita-se
confirmar se serdo aceitos atestados de servicos executados em métricas como ponto de
funcdo, UST, squads, células ageis, fabrica de software, sustentacdo, apoio a governanca de
TIC, apoio a gestdo contratual, consultoria técnica, alocacdo por posto ou outras unidades
equivalentes, desde que acompanhados de memodria de conversdo e documentacdo
complementar idénea.
RESPOSTA: Conforme item 10.9.5 do Termo de Referéncia, serGo admitidos atestados
em outras unidades de medida (tais como PF, UST e outras), desde que demonstrada e
comprovada a correlacdo entre a métrica e a quantidade de horas de trabalho
empreendidas na execugdo contratual.

ESCLARECIMENTO N2 09:

(ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA EM METRICAS DIVERSAS)

Confirmar se contratos com objeto compativel, mas descricdo nao idéntica aos itens do edital,

poderdo ser aceitos quando demonstrada a similaridade tecnoldgica e operacional com apoio

a gestdo, governanca, qualidade, mensuracao, fiscalizacao ou consultoria de TIC.
RESPOSTA: Conforme item 10.9.5 do Termo de Referéncia, poderdo ser aceitos
ATESTADOS cujas atividades executadas ndo estejam listadas de forma idéntica
aquelas acima previstas na contratagcdo, desde que o objeto da contratagcdo e os
servi¢os executados sejam compativeis com o da presente contratacdo, devendo tal
compatibilidade restar suficientemente clara nos ATESTADOS e/ou nos seus
documentos complementares.

ESCLARECIMENTO N2 10:
(ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA EM METRICAS DIVERSAS)
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Esclarecer se a documentacdao complementar poderd incluir contrato, ordens de servico, notas

fiscais, relatorios de medicao, termos de recebimento, declaracdes do contratante e memoria

de calculo para conversao de métricas.
RESPOSTA: Conforme item 10.9.6 do Termo de Referéncia, A critério do
CONTRATANTE, nas situacbes em que julgar necessdrio, poderdo ser realizadas
inspegdes e diligéncias com a finalidade de entender, esclarecer e/ou comprovar as
informagées contidas no(s) ATESTADO(S) DE CAPACIDADE TECNICA entregue(s) — nos
termos do §2°do art. 59 da Lein® 14.133/21. Assim como poderdo ser solicitadas copias
de documentos complementares como contratos, notas fiscais e notas de empenho.
Porém, ndo serdo executadas diligéncias para acrescentar informagdes obrigatdrias
ausentes no(s) atestado(s) apresentado(s).

ESCLARECIMENTO N2 11:
(INTERPRETACAO DOS QUANTITATIVOS MINIMOS: 34 POSTOS E 6.600 HORAS)
O Termo de Referéncia estabelece comprovacao de, no minimo, 34 postos de trabalho
relacionados a atividades de TIC e/ou consultoria e/ou atividades diretamente relacionadas
ao objeto, bem como 6.600 horas de servigcos de consultoria técnica especializada de TIC sob
demanda.

RESPOSTA: Item 10.9.2 do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 12:

(INTERPRETACAO DOS QUANTITATIVOS MINIMOS: 34 POSTOS E 6.600 HORAS) Solicita-se

esclarecer se, por se tratar de grupo Unico composto por itens distintos, a comprovacado dos

dois requisitos serd exigida cumulativamente de todas as licitantes ou se a comprovacao

podera ocorrer de forma alternativa/compativel com a natureza dos atestados apresentados.
RESPOSTA: A comprovacéo da qualificagdo técnica previstos na Tabela 9 do TR - (i) 34
postos de trabalho e (ii) 6.600 horas de consultoria, sGo de exigéncia CUMULATIVA,
devendo ser comprovados conjuntamente por todas as licitantes que concorram ao
GRUPO 1, por abrangerem os dois itens que compéem o objeto da contratacgéo (ltem 1
- postos de trabalho e Item 2 - horas de consultoria sob demanda).

ESCLARECIMENTO N2 13:
(INTERPRETACAO DOS QUANTITATIVOS MINIMOS: 34 POSTOS E 6.600 HORAS)
Confirmar se o mesmo contrato/atestado poderd ser utilizado para comprovar
simultaneamente a experiéncia em postos e horas, desde que contenha elementos suficientes
para demonstrar ambos os quantitativos minimos, sem bis in idem indevido.
RESPOSTA: Néo ha vedagdo no certame quanto ao uso de um unico documento para
comprovacdo dos dois requisitos, desde que o atestado atenda as exigéncias editalicia.

ESCLARECIMENTO N2 14:

(INTERPRETACAO DOS QUANTITATIVOS MINIMOS: 34 POSTOS E 6.600 HORAS)

Esclarecer se o somatério de atestados concomitantes sera aceito tanto para postos quanto
para horas, observando o intersticio maximo de 12 meses consecutivos previsto no Termo de
Referéncia.
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RESPOSTA: Conforme item 10.9.3, serdo admitidos, para fins de comprovagéo de
quantitativo minimo de servigo, a apresentagdo e o somatdrio de diferentes atestados
de servicos executados de forma concomitante.

ESCLARECIMENTO N2 15:
(MOBILIZACAO DOS PROFISSIONAIS E PRORROGACAO DO PRAZO DE ALOCACAO)
O instrumento prevé prazo de até 30 dias corridos apds a emissao da Ordem de Servigo para
alocagao dos profissionais, com possibilidade de prorrogacao por igual periodo para perfis de
maior dificuldade de preenchimento, a critério da Contratante e mediante justificativa.
Solicita-se esclarecer quais critérios objetivos serdo utilizados para reconhecer perfis de dificil
contratacao e deferir a prorrogacdo do prazo de mobilizacao.
RESPOSTA: A flexibilizagdo prevista no item 4.5.5.3 do Termo de Referéncia, se aplicard
apds andlise caso a caso pela fiscalizagdo contratual, considerando os perfis com
disponibilidade reduzida no mercado no momento da contratagdo.

ESCLARECIMENTO N2 16:
(MOBILIZACAO DOS PROFISSIONAIS E PRORROGAGCAO DO PRAZO DE ALOCACAO)
Confirmar se a mobilizacdo podera ocorrer de forma progressiva por perfil e por area, sem
caracterizacdo automadtica de inadimplemento em relagdo aos postos ainda pendentes
quando houver justificativa aceita pelo MTE.
RESPOSTA: Conforme previsto no item 4.5.5.3 poderd ocorrer a flexibilizagGo dos
prazos para a alocacdo do profissional, estd que serd analisada caso a caso pela
fiscalizagdo contratual.

ESCLARECIMENTO N2 17:
(MOBILIZACAO DOS PROFISSIONAIS E PRORROGACAO DO PRAZO DE ALOCACAO)
Esclarecer se, durante eventual prazo adicional autorizado, haverd incidéncia de glosas,
sang¢des ou apontamento de descumprimento de NMS, ou se os indicadores somente serao
aplicados apds a efetiva disponibilizacdo e aceite dos profissionais.
RESPOSTA: Durante eventual prazo adicional de mobilizagéo devidamente autorizado
pela Contratante, NAO haverd incidéncia de glosas, san¢des ou apontamento de
descumprimento de NMS em relagdo aos postos ainda néo alocados.

ESCLARECIMENTO N2 18:
(TRABALHO HIBRIDO, PRESENCIALIDADE E CUSTOS OPERACIONAIS)
O edital e anexos indicam a possibilidade de prestacdao presencial ou hibrida, a critério da
Contratante, com responsabilidade da contratada por equipamentos e condi¢des para
execucdo remota, especialmente notebooks e infraestrutura de trabalho fora das
dependéncias do MTE. Solicita-se informar a estimativa de percentual de atua¢do presencial
e hibrida por area/perfil, ou, na impossibilidade, o critério que sera utilizado para convocagédo
presencial dos profissionais.
RESPOSTA: Os servigos serdo prestados de forma presencial nas dependéncias do MTE
ou de forma hibrida, a critério exclusivo da Contratante, conforme previsto no item
4.15.3 do Termo de Referéncia. A definicdo da modalidade de trabalho para cada
profissional serd formalizada nas respectivas Ordens de Servico, observadas as
necessidades operacionais da Contratante.
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ESCLARECIMENTO N¢ 19:

(TRABALHO HIBRIDO, PRESENCIALIDADE E CUSTOS OPERACIONAIS)

Confirmar se havera escala minima de presencialidade, dias fixos de comparecimento,

necessidade de lotacdo permanente em Brasilia/DF ou possibilidade de execug¢do remota para

profissionais residentes em outras localidades.
RESPOSTA: Conforme item 4.15.3 do Termo de Referéncia, os servigos serdo prestados
de forma presencial nas dependéncias do MTE ou de forma hibrida, a critério exclusivo
da Contratante, a definicGo da modalidade de trabalho para cada profissional serd
formalizada nas respectivas Ordens de Servico, observadas as necessidades
operacionais da Contratante.

ESCLARECIMENTO N¢ 20:

(TRABALHO HIBRIDO, PRESENCIALIDADE E CUSTOS OPERACIONAIS)

Esclarecer se os custos de deslocamento eventual, vale-transporte, notebooks, conectividade,

VPN, softwares e demais recursos devem ser integralmente considerados na proposta desde

o inicio, ainda que a alocac¢do hibrida/presencial seja definida apenas em Ordem de Servico.
RESPOSTA: Conforme o Item 4.10.1.4.1, em caso de atuacgdo hibrida, a CONTRATADA
deverd providenciar os equipamentos e materiais necessdrios para a execu¢@o dos
servicos (computadores, ambiente ergonémico adequado, etc). Dessa forma, na
atuagdo hibrida, os profissionais da CONTRATADA utilizardo dos equipamentos da
empresa durante o trabalho remoto e os do MTE durante o trabalho presencial,
complementarmente, o item 6.4.2.1, os custos dos hardwares a serem disponibilizados
pela Contratada foram estimados na planilha de custos e formagdo de precos.

ESCLARECIMENTO N¢ 21:

(NfVEIS MINIMOS DE SERVICO, CRITERIOS DE ACEITE E SUBJETIVIDADE DE AVALIACAO)

Os Niveis Minimos de Servico do Item 1 consideram produtividade, prazo, qualidade e cultura

dos servicos, com apuracao por perfil e por drea, e descontos cumulativos limitados ao

faturamento do periodo. Solicita-se disponibilizar ou confirmar o modelo de controle mensal

dos artefatos demandados, entregues, aceitos, rejeitados ou aceitos parcialmente, incluindo

campos minimos, responsaveis pelo aceite, datas de demanda e critérios de conclusao.
RESPOSTA: O controle mensal dos artefatos demandados, entregues, aceitos e
rejeitados serd realizado por meio dos mecanismos formais de comunicagéGo previstos
no item 6.10 do TR, com destaque para o Relatdrio Detalhado de Atividades da OS (item
6.10.1, XIl) e a Ferramenta de Gestdo de Demandas (Microsoft Teams). Os critérios de
avalia¢do de cada artefato constardo das respectivas Ordens de Servico, conforme o
Anexo X| do TR (Modelo de Ordem de Fornecimento de Servico. A apura¢do dos
indicadores sequird a metodologia definida no Anexo V do TR, com avalia¢éo por perfil
e por drea, conforme itens 1.4 e 2.1 daquele Anexo. Esclarece-se que os campos
minimos, responsdveis pelo aceite e rotinas de controle serdo operacionalizados
durante a execugdio contratual, em conformidade com as disposicoes do item 7.8 do
TR, que atribui ao fiscal técnico o acompanhamento e o ateste da execugdo.

ESCLARECIMENTO N2 22:
(NIVEIS MINIMOS DE SERVICO, CRITERIOS DE ACEITE E SUBJETIVIDADE DE AVALIAGAO)
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Esclarecer como serdo tratados artefatos com escopo alterado, dependéncia de manifestacao
da Administracdo, impedimentos externos, retrabalho solicitado por mudanca de orientacao,
ou entregas cuja aceitacdo envolva juizo técnico subjetivo.
RESPOSTA: Artefatos cujo atraso ou rejeicdo decorrer de mudanca de escopo por
iniciativa da Administra¢do, retrabalho solicitado por alteragcdo de orienta¢do, ou
dependéncias ndo atendidas pelo préoprio MTE serdo tratados como excludentes de
responsabilidade, desde que devidamente formalizados e aceitos pelo fiscal técnico,
conforme item 7.8.7.5 do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N¢ 23:

(NIVEIS MINIMOS DE SERVICO, CRITERIOS DE ACEITE E SUBJETIVIDADE DE AVALIAGAO)

Confirmar se haverd formalizagdo prévia, em OS ou ferramenta oficial, dos critérios de aceite

de cada artefato/produto, de forma a permitir previsibilidade na medicdo e no faturamento.
RESPOSTA: Os critérios de aceite de cada artefato serdo definidos nas respectivas
Ordens de Servigo, que conteréio o volume de servigos demandados, a localiza¢éo e o
prazo de execugdo, nos termos do item 6.9.1 do Termo de Referéncia. O modelo de OS
previsto no Anexo Xl do TR contempla campo especifico para os "Critérios de Avaliagdo
dos Servicos", o que confere a previsibilidade necessdria a medigcdo e ao faturamento.

ESCLARECIMENTO N¢ 24:
(NfVEIS MINIMOS DE SERVICO, CRITERIOS DE ACEITE E SUBJETIVIDADE DE AVALIACAO)
Confirmar se o periodo de implantacdo de 2 meses serd aferido sem aplicacdo de
descontos/glosas, conforme previsdo do instrumento, e a partir de qual marco sera contado
esse periodo.
RESPOSTA: Conforme item 6.9.1.1 do Termo de Referéncia, A partir da emissGo da
primeira Ordem de Servico (0S), os servigos serdo analisados em relacGo aos Niveis
Minimos de Servico Exigidos (NMSEs) por 2 (dois) meses sem a aplicagdo das glosas
identificadas, por se tratar de um periodo de adaptag¢do da empresa ao Orgdo (periodo
de implantagdo da solugdo).

ESCLARECIMENTO N2 25:
(CONTA-DEPOSITO VINCULADA E FLUXO DE PROVISIONAMENTO)
O Termo de Referéncia prevé conta-depdsito vinculada, bloqueada para movimentacao,
destinada ao provisionamento de férias, 132 saldrio, multa sobre FGTS e encargos
incidentes. Solicita-se confirmar a instituicdo financeira que serd utilizada, a existéncia de
termo de cooperacgao técnica vigente, o fluxo de abertura das contas vinculadas e a rotina de
liberacdo de valores para pagamento das verbas trabalhistas.
RESPOSTA: Os procedimentos relativos a conta vinculada, incluindo institui¢do
financeira, eventual termo de cooperagdo técnica, abertura de contas e libera¢do de
valores, observardo rigorosamente a legislacéo aplicdvel, bem como os normativos e
procedimentos adotados pela Administragdo no momento da contratagdo.

ESCLARECIMENTO N2 26:

(CONTA-DEPOSITO VINCULADA E FLUXO DE PROVISIONAMENTO)

Esclarecer se os valores provisionados serdao deduzidos do pagamento mensal direto a
contratada e como essa deducdo deverad ser refletida na nota fiscal, fatura e planilha de custos.
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RESPOSTA: Os pagamentos e eventuais reten¢des/provisionamentos serdo realizados
conforme os critérios previstos na legislagdo aplicavel, no instrumento convocatdrio e
nas normas pertinentes, devendo os documentos fiscais e a planilha de custos observar
tais disposicoes.

ESCLARECIMENTO N2 27:

(CONTA-DEPOSITO VINCULADA E FLUXO DE PROVISIONAMENTO)

Confirmar quais percentuais de provisionamento serdao aplicados, se exclusivamente os

previstos no Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017 ou se havera algum percentual especifico

adotado pelo MTE.
RESPOSTA: Os pagamentos e eventuais reten¢des/provisionamentos serdo realizados
conforme os critérios previstos na legislacdo aplicdvel, no instrumento convocatorio e
nas normas pertinentes, devendo os documentos fiscais e a planilha de custos observar
tais disposigoes.

ESCLARECIMENTO N¢ 28:

(CONTA-DEPOSITO VINCULADA E FLUXO DE PROVISIONAMENTO)

Esclarecer o prazo médio de autorizacdo para movimentacdo da conta vinculada apds

apresentacdo da documentagdao comprobatdria pela contratada.
RESPOSTA: Os procedimentos relativos a conta vinculada, observardo rigorosamente
a legislacdo aplicavel, bem como os normativos e procedimentos adotados pela
Administragdo no momento da contratagdo.

ESCLARECIMENTO N¢ 29:
(ISS, LOCAL DE INCIDENCIA E REFLEXOS DA EXECUCAO HIBRIDA)
A planilha estimativa considera ISS em percentual especifico. Considerando a execucdo em
Brasilia/DF e a possibilidade de atuacdo hibrida, solicita-se confirmar qual municipio deve ser
considerado para fins de incidéncia do ISS na composicao da proposta.
RESPOSTA: Para elaboragdo da proposta, a licitante deverd observar a legisla¢do
tributdria aplicdavel ao ISS, considerando seu regime tributdrio, local de incidéncia e
demais aspectos pertinentes a sua realidade operacional e fiscal.

ESCLARECIMENTO N2 30:
(1SS, LOCAL DE INCIDENCIA E REFLEXOS DA EXECUCAO HIBRIDA)
Confirmar se a aliquota a ser adotada pelas licitantes deve observar o domicilio do tomador,
o local da efetiva prestacao, o estabelecimento da contratada ou regra especifica aplicavel ao
servico de TIC objeto da contratacao.
RESPOSTA: Eventuais divergéncias relacionadas ao ISS seréo analisadas conforme a
legislacdo aplicavel e poderdo ser objeto de diligéncia pela Administracdo, observados
os principios da razoabilidade, legalidade e vinculagdo ao instrumento convocatario.

ESCLARECIMENTO N2 31:

(ISS, LOCAL DE INCIDENCIA E REFLEXOS DA EXECUCAO HIBRIDA)

Esclarecer se eventual atuacdo remota de profissionais fora do Distrito Federal produzira
alteracdo na incidéncia do ISS ou se, para fins de isonomia e julgamento, devera ser
considerada a aliquota do Distrito Federal.
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RESPOSTA: Para elaboragdo da proposta, a licitante deverd observar a legisla¢do
tributdria aplicavel ao ISS, considerando seu regime tributdrio, local de incidéncia e
demais aspectos pertinentes a sua realidade operacional e fiscal.

ESCLARECIMENTO N2 32:
(ISS, LOCAL DE INCIDENCIA E REFLEXOS DA EXECUCAO HIBRIDA)
Solicita-se confirmar se divergéncias justificadas de ISS em razao do regime tributario, local de
estabelecimento ou legislagdo municipal poderdao ser objeto de diligéncia, sem
desclassificagao automatica.
RESPOSTA: Eventuais divergéncias relacionadas ao ISS serGo analisadas conforme a
legislagdo aplicdvel e poderdo ser objeto de diligéncia pela Administra¢éo, observados
os principios da razoabilidade, legalidade e vinculagcdo ao instrumento convocatorio.

ESCLARECIMENTO N2 33:
(GARANTIA CONTRATUAL, SEGURO-GARANTIA E COBERTURA TRABALHISTA)
O Termo de Referéncia prevé garantia contratual de 5% do valor total da contratagdo, com
validade durante a execuc¢do e 90 dias apds o término da vigéncia, admitidas as modalidades
legais. Solicita-se confirmar se, no caso de seguro-garantia, a cobertura para pagamento
direto a empregados apds decisdao administrativa definitiva serd exigéncia obrigatdria ou
preferéncia redacional, tendo em vista a expressdo utilizada no instrumento.
RESPOSTA: A expressdo "prioritariamente"” constante do item 4.20.8 do TR indica
preferéncia redacional, e nGo exigéncia absoluta de redagdo especifica na apdlice. A
cobertura de obriga¢des trabalhistas e previdencidrias ja é exigéncia inafastdvel pelo
item 4.20.7.3 do TR para qualquer modalidade de garantia escolhida; o item 4.20.8
acrescenta apenas uma preferéncia quanto a forma de acionamento dessa cobertura.

ESCLARECIMENTO N¢ 34:

(GARANTIA CONTRATUAL, SEGURO-GARANTIA E COBERTURA TRABALHISTA)

Esclarecer se serd aceito modelo de apdlice padrdo de seguradoras autorizadas pela SUSEP

gue contemple obrigacOes trabalhistas e previdencidrias nos limites aceitos pelo mercado

securitdrio, ainda que com redacdo distinta da minuta editalicia.
RESPOSTA: Serdo aceitas apdlices padrdo emitidas por sequradoras autorizadas pela
SUSEP que contemplem cobertura trabalhista e previdencidria nos limites do mercado
securitdrio, ainda que com redagdo distinta da sugerida no instrumento, considerando
que o proprio TR, nos itens 4.20.12.2 e 4.20.13.1, remete expressamente a
regulamentacéo da SUSEP como pardmetro de referéncia para o sequro-garantia. A
verifica¢do da equivaléncia material da cobertura ficard a critério da Administragdo no
momento da apresentacdo da garantia.

ESCLARECIMENTO N2 35:

(GARANTIA CONTRATUAL, SEGURO-GARANTIA E COBERTURA TRABALHISTA)

Confirmar se a apresentac¢do de seguro-garantia deverd ocorrer necessariamente até a data

de assinatura do contrato e se a ndo apresentac¢do nesse momento implicard preclusdo apenas

da modalidade seguro-garantia, permitindo-se outras modalidades no prazo previsto.
RESPOSTA: Conforme item 4.20.2, Em caso de opg¢do pelo seguro-garantia, a parte
adjudicatdria deverd apresentd-la, no mdximo, até a data de assinatura do contrato, e
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conforme item 4.20.2.2, caso o adjudicatdrio nGo apresente a apdlice de seguro de
garantia antes da assinatura do contrato, ocorrerd a precluséGo do direito de escolha
da modalidade de seguro-garantia, ademais, quanto as outras modalidades, e em
conformidade com o item 4.20.2.5 do TR, caso o adjudicatdrio ndo opte pelo seguro-
garantia ou ndo apresente a apdlice de sequro de garantia antes da assinatura do
contrato, deverd apresentar, no prazo mdximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogdveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestacéo de garantia nas modalidades de caugéo em dinheiro ou
titulos da divida publica, fianca bancdria ou titulos de capitalizagdo.

ESCLARECIMENTO N2 36:

(GARANTIA CONTRATUAL, SEGURO-GARANTIA E COBERTURA TRABALHISTA)

Esclarecer como se dard a recomposicdo da garantia em hipoteses de revisao, repactuacao,

acréscimo, supressao, prorrogacao ou apostilamento de valores.
RESPOSTA: Conforme item 4.20.9 do Termo de Referéncia, no caso de alteracGo do
valor do contrato, ou prorroga¢do de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada ou
renovada, no prazo madximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogdveis por igual periodo,
contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento,
seguindo os mesmos pardmetros utilizados quando da contratagdo.

ESCLARECIMENTO N¢ 37:
1 - Existe contrato semelhante vigente ou recém encerrado?
RESPOSTA: Sim.

ESCLARECIMENTO N2 38:

2 - Se sim, qual o niumero do contrato?
RESPOSTA: Contrato n® 06/2022, firmado por Acordo Técnico com o MGI, conforme
item 15.3.3 do ETP.

ESCLARECIMENTO N2 39:

3 - Se sim, com qual empresa?
RESPOSTA: Informagdo disponivel no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(https://pncp.qov.br), no Portal da Transparéncia (https://portaldatransparencia.
gov.br/contratos) e no Portal de Transparéncia do sistema Contratos.gov
(https.//contratos.comprasnet.qov.br/transparencia/contratos).

ESCLARECIMENTO N2 40:

4 - Se sim, qual o valor do contrato atual ou encerrado?
RESPOSTA: Informagdo disponivel no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(https://pncp.qov.br), no Portal da Transparéncia (https://portaldatransparencia.
gov.br/contratos) e no Portal de Transparéncia do sistema Contratos.gov
(https://contratos.comprasnet.qov.br/transparencia/contratos).

ESCLARECIMENTO N2 41:
5 - Qual o motivo da finalizagdo do contrato anterior?
RESPOSTA: Questionamento ndo pertinente ao presente certame.
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ESCLARECIMENTO N2 42:

6 - Existem glosas ou multas da contratacdo atual ou anterior? Se sim, por quais motivos?
RESPOSTA: Questionamento ndo pertinente ao presente certame, para a presente
contratagdo deverd ser observados as regras constantes no Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 43:

7 - Se sim, quantos profissionais atendem/atendiam ao contrato?
RESPOSTA: Questionamento ndo pertinente ao presente certame, para a presente
contratagdo deverd ser observado os quantitativos constantes na tabela 1 e 4 do Termo
de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N¢ 44:
8 - Qual a estimativa do quantitativo de profissionais por perfil para esta nova contratacao se
nao estiver definida no Edital e seu Termo de Referéncia?

RESPOSTA: Observe a Tabela 4 do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 45:
9 - Qual o valor do salario recebido por cada perfil profissional alocado na prestacdao de
servicos atual ou do contrato encerrado?
RESPOSTA: Os valores salariais de referéncia para a presente contratagdo constam da
TABELA 4 do TR.

ESCLARECIMENTO N2 46:

10 - Os profissionais deverdo receber em sua remuneragao mensal os eventos de

periculosidade ou insalubridade? Se sim, em quais percentuais?
RESPOSTA: Ndo existe previsdo de adicionais de periculosidade ou insalubridade para
os perfis alocados na contratacgdo, e eventuais pedidos durante a execugéio dos servicos
deverd sequir a legislagdo trabalhista vigente.

ESCLARECIMENTO N2 47:
11 - As empresas que apresentarem saldrios inferiores em sua proposta e planilha de precos
aos especificados no Edital e Termo de Referéncia serdo desclassificadas. Esta correto nosso
entendimento?
RESPOSTA: Os valores salariais constantes da TABELA 4 do Termo de Referéncia sdo
minimos. Propostas com saldrios inferiores serdo desclassificadas, com base no item
4.21.2.1 do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 48:
12 - As empresas que apresentarem, em sua proposta e planilha de precos, valores de Fator K
inferiores aos especificados no Edital e Termo de Referéncia serdo desclassificadas. Esta
correto nosso entendimento?

RESPOSTA: O presente certame ndo adota Fator K como critério de exequibilidade.

ESCLARECIMENTO N2 49:
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13 - As empresas que apresentarem quantitativos de profissionais inferiores em sua proposta
e planilha de pregos aos especificados no Edital e Termo de Referéncia serao desclassificadas.
Estd correto nosso entendimento?
RESPOSTA: Conforme item 4.21.2 do TR, as propostas deverdo considerar a
discriminagdo dos perfis com aglutinacGo dos elementos conforme TABELA 1, a qual
fixa os quantitativos em 69 postos (ITEM 1) e 13.200 horas (ITEM 2). Propostas com
quantitativos inferiores serdo desclassificadas com base nos itens 8.10.2 e/ou 8.10.6
do Edital da licitagéo.

ESCLARECIMENTO N2 50:
14 - Caso as empresas licitantes possam propor quantitativo de profissionais e/ou salarios
inferiores aos especificados no Edital e Termo de Referéncia desta licitacao, qual sera o critério
de exequibilidade que serd adotado para fins de julgamento das propostas?

RESPOSTA: Ndo serd admitido, conforme esclarecimentos jd publicados.

ESCLARECIMENTO N2 51:

15 - Os profissionais da equipe técnica poderdao acumular funcdo de algum dos perfis

especificados no Edital e seu Termo de Referéncia ou deverao exercer exclusivamente uma

Unica funcdo/perfil profissional?
RESPOSTA: Os profissionais alocados deverdo exercer exclusivamente as atividades
correspondentes ao perfil para o qual foram demandados na respectiva Ordem de
Servico, vedada a acumulagdo de funcbes entre perfis distintos, em razGo das
particularidades técnicas, requisitos de formag¢do e experiéncia especificos de cada
perfil, conforme ANEXO Il do TR - Perfis Profissionais de Apoio a Gest@o, Avalia¢do da
Qualidade e Mensuragdo de Software.

ESCLARECIMENTO N2 52:

16 - Algum dos profissionais da equipe técnica pode acumular a funcdo de PREPOSTO do

contrato para representagdo da empresa contratada junto a contratante?
RESPOSTA: Conforme item 7.5.5 do TR, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis apds a
assinatura do Contrato, preferencialmente por ocasiGo da reunido inicial de execugdo
do contrato, a CONTRATADA deverd indicar, mediante declaracéo, um Preposto, aceito
pela fiscaliza¢Go do Contrato, ndo podendo ser parte da equipe técnica que ird prestar
o0 servico, para representd-la administrativamente durante o periodo de vigéncia do
Contrato, sempre que for necessdrio.

ESCLARECIMENTO N2 53:
17 - O preposto podera ficar lotado fora das dependéncias da contratante durante o seu
hordrio administrativo, podendo deslocar-se ou reunir-se remotamente e estar presente
sempre que necessario para atendimento das demandas da contratante. Estd correto nosso
entendimento?
RESPOSTA: Conforme item 7.5.2 do TR, o Contratado deverd manter preposto da
empresa disponivel para contato em hordrio comercial durante a execugdo do objeto
contratual, nGo havendo exigéncia editalicia para a permanéncia do preposto no local
da execugdo do contrato.
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ESCLARECIMENTO N2 54:

18 - Qual a quantidade de chamados, requisicdes de servicos, incidentes ou Unidades de

Servico Técnico (UTSs) por tipo de servicos estimada para esta nova contratacdo?
RESPOSTA: Questionamento ndo pertinente ao presente certame.

ESCLARECIMENTO N2 55:
19 - Qual a quantidade de usuarios da infraestrutura atual da contratante?
RESPOSTA: Questionamento ndo pertinente ao presente certame.

ESCLARECIMENTO N2 56:
20 - Qual a quantidade de equipamentos por tipo (computadores, desktops, notebooks,
impressoras, multifuncionais, monitores, estabilizadores, nobreaks, roteadores, firewalls, etc)
para suporte neste novo contrato da contratante?

RESPOSTA: Questionamento ndo pertinente ao presente certame.

ESCLARECIMENTO N2 57:

21 - Qual o prazo previsto para inicio da execug¢do contratual?
RESPOSTA: Observe a Tabela 5 - "Previsdo temporal da execugdo contratual” no Termo
de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 58:

22 - Os profissionais deverdo possuir todas as certificacdes exigidas no momento da

contratacdo, ou sera concedido um prazo para que obtenham tais certificacdes? Se for

concedido prazo, qual serd o periodo estipulado?
RESPOSTA: Conforme item 7.12.3.3 do ETP, a comprovag¢do dos perfis de qualifica¢Go
profissional deverd ser feita pela CONTRATADA em até 30 (trinta) dias apds a emissdo
da(s) Ordem(ns) de Servico(s) e deverd ser mantida durante todo o periodo de execugdo
do objeto contratual, podendo ser prorrogado por igual periodo conforme item 7.1.1.1
- A CONTRATANTE poderd prorrogar o prazo para que os certificados sejam
apresentados pelos profissionais, por igual periodo do inicialmente estabelecido, desde
que aceite as justificativas apresentadas pela CONTRATADA.

ESCLARECIMENTO N2 59:
23 - Entendemos que, para Atestados de Capacidade Técnica apresentados no formato de
postos de trabalho como de profissionais Desenvolvedores, Programadores, Analistas de
Sistemas, Analistas de Testes, Analistas de Infraestrutura, Administrador de Servidores,
Técnicos e outros perfis em geral, serdo considerados para fins de comprovacao o equivalente
de 1 (um) posto de trabalho por més igual a 176 horas/més ou 176 USTs/més. Esta correto
nosso entendimento?
RESPOSTA: Conforme item 10.9.5 do TR, serdo admitidos atestados em outras
unidades de medida (tais como PF, UST e outras), desde que demonstrada e
comprovada a correlacdo entre a métrica e a quantidade de horas de trabalho
empreendidas na execugdo contratual.

ESCLARECIMENTO N2 60:
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24 - Existem critérios de exequibilidade que deverdo ser observados para a execuc¢do dos
servicos? Em caso afirmativo, quais sdo esses critérios?
RESPOSTA: A execucdo serd avaliada conforme ANEXO V — Niveis Minimos de Servigo
Exigidos (NMSEs) e demais regras presentes no Edital e seus anexos.

ESCLARECIMENTO N2 61:

25 - Entendemos que a CONTRATANTE fornecerd a infraestrutura necessdria para a execugao

dos servigos, como por exemplo: software de monitoramento, ferramenta de controle e

abertura de chamados, computadores e/ou notebooks para os profissionais da contratada,

mobilidrio, mesas, cadeiras e ferramentas para atuagao na prestagao de servigos?
RESPOSTA: Observar o item 4.10 do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 62:

26 - A empresa dever3, de alguma forma, customizar/parametrizar a ferramenta de chamados

ou monitoramento instalada/implantada na contratante? Se sim, qual o tempo estimado para

esta tarefa?
RESPOSTA: Conforme item 6.5.2 do Termo de Referéncia, os softwares necessdrios a
execug¢do das tarefas relacionadas a gestdo de projetos, mapeamento de processos,
gestdo de riscos deverd ser preferencialmente fornecidos pela CONTRATADA — havendo
solugdo padrdo definida pelo contratante a contratada deverd utilizd-la
obrigatoriamente, ficando as suas expensas treinar/capacitar seus colaboradores no
uso dessas ferramentas. O fornecimento de ferramentas ndo deve implicar custo
adicional ao contrato.

ESCLARECIMENTO N2 63:

27 - Com o advento da Lei n2 14.973 de 16 de setembro de 2024 que instituiu o regime de
transicdo para o fim da Desoneracdo da Folha de Pagamento, alterando a Lei n2 12.546 de 14
de dezembro de 2011, e definiu o cronograma de transi¢cdo abaixo:

2025: CPRB: 80% da aliquota (4,5% x 80% = 3,6%) e INSS: 25% da aliquota (20% x 25% = 5%);
2026: CPRB: 60% da aliquota (4,5% x 60% = 2,7%) e INSS: 50% da aliquota (20% x 50% = 10%);
2027: CPRB: 40% da aliquota (4,5% x 40% = 1,8%) e INSS: 75% da aliquota (20% x 75% = 15%);
2028: fim do regime de transicdo (CPRB = 0% e INSS = 20%);

Questiona-se: considerando que o objeto de licitacdo se enquadra no beneficio da
Desoneracdo da Folha de Pagamento e que o contrato de Tl que serd firmado serd afetado e
tera vigéncia sobrepondo o regime de transicdo da Lei n? 14.973/2024 por 1 (um) ou mais
anos, entendemos que deverd ser elaborada uma composi¢cdo de custos distinta para cada
ano de contrato, refletindo os percentuais de reonerac¢do aplicados anualmente de acordo
com o cronograma definido pela Lei, antecipando-se o 6nus do aumento das aliquotas ao
longo dos anos de vigéncia do contrato para o presente momento quando sera firmado o
contrato. Considerando que é necessdrio total clareza, objetividade e responsabilidade na
resposta deste pedido de esclarecimento, sob pena de equivoco no dimensionamento da
proposta, eventual prejuizo e risco de inexecucdo e descontinuidade contratual,
guestionamos:

[1] Estd correto nosso entendimento?

[2] Se ndo estiver correto, favor, esclarecer como deve ocorrer a composicao de custos para
apresentacao das propostas das empresas licitantes.
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[3] Se deve ser considerado apenas o periodo da data de apresentacdo das propostas, sem
antecipacao do 6nus das aliquotas futuras, e a majoracao das aliquotas posteriormente deve
seguir o rito do reequilibrio econémico-financeiro que inevitavelmente devera ser deferido e
concedido em favor da empresa contratada uma vez que sua precificacgdo ndo levou em
consideracdo os percentuais completos do regime de transicdo da Lei 14.973/2024?
[4] Se a proposta das empresas licitantes ja deve prever integralmente em sua composicao de
custos todo o regime de transi¢cdo para todo o periodo contratual, antecipando o 6nus das
aliquotas maiores para o periodo de vigéncia futuro do contrato que sobrepor o regime
instituido pela Lei 14.973/2024, considerando-se que j4 trata-se de fato certo e conhecido por
todos conforme previsao legal?
RESPOSTA: A aplicagcdo da CPRB (Contribui¢Go Previdencidria sobre a Receita Bruta)
serd aceita desde que esteja devidamente amparada no enquadramento legal da
licitante, considerando seu CNAE e regime tributdrio, devendo ser demonstrada a
compatibilidade e a exequibilidade da proposta. Caso aplicdvel, conforme item 4.21.5,
e subitens, do TR, a LICITANTE deverd observar na composi¢Go de sua proposta a
ALIQUOTA DA CPRB VIGENTE NO EXERCICIO FISCAL EM QUE ESTA SENDO REALIZADA
A LICITACAO. Reforcamos que as empresas licitantes deverdo observar em suas
propostas os efeitos da legislagdo vigente no momento da apresentacdo da proposta.
Eventuais variagbes de custo futuro poderdo ser objeto de repactuagdo, conforme
previsto legalmente, mediante demonstra¢do analitica do impacto nos custos e
comprovagdo da necessidade de reequilibrio econémico-financeiro, por tratar-se de
fato certo e conhecido a época da apresentagdo da proposta.

ESCLARECIMENTO N2 64:
28 - O contrato prevé o dispositivo de depdsito em conta vinculada dentro da qual havera
retencdo de valores de 139, férias, 1/3 constitucional, encargos e multa do FGTS para posterior
liberacdo a empresa contratada quando da plena comprovacao e quitacdo destas obrigacdes
junto aos seus profissionais conforme prevé resolucdo do CNJ 169/2013 ou eventual outra
normativa adotada pela contratante? Se sim, qual o prazo méximo para liberacdo de recursos
desta conta quando houver pedidos regulares da contratada?
RESPOSTA: Os procedimentos relativos a conta vinculada, incluindo a rotina e os prazos
de liberagdo de valores, observardo rigorosamente a legislagdo aplicavel, bem como os
normativos e procedimentos adotados pela Administragdo no momento da
contratagdo, conforme item 8.18 do TR.

ESCLARECIMENTO N2 65:
29 - Da ndo bitributacdo: entendemos que, para essa licitacdo, ird incidir o ISS para
faturamento dos servicos, sendo o referido tributo devido e recolhido na cidade do
estabelecimento do prestador dos servicos e domicilio da Licitante, e portanto, ndo havera
retencdo de ISS na cidade da CONTRATANTE, de acordo com o que dispde a Lei Complementar
116/2003. Esta correto o nosso entendimento? Caso contrario, solicitamos a gentileza de
esclarecer e informar com base em qual fundamentacao e legislacao se aplica o entendimento
da CONTRATANTE.
RESPOSTA: Para elaboragdo da proposta, a licitante devera observar a legislagdo
tributdria aplicdavel ao ISS, considerando seu regime tributdrio, local de incidéncia e
demais aspectos pertinentes a sua realidade operacional e fiscal.
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ESCLARECIMENTO N2 66:
30 — Considerando que o objeto licitado estd relacionado a prestacdo de servicos de
Tecnologia da Informacao, podemos confirmar que o faturamento serd realizado sob o cédigo
6209-1/00 — Suporte técnico em informatica?
RESPOSTA: O enquadramento da atividade econémica e o respectivo codigo CNAE a
ser utilizado para fins de faturamento séo de responsabilidade exclusiva da licitante,
devendo refletir fielmente suas atividades registradas perante os drgdos competentes.
A Administragdo ndo realiza vinculagdo ou imposicdo de CNAE especifico, cabendo a
empresa observar a legislagdo tributdria aplicavel.

ESCLARECIMENTO N2 67:
31 - Em relagdo a participa¢dao de empresas com regime de tributagao pelo Simples Nacional,
envio abaixo nosso questionamento:
Segundo inciso Xl do art. 17 da Lei Complementar n2 123/2006 (Lei do Simples Nacional):
Art. 17. Nao poderao recolher os impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional a
microempresa ou a empresa de pequeno porte que:
XIl - que realize cessdao ou locagao de mao-de-obra;
Ainda, conforme entendimento do TCU, entende-se como cessdo de mao de obra:
1) A colocacdo do trabalhador a disposicdo da empresa contratante, para efeito de
caracteriza¢do da cessdao de mao de obra, ocorre quando o trabalhador é cedido para atuar
sob as ordens do tomador dos servicos, que detém o comando das tarefas e fiscaliza a
execucdo e o andamento dos trabalhos.
2) Para fins dessa disponibilizacdo, ndo é necessario que o trabalhador fique exclusivamente
por conta da empresa contratante, bastando que ocorra a colocacdo do trabalhador a
disposicdo da contratante durante o hordrio contratado mediante medi¢des de servico por
posto de trabalho ou unidades de medidas similares como horas ou USTs (unidades de servico
técnico).
Diante da proibigdo da cessao de mao de obra pela Lei do Simples Nacional, e diante do
entendimento do Tribunal de Contas da Unido, questiona-se:
Uma vez que o objeto da licitacdo deixa claro que havera cessdo de mao de obra, sera vetada
a participacdo de empresas optantes pelo regime de tributacdo do Simples Nacional? Ou
entdo, se aceita a participacdo das empresas optantes pelo Simples Nacional, estas poderao
participar do certame, no entanto, ndo podendo utiliza-se do enquadramento deste regime,
devendo utilizar os percentuais de impostos de uma empresa do Lucro Presumido ou Lucro
Real em suas planilhas de custo e, entdo, exigida a comunicacdo do fato para a Receita Federal
solicitando o desenquadramento da empresa optante pelo Simples Nacional que por ventura
se sagrar vencedora do certame?
RESPOSTA: NéGo serd vedada a participagdo de empresas optantes pelo Simples
Nacional no certame. Todavia, nos termos do art. 17, inciso Xll, da LCn2 123/2006, bem
como conforme entendimento consolidado do Tribunal de Contas da Unido, a
prestacdo de servigos que configure cessé@o ou locagdo de méo de obra é incompativel
com a permanéncia no regime do Simples Nacional. Assim:
e As empresas optantes pelo Simples Nacional poderdo participar da licitagdo
normalmente;
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e Entretanto, ndo poderdo se beneficiar das aliquotas do Simples Nacional na
composicdo de suas propostas, devendo considerar a carga tributdria compativel com
o regime aplicdvel a execugdo contratual;

e (Caso se sagrem vencedoras, deverdo providenciar seu desenquadramento do
Simples Nacional, nos termos da legisla¢do vigente, junto a Receita Federal.

ESCLARECIMENTO N2 68:
32 — Considerando que o Termo de Referéncia e a Minuta de Contrato ndao preveem a
subcontratagdo parcial ou total do objeto do contrato, todavia que a “pejotizagdao”, quando
realizada de forma licita, ndo configura subcontratagao, pois ndo ha transferéncia de parcela
do objeto contratual a outra empresa, mas a contrata¢ao de mao de obra especializada para
a execucdo do objeto pela prépria contratada e nao representa, por si, forma de fraudar a
subcontratagdo, nos moldes descritos pelo Art. 122 da Lei n2 14.133/2021, questiona-se: sera
admitida a contratacdo de 1 (um) ou mais perfis definidos no contrato sob o modelo de
contrato de prestacdo de servicos de pessoa juridica (PJ)?
RESPOSTA: Conforme Item 4.21.2.2 do TR, para o ITEM 1 da Contratagdo, os
profissionais alocados na execugdo do objeto deverdo possuir vinculo empregaticio
com a CONTRATADA, regido pela Consolida¢do das Leis do Trabalho — CLT, sendo
vedada a utilizagdo de profissionais na condi¢cdo de pessoa juridica (PJ), cooperados ou
outras formas de contratagdo que descaracterizem o regime de dedicagdo exclusiva de
mdo de obra.

ESCLARECIMENTO N2 69:

33 - Com relagdo ao edital em referéncia, solicitamos esclarecimento quanto as exigéncias de

certificacdo, nos seguintes termos: serd necessaria a apresentacdo de certificacdo especifica

para a execucao do objeto? Em caso positivo, favor esclarecer:

a) Qual(is) certificacdo(Ges) sera(do) exigida(s)?

b) A comprovacgdo devera ocorrer na fase de habilitagdo/qualificagdo técnica ou somente no

inicio da prestacdo dos servicos?

c) Qual o prazo que a contratada tera para obtencdo/apresentacdo da(s) certificacdo(des)?
RESPOSTA: As certificagées por perfil estGo detalhadas no ANEXO Il do TR. Conforme
item 4.13.1 do TR, para fins de promover a necessdria verificacdo e atestacGo da
adequacgdo aos requisitos de qualificagcdo técnica minima dos perfis profissionais, antes
do inicio da prestagdo dos servigos (apds a efetivacdo da contratacdo), a empresa deve
fornecer curriculos dos profissionais indicados para a execu¢do do OBJETO. Conforme
item 7.12.3.3 do ETP, a comprovacgdo dos perfis de qualificagdo profissional deverd ser
feita pela CONTRATADA em até 30 (trinta) dias apds a emissdo das Ordens de Servigo,
podendo ser prorrogada por igual periodo. Excepcionalmente, em caso de inexisténcia
de profissionais certificados no mercado, poderd ser estabelecido cronograma de
certificagdo com prazo de até 6 (seis) meses, limitado a 10% dos perfis alocados por OS,
conforme item 7.12.3.4 do ETP.

ESCLARECIMENTO N2 70:

34 - Com relagdo ao edital em referéncia, solicitamos esclarecimentos acerca do pagamento
de didrias, nos seguintes termos:

a) Haverd pagamento de diarias no ambito da contratacdo?
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b) O valor das diarias é fixo (estimado pelo 6rgdo) ou devera ser definido pelas licitantes no

momento da elaboracdo da proposta?

c) Em sendo o valor fixo, solicitamos esclarecer:

c.1) Propostas que apresentarem valores distintos do fixado serdo desclassificadas?

c.2) O valor estimado pelo drgdo contempla todos os encargos, impostos e tributos

incidentes?

d) Qual o quantitativo estimado de diarias a ser considerado para fins de elaboracdo da

proposta?

e) Caso o valor ndo seja fixo, as licitantes deverao considerar, no momento da formagao do

preco e posterior faturamento, todos os encargos, impostos e tributos incidentes sobre as

didrias?
RESPOSTA: Os servicos serdo prestados nas dependéncias do MTE em Brasilia/DF, ou
de forma hibrida, a critério exclusivo da Contratante, conforme item 6.2.5 do Termo de
Referéncia, nGo havendo previsdo de deslocamentos para outras localidades. Eventuais
deslocamentos ndo previstos no contrato observardo o disposto no item 2.1, alinea "h",
do Anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017, sendo vedada a obrigag¢do da contratante
de ressarcir despesas de hospedagem e transporte de trabalhadores designados para
realizar servigos em unidades fora da localidade habitual de prestagdo dos servicos que
néio estejam previstos no contrato.

ESCLARECIMENTO N2 71:
35 - O contrato sera reajustado ou repactuado? Em caso positivo, qual o critério e a
periodicidade aplicavel?
RESPOSTA: As regras quanto a repactuagdo do ITEM 1 e reajuste do ITEM 2 estdo
previstas no Item 8.15 do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 72:
Com o advento da Lein214.973 de 16 de setembro de 2024 que instituiu o regime de transicao
para o fim da Desoneracdo da Folha de Pagamento e que alterou a Lei n? 12.546 de 14 de
dezembro de 2011, ficou definido o seguinte cronograma de transicdo:
2025: CPRB: 80% da aliquota (4,5% x 80% = 3,6%) e INSS: 25% da aliquota (20% x 25% = 5%);
2026: CPRB: 60% da aliquota (4,5% x 60% = 2,7%) e INSS: 50% da aliquota (20% x 50% = 10%);
2027: CPRB: 40% da aliquota (4,5% x 40% = 1,8%) e INSS: 75% da aliquota (20% x 75% = 15%);
2028: fim do regime de transicdo (CPRB = 0% e INSS = 20%);
Entendemos, que devemos utilizar em nossa planilha as aliquotas vigentes na data do pregao
(15% de INSS e 1,8% de CPRB), sendo que, a cada janeiro, até 2028, os precos deverao ser
reajustados através de repactuacdo/reequilibrio econémico-financeiro. Estd correto nosso
entendimento? Caso ndo esteja correto, solicitamos informar de forma detalhada como
deveremos proceder.
RESPOSTA: A aplicagéio da CPRB (Contribui¢éo Previdencidria sobre a Receita Bruta)
serd aceita desde que esteja devidamente amparada no enquadramento legal da
licitante, considerando seu CNAE e regime tributdrio, devendo ser demonstrada a
compatibilidade e a exequibilidade da proposta. Caso aplicdavel, conforme item 4.21.5,
e subitens, do TR, a LICITANTE deverd observar na composi¢Go de sua proposta a
ALIQUOTA DA CPRB VIGENTE NO EXERCICIO FISCAL EM QUE ESTA SENDO REALIZADA
A LICITACAO. Reforcamos que as empresas licitantes deverdo observar em suas
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propostas os efeitos da legisla¢do vigente no momento da apresenta¢do da proposta.
Eventuais varia¢ées de custo futuro poderdo ser objeto de repactua¢do, conforme
previsto legalmente, mediante demonstragcdo analitica do impacto nos custos e
comprovacgdo da necessidade de reequilibrio econémico-financeiro, por tratar-se de
fato certo e conhecido a época da apresentagdo da proposta.

ESCLARECIMENTO N¢ 73:

E possivel contrata¢do PJ? Ou algum tipo de contragdo diferente de CLT?
RESPOSTA: Ndo, para o ITEM 1 da Contratagdo, conforme Item 4.21.2.2 do TR, os
profissionais alocados na execugdo do objeto deverdo possuir vinculo empregaticio
com a CONTRATADA, regido pela Consolida¢do das Leis do Trabalho — CLT, sendo
vedada a utilizagdo de profissionais na condi¢cdo de pessoa juridica (PJ), cooperados ou
outras formas de contratagdo que descaracterizem o regime de dedicagdo exclusiva de
mdo de obra. Sim, para ITEM 2 da Contratagdo, por se tratar de contratag¢éo de
Servigos de Consultoria Técnica conforme, Item 2 na TABELA 1 do Termo de Referéncia
“Horas de Servigos de Consultoria Técnica Especializada de Apoio em Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo (TIC), sob demanda.”

Pedido de esclarecimento apresentado por QUALIFICAR-TI, em 12/05/2026:

ESCLARECIMENTO N¢ 74:

(SOBRE ESCOPO TECNICO, ARTEFATOS E ORDENS DE SERVICO)

1.1 Existe catdlogo, relacdo exemplificativa ou histérico dos principais artefatos, relatérios,

notas técnicas, planilhas, painéis, pareceres ou demais produtos esperados por perfil?
RESPOSTA: Os artefatos esperados por perfil estdo descritos de forma geral nas
atividades de cada perfil constantes do ANEXO Il do Termo de Referéncia (Perfis
Profissionais de Apoio a Gestdo, Avaliagcdo da Qualidade e MensuracgGo de Software).
O detalhamento especifico dos artefatos a serem produzidos serd definido nas
respectivas Ordens de Servigo, conforme item 6.9.1 do TR.

ESCLARECIMENTO N2 75:

(SOBRE ESCOPO TECNICO, ARTEFATOS E ORDENS DE SERVICO)

1.2 Existe estimativa mensal média de artefatos ou documentos demandados por perfil, por

Coordenacdo-Geral ou por area da DTI?
RESPOSTA: Ndo hd estimativa mensal média pré-definida de artefatos por perfil ou
drea. O volume de servigos demandados serd estabelecido em cada Ordem de Servigo,
conforme as necessidades operacionais da CONTRATANTE, nos termos do item 6.9.1
do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 76:

(SOBRE ESCOPO TECNICO, ARTEFATOS E ORDENS DE SERVICO)

1.3 Os artefatos que servirdo de base para afericdo dos niveis minimos de servico serao
previamente definidos em Ordem de Servico, com escopo, prazo, responsavel pela validacao
e critério de aceite?
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RESPOSTA: Os critérios de aceite de cada artefato serdo definidos nas respectivas
Ordens de Servigo, que conteréo o volume de servicos demandados, a localiza¢éo e o
prazo de execuc¢do, nos termos do item 6.9.1 do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 77:

(SOBRE ESCOPO TECNICO, ARTEFATOS E ORDENS DE SERVICO)

1.4 Como serdo tratados, para fins de prazo e IMR/NMSE, os artefatos cuja conclusdo dependa

de informacgdes, validagdes, acessos, reunides ou aprovagdes da propria Administragdo?
RESPOSTA: Artefatos cujo atraso ou rejei¢cGo decorrer de mudanga de escopo por
iniciativa da Administragéo, retrabalho solicitado por alteragdo de orientagéo, ou de
dependéncias ndo atendidas pelo proprio MTE serdo tratados como excludentes de
responsabilidade, desde que devidamente formalizados e aceitos pelo fiscal técnico,
conforme item 7.8.7.5 do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N¢ 78:

(SOBRE ESCOPO TECNICO, ARTEFATOS E ORDENS DE SERVICO)

1.5 Para o item 2, referente as horas de consultoria técnica especializada sob demanda,

haverd matriz ou catdlogo de complexidade para classificacdo das demandas em baixa, média

ou alta complexidade?
RESPOSTA: Conforme item 3.2.3 do Termo de Referéncia, as atividades dos pacotes de
trabalho do ITEM 2 serdo classificadas com pesos de Baixa = 0,2; Média = 0,5, e Alta =
0,8. Além disso, conforme item 3.2.4 do Termo de Referéncia, A homologa¢do das
atividades nas complexidades contidas no item 3.2.3 serd conduzida pela
CONTRATANTE, em comum acordo com a CONTRATADA.

ESCLARECIMENTO N¢ 79:
(SOBRE ESCOPO TECNICO, ARTEFATOS E ORDENS DE SERVICO)
1.6 Para o item 2, os profissionais poderdo ser distintos daqueles alocados no item 1, desde
gue atendam aos requisitos técnicos da demanda especifica?
RESPOSTA: Sim, conforme item 3.2.2.1 do Termo de Referéncia, as horas do ITEM 2
destinam-se a atividades ndo contempladas pelos perfis alocados no ITEM 1.

ESCLARECIMENTO N2 80:
(SOBRE ESCOPO TECNICO, ARTEFATOS E ORDENS DE SERVICO)
1.7 As demandas do item 2 serdo sempre formalizadas por Ordem de Servico especifica,
contendo escopo, quantidade de horas estimadas, produtos esperados, prazo de execucao e
critérios de aceite?
RESPOSTA: Sim, conforme item 3.2.7 do Termo de Referéncia, o numero efetivo de
projetos e horas de servico técnico especializado de apoio do ITEM 2 serd definido no
momento da abertura das Ordens de Servico (OS).

ESCLARECIMENTO N2 81:

(SOBRE REGIME DE TRABALHO, PRESENCIALIDADE E DESLOCAMENTOS)

2.1 Qual é a previsdo inicial de atuacdo para cada perfil: presencial, hibrida ou remota?
RESPOSTA: Os servigos serdo prestados de forma presencial nas dependéncias do MTE
ou de forma hibrida, a critério exclusivo da Contratante, conforme previsto no item
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4.15.3 do Termo de Referéncia. A definicdo da modalidade de trabalho para cada
profissional serd formalizada nas respectivas Ordens de Servico, observadas as
necessidades operacionais da Contratante.

ESCLARECIMENTO N2 82:

(SOBRE REGIME DE TRABALHO, PRESENCIALIDADE E DESLOCAMENTOS)

2.2 Para os perfis que atuarem em regime hibrido, qual serd a frequéncia minima de

comparecimento presencial exigida?
RESPOSTA: Conforme item 4.15.3 do Termo de Referéncia, os servigos serdo prestados
de forma presencial nas dependéncias do MTE ou de forma hibrida, a critério exclusivo
da Contratante, a definicGo da modalidade de trabalho para cada profissional serd
formalizada nas respectivas Ordens de Servico, observadas as necessidades
operacionais da Contratante.

ESCLARECIMENTO N2 83:

(SOBRE REGIME DE TRABALHO, PRESENCIALIDADE E DESLOCAMENTOS)

2.3 A definicdo do regime presencial ou hibrido sera feita por perfil, por area demandante,

por Ordem de Servigo ou por decisao posterior da fiscalizagao contratual?
RESPOSTA: Conforme item 6.3.1.7 do Termo de Referéncia, no momento da abertura
da(s) Ordem(ns) de Servigo(s), deverdo ser previstos os profissionais que deverdo atuar
presencialmente e/ou os que atuardo de forma hibrida, de forma a potencializar o
cumprimento dos objetivos definidos nos instrumentos de planejamento de TI
institucionais e consequentemente da missdo e objetivos do MTE.

ESCLARECIMENTO N¢ 84:

(SOBRE REGIME DE TRABALHO, PRESENCIALIDADE E DESLOCAMENTQS)

2.4 O endereco principal de execucdo presencial sera exclusivamente a sede do MTE em

Brasilia/DF?
RESPOSTA: Conforme item 6.2.5 do Termo de Referéncia, os servicos deverdo ser
prestados, de forma presencial, nas dependéncias do Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE) em Brasilia, e/ou de forma hibrida, a critério da CONTRATANTE.

ESCLARECIMENTO N2 85:

(SOBRE REGIME DE TRABALHO, PRESENCIALIDADE E DESLOCAMENTQS)

2.5 Havera necessidade de atuacdo presencial em outras unidades, localidades ou érgaos

vinculados?
RESPOSTA: A execugdo presencial estd prevista nas dependéncias do Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE) em Brasilia/DF, conforme item 6.2.5 do Termo de
Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 86:

(SOBRE REGIME DE TRABALHO, PRESENCIALIDADE E DESLOCAMENTOS)

2.6 Caso sejam exigidos deslocamentos eventuais para reunides, treinamentos, workshops ou
atividades presenciais fora da sede principal, esses custos deverdo ser previstos na proposta
ou serdo tratados mediante autorizagao e ressarcimento especifico?
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RESPOSTA: Os servicos serdo prestados nas dependéncias do MTE em Brasilia/DF, ou
de forma hibrida, a critério exclusivo da Contratante, conforme item 6.2.5 do Termo de
Referéncia, ndo havendo previséo de deslocamentos para outras localidades. Eventuais
deslocamentos ndo previstos no contrato observardo o disposto no item 2.1, alinea "h",
do Anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017, sendo vedada a obriga¢do da contratante
de ressarcir despesas de hospedagem e transporte de trabalhadores designados para
realizar servigos em unidades fora da localidade habitual de prestagdo dos servigos que
ndo estejam previstos no contrato.

ESCLARECIMENTO N¢ 87:

(SOBRE REGIME DE TRABALHO, PRESENCIALIDADE E DESLOCAMENTOS)

2.7 A jornada semanal de 40 horas sera distribuida em jornada fixa didria de 8 horas, ou

podera haver flexibilizacdo dentro da faixa de funcionamento indicada no edital?
RESPOSTA: Conforme item 4.15.8 do Termo de Referéncia, cada profissional alocado
por meio de OS(s) deverd cumprir 40 (quarenta) horas semanais dentro do hordrio de
funcionamento normal da CONTRATANTE, que é das 8 as 20 horas, de sequnda a sexta-
feira, observada a legislagdo trabalhista vigente.

ESCLARECIMENTO N¢ 88:

(SOBRE REGIME DE TRABALHO, PRESENCIALIDADE E DESLOCAMENTOS)

2.8 Eventuais atividades excepcionais fora do horario normal, em finais de semana, feriados

ou periodos noturnos poderao ser demandadas?
RESPOSTA: Conforme item 4.15.9 do Termo de Referéncia, excepcionalmente, sem
custo adicional, o MTE poderd autorizar a execugdo do servigo em dia néo util ou fora
do hordrio normal de funcionamento do Orgdo.

ESCLARECIMENTO N¢ 89:

(SOBRE REGIME DE TRABALHO, PRESENCIALIDADE E DESLOCAMENTQS)

2.9 Em caso positivo, como deverdo ser tratadas eventuais repercussoes trabalhistas, banco

de horas, compensacdo ou custos adicionais decorrentes dessas atividades excepcionais?
RESPOSTA: Conforme item 6.2.4 do Termo de Referéncia, ndo serd admitida a
realiza¢do de horas extras e nGo haverd remunera¢do extra para demandas tratadas
fora do hordrio de expediente da CONTRATANTE ou em caso de execug¢do de jornada
de trabalho didria superior a 8 horas, sendo a CONTRATADA a unica responsdvel pelo
O6nus decorrente dessa atividade, incluidas todas as obriga¢cées trabalhistas
relacionadas. Serd admitida a compensagcdo de horas, desde que autorizada pela
CONTRATANTE e de interesse da administracgdo.

ESCLARECIMENTO N2 90:
(SOBRE SALARIOS DE REFERENCIA, BENEFICIOS E EXEQUIBILIDADE)
3.1 Caso uma licitante apresente saldrios inferiores aos saldrios de referéncia indicados nos
anexos, ainda que comprove exequibilidade e observe a CCT aplicdvel, a proposta sera
desclassificada?
RESPOSTA: Os valores salariais constantes da TABELA 4 do Termo de Referéncia séo
minimos. Propostas com saldrios inferiores seréio desclassificadas, com base no item
4.21.2.1 do Termo de Referéncia.
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ESCLARECIMENTO N2 91:

(SOBRE SALARIOS DE REFERENCIA, BENEFICIOS E EXEQUIBILIDADE)

3.2 Os salarios de referéncia deverdao ser mantidos como remunera¢cao minima obrigatéria

durante toda a execucdo contratual?
RESPOSTA: Os valores salariais consignados na proposta vencedora vinculam a
CONTRATADA durante toda a execugdo contratual. A alteragdo somente serd admitida
em decorréncia de repactuagdo por novo Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de
Trabalho, observado o disposto no item 8.15.1 do Termo de Referéncia, devendo
prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador, conforme item 8.15.1.9.2 do TR.

ESCLARECIMENTO N2 92:

(SOBRE SALARIOS DE REFERENCIA, BENEFICIOS E EXEQUIBILIDADE)

3.3 Serd admitida a apresentacdo de salarios superiores aos valores de referéncia, conforme

estratégia da licitante, desde que respeitado o valor global da proposta?
RESPOSTA: Conforme item 4.21.2.1 do Termo de Referéncia, para o ITEM 1 da
Contratagdo, e em razdo das caracteristicas técnicas da contrata¢do, devidamente
justificadas no Estudo Técnico Preliminar, para composi¢do das suas propostas as
licitantes deverdo utilizar valores iguais ou superiores aos saldrios definidos na
pesquisa de pregos realizada pela equipe da Contratante, vide TABELA 4, considerando
exclusivamente no regime CLT. Caso as licitantes apresentem propostas com valores
inferiores a remunera¢do prevista para cada perfil, haverd presungdo de
inexequibilidade.

ESCLARECIMENTO N2 93:

(SOBRE SALARIOS DE REFERENCIA, BENEFICIOS E EXEQUIBILIDADE)

3.4 A Administracdo adotara como critério de exequibilidade a regra de que salario somado

ao auxilio-alimentacdo deve ser igual ou superior ao valor estimado pela Administracdo?
RESPOSTA: A andlise de exequibilidade observard os critérios previstos na Lei n.
14.133/2021 e no instrumento convocatario.

ESCLARECIMENTO N2 94:
(SOBRE SALARIOS DE REFERENCIA, BENEFICIOS E EXEQUIBILIDADE)
3.5 A assisténcia médica e familiar/odontoldgica indicada no modelo de planilha é obrigatéria
apenas se prevista na CCT aplicavel ou constitui exigéncia contratual autbnoma?
RESPOSTA: A elaborag¢éo da planilha é de inteira responsabilidade da licitante. A
composicdo dos custos deverd atender obrigatoriamente a legislagdo pertinente e
vigente, a Convencdo Coletiva de Trabalho da categoria somada a realidade de custos
da empresa, concomitante com o entendimento dos pareceres:
e Parecer n® 15/2014/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU;
e Parecer n® 12/2016/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU; e,
e Parecer n® 04/2017/CPLC/PGF/AGU.
Em relacéo ao plano de saude e, por relagdo, o odontoldgico, conforme recomenda
pareceres supracitados da AGU, os beneficios nGo devem ser previstos na planilha de
custos. Quanto a outros beneficios, a empresa deverd observar as regras previstas na
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ccr correspondente.

ESCLARECIMENTO N2 95:
(SOBRE SALARIOS DE REFERENCIA, BENEFICIOS E EXEQUIBILIDADE)
3.6 A auséncia de preenchimento de rubricas como assisténcia médica, seguro de vida, cesta
basica ou outros beneficios, quando ndo obrigatérios por CCT ou norma legal, poderd ensejar
desclassificacao da proposta?
RESPOSTA: A elaborag¢do da planilha é de inteira responsabilidade da licitante. A
composi¢do dos custos deverd atender obrigatoriamente a legisla¢Go pertinente e
vigente, a Convengdo Coletiva de Trabalho da categoria somada a realidade de custos
da empresa, concomitante com o entendimento dos pareceres:
e Parecer n® 15/2014/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU;
e Parecer n® 12/2016/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU; e,
e Parecer n® 04/2017/CPLC/PGF/AGU.
Em relagdo ao plano de saude e, por relagdo, o odontoldgico, conforme recomenda
pareceres supracitados da AGU, os beneficios ndo devem ser previstos na planilha de
custos. Quanto a outros beneficios, a empresa deverd observar as regras previstas na
CCT correspondente.

ESCLARECIMENTO N2 96:
(SOBRE SALARIOS DE REFERENCIA, BENEFICIOS E EXEQUIBILIDADE)
3.7 O auxilio-alimentagao utilizado na estimativa de custos deverd ser obrigatoriamente
replicado pelas licitantes, ou poderd ser ajustado conforme a CCT efetivamente aplicavel ao
enquadramento sindical da licitante?
RESPOSTA: A elaboragdo da planilha é de inteira responsabilidade da licitante. A
composicdo dos custos deverd atender obrigatoriamente a legislagdo pertinente e
vigente, a Convencdo Coletiva de Trabalho da categoria somada a realidade de custos
da empresa, concomitante com o entendimento dos pareceres:
e Parecer n® 15/2014/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU;
e Parecer n® 12/2016/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU; e,
* Parecer n® 04/2017/CPLC/PGF/AGU.
Em relacéo ao plano de saude e, por rela¢do, o odontoldgico, conforme recomenda
pareceres supracitados da AGU, os beneficios nGo devem ser previstos na planilha de
custos. Quanto a outros beneficios, a empresa deverd observar as regras previstas na
CCT correspondente.

ESCLARECIMENTO N2 97:

(SOBRE CCT, ENQUADRAMENTO SINDICAL, REPACTUACAO E DESONERACAO)

4.1 A licitante podera utilizar CCT diversa daquela adotada pela Administracdo, desde que

compativel com seu enquadramento sindical e atividade econémica preponderante?
RESPOSTA: Desde que compativel com o enquadramento sindical efetivo da licitante,
com sua base territorial e com sua atividade econémica preponderante, acompanhada
da declaragdo de responsabilidade pelo enquadramento sindical e de copia da carta ou
registro sindical do sindicato ao qual a empresa declara ser enquadrada, conforme item
8.23 do Edital.
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ESCLARECIMENTO N¢ 98:

(SOBRE CCT, ENQUADRAMENTO SINDICAL, REPACTUACAO E DESONERACAO)

4.2 Em caso de utilizacdo de CCT diversa, a proposta serd analisada com base nos beneficios,

pisos e encargos previstos na CCT efetivamente aplicavel a licitante?
RESPOSTA: A ado¢do de CCT distinta da referéncia ndo ensejard desclassifica¢do
automdtica da proposta, desde que os valores de saldrio, auxilio-alimentagdo e demais
beneficios de natureza social consignados sejam iguais ou superiores ao piso fixado
com base na CCT referencial, conforme pacificado pelo Tribunal de Contas da Unido no
Acdrdéo TCU n. 1.207/2024-Plendrio. Ademais, a licitante deve observar os valores
salariais referenciais constantes da TABELA 4 do Termo de Referéncia, justificados no
item 4.21.2.1 do mesmo Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 99:

(SOBRE CCT, ENQUADRAMENTO SINDICAL, REPACTUACAO E DESONERACAO)

4.3 A data-base considerada para fins de repactuacado sera a da CCT indicada pela licitante em

sua proposta ou a da CCT utilizada pela Administracdo na estimativa?
RESPOSTA: Conforme item 8.15.1.2.1 do Termo de Referéncia, para os custos relativos
a mdo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional, o interregno minimo
de um ano serd contado a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do acordo,
convengdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada.

ESCLARECIMENTO N2 100:

(SOBRE CCT, ENQUADRAMENTO SINDICAL, REPACTUACAO E DESONERACAO)

4.4 A primeira repactuacdo poderd ocorrer a partir da data-base da categoria profissional,

observadas as regras legais aplicaveis aos contratos com dedicacdo exclusiva de mao de obra?
RESPOSTA: Conforme item 8.15.1.2.1 do Termo de Referéncia, observadas as regras
dos arts. 134 e 135 da Lei n. 14.133/2021.

ESCLARECIMENTO N2 101:

(SOBRE CCT, ENQUADRAMENTO SINDICAL, REPACTUACAO E DESONERACAO)

4.5 Considerando a reonerag¢do gradual da folha prevista na Lei n2 14.973/2024, a proposta

deve considerar planilhas anuais com as aliquotas progressivas previstas para cada exercicio

contratual, ou deve considerar apenas a aliquota vigente no momento da proposta, com

posterior tratamento por repactuacdo ou reequilibrio econémico-financeiro?
RESPOSTA: Conforme item 4.21.5.1 do TR, a LICITANTE deverd observar que a aliquota
da CPRB a ser considerada na composicGo de proposta, deverd ser preenchida
conforme dispée o modelo de planilha de composicéo de custos Anexo I, do Termo de
Referéncia, que deverd corresponder aquela VIGENTE NO EXERCICIO FISCAL EM QUE
ESTA SENDO REALIZADA A LICITACAO. Além disso, conforme item 8.17.1 do TR, a
pedido do Contratado, o pre¢o do contrato poderd ser revisto nos termos do art. 134
¢/c art. 136, I, da Lei n® 14.133, de 2021, apds efetiva majoragdo das aliquotas,
conforme regime de transi¢cdo previsto no art. 92-A e 99-B da Lei n? 12.546, de 2011,
com a redagdo dada pela Lei n? 14.973, de 2024.

ESCLARECIMENTO N2 102:
(SOBRE CCT, ENQUADRAMENTO SINDICAL, REPACTUAGCAO E DESONERACAO)
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4.6 Caso a licitante ndo antecipe, na proposta, os efeitos futuros da reoneracdo gradual da

folha, eventual aumento de aliquota durante a execugao contratual poderd ser tratado por

repactuacao, revisdo ou reequilibrio econémico-financeiro?
RESPOSTA: Conforme item 4.21.5.1 do TR, a LICITANTE deverd observar que a aliquota
da CPRB a ser considerada na composicGo de proposta, deverd ser preenchida
conforme dispoe o modelo de planilha de composicéo de custos Anexo I, do Termo de
Referéncia, que deverd corresponder aquela VIGENTE NO EXERCICIO FISCAL EM QUE
ESTA SENDO REALIZADA A LICITACAO. Além disso, conforme item 8.17.1 do TR, a
pedido do Contratado, o preco do contrato poderd ser revisto nos termos do art. 134
¢/c art. 136, I, da Lei n® 14.133, de 2021, apds efetiva majoragdo das aliquotas,
conforme regime de transi¢do previsto no art. 92-A e 92-B da Lei n® 12.546, de 2011,
com a redagdio dada pela Lei n? 14.973, de 2024.

ESCLARECIMENTO N2 103:

(SOBRE EQUIPAMENTOS, LICENCAS E FERRAMENTAS)

5.1 Existe configuragdo minima obrigatéria para os notebooks a serem fornecidos pela

contratada nos casos de trabalho remoto ou hibrido?
RESPOSTA: Conforme item 6.4.2 do Termo de Referéncia, o hardware dos
microcomputadores portdteis (notebooks) utilizados para a prestacéo dos servigos
deverd ser fornecido pela CONTRATADA e ter configuragbes adequadas para a
execugdio dos softwares utilizados nas atividades de apoio, avaliagéo da qualidade e
mensurag¢éo de software conforme Anexo XIV — Lista de Tecnologias e Ferramentas.

ESCLARECIMENTO N2 104:

(SOBRE EQUIPAMENTOS, LICENCAS E FERRAMENTAS)

5.2 A rubrica de equipamentos prevista na planilha de custos deve contemplar apenas

notebooks ou também periféricos, licencas, softwares, telefonia, internet e demais recursos

necessarios a execucdo remota/hibrida?
RESPOSTA: Conforme o Item 4.10.1.4.1, em caso de atuagdo hibrida, a CONTRATADA
deverd providenciar os equipamentos e materiais necessdrios para a execu¢do dos
servicos (computadores, ambiente ergonémico adequado etc.). Dessa forma, na
atuagdo hibrida, os profissionais da CONTRATADA utilizardo dos equipamentos da
empresa durante o trabalho remoto e os do MTE durante o trabalho presencial,
complementarmente, o item 6.4.2.1, os custos dos hardwares a serem disponibilizados
pela Contratada foram estimados na planilha de custos e formagdo de precos.

ESCLARECIMENTO N2 105:

(SOBRE EQUIPAMENTOS, LICENCAS E FERRAMENTAS)

5.3 Os profissionais utilizardo licencas e ferramentas corporativas disponibilizadas pelo MTE

ou a contratada deverda fornecer licencas préprias de softwares de produtividade,

colaboracado, gestao de projetos, gestdo de demandas ou ferramentas técnicas?
RESPOSTA: A lista de tecnologia e ferramentas adotada atualmente pelo MTE é a
presente no ANEXO XIV - LISTA DE TECNOLOGIAS E FERRAMENTAS do TR. Quanto ao
fornecimento de ferramentas para a gestéo de demandas por parte da contratada,
deverd ser observado o item 6.5 do TR.
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ESCLARECIMENTO N2 106:
(SOBRE EQUIPAMENTOS, LICENCAS E FERRAMENTAS)
5.4 Considerando a lista de tecnologias e ferramentas do ambiente do MTE, os profissionais
deverdo possuir conhecimento prévio em todas as tecnologias listadas ou apenas naquelas
compativeis com o perfil e a area de atuacdo em que forem alocados?
RESPOSTA: Os conhecimentos técnicos exigidos sdo aqueles previstos no ANEXO Il do
Termo de Referéncia para cada perfil especifico, considerando a drea de atuagdo em
que o profissional serd alocado, conforme item 4.12.5 do TR.

ESCLARECIMENTO N2 107:

(SOBRE EQUIPAMENTOS, LICENCAS E FERRAMENTAS)

5.5 Caso determinada ferramenta corporativa seja substituida ou atualizada durante a

execucdo contratual, havera periodo de adaptacdo ou capacitacdo antes da cobranca plena

dos niveis minimos de servico relacionados?
RESPOSTA: Conforme item 8.6 do Termo de Referéncia, eventualmente poderdo existir
impedimentos técnicos para o atendimento dos prazos previamente estabelecidos para
uma demanda ou indicador. Nesses casos, a CONTRATADA deverd notificar
formalmente o CONTRATANTE, ficando a critério exclusivo deste ultimo avaliar os
impedimentos, assim como acatar ou rejeitar as justificativas apresentadas.

ESCLARECIMENTO N2 108:
(SOBRE COMPROVACAO DE EXPERIENCIA, PERFIS PROFISSIONAIS E ALOCACAO)
6.1 A comprovacao da experiéncia profissional por meio de contrato de prestacdo de servicos,
notas fiscais, declaracdo de tomador e demais documentos sera aceita para profissionais que
tenham atuado como pessoa juridica ou consultores?
RESPOSTA: A comprovagdo dos requisitos de experiéncia profissional estd descrita no
item 4.13 do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 109:
(SOBRE COMPROVACAO DE EXPERIENCIA, PERFIS PROFISSIONAIS E ALOCACAO)
6.2 Para profissionais socios de empresas, a experiéncia podera ser comprovada por contrato
social, contratos de prestacdo de servicos, notas fiscais e declara¢do/certiddo do tomador,
desde que demonstradas as atividades e o periodo de execug¢do?
RESPOSTA: Conforme item 4.13.2 do Termo de Referéncia. Néo seréo considerados
para fins de comprovacGo da qualificagdo técnica minima dos perfis profissionais,
estdgios de aprendizagem e mera relagdo de sociedade em empresa.

ESCLARECIMENTO N2 110:
(SOBRE COMPROVAGAO DE EXPERIENCIA, PERFIS PROFISSIONAIS E ALOCACAO)
6.3 Caso haja rejeicdo de profissional indicado pela contratada, serd concedido prazo para
substituicdo sem aplicagdo imediata de glosa, desde que a contratada apresente novo
profissional dentro do prazo definido pela Administragdo?
RESPOSTA: Conforme previsto no item 4.5.5.3 poderd ocorrer a flexibilizagéo dos
prazos para a alocacdo do profissional, estd que serd analisada caso a caso pela
fiscaliza¢do contratual. Durante eventual prazo adicional de mobiliza¢do devidamente
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autorizado pela Contratante, NAO haverd incidéncia de glosas, san¢bes ou
apontamento de descumprimento de NMS em relagdo aos postos ainda néo alocados.

ESCLARECIMENTO N2 111:

(SOBRE COMPROVAGAO DE EXPERIENCIA, PERFIS PROFISSIONAIS E ALOCACAO)

6.4 O prazo de alocacdo dos profissionais ficara suspenso ou sera recontado em caso de

demora da Administracao na analise documental ou curricular dos profissionais indicados?
RESPOSTA: Eventuais atrasos na alocacdo dos profissionais decorrentes de
dependéncias ndo atendidas pela propria CONTRATANTE, incluindo demora na andlise
documental ou curricular dos profissionais indicados, serdo tratados como excludentes
de responsabilidade da CONTRATADA, desde que devidamente formalizados e aceitos
pelo fiscal técnico, conforme item 7.8.7.5 do Termo de Referéncia. Adicionalmente,
conforme item 8.6 do TR, eventuais impedimentos para o atendimento dos prazos
deverdo ser notificados formalmente pela CONTRATADA ao CONTRATANTE, ficando a
critério exclusivo deste ultimo avaliar os impedimentos, assim como acatar ou rejeitar
as justificativas apresentadas.

ESCLARECIMENTO N2 112:

(SOBRE PREPOSTO, GESTAO OPERACIONAL E COMUNICACAO)

7.1 O preposto poderd integrar a equipe técnica alocada ao contrato, desde que mantenha

disponibilidade para atuar como interlocutor da contratada?
RESPOSTA: Conforme item 7.5.5 do Termo de Referéncia, no prazo de até 5 (cinco) dias
uteis apds a assinatura do Contrato, preferencialmente por ocasido da reunido inicial
de execugdo do contrato, a CONTRATADA deverd indicar, mediante declaracGo, um
Preposto, aceito pela fiscalizagdo do Contrato, NAO PODENDO SER PARTE DA EQUIPE
TECNICA QUE IRA PRESTAR O SERVICO, para representd-la administrativamente
durante o periodo de vigéncia do Contrato, sempre que for necessdrio.

ESCLARECIMENTO N2 113:

(SOBRE PREPOSTO, GESTAO OPERACIONAL E COMUNICACAO)

7.2 O preposto poderd atuar em regime hibrido ou remoto, comparecendo presencialmente

guando convocado pela Administracdo?
RESPOSTA: Conforme item 7.5.2 do Termo de Referéncia, o Contratado deverd manter
preposto da empresa disponivel para contato em hordrio comercial durante a execu¢do
do objeto contratual, ndo havendo exigéncia editalicia para a permanéncia do preposto
no local da execugdo do contrato.

ESCLARECIMENTO N2 114:

(SOBRE PREPOSTO, GESTAO OPERACIONAL E COMUNICACAO)

7.3 As demandas aos profissionais serdo formalizadas exclusivamente por Ordem de Servico

e instrumentos de acompanhamento contratual, ou também poderdo ser encaminhadas por

ferramentas corporativas de gestao de demandas e projetos?
RESPOSTA: Conforme item 6.9.1 do Termo de Referéncia, as demandas serdo
formalizadas por meio de Ordem de Servico (0S), conforme modelo descrito no ANEXO
Xl —Modelo de Ordem de Fornecimento de Servigo, e serdo gerenciadas por ferramenta
de gestdo de demandas, nos termos do item 6.5.2 do TR, segundo o qual os softwares
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necessdrios as tarefas de gestdo de projetos, mapeamento de processos e gestdo de
riscos deverdo ser preferencialmente fornecidos pela CONTRATADA, e havendo solugdo
padrdo definida pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd utilizd-la
obrigatoriamente.

ESCLARECIMENTO N2 115:

(SOBRE PREPOSTO, GESTAO OPERACIONAL E COMUNICACAO)

7.4 Caso sejam utilizadas ferramentas corporativas para registro de demandas, tais registros

serdo considerados vdlidos para fins de comprovag¢ao de demanda, prazo, aceite e afericao

dos indicadores?
RESPOSTA: Conforme item 6.5.2, os softwares necessdrios a execu¢do das tarefas
relacionadas a gestdo de projetos, mapeamento de processos, gestdo de riscos deverd
ser preferencialmente fornecidos pela CONTRATADA — havendo solu¢do padrdo
definida pelo contratante a contratada deverd utiliza-la obrigatoriamente, ficando as
suas expensas treinar/capacitar seus colaboradores no uso dessas ferramentas. O
fornecimento de ferramentas ndo deve implicar custo adicional ao contrato.

ESCLARECIMENTO N2 116:

(SOBRE IMR, NMSE, SUBSTITUICOES TEMPORARIAS, GLOSAS E FATURAMENTO)

8.1 Como sera calculado o pagamento no caso de auséncia parcial, férias, afastamentos legais,

substituicdo em andamento ou vacancia tempordria de posto?
RESPOSTA: Nos casos em que o posto de trabalho ficar descoberto, sem a devida
reposicdo do profissional ausente, nos termos do item 8.8.3 do TR, serd aplicada
retencdo ou glosa proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢ées
cabiveis, caso a CONTRATADA "deixe de utilizar materiais e recursos humanos exigidos
para a execu¢do do servico, ou os utilize com qualidade ou quantidade inferior a
demandada".

ESCLARECIMENTO N2 117:

(SOBRE IMR, NMSE, SUBSTITUIC@ES TEMPORARIAS, GLOSAS E FATURAMENTO)

8.2 A contratada podera disponibilizar substituto temporario para férias, afastamentos legais

ou auséncias justificadas, a fim de manter a ocupacdo do posto e evitar impacto no

faturamento?
RESPOSTA: O custo de reposi¢cdo do profissional ausente estd previsto no Mddulo 4 da
Planilha de Custos e Formagdo de Precos Anexo | do Termo de Referéncia, conforme IN
SEGES/MP n. 05/2017, destinado a permitir a substituicdo tempordria do profissional
em gozo de férias ou em auséncias legais, sem custo adicional para a Administragdo.

ESCLARECIMENTO N2 118:

(SOBRE IMR, NMSE, SUBSTITUICOES TEMPORARIAS, GLOSAS E FATURAMENTO)

8.3 O custo de reposicdo do profissional ausente previsto na planilha tem por finalidade
permitir a substituicdo temporaria sem custo adicional para a Administra¢do?

RESPOSTA: O custo de reposigdo do profissional ausente estad previsto no Mddulo 4 da Planilha
de Custos e Formacgdo de Precos Anexo | do Termo de Referéncia, conforme IN SEGES/MP n.
05/2017, destinado a permitir a substitui¢cGo tempordria do profissional em gozo de férias ou
em auséncias legais, sem custo adicional para a Administragdo.
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ESCLARECIMENTO N2 119:

(SOBRE IMR, NMSE, SUBSTITUICOES TEMPORARIAS, GLOSAS E FATURAMENTO)

8.4 Os descontos por descumprimento dos niveis minimos de servigo serdo aplicados somente

guando o descumprimento for imputdvel a contratada?
RESPOSTA: Conforme item 8.5 do Termo de Referéncia, na medicdo dos valores para
faturamento serd apurado o afastamento dos indicadores de medigdo de resultado em
relagdo as metas estabelecidas. Nos casos em que o afastamento apontar o
desempenho abaixo da meta exigida serd calculado o valor do ajuste (desconto/glosa)
a ser aplicado sobre o faturamento — de acordo com os critérios fixados para cada
INDICADOR. Ndo hd previsGo de pagamentos adicionais para supera¢éo de metas.

ESCLARECIMENTO N2 120:

(SOBRE IMR, NMSE, SUBSTITUICOES TEMPORARIAS, GLOSAS E FATURAMENTO)

8.5 No periodo de implantacdo de 2 meses, em que o IMR serd aferido sem desconto, poderao

ser aplicadas glosas ou san¢des por outros motivos nao relacionados ao IMR?
RESPOSTA: Conforme item 6.9.1.1 do Termo de Referéncia, durante o periodo de
implantagdo de 2 (dois) meses, os servigos serdio analisados em relagdo aos NMSEs sem
a aplicagdo das glosas identificadas. As demais san¢des e penalidades previstas no
contrato permanecem aplicdveis quando configurado o respectivo descumprimento
contratual.

ESCLARECIMENTO N2 121:
(SOBRE IMR, NMSE, SUBSTITUIC@ES TEMPORARIAS, GLOSAS E FATURAMENTO)
8.6 Quando houver atuacdo de um mesmo perfil em mais de uma area da DTI, como sera feita
a segregacdo das entregas, metas e eventuais descontos por area?
RESPOSTA: A apurac¢do dos indicadores sequird a metodologia definida no Anexo V do
TR, com avaliagéo por perfil e por drea, conforme itens 1.4 e 2.1 daquele Anexo.

ESCLARECIMENTO N2 122:
(SOBRE IMR, NMSE, SUBSTITUIC@ES TEMPORARIAS, GLOSAS E FATURAMENTO)
8.7 O limite maximo de desconto de 30% serda aplicado sobre a fatura mensal global, sobre o
faturamento da Ordem de Servico, sobre o perfil afetado ou sobre a drea da DTl responsavel
pela afericdo?
RESPOSTA: Os descontos observardo os limites estabelecidos no item 1.3 no ANEXO V
— Niveis Minimos de Servigo Exigidos (NMSEs) do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 123:
(SOBRE ACESSOS, SEGURANCA DA INFORMAGCAO E INICIO EFETIVO DAS ATIVIDADES)
9.1 Qual é o prazo médio estimado para liberacao de acessos a rede, VPN, sistemas, pastas, e-
mail, nuvem e demais recursos necessarios a execu¢ao dos servicos?
RESPOSTA: Questionamento ndo pertinente ao presente certame.

ESCLARECIMENTO N2 124:
(SOBRE ACESSOS, SEGURANCA DA INFORMAGAO E INICIO EFETIVO DAS ATIVIDADES)
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9.2 Caso a liberacdo de acessos pela Administracdo impacte o inicio das atividades de
determinado profissional, haverd suspensao, prorrogacao ou ajuste dos prazos e indicadores
aplicaveis?
RESPOSTA: Artefatos cujo atraso ou rejeicdo decorrer de mudanca de escopo por
iniciativa da Administra¢do, retrabalho solicitado por alteragcdo de orienta¢do, ou
dependéncias ndo atendidas pelo préoprio MTE serdo tratados como excludentes de
responsabilidade, desde que devidamente formalizados e aceitos pelo fiscal técnico,
conforme item 7.8.7.5 do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 125:

(SOBRE ACESSOS, SEGURANCA DA INFORMAGAO E INICIO EFETIVO DAS ATIVIDADES)

9.3 Em caso de trabalho remoto ou hibrido, havera exigéncia especifica de VPN, duplo fator

de autenticacdo, equipamento homologado, configuracdo minima de seguranca ou politica

adicional a ser observada pela contratada?
RESPOSTA: A CONTRATADA deverd atender ao disposto na Politica de Seguran¢a da
Informagdo e Comunicagbes (PoSIN) do MTE, em suas normas integrantes, conforme
item 6.4.7 do Termo de Referéncia. Os microcomputadores da CONTRATADA utilizados
na prestagdo dos servigos estardo sujeitos aos mesmos controles que os
microcomputadores que a CONTRATANTE disponibiliza para os servidores de seu
quadro de pessoal, conforme item 6.4.4 do TR.

ESCLARECIMENTO N2 126:

(SOBRE ACESSOS, SEGURANCA DA INFORMACAO E INICIO EFETIVO DAS ATIVIDADES)

9.4 Caso o acesso a determinada ferramenta, sistema ou ambiente seja indispensavel para a

entrega de artefato, a auséncia ou indisponibilidade desse acesso serd considerada causa

justificadora para ajuste de prazo?
RESPOSTA: Eventuais impedimentos técnicos para o atendimento dos prazos
previamente estabelecidos para uma demanda ou indicador poderdo ser tratados
conforme item 8.6 do Termo de Referéncia, devendo a CONTRATADA notificar
formalmente o CONTRATANTE, ficando a critério exclusivo deste ultimo avaliar os
impedimentos, assim como acatar ou rejeitar as justificativas apresentadas.

ESCLARECIMENTO N2 127:

(SOBRE TRIBUTAGCAO, RETENCOES E FATURAMENTO)

10.1 Qual cddigo de servico devera ser considerado para fins de emissdo de nota fiscal e

recolhimento de ISS?
RESPOSTA: Para elaboragdo da proposta, a licitante devera observar a legislagdo
tributdria aplicdavel ao ISS, considerando seu regime tributdrio, local de incidéncia e
demais aspectos pertinentes a sua realidade operacional e fiscal.

ESCLARECIMENTO N2 128:

(SOBRE TRIBUTACAO, RETENCOES E FATURAMENTO)

10.2 O ISS devera ser recolhido no municipio da sede da contratada ou no local da prestacao
dos servicos?

RESPOSTAS A PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS
Pregdo eletrénico n? 90001/2026 — UASG 400045
Processo n2 19958.205277/2025-11 31



Ministério do Trabalho e Emprego
Secretaria-Executiva

Diretoria de Logistica, Orgamento e Contabilidade
Coordenacgdo-Geral de Licitagdes e Contratos
Coordenagao de Compras e Licitagdes

RESPOSTA: Para elaboragdo da proposta, a licitante deverd observar a legisla¢do
tributdria aplicavel ao ISS, considerando seu regime tributdrio, local de incidéncia e
demais aspectos pertinentes a sua realidade operacional e fiscal.

ESCLARECIMENTO N2 129:

(SOBRE TRIBUTACAO, RETENCOES E FATURAMENTO)

10.3 A Administragao realizara retencao de tributos federais, previdencidrios ou municipais?

Em caso positivo, quais percentuais ou normas serdo aplicaveis?
RESPOSTA: Conforme item 8.14.3 do Termo de Referéncia, quando do pagamento, serd
efetuada a retencgdo tributdria prevista na legisla¢do aplicdavel. Independentemente do
percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo
vigente.

ESCLARECIMENTO N2 130:

(SOBRE TRIBUTACAO, RETENCOES E FATURAMENTO)

10.4 Para fins de composicdo da proposta, serd admitida a utilizacdo do regime tributario

proprio da licitante, inclusive lucro presumido, lucro real ou outro regime aplicavel?
RESPOSTA: Sim. A licitante deverd elaborar sua proposta considerando o seu regime
tributdrio efetivo (lucro real, lucro presumido ou outro aplicdavel), sendo responsdvel
pela correta apuragdo dos encargos e tributos incidentes, observada a legisla¢éo
vigente.

ESCLARECIMENTO N2 131:

(SOBRE TRIBUTAGCAO, RETENCOES E FATURAMENTO)

10.5 A Administracdo aceitara propostas com incidéncia de CPRB/desoneracdo da folha

quando compativel com o enquadramento tributario e CNAE da licitante?
RESPOSTA: Sim, desde que a aplicacGo da CPRB (Contribuicdo Previdencidria sobre a
Receita Bruta) esteja devidamente amparada no enquadramento legal da licitante,
considerando seu CNAE e regime tributdrio, devendo ser demonstrada a
compatibilidade e a exequibilidade da proposta.

ESCLARECIMENTO N2 132:

(SOBRE TRIBUTAGCAO, RETENCOES E FATURAMENTO)

10.6 Caso a licitante possua regime tributdrio diverso daquele utilizado na planilha estimativa

da Administracdo, a proposta serd analisada conforme o regime efetivo da empresa, desde

gue comprovada a exequibilidade?
RESPOSTA: Sim. As propostas serdo analisadas com base no regime tributdrio efetivo
da licitante, desde que devidamente comprovado e que reste demonstrada a
exequibilidade dos precos ofertados, ndo havendo obrigatoriedade de adog¢do do
mesmo regime considerado na estimativa da Administragdo.

ESCLARECIMENTO N2 133:

1-  Havera retencdo por conta vinculada ou por fato gerador?
RESPOSTA: Conforme item 8.18.5 do Termo de Referéncia, o contratado autorizard o
provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 saldrio e rescisGo
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contratual dos trabalhadores alocados a execuc¢do do contrato, bem como de suas
repercussoes trabalhistas, fundidrias e previdencidrias, que serdo depositados pelo
contratante em CONTA-DEPOSITO VINCULADA ESPECIFICA, em nome do prestador dos
servi¢os, bloqueada para movimentagdo, e que somente serdo liberados para o
pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condicbes estabelecidas no
item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

ESCLARECIMENTO N2 134:

2- O pagamento serd por posto fixo mensal ou por horas efetivamente trabalhadas?
RESPOSTA: Conforme TABELA 1 do Termo de Referéncia, o ITEM 1 da contratag¢do
adota a métrica por posto de trabalho, com remuneragdo mensal vinculada ao
atendimento aos Niveis Minimos de Servigos Exigidos (NMSEs), e o ITEM 2 adota a
métrica por horas de servico de consultoria técnica especializada, sob demanda.

ESCLARECIMENTO N2 135:

3- Existe alguma empresa executante atualmente? Se sim, qual a empresa e o motivo da

sua saida?
RESPOSTA: Atualmente o MTE utiliza-se do Contrato n.2 06/2022, firmado por Acordo
Técnico com o MGI, conforme item 15.3.3 do ETP. Demais informag¢des disponiveis no
Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (https://pncp.qov.br), no Portal da
Transparéncia (https://portaldatransparencia.qov.br/contratos) e no Portal de
Transparéncia do sistema Contratos.gov (https://contratos.comprasnet.qov.br/
transparencia/contratos).

ESCLARECIMENTO N¢ 136:
4-  Qual a data de previsao do inicio do contrato?
RESPOSTA: Conforme TABELA 5 do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 137:

5-  Se o colaborador optar por renunciar ao uso do vale-transporte, o valor correspondente

gue nao for utilizado sera descontado do faturamento da empresa?
RESPOSTA: Conforme item 5.3.17 do TR e item 2.1, alinea "i", do Anexo VII-B da IN
SEGES/MP n.? 05/2017, o vale-transporte constitui custo varidvel, sendo a
CONTRATADA responsdvel por prover o quantitativo efetivamente necessdrio,
observada a opg¢éo formal do empregado nos termos do Decreto n.2 10.854/2021.
Conforme item 5.3.37 do TR, a CONTRATADA deverd apresentar relagéo mensal dos
empregados que expressamente optarem por ndo receber o vale-transporte, devendo
o faturamento mensal refletir os custos efetivamente incorridos.

ESCLARECIMENTO N¢2 138:

6- O Plano de saude serd obrigatério cotar? Caso seja, devemos seguir o determinado em

Convencao coletiva de trabalho?
RESPOSTA: A elaboragéo da planilha é de inteira responsabilidade da licitante. A
composicGo dos custos deverd atender obrigatoriamente a legislagdo pertinente e
vigente, a Convencdo Coletiva de Trabalho da categoria somada a realidade de custos
da empresa, concomitante com o entendimento dos pareceres:
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e Parecer n® 15/2014/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU;

e Parecer n® 12/2016/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU; e,

e Parecer n® 04/2017/CPLC/PGF/AGU.

Em relacéo ao plano de saude e, por relacdo, o odontoldgico, conforme recomenda
pareceres supracitados da AGU, os beneficios ndo devem ser previstos na planilha de
custos. Quanto a outros beneficios, a empresa deverd observar as regras previstas na
CCT correspondente.

ESCLARECIMENTO N2 139:
7-  As quantidades informadas para jornada 12x36 se referem a postos ou pessoas?
RESPOSTA: Questionamento ndo pertinente ao presente certame.

ESCLARECIMENTO N2 140:
8- Nos postos 12x36 horas, a intrajornada serd usufruida ou indenizada? Caso seja
usufruida, sera obrigatdrio fazer a cobertura com outro empregado?

RESPOSTA: Questionamento néo pertinente ao presente certame.

ESCLARECIMENTO N2 141:

9- Quanto tempo serd o intervalo intrajornada para refeicdo de 1 horas, 30 minutos ou

cabe ao licitante definir?
RESPOSTA: Conforme item 6.2.2 do TR, o intervalo dentro da jornada serd de 1 (uma)
hora, observada a legislacdo trabalhista vigente e a Convencéo Coletiva do Trabalho
vinculada a categoria.

ESCLARECIMENTO N¢ 142:

10- E exigido preposto fixo nas dependéncias do contratante?
RESPOSTA: Conforme item 7.5.2 do Termo de Referéncia, o Contratado deverd manter
preposto da empresa disponivel para contato em hordrio comercial durante a execug@o
do objeto contratual, nGo havendo exigéncia editalicia para a permanéncia do preposto
no local da execugdo do contrato.

ESCLARECIMENTO N¢2 143:

11- HA& previsdo de garantia de proposta? Qual valor ou percentual?
RESPOSTA: Conforme item 4.20.1 do Termo de Referéncia, serd exigida a garantia da
contratagdo de que tratam os arts. 96 e sequintes da Lei n? 14.133, de 2021, com
validade durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia
contratual, podendo o Contratado optar pela caug¢do em dinheiro ou em titulos da
divida publica, seguro-garantia, fianga bancdria ou titulo de capitalizagdo, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratagdo.

ESCLARECIMENTO N2 144:

12- Os percentuais dos encargos sociais trazidos pelo edital/CCT poderao ser alterados, de

acordo com a realidade do licitante?
RESPOSTA: A adogdo de CCT distinta da referéncia ndo ensejard desclassificagdo
automadtica da proposta, desde que os valores de saldrio, auxilio-alimentagdo e demais
beneficios de natureza social consignados sejam iguais ou superiores ao piso fixado
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com base na CCT referencial, conforme pacificado pelo Tribunal de Contas da Unido no
Acdrdédo TCU n. 1.207/2024-Plendrio. Ademais, a licitante deve observar os valores
salariais referenciais constantes da TABELA 4 do Termo de Referéncia, justificados no
item 4.21.2.1 do mesmo Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 145:

13- Qual Convengado Coletiva foi utilizada como base para formacgao do valor estimado? Favor

informar nimero de registro no M.T.E e o sindicato da categoria. A empresa é obrigada a

adotar essa CCT como referéncia?
RESPOSTA: Observe o Item 10.3 do Termo de Referéncia. A adogdo de CCT distinta da
referéncia ndo ensejard desclassificagdo automdtica da proposta, desde que os valores
de saldrio, auxilio-alimenta¢do e demais beneficios de natureza social consignados
sejam iguais ou superiores ao piso fixado com base na CCT referencial, conforme
pacificado pelo Tribunal de Contas da Unido no Acérddo TCU n. 1.207/2024-Plendrio.
Ademais, a licitante deve observar os valores salariais referenciais constantes da
TABELA 4 do Termo de Referéncia, justificados no item 4.21.2.1 do mesmo Termo de
Referéncia.

ESCLARECIMENTO N¢ 146:

14- Considerando que a Administra¢dao realizou a estimativa de precos com base em

determinada Convencao Coletiva de Trabalho (CCT), posteriormente atualizada, questiona-se:

para fins de elaboracdo da proposta, devera ser utilizada a CCT vigente na data da licitacdo ou

aquela originalmente adotada pelo 6rgdo na composicao do orgcamento estimativo?
RESPOSTA: As licitantes deverdo observar a legislacGo vigente na data da licitagdo.
Eventuais varia¢des de custo futuro poderdo ser objeto de repactuacéo, conforme
previsto legalmente, mediante demonstragcdo analitica do impacto nos custos e
comprovagéo da necessidade de reequilibrio econémico-financeiro. Os valores de
saldrio, auxilio-alimentagdo e demais beneficios de natureza social consignados devem
ser iguais ou superiores ao piso fixado com base na CCT referencial, conforme
pacificado pelo Tribunal de Contas da UniGo no Acérdéo TCU n. 1.207/2024-Plendrio.
Ademais, a licitante deve observar os valores salariais referenciais constantes da
TABELA 4 do Termo de Referéncia, justificados no item 4.21.2.1 do mesmo Termo de
Referéncia.

ESCLARECIMENTO N¢2 147:

15- Arepactuacdo sera concedida a partir do registro da nova CCT?
RESPOSTA: As regras quanto a repactuagdo do ITEM 1 e reajuste do ITEM 2 estdo
previstas no Item 8.15 do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N¢ 148:

16- A vistoria sera obrigatdria ou facultativa?
RESPOSTA: Conforme item 4.17 do Termo de Referéncia, a vistoria é facultativa,
entretanto, conforme item 4.17.5, caso o interessado opte por néo realizar a vistoria,
deverd prestar declaracéo formal assinada pelo seu responsdvel técnico acerca do
conhecimento pleno das condigoes e peculiaridades da contratagdo.
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ESCLARECIMENTO N¢2 149:
17- Serd necessario o fornecimento de algum veiculo? Se sim, qual o modelo?
RESPOSTA: Ndo hd previsdo de fornecimento de veiculos na presente contratagéo.

ESCLARECIMENTO N2 150:

18- Quais uniformes devem ser fornecidos aos empregados?
RESPOSTA: Conforme item 6.4.8 do Termo de Referéncia, ACONTRATADA deverd exigir
dos seus empregados, quando em servico nas dependéncias do CONTRATANTE o uso
obrigatdrio de crachds de identificagdo e vestimentas condizentes com o ambiente
profissional do MTE.

ESCLARECIMENTO N2 151:

19- O edital exige a apresenta¢ao de documentos egressos? Se sim, quais sdo eles?
RESPOSTA: Ndo foi possivel identificar quais sdo os documentos egressos mencionados
no pedido de esclarecimentos.

ESCLARECIMENTO N2 152:

20- Qual o ISS do (s) municipio (s)?
RESPOSTA: Para elabora¢do da proposta, a licitante deverd observar a legisla¢do
tributdria aplicdvel ao ISS, considerando seu regime tributdrio, local de incidéncia e
demais aspectos pertinentes a sua realidade operacional e fiscal.

ESCLARECIMENTO N2 153:

21- Haverd recesso? Se sim, como ficarad os servicos nesse periodo? Havera faturamento do

periodo?
RESPOSTA: Eventual recesso institucional observard o calenddrio oficial do drgdo.
Durante esse periodo, a prestac@o dos servicos deverd seqguir as diretrizes estabelecidas
no edital e no termo de referéncia, especialmente quanto a manutenc¢do de atividades
essenciais, se aplicavel. Quanto ao faturamento, este serd realizado conforme a efetiva
prestacdo dos servicos e as condi¢cdes contratuais previstas, devendo a contratada
observar os critérios de medigcdo e pagamento definidos no instrumento convocatario.

ESCLARECIMENTO N¢2 154:

Considerando o disposto no item 4.21.2.1 do edital, especialmente no trecho que estabelece

gue “as licitantes deverdo utilizar valores iguais ou superiores aos saldrios definidos na

pesquisa de precos realizada pela equipe da Contratante”, bem como a previsao de presungao

de inexequibilidade para propostas que apresentem valores inferiores aos referenciais

adotados pela Administracao, solicitamos o seguinte esclarecimento:

Solicitamos a disponibilizacdo integral da pesquisa de precos mencionada no referido item,

incluindo as memdrias de cdlculo, critérios adotados, parametros utilizados e demais

documentos que subsidiaram a definicdo dos saldrios referenciais constantes da TABELA 4.
RESPOSTA: Conforme item 13.10 do Edital, os autos do processo permaneceréo com
vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico https://www.qov.br/trabalho-e-
empreqgo/pt-br. A Consolidag¢do da pesquisa de pre¢os, bem como os demais os demais
documentos que fundamentaram a pesquisa e os valores minimos salariais, estdo
disponiveis para acesso por meio da consulta publica do Sistema Eletrénico de
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Informagées (SEI) do Ministério do Trabalho em Emprego (https://www.qov.br/
trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-informacao/sei), processo SEI ne
19958.205277/2025-11.

ESCLARECIMENTO N¢2 155:

(SALARIOS E REGIME DE CONTRATACAO)

1.1. Existem saldrios que possuem carater obrigatdrio ou referencial?
RESPOSTA: Os valores salariais constantes da TABELA 4 do TR sGo minimos
(obrigatdrios), conforme item 4.21.2.1 do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 156:

(SALARIOS E REGIME DE CONTRATACAO)

1.2. A apresentacdo de proposta com saldrios inferiores podera ensejar desclassificacdo por

inexequibilidade?
RESPOSTA: Conforme item 4.21.2.1 do Termo de Referéncia, para o ITEM 1, e em razdo
das caracteristicas técnicas da contratagdo, devidamente justificadas no Estudo
Técnico Preliminar, para composigdo das suas propostas as licitantes deverdo utilizar
valores iguais ou superiores aos saldrios definidos na pesquisa de pregos realizada pela
equipe da Contratante, vide TABELA 4, considerando exclusivamente no regime CLT.
Caso as licitantes apresentem propostas com valores inferiores a remuneragdo prevista
para cada perfil, haverd presuncdo de inexequibilidade.

ESCLARECIMENTO N2 157:

(SALARIOS E REGIME DE CONTRATACAO)

1.3. O regime de contratacdo deverd ser obrigatoriamente celetista (CLT), ou serd admitida a

contratacdo por meio de pessoa juridica (PJ)?
RESPOSTA: Para o ITEM 1 da Contratagcdo, conforme Item 4.21.2.2 do TR, os
profissionais alocados na execugcdo do objeto deverdo possuir vinculo empregaticio
com a CONTRATADA, regido pela Consolidac¢do das Leis do Trabalho — CLT, sendo
vedada a utiliza¢do de profissionais na condi¢do de pessoa juridica (PJ), cooperados ou
outras formas de contratagdo que descaracterizem o regime de dedica¢do exclusiva de
mdo de obra. Para ITEM 2 da Contratacdo, por se tratar de contratagdo de Servigos de
Consultoria Técnica conforme, Item 2 na TABELA 1 do Termo de Referéncia “Horas de
Servicos de Consultoria Técnica Especializada de Apoio em Tecnologia da Informacgdo e
Comunicagdo (TIC), sob demanda.”

ESCLARECIMENTO N2 158:

(SALARIOS E REGIME DE CONTRATACAO)

1.4. Existe algum percentual que permite a subcontratacao?
RESPOSTA: Conforme item 4.19.1 do TR, é permitida a subcontrata¢éo parcial do
objeto, em até 20% (vinte por cento) das horas previstas no ITEM 2 da contratagdo,
para os casos em que a CONTRATADA ndo detiver expertise para a execugdo de horas
de servico de consultoria especializada de apoio.

ESCLARECIMENTO N2 159:
(ALOCACAO DOS PROFISSIONALIS)
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2.1. Todos os cargos deverao ser integralmente alocados de forma presencial?

RESPOSTA: Conforme item 6.3.1.1 do Termo de Referéncia, todos os servicos devem ser
prestados por demanda da CONTRATANTE ao longo da vigéncia do contrato, de
maneira que os profissionais da CONTRATADA devem estar, de forma presencial, nas
dependéncias do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), e/ou de forma hibrida, a
critério da CONTRATANTE, desde que haja mecanismos suficientes a garantia da
efetividade das comunicagdes dos profissionais alocados e de acompanhamento sobre
as atividades em execugdo.

ESCLARECIMENTO N2 160:

(ALOCACAO DOS PROFISSIONALIS)

2.2. Havera possibilidade de regime remoto ou hibrido?
RESPOSTA: Conforme item 6.3.1.1 do Termo de Referéncia, todos os servigos devem ser
prestados por demanda da CONTRATANTE ao longo da vigéncia do contrato, de
maneira que os profissionais da CONTRATADA devem estar, de forma presencial, nas
dependéncias do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), e/ou de forma hibrida, a
critério da CONTRATANTE, desde que haja mecanismos suficientes a garantia da
efetividade das comunicagdes dos profissionais alocados e de acompanhamento sobre
as atividades em execugdo.

ESCLARECIMENTO N2 161.:

(ALOCACAO DOS PROFISSIONAIS)

2.3. A quantidade de profissionais indicada no Edital possui carater obrigatdrio ou estimativo?
RESPOSTA: Conforme item 4.21.2 do TR, as propostas deverdo considerar a
discriminagdo dos perfis com aglutinacdo dos elementos conforme TABELA 1, a qual
fixa os quantitativos em 69 postos (ITEM 1) e 13.200 horas (ITEM 2). Propostas com
quantitativos inferiores serdo desclassificadas com base nos itens 8.10.2 e/ou 8.10.6
do Edital da licitagdo.

ESCLARECIMENTO N¢2 162:

(ADICIONAIS E ENCARGOS)

3.1. Ha previsdao de pagamento de adicionais (noturno, horas extras, insalubridade,

periculosidade, sobreaviso ou outros)?
RESPOSTA: Ndo existe previsdo de adicionais de periculosidade ou insalubridade para
os perfis alocados na contratacdo, e eventuais pedidos durante a execugdo dos servicos
deverdo sequir a legislagdo trabalhista vigente. Conforme item 6.2.4 do TR, ndo serd
admitida a realizagdo de horas extras e ndo haverd remuneragdo extra para demandas
tratadas fora do hordrio de expediente da CONTRATANTE ou em caso de execu¢do de
jornada de trabalho didria superior a 8 horas, sendo a CONTRATADA a unica
responsdvel pelo énus decorrente dessa atividade.

ESCLARECIMENTO N2 163:

(ADICIONAIS E ENCARGOS)

3.2. Para fins de composicdo da planilha de custos, é correto afirmar que ndo se deve
considerar custo de profissional ausente além das previsdes legais obrigatérias?
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RESPOSTA: Conforme Esclarecimentos n2 117 e 118, o custo de reposicdo do
profissional ausente estd previsto no Mddulo 4 da Planilha de Custos e Formagdo de
Precos Anexo | do Termo de Referéncia, conforme IN SEGES/MP n. 05/2017, destinado
a permitir a substituicGo tempordria do profissional em gozo de férias ou em auséncias
legais, sem custo adicional para a Administragdo.

ESCLARECIMENTO N2 164:

(FERRAMENTAS E INSUMOS)

4.1. Existe exigéncia de disponibiliza¢cdo de ferramenta de ITSM pela contratada?
RESPOSTA: Conforme item 6.5.1 do TR, é desejdvel que a contratada fornega solugéo
de fluxo de abertura e controle de demandas pelo contratante. Conforme item 6.5.2 do
TR, os softwares necessdrios a execu¢do das tarefas relacionadas a gestdo de projetos,
mapeamento de processos e gestdo de riscos deverdo ser preferencialmente fornecidos
pela CONTRATADA — havendo solu¢do padrdo definida pelo contratante, a contratada
deverd utiliza-la obrigatoriamente, ficando as suas expensas treinar/capacitar seus
colaboradores no uso dessas ferramentas. O fornecimento de ferramentas néo deve
implicar custo adicional ao contrato

ESCLARECIMENTO N2 165:

(FERRAMENTAS E INSUMOS)

4.2. A contratada sera responsavel pelo fornecimento de hardware, uniformes ou materiais

necessarios a execucao dos servicos?
RESPOSTA: Conforme item 6.4.1 do TR, os recursos materiais (hardware e softwares)
necessdrios a execu¢do dos servicos deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA.
Conforme item 6.4.2 do TR, o hardware dos microcomputadores portdteis (notebooks)
utilizados para a prestacdo dos servigos deverd ser fornecido pela CONTRATADA. Os
custos de hardware foram estimados na planilha de custos e formagéo de pregos (item
6.4.2.1). Quanto as vestimentas, conforme item 6.4.8 do TR, a CONTRATADA deverd
exigir dos seus empregados, quando em servi¢o nas dependéncias do CONTRATANTE,
0 uso obrigatdrio de crachds de identificacdo e vestimentas condizentes com o
ambiente profissional do MTE.

ESCLARECIMENTO N¢ 166:

(ENCARGOS PREVIDENCIARIOS — DESONERACAO)

5. Questiona-se se, para fins de composicao da planilha de custos, é obrigatéria a utilizacdo

da aliquota padrao de 20% de INSS, ou se podera ser adotado o regime de desoneragao ao

qgual a empresa estd legalmente enquadrada.
RESPOSTA: A aplicagdio da CPRB (Contribuigdo Previdencidria sobre a Receita Bruta)
serd aceita desde que esteja devidamente amparada no enquadramento legal da
licitante, considerando seu CNAE e regime tributdrio, devendo ser demonstrada a
compatibilidade e a exequibilidade da proposta. Caso aplicdvel, conforme item 4.21.5,
e subitens, do TR, a LICITANTE deverd observar na composi¢cdo de sua proposta a
ALIQUOTA DA CPRB VIGENTE NO EXERCICIO FISCAL EM QUE ESTA SENDO REALIZADA
A LICITACAO. Reforcamos que as empresas licitantes deverdo observar em suas
propostas os efeitos da legislagéo vigente no momento da apresentagéo da proposta.
Eventuais varia¢des de custo futuro poderdo ser objeto de repactuacéo, conforme
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previsto legalmente, mediante demonstragcdo analitica do impacto nos custos e
comprovacgdo da necessidade de reequilibrio econémico-financeiro, por tratar-se de
fato certo e conhecido a época da apresentagdo da proposta.

ESCLARECIMENTO N2 167:
(PERCENTUAIS DA INSTRUCAO NORMATIVA N2 05/2017)
6. Nos termos da Instrugdo Normativa n2 05/2017, verificam-se os seguintes percentuais
referenciais:
132 salario: 8,33%;
Férias + 1/3 constitucional: 12,10%;
Incidéncias sobre encargos: 7,60%.
Entretanto, a INTERESSADA adota metodologia prépria de provisionamento, utilizando o
percentual de 2,78% para Férias + 1/3 constitucional, considerando sistematica distinta de
compensagao ao longo da execugdo contratual.
Diante disso, solicita-se esclarecimento quanto aos seguintes pontos:
a) E obrigatdria a adog3o estrita dos percentuais previstos na IN n2 05/2017 para aceita¢do da
proposta?
b) Sera admitida metodologia prépria de cdlculo, desde que devidamente demonstrada e que
assegure integral cumprimento das obriga¢des trabalhistas?
c) A adogdo do percentual de 2,78% podera ensejar desclassificagdo por desconformidade
com a normativa ou por suposta inexequibilidade, ainda que comprovada a viabilidade
econdmico-financeira da proposta?
RESPOSTA: Deve-se levar em consideragcdo que, conforme item 8.18 do TR, serdo
aplicados os procedimentos relativos a retengdo para a Conta Vinculada, incluindo a
rotina e os prazos de libera¢do de valores, observando rigorosamente a legisla¢do
aplicavel, bem como os normativos e procedimentos adotados pela AdministracGo no
momento da contratagdo, conforme item 8.18 do TR. Portanto, os percentuais da IN
serdo referenciais para andlise da planilha. Ademais, a licitante deverd elaborar sua
proposta considerando o seu regime tributdrio efetivo (lucro real, lucro presumido ou
outro aplicdvel), sendo responsdvel pela correta apura¢do dos encargos e tributos
incidentes, observada a legislagdo vigente.

ESCLARECIMENTO N¢ 168:

1. Quais sdo as configuracdbes minimas de hardware exigidas para os notebooks a serem

fornecidos, especialmente quanto a: processador, memodria RAM, capacidade e tipo de

armazenamento (SSD/HDD), resolucdo de tela e sistema operacional?
RESPOSTA: Conforme item 6.4.2 do Termo de Referéncia, o hardware dos
microcomputadores portdteis (notebooks) utilizados para a prestacdo dos servicos
deverd ser fornecido pela CONTRATADA e ter configuracbes adequadas para a
execugdo dos softwares utilizados nas atividades de apoio, avaliagdo da qualidade e
mensuracdo de software conforme Anexo XIV — Lista de Tecnologias e Ferramentas.
Além disso, Conforme pesquisa de precos realizada pela equipe da Contratante, as
configuracbes para o notebook orcado conforme planilha de formagdo de precos foi o
de CATMAT 629173 (Notebook Tela: Até 14 POL, Interatividade Da Tela: Sem
Interatividade, Memdria Ram: Superior A 8 GB, Nucleos Por Processador: Superior A 8,
Armazenamento Hdd: Sem Disco Hdd GB, Armazenamento Ssd: Superior A 500 ,
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Bateria: Até 4 Células, Alimentagdo: Bivolt Automdtica, Sistema Operacional:
Proprietdrio Garantia On Site: 12 MESES), configuragdo essa julgada suficiente para
desempenho satisfatorio no uso das ferramentas descritas no Anexo XIV.

ESCLARECIMENTO N2 169:

2. Existe algum modelo ou linha de equipamento homologada ou recomendada pela DTI/MTE

para conectividade a rede do Ministério?
RESPOSTA: Conforme pesquisa de pregos realizada pela equipe da Contratante, as
configuragbes para o notebook or¢ado conforme planilha de formagdo de pregos foi o
de CATMAT 629173 (Notebook Tela: Até 14 POL, Interatividade Da Tela: Sem
Interatividade, Memdria Ram: Superior A 8 GB, Nucleos Por Processador: Superior A 8,
Armazenamento Hdd: Sem Disco Hdd GB, Armazenamento Ssd: Superior A 500 ,
Bateria: Até 4 Células, Alimentagdo: Bivolt Automdtica, Sistema Operacional:
Proprietdrio Garantia On Site: 12 MESES), configuragdo essa julgada suficiente para
desempenho satisfatorio no uso das ferramentas descritas no ANEXO XIV - LISTA DE
TECNOLOGIAS E FERRAMENTAS do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 170:

3. Ha requisitos especificos de seguranca de hardware — como TPM, Secure Boot ou

criptografia de disco — exigidos pela Politica de Seguranca da Informac¢do (PoSIN) do MTE

para os equipamentos da CONTRATADA?
RESPOSTA: No momento, nGo hd requisitos especificos de seguranca de hardware
formalmente estabelecidos — como TPM, Secure Boot ou criptografia de disco —
aplicdveis aos equipamentos da CONTRATADA no dmbito da Politica de Seguranga da
Informagdo (PoSIN) do MTE. Entretanto, a Diretoria de Tecnologia da Informacdo (DTI)
do Ministério do Trabalho e Emprego passou recentemente por reestrutura¢Go
organizacional, incluindo a criagdo de uma CoordenacGo-Geral de Seguran¢a da
Informagdo. Em razdo disso, politicas, normas e diretrizes de sequranca encontram-se
em processo de revisdo, podendo haver futuras atualizacbes e definicGo de novos
requisitos de sequranc¢a para os ativos utilizados pela CONTRATADA.

ESCLARECIMENTO N2 171:

1. Contratos vigentes.

Para fins de andlise técnica e adequada formulacao da proposta, solicita-se informar se existe

contrato vigente ou recentemente encerrado com objeto igual ou semelhante ao da presente

contratacao? Em caso afirmativo, requer-se que sejam prestadas as seguintes informacdes:

a. valor global inicialmente contratado e eventuais aditivos;

b. motivo da rescisdo, encerramento ou conclusao contratual;

c. quantitativo de profissionais alocados por perfil técnico durante a execucao contratual.
RESPOSTA: Sim, existe contrato semelhante vigente. Trata-se do Contrato n.2 06/2022,
firmado por Acordo Técnico com o MGlI, conforme item 15.3.3 do ETP. Informagoes
sobre valor global, aditivos e demais dados contratuais estdo disponiveis no Portal
Nacional de Contratagées Publicas (https://pncp.qov.br), no Portal da Transparéncia
(https://portaldatransparencia.qov.br/contratos) e no Portal de Transparéncia do
sistema Contratos.gov (https://contratos.comprasnet.qov.br/transparencia/
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contratos). Informagdes sobre o motivo da rescisdo e o quantitativo de profissionais
alocados ndo sdo pertinentes ao presente certame.

ESCLARECIMENTO N2 172:

2. ESCLARECIMENTO - Preposto.

No que se refere a figura do Preposto, solicitam-se os seguintes esclarecimentos:

a. O Preposto podera ser integrante da equipe técnica, desde que devidamente qualificado

para o exercicio da fun¢do?

i. Existe exigéncia de custos/estrutura especifica associada ao preposto?

ii. O preposto pode acumular papel com outros papeis?

iii. O Preposto pode ser compartilhado com outros contratos ou devera ter dedicagdo

exclusiva?

iv. Se for dedicacdo exclusiva, qual a carga horaria?
RESPOSTA: Conforme item 7.5.5 do TR, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis apds a
assinatura do Contrato, preferencialmente por ocasidGo da reunido inicial de execugdo
do contrato, a CONTRATADA deverd indicar, mediante declara¢éo, um Preposto, aceito
pela fiscalizacdo do Contrato, NAO podendo ser parte da equipe técnica que ird prestar
o servico, para representd-la administrativamente durante o periodo de vigéncia do
Contrato, sempre que for necessdrio. Ndo hd exigéncia de custos/estrutura especifica
associada ao preposto na planilha de custos, tampouco vedag¢do ao seu
compartilhamento com outros contratos, desde que assegurada sua disponibilidade
conforme exigido no item 7.5.2 do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 173:

3. ESCLARECIMENTO - Equipe Técnica — Atuacao, formacdo e alocacdo.

Para fins de correta formacdo da equipe técnica e adequada formulacdo da proposta,

solicitam-se os seguintes esclarecimentos:

(FORMA DE ATUACAO DA EQUIPE)

a. E permitida a acumulacdo de perfis técnicos por um mesmo profissional, desde que

atendidos os requisitos técnicos e de experiéncia eventualmente exigidos no edital? Caso

contrario, justificar.
RESPOSTA: Os profissionais alocados deverdo exercer exclusivamente as atividades
correspondentes ao perfil para o qual foram demandados na respectiva Ordem de
Servico, vedada a acumula¢do de funcbes entre perfis distintos, em razdo das
particularidades técnicas, requisitos de formagdo e experiéncia especificos de cada
perfil, conforme ANEXO Il do TR - Perfis Profissionais de Apoio a Gestdo, Avaliacéo da
Qualidade e Mensuragdo de Software.

ESCLARECIMENTO N2 174:
(FORMA DE ATUACAO DA EQUIPE)
3.b. E correto o entendimento de que os profissionais poderdo ser compartilhados com outros
contratos da CONTRATADA, desde que ndo haja prejuizo a execuc¢dao dos servigcos, ao
cumprimento dos prazos e aos niveis minimos de servico contratados? Caso contrario,
justificar.
RESPOSTA: Conforme item 6.3.1.3 do TR, Para o ITEM 01 da Contrata¢éo, ndo serd
permitido o compartilhamento do profissional alocado na Ordem de Servico a outro
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Contrato durante a execu¢do da Ordem de Servico, conforme art. 17, inciso Il, da IN
SEGES /MPDG n® 5, de 2017.

ESCLARECIMENTO N2 175:
(FORMA DE ATUACAO DA EQUIPE)
3.c. O TR menciona que os servicos objeto desta contratacdo serdo executados em regime
hibrido, podendo ocorrer de forma presencial ou remoto, solicitamos esclarecimentos de
como sera o modelo de atuagdao, bem como indicar quais perfis deverdao atuar de forma
presencial, remota ou hibrida?
RESPOSTA: Os servigos serdo prestados de forma presencial nas dependéncias do MTE
ou de forma hibrida, a critério exclusivo da Contratante, conforme previsto no item
6.3.1.1 do Termo de Referéncia. A definicdo da modalidade de trabalho para cada
profissional serd formalizada nas respectivas Ordens de Servigo, observadas as
necessidades operacionais da Contratante.

ESCLARECIMENTO N2 176:
(LICITANTE MONTAR A EQUIPE DE DEFINICAO PREVIA DE PERFIS)
3.d. Caberd a CONTRATADA definir, sob sua responsabilidade técnica e gerencial, a quantidade
de profissionais e os perfis ideais a serem alocados em cada Ordem de Servico (0OS), bem como
as respectivas taxas de alocacdo, desde que observados os prazos, os niveis de servico e as
entregas contratualmente previstos? Caso contrario, justificar.
RESPOSTA: Conforme item 3.2.1.3 do Termo de Referéncia, para o ITEM 1 da
Contratagdo, o numero efetivo de profissionais a serem alocados serd definido no
momento da abertura das Ordens de Servigo (OS) e considerard as necessidades de
atividades existentes na Diretoria de Tecnologia da Informagéo - DTI/MTE.

ESCLARECIMENTO N2 177:
4. ESCLARECIMENTO - Produtividade.
Da andlise do Edital, do Termo de Referéncia e dos anexos, ndo foi possivel identificar, de
forma objetiva e consolidada, eventual parametro minimo de produtividade exigido para a
execucdo do objeto. Assim, solicita-se esclarecer se ha definicdo expressa de produtividade
minima esperada no ambito do contrato e, em caso positivo, esclarecer:
a. qual a métrica adotada para essa afericdo?
b. de que forma essa produtividade serd considerada na execucdo do objeto e na dindmica
contratual? e
c. qual o periodo de referéncia utilizado para fins de acompanhamento, medicao, aceite ou
eventual glosa?
d. Caso tais parametros ja constem dos documentos do certame, solicita-se a indicacao
expressa do item correspondente?
RESPOSTA: Os pardmetros de produtividade estdo expressamente definidos no ANEXO
V — Niveis Minimos de Servigo Exigidos (NMSEs) do Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 178:

5. ESCLARECIMENTO - Sustentagdo

a. Qual a volumetria histérica de chamados/solicitacGes relacionados a sistemas similares aos
gue serao usados na execucao do objeto nos ultimos 12 meses?
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b. Qual o tamanho atual da equipe de sustentacdo necessdria para a realizagdo do servigo
objeto da presente licitacdo?
c. Qual a quantidade estimada de sistemas ou solucdes que estardo em regime de
suporte/sustentacdo durante a vigéncia do contrato?
RESPOSTA: A volumetria da presente contratagdo foi definida e justificada pela equipe
de planejamento no item 8 do Estudo Técnico Preliminar. Demais questionamentos ndo
sdo pertinentes ao presente certame.

ESCLARECIMENTO N2 179:

6. ESCLARECIMENTO - Prazos

Em relagdo aos prazos, questiona-se:

a. Qual o prazo para aceitar uma Ordem de Servigos?

b. Qual é o prazo para emissao da nota fiscal, contado a partir do aceite, atesto ou outro marco

contratual aplicavel?

c. Qual o prazo para realizar a Reunido Inicial apds a assinatura do contrato?

d. Qual o prazo para iniciar a execug¢ao dos Servicos?

e. Qual o prazo para emitir o Recebimento Definitivo?

f. Qual o prazo para realizar a eventual substituicdo de profissionais que irdo atuar no

contrato?
RESPOSTA: Os prazos estdo integralmente previstos no Item 4.5 e na TABELA 5 do
Termo de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N2 180:

7. ESCLARECIMENTO - Exequibilidade

No que se refere ao julgamento das propostas e a analise de exequibilidade, solicitam-se os

seguintes esclarecimentos:

(VALOR GLOBAL DA PROPQOSTA)

a. Quais sao os critérios objetivos que serdo adotados pela Administracdo para fins de analise

de exequibilidade das propostas?

b. Esta correto o entendimento de que propostas com valor global inferior a 75% do valor

estimado da contratacdo serdo tratadas como indicio objetivo de inexequibilidade, exigindo a

apresentacdo de comprovacao especifica pela licitante?

c. Caso a Administracdo adote outro parametro, inclusive percentual inferior, como 50% do

valor estimado da contratacdo, ou outro indice de referéncia, solicita-se indicar

expressamente qual sera o critério objetivo utilizado.

d. Quais documentos e elementos comprobatérios deverdo ser apresentados pela licitante

para demonstrar a exequibilidade da proposta, caso seja instaurada diligéncia para esse fim?
RESPOSTA: Conforme item 7.16.8.1.2 do Termo de Referéncia, para a composi¢éo das
suas propostas para o ITEM 1 as licitantes deverdo utilizar valores iguais ou superiores
aos saldrios definidos considerando exclusivamente no regime CLT. Caso as licitantes
apresentem propostas com valores inferiores a remuneracéo prevista para cada perfil,
ou outras formas de vinculo com os profissionais que ndo o celetista, haverd presuncéo
de inexequibilidade, bem como valores abaixo de 50% do or¢ado para o ITEM 2. Poderd
ocorrer diligéncia para comprovagdo de exequibilidade, de acordo com cendrio futuro,
ndo sendo possivel antecipar o rol de documentos e elementos comprobatorios a serem
solicitados.
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ESCLARECIMENTO N2 181:

(REMUNERACAO MINIMA)

7.e. Had remuneracdo minima obrigatdria a ser observada para fins de composicdo de precos?

7.f. Em caso afirmativo, solicita-se esclarecer se o eventual descumprimento desse parametro

implicard desclassificacdo imediata da proposta ou se haverd possibilidade de

diligéncia/saneamento.

7.g. Caso seja apresentada proposta com saldrio inferior ao valor estabelecido, a empresa sera

desclassificada?

7.h. Pode ser considerado o contracheque de um colaborador da empresa como documento

habil para comprovar a remuneragado?
RESPOSTA: Conforme item 4.21.2.1 do Termo de Referéncia, para o ITEM 1, e em razdo
das caracteristicas técnicas da contratacdo, devidamente justificadas no Estudo
Técnico Preliminar, para composigdo das suas propostas as licitantes deverdo utilizar
valores iguais ou superiores aos saldrios definidos na pesquisa de pregos realizada pela
equipe da Contratante, vide TABELA 4, considerando exclusivamente no regime CLT.
Caso as licitantes apresentem propostas com valores inferiores a remuneragdo prevista
para cada perfil, haverd presungdo de inexequibilidade. Ndo serd exigido comprovagéo
de remuneragdo como critério de habilitacdo para o certame. Na execugdo contratual,
a Contratada deverd apresentar os documentos relacionados no item 7.9.3.1 do Termo
de Referéncia.

ESCLARECIMENTO N¢ 182:
(FATOR K / SALARIO)
7.i. HA exigéncia de adogdao de Fator K ou de outro coeficiente minimo relacionado a
composicado salarial?
7.j. Em caso afirmativo, quais sdo os parametros minimos a serem observados?
7.k. Em caso de apresentacdo de Fator K inferior ao parametro eventualmente adotado pela
Administracdo, quais documentos e elementos comprobatérios deverdo ser apresentados
para demonstrar a exequibilidade da proposta?

RESPOSTA: O presente certame ndo adota Fator K como critério de exequibilidade.

ESCLARECIMENTO N2 183:

(TAXAS DE ALOCACAO)

7.1. Existe taxa minima de alocacdo por perfil técnico?

7.m. Em caso afirmativo, solicita-se informar os percentuais aplicaveis.

(PRODUTIVIDADE)

7.n. Em caso de apresentacdo de produtividade superior ao parametro de referéncia

eventualmente utilizado pela Administra¢do, quais documentos e elementos comprobatdrios

deverdo ser apresentados para demonstrar a viabilidade e a exequibilidade dessa

produtividade?
RESPOSTA: Conforme item 4.21.2 do TR, as propostas deverGo considerar a
discriminagdo dos perfis com aglutinacdo dos elementos conforme TABELA 1, a qual
fixa os quantitativos em 69 postos (ITEM 1) e 13.200 horas (ITEM 2). Propostas com
quantitativos inferiores serdo desclassificadas com base nos itens 8.10.2 e/ou 8.10.6
do Edital da licitagdo.
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ESCLARECIMENTO N2 184:

(PLANILHA DE CUSTOS)

7.0. O certame exige a apresentacdo de planilha de custos e formacgao de precos?

7.p. Em caso afirmativo, ha modelo obrigatério a ser utilizado?

7.9. Esse modelo sera disponibilizado pelo drgao?

7.r. Existem regras especificas de preenchimento ou parametros minimos que devam ser

observados?
RESPOSTA: As propostas deverdo considerar a discriminagdo dos perfis a serem
alocados, com precificagdo dos itens, em conformidade com o modelo disponibilizado
no Anexo | do Termo de Referéncia, feito com base na Instru¢do Normativa (IN)
SEGES/ME n.2 5, de 26 de maio de 2017 (IN 05/2017), observando-se os par@metros
legais aplicaveis, a convengdo coletiva da categoria, os encargos sociais e trabalhistas,
bem como os custos diretos e indiretos necessdrios a execugdo do objeto. A omissdo ou
subdimensionamento de custos poderd ensejar a desclassificagdo da proposta por
inexequibilidade.

ESCLARECIMENTO N¢ 185:

8. ESCLARECIMENTO — Reajuste e Renovagao contratual

(RENOVACAO DE SALDO CONTRATUAL)

a. Em caso de prorrogacao da vigéncia contratual, confirma-se o entendimento de que o saldo

contratual também sera renovado, com recomposicdo integral do quantitativo originalmente

contratado para o novo periodo de vigéncia?

b. Caso contrario, solicita-se esclarecer de forma objetiva como se dara a execucdo contratual

apo6s a prorrogacdo, especialmente quanto aos quantitativos remanescentes e a eventual

recomposicdo do saldo.
RESPOSTA: Conforme item 1.4 do Termo de Referéncia, o prazo de vigéncia da
contratagdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, prorrogdvel por
até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n.? 14.133/2021. Em cada
renovagdo, serd observado o quantitativo originalmente contratado (69 postos para o
ITEM 1 e 13.200 horas anuais para o ITEM 2, conforme TABELA 1 do TR).

ESCLARECIMENTO N¢2 186:

9. ESCLARECIMENTO - Férias e Continuidade da Execucdo.

Tendo em vista a execugdo do objeto, havera ocorréncia de periodos de férias de profissionais
alocados. E necessdrio esclarecer o entendimento do érg3o sobre continuidade e eventual
exigéncia de substituicdo, pois isso impacta diretamente o dimensionamento, custo e
planejamento da proposta.

a. Qual é o entendimento do 6rgao quanto ao tratamento de férias dos profissionais alocados
durante a execugdo contratual?

b. Havera exigéncia de substituicdo do profissional durante o periodo de férias para manter a
continuidade da execugdo?

c. Ha prazo minimo para comunicar a substituicdo e/ou apresentar substituto?

d. Caso ndo haja exigéncia de substituicdo, a execucdo poderd ser replanejada (ajuste de
cronograma/entregdveis) para absorver o periodo de férias, sem caracterizar atraso imputavel
a contratada?
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RESPOSTA: O custo de reposigcdo do profissional ausente estd previsto no Mddulo 4 da
Planilha de Custos e Formacgéo de Pregos, Anexo | do Termo de Referéncia, conforme IN
SEGES/MP n. 05/2017, destinado a permitir a substituicdo tempordria do profissional
em gozo de férias ou em auséncias legais, sem custo adicional para a Administra¢do, e
nos casos em que o posto de trabalho ficar descoberto devido a auséncias legais sem a
devida reposicdo do profissional ausente, nos termos do item 8.8.3 do TR, serd aplicada
reteng¢do ou glosa proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangées
cabiveis, caso a CONTRATADA "deixe de utilizar materiais e recursos humanos exigidos
para a execugdo do servigo, ou os utilize com qualidade ou quantidade inferior a
demandada".

ESCLARECIMENTO N¢2 187:

10. ESCLARECIMENTO - Calendario do Orgdo e Impactos na Execucdo. Para precificacdo e

planejamento de entregas, é necessdrio saber se a execucdo devera seguir o calenddrio

institucional do érgdo (dias Uteis, feriados, recessos, pontos facultativos), e como isso afetara

prazos e aceite de entregaveis.

a. A prestacdo dos servigos devera seguir estritamente o calenddrio do 6rgao (dias Uteis locais,

feriados, recessos e pontos facultativos), ou a contratada podera organizar a execugdo de

forma independente, desde que cumpra prazos e entregas?

b. Caso o calendario do érgdo seja vinculante, solicita-se esclarecer:

i. se os prazos contratuais (entregas/aceites) serdo contados apenas em dias Uteis do 6rgdo, e

ii. como serdo tratados recessos/indisponibilidades do érgdo que impecam validagdo/aceite

(se havera suspensdo/alongamento automatico de prazos).
RESPOSTA: Conforme item 4.15.8 do TR, cada profissional alocado por meio de OS(s)
deverd cumprir 40 (quarenta) horas semanais dentro do hordrio de funcionamento
normal da CONTRATANTE, que é das 8 as 20 horas, de segunda a sexta-feira, observada
a legislagdo trabalhista vigente. Adicionalmente, conforme item 4.15.9 do Termo de
Referéncia, excepcionalmente, sem custo adicional, o MTE poderd autorizar a execu¢do
do servico em dia ndo util ou fora do hordrio normal de funcionamento do
Orgdo. Eventuais atrasos na alocagdo dos profissionais decorrentes de dependéncias
ndo atendidas pela propria CONTRATANTE, incluindo demora na andlise documental
ou curricular dos profissionais indicados, serfio tratados como excludentes de
responsabilidade da CONTRATADA, desde que devidamente formalizados e aceitos
pelo fiscal técnico, conforme item 7.8.7.5 do Termo de Referéncia. E, conforme item 8.6
do TR, eventuais impedimentos para o atendimento dos prazos deverdo ser notificados
formalmente pela CONTRATADA ao CONTRATANTE, ficando a critério exclusivo deste
ultimo avaliar os impedimentos, assim como acatar ou rejeitar as justificativas.

ESCLARECIMENTO N¢2 188:

11. ESCLARECIMENTO - Métricas de Conversao - Qualificacdo Técnica.

a. No que se refere a Qualificacdo Técnica, entende-se que a Administracdo admitird a
apresentacdo de atestados de capacidade técnica emitidos com métricas distintas da exigida
no Edital (ex.: UST, HST, Pontos de Funcdo, meses, etc.), desde que devidamente
acompanhados das respectivas memérias de cdlculo e critérios de conversdo, de modo a
possibilitar a afericdo objetiva da equivaléncia. Esta correto o entendimento?
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b. Caso positivo, quais parametros de conversao serdo adotados? Em especial, para atestados
mensurados em Pontos de Funcdo (PF), qual o critério de conversdo para horas/UST (ex.:
10h/PF, conforme Portaria SGD/MGI n? 750/2023, ou outro)?
c. Considerando que a Portaria SGD/MGI n? 750/2023 apresenta parametros de referéncia
para conversdo e afericdo de métricas em contratacdes de TIC (inclusive 10 horas por Ponto
de Funcdo), entendemos que a Administracdo podera admitir a apresentacdo de atestados
com base nesses parametros, assegurando padronizacdo, objetividade e uniformidade, sem
restringir a competitividade. Nosso entendimento esta correto? Em caso negativo, solicita-se
informar quais parametros deverao ser adotados.
RESPOSTA: Conforme item 10.9.5 do Termo de Referéncia, serdo admitidos atestados
em outras unidades de medida (tais como PF, UST e outras), desde que demonstrada e
comprovada a correlagdo entre a métrica e a quantidade de horas de trabalho
empreendidas na execu¢do contratual. Assim como poderdo ser aceitos atestados
cujas atividades executadas ndo estejam listadas de forma idéntica aquelas previstas,
desde que o objeto da contratagdo e os servigos executados sejam compativeis com o
da presente contratagdo, devendo tal compatibilidade restar suficientemente clara nos
atestados e/ou nos seus documentos complementares.

ESCLARECIMENTO N¢ 189:

12. ESCLARECIMENTO - Postos de trabalho, alocagao e garantia de demanda.

Todos os postos/profissionais devem ser alocados integralmente no inicio, ou a Administragédo

poderd escalonar conforme a demanda?

a. Existe quantidade minima de OS durante a vigéncia para dar previsibilidade e evitar

ociosidade?

b. Existe prazo minimo/maximo de durac¢do de cada OS?

c. Pode haver periodos sem emissdo/andamento de OS? Como isso impacta o planejamento

de equipe?
RESPOSTA: Conforme item 3.2.1.3 do TR, para o ITEM 1 o numero efetivo de
profissionais a serem alocados serd definido no momento da abertura das Ordens de
Servico (0S) e considerard as necessidades de atividades existentes na Diretoria de
Tecnologia da Informacgéo - DTI/MTE. O prazo mdximo das OS serdo o limite da vigéncia
contratual. Conforme item 8.2 do TR, quando ndo houver OS aberta, ndo deverd haver
disponibilizagéo de funciondrios pela CONTRATADA e, consequentemente, ndo haverd
prestacdo de servigo a ser remunerado, além disso, conforme item 3.2.1.4 do TR, nas
renovagoes das Ordens de Servico (0S), a Contratante comunicard a Contratada em um
prazo minimo de 30 (trinta) dias, o quantitativo de profissionais a serem alocados na
nova OS, a fim de possibilitar tempo hadbil para a Contratada contratar novos
colaboradores ou cumprir os prazos legais de desligamento.

ESCLARECIMENTO N2 190:

13. ESCLARECIMENTO - Prova de conceito (POC)

Considerando que o edital faz referéncia a realizacdo de Prova de Conceito (POC) como etapa
de verificacdo da aderéncia técnica da solucao ofertada, solicita-se esclarecer os seguintes
pontos, a fim de possibilitar a adequada compreensdo das exigéncias e a regular preparacao
das licitantes:
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a. Solicita-se esclarecer se a licitante deverd desenvolver solucdo especifica para fins de
realizacdo da POC, ou se serd admitida a apresentacdo de solucdo, ambiente, mddulo ou
protétipo ja existente, desde que apto a demonstrar o atendimento aos requisitos exigidos.
b. Solicita-se informar qual serd o prazo concedido a licitante convocada para preparacao e
apresentacdo da Prova de Conceito, contado a partir de sua convocacao pelo érgao.
c. Solicita-se esclarecer se havera exigéncia de desenvolvimento de funcionalidades, rotinas
ou elementos especificos exclusivamente para a realizagdao da POC, ou se a demonstragcao
podera ocorrer com base em recursos ja existentes na solucdo da licitante.
d. Solicita-se esclarecer se a apresentag¢ao da Prova de Conceito devera ocorrer de forma
presencial ou remota, bem como se havera possibilidade de ado¢do de qualquer dessas
modalidades conforme defini¢ao do drgao.
e. Caso a apresentacdo da POC seja presencial, solicita-se informar qual serd o prazo
concedido para comparecimento da equipe da licitante ao local indicado pelo érgao.
f. Solicita-se esclarecer se ha exigéncia especifica quanto a composi¢do da equipe responsavel
pela apresentagao da POC, inclusive se os profissionais deverdo necessariamente integrar a
equipe minima prevista no edital ou se poderao ser indicados outros profissionais técnicos da
licitante para essa finalidade.
RESPOSTA: Questionamento ndo pertinente ao presente certame. O presente Pregéo
Eletrénico n® 90001/2026 ndio prevé a realizagcdo de Prova de Conceito (POC), conforme
se verifica nos itens 7.16.6 do ETP e 4.20.6 do TR ("Da verificagdo de amostra do objeto
- Ndo se aplica").
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