Ministério do Trabalho e Emprego
Secretaria-Executiva

Diretoria de Logistica, Orgamento e Contabilidade
Coordenacgao-Geral de Licitagbes e Contratos
Coordenacgao de Compras e Licitagdes

CONCORRENCIA N°90001/2026
ESCLARECIMENTOS

OBJETO: Contratacdo de prestadora de servicos de comunicacao institucional, para o
Ministério do Trabalho e Emprego, referentes a prospecgéao, planejamento, desenvolvimento,
implementacdo, manutencado e monitoramento de solugdes de comunicagao institucional, no

seu relacionamento com a imprensa e na sua atuagdo em relagdes publicas, em territdrio
nacional e internacional.

PEDIDO N° 01
ESCLARECIMENTO N° 01:

Considerando as disposicées do edital relativas a qualificagdo técnica e a comprovagdo da

execugdo dos Produtos e Servigos Essenciais constantes do Apéndice |, solicitamos o seguinte
esclarecimento:

O edital exige a comprovacdo da execugcdo de, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do
quantitativo dos Produtos e Servigos Essenciais. Entende-se que sera admitida a comprovagéo
mediante atestados que evidenciem a execugdo global de servigos equivalentes dentro das
respectivas categorias técnicas (como planejamento, atendimento, monitoramento, produgédo de

conteudo e design), ainda que sem correspondéncia literal de nomenclatura. Este entendimento
se confirma?

Os esclarecimentos ora solicitados sdo relevantes para a correta interpretacdo das exigéncias
editalicias e adequada organizacdo da documentacdo de habilitacdo técnica.

RESPOSTA:

1. Alicitante devera comprovar a prestacao de produtos e servigos compativeis com

os produtos e servigos essenciais previstos nos Itens 1 a 5 do Apéndice | do Termo
de Referéncia (TR).

2. Para isso, a correspondéncia de nomenclatura NAO serd tratada de forma estrita,
sendo que a avaliacdo qualitativa e a analise de compatibilidade serao feitas com
base nas caracteristicas dos produtos e servigos descritas no Topico 4 do Termo de
Referéncia (4. CARACTERISTICAS DOS PRODUTOS E SERVICOS, pg. 7 do TR). Dessa
forma, a licitante devera disponibilizar todas as informagdes necessarias para a
comprovacéao da compatibilidade com os produtos e servigos atestados.
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PEDIDO N° 02

ESCLARECIMENTO N° 02:

Considerando o disposto no subitem 1.6.2.1 do edital, que trata da validacdo dos relatos de
solugbes de comunicagéo, solicitamos a gentileza de esclarecer:

1. E correto o entendimento de que a exigéncia de validacdo poderd ser atendida mediante a
inclusdo das informagbes requeridas no proprio corpo do relato vez que atende aos mesmos fins?

RESPOSTA:

1. Sobre a exigéncia de validagao, se faz necessaria apresenta-la conforme o item
1.6.2.1do Apéndice ll-Apresentagao e Julgamento das Propostas Técnicas, anexo ao
Termo de Referéncia:

“1.6.2.1. A validagao devera ser feita em documento apartado dos relatos, o qual nao
entrard no coOmputo do nimero de pagina de que trata o subitem 1.6.2. No documento de
validagdo constara, além do ateste dos relatos, o nimero do contrato, o nome empresarial
do cliente, o nome do signatario, seu cargo/fungao e sua assinatura”.

2. Ouseja, nao ficara dispensada de ser apresentada.

ESCLARECIMENTO N° 03:

Considerando o disposto no subitem 1.6.2.1 do edital, que trata da validacdo dos relatos de
solugbes de comunicagéo, solicitamos a gentileza de esclarecer:

(...)

2. Adicionalmente, considerando que nem todas as empresas adotam numeragdo formal de
contratos, questiona-se se aauséncia do numero de contrato podera ser suprida ja pela validagao
formal do cliente, suficiente para comprovagdo da veracidade do relato.

RESPOSTA:

1. Nao ha impedimento, desde que as demais informacoes de que trata o item 1.6.2.1
do Apéndice Il - Apresentacao e Julgamento das Propostas Técnicas, anexo ao Termo
de Referéncia, estejam claras e devidamente registradas.
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PEDIDO N° 03

ESCLARECIMENTO N° 04:

Considerando as exigéncias de qualificagdo técnica constantes do Edital da Concorréncia n®°
400045/000002/2026, especialmente no que se refere a comprovagcdo de execug¢do minima de
50% (cinquenta por cento) dos Produtos e Servicos Essenciais, solicita-se a confirmagdo do
entendimento de que referida comprovagdo deva ser interpretada de forma agregada, ou seja,
considerando os itens principais (macroitens) dos Produtos e Servigos Essenciais.

RESPOSTA:

1. Os Produtos e Servicos Essenciais abarcam 5 (cinco) grandes grupos de servigos
(macroitens conforme citado pela empresa), com 29 tipos de servigos, quais sejam:

(01) Gerenciamento e Atendimento;

(02) Planejamento;

(03) Analise e Monitoramento de Midia;

(04) Producao e Conteudo; e,

(05) Design Aplicado a Producédo se Conteudo para Relagoes Publicas

2. 50% (cinquenta por cento) desse total corresponde a 14,5 tipos de servigos, cujovalor
ficara arredondado para 14 tipos de servigos.

3. Desta forma, a empresa devera comprovar 14 (quatorze) servigos,
independentemente do grau de complexidade, permitindo avaliar com mais preciséo
a experiéncia das candidatas.

PEDIDO N° 04
ESCLARECIMENTO N° 05:

Questao 1 — periodo do exercicio estratégico
O briefing estabelece, no item 6. PERIODO, que:

“O plano de comunicagéo institucional para o langamento da Canpat 2026, com o tema
‘Estresse térmico e transigdo justa’, previsto para 06 de abril, deve ser implementado a
partir de 30 de margo até a data de seu langamento.”

Contudo, a Canpat 2026 ja foi oficialmente langcada, conforme noticia institucional do MTE, o que
suscita duvida quanto ao recorte temporal a ser considerado para a elaboragdo da proposta.

Diante disso, questiona-se: para fins de elaboragcdo do exercicio estratégico, a licitante devera
considerar estritamente o periodo indicado no briefing — de 30/03/2026 a 06/04/2026 — ainda
que tal recorte ndo corresponda a realidade fatica atual, ou devera adotar novo referencial
temporal, considerando o langcamento ja realizado da Canpat 2026 e eventual conexdo da
proposta com o ciclo subsequente da campanha, como, por exemplo, a edi¢do de 20277?
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RESPOSTA:

1. Periodo do exercicio estratégico:As candidatas devem considerar, para fins de
concepgao da proposta técnica, o periodo definido no item 6 do briefing: “O plano de
comunicacaoinstitucional para o lancamento da Canpat 2026, com o tema ‘Estresse
térmico e transicdojusta; previsto para 06 de abril, deve serimplementado a partir
de 30 de marcgo até a data de seu lancamento.”

2. O briefingbusca tao somente subsidiar as candidatas no processo de elaboragaoda
proposta técnica a ser apresentada no certame licitatério.

ESCLARECIMENTO N° 06:

Questao 2 — periodo de implementacéao e distribuicao da verba

O briefing, ao mesmo tempo em que fixa um periodo exiguo de implementagcdo no item 6.
PERIODO, também informa que:

“as acoes se estenderdo até dezembro”

Além disso, o item 1.3.4, Subquesito 4 - Plano de Implementagao, do edital, dispbe que a
licitante devera apresentar:

“cronograma de produg¢do, implementagdo, manutengdo e conclusdo das acbes e/ou
materiais de comunicagéo institucional, com os respectivos publicos e periodos;” e,

“orcamento para desenvolvimento das ag¢bes e/ou materiais de comunicagdo
institucional, com os respectivos valores (absolutos e percentuais) dos investimentos
alocados em sua execugéo técnica.”

Assim, ha duvida sobre o intervalo efetivamente aplicavel para a estruturagcdo do plano de
implementagéo e da alocagdo orgamentaria.

Diante disso, questiona-se: para fins de elaboragdo do plano de implementacé&o e da distribuigcdo
da verba de R$ 900.000,00, deve a licitante considerar apenas o intervalo de 30/03/2026 a
06/04/2026, tal como indicado no item 6 do briefing; deve considerar todo o periodo
compreendido entre 30/03/2026 e dezembro de 2026; ou ha outro recorte temporal que a
Administragdo entenda aplicavel para a execugdo das etapas de produgdo, implementagéao,
manutengdo e conclusao previstas no item 1.3.4 do edital?

RESPOSTA:

1. Periodo de implementacdo e distribuicao da verba:As candidatas deverao
considerar - parafins de elaboragdo do plano de implementacao e dadistribuicaoda
verba de R$900.000,00 - apenas o intervalo de 30/03/2026 a 06/04/2026. Isto porque
o objetivo geral do briefing é claro: “Divulgar o langcamento da Canpat2026, que
ocorrera em 6 de abril de 2026, com o tema ‘Estresse térmico e transicéo justa’”
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PEDIDO N° 05
ESCLARECIMENTO N° 07:

Com relagéo a apresentagédo das pecgas e exemplos que integram a proposta técnica, solicitamos
esclarecimento quanto a forma de disponibilizagdo dos materiais.

Considerando que determinadas pecas de comunicagdo possuem natureza estatica questiona-se
se tais contetdos poderdo ser apresentados em meio digital (pendrive).

O esclarecimento é relevante para assegurar a adequada apresentagdo dos materiais e evitar
divergéncias de interpretagcédo.

RESPOSTA:

1. Considerando o que pede o edital no item 1.3.3. Subquesito 3 — Solucédo de
Comunicagao Institucional, a apresentacdo em pendrive refere-se ao que segue:

1.3.3.7. O ‘monstro’, o leiaute eletrénico, o storyboard animado ou animatic deverdo ser
apresentados em pen drive, executaveis em sistema operacional Windows.

2. lIsto porque sdo pecas de comunicagdo animadas.

3. Diante doexposto, ascandidatas podem apresentar pecas de comunicagao estaticas
em formato digital em complemento ao arquivo impresso desde que sejam copias
idénticas as copias impressas entregues no involucro.

PEDIDO N° 06
ESCLARECIMENTO N° 08:

Ao analisar o Briefing (Anexo llI-A), verifica-se divergéncia quanto ao periodo de execugdo das acées
de comunicagéo.

No item “Objetivos de Comunicacdo - Geral e Especificos’, especificamente no Objetivo Geral,
consta que, embora o lancamento da campanha ocorra em 6 de abril de 2026, as acbes se
estenderdo até dezembro do mesmo ano. Por outro lado, no item “Periodo”, estabelece-se que o
plano de comunicagéo deverd ser implementado entre 30 de margo e 6 de abril de 2026.

Considerando a delimitagdo temporal expressa no item “Periodo’, bem como a verba referencial
estabelecida para o exercicio, entende-se que a proposta técnica devera ser estruturada com foco
nas agées de pré-langcamento e langamento da campanha.

Solicitamos a gentileza de confirmar esse entendimento, para fins de adequada delimitagcdo do
escopo e compatibilizagdo entre prazo, agdes e recursos disponiveis.

RESPOSTA:

1. O Ministériodo Trabalho e Empregoreitera que as candidatas devem considerar, para
fins de concepgédo da proposta técnica, o periodo definido no item 6 do briefing: “O
plano de comunicacgéo institucional para o lancamento da Canpat 2026, com o tema

5
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‘Estresse térmico e transicdo justa, previsto para 06 de abril, deve ser
implementado a partir de 30 de margo até a data de seu langcamento.”

2. O briefing busca tdo somente subsidiar as candidatas no processo criativo e
estratégico que resultara na proposta técnica a ser apresentada no certame
licitatorio.

3. Diantedisso, as candidatasdeverdo considerar - parafins de elaboragdo do plano de
implementacéo e da distribuicdo da verba de R$ 900.000,00 - apenas o intervalo de
30/03/2026 a 06/04/2026. Isto porque o objetivo geral do briefing é claro: “Divulgar o
lancamento da Canpat 2026, que ocorrera em 6 de abril de 2026, com o tema

9

‘Estresse térmico e transigéo justa’.

PEDIDO N° 07

ESCLARECIMENTO N° 09:

Com relagdo ao critério de julgamento da proposta técnica, especificamente no quesito
“Capacidade de Atendimento”, solicitamos esclarecimento quanto a interpretagdo da pontuagéo
atribuida a qualificagdo académica dos profissionais.

O edital estabelece, por exemplo, que “até 2 (dois) profissionais com especializagdo” e “até 2 (dois)
profissionais com mestrado” correspondem a 1 (um) ponto cada.

Diante disso, questiona-se aexpressao “até 2 (dois) profissionais” deve ser interpretada no sentido
de que a apresentacdo de 1(um) profissional ja é suficiente para a obtengado da pontuagéo integral
prevista (1 ponto)?

O esclarecimento é relevante para a adequada compreensao dos critérios de julgamento e correta
composigdo da equipe técnica a ser apresentada.

RESPOSTA:

1. Esta correta a interpretacdo de que a apresentacdo de um (01) profissional é
suficiente para a obtencao da pontuagao prevista no quesito 02 (Capacidade de
Atendimento), subquesito 2 (Profissionais), sendo até 2 profissionais com
especializacdo = 01 ponto e até 2 profissionais com mestrado = 01 ponto.

PEDIDO N° 07

ESCLARECIMENTO N° 10:

Conforme se extraido subitem 19.2, alinea “c”, relativo a primeira sessdo publica, esta previsto que
a Comissédo de Contratagcédo devera “receber os Invélucros n° 1, n° 2, n° 3 e n° 4 das licitantes em
condicbes de participacdo”. A redacéo indica, portanto, que todos os invélucros, inclusive o dos
documentos de habilitagdo, seriam entregues ja na primeira sessdo do certame.
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Ocorre que, no subitem 19.4, alinea “c’, relativo a terceira sessdo publica, o Edital estabelece que
a Comissédo de Contratagcdo convocara as licitantes classificadas no julgamento técnico para,
nessa oportunidade, “receber e abrir os Invélucros n° 1 das licitantes em condigcbes de
participagdo”. Ou seja, esse dispositivo leva a interpretacdo de que o Invélucro n° 1 somente
deveria ser entregue na terceira sesséo, apos a conclusdo do julgamento técnico.

Diante do exposto, solicitamos esclarecimento para confirmar: O Invélucro n° 1, contendo os
Documentos de Habilitagdo, devera ser entregue pelas licitantes ja na primeira sessdo publica,
juntamente com os Invélucros n° 2, n°® 3 e n° 4 ou deverd ser apresentado somente na terceira
sessdo publica, apds a convocacéo das licitantes classificadas no julgamento técnico?

RESPOSTA:

1. Esclarece-se que o Involucron® 1 (Documentos de Habilitagado) ndo sera entregue na
primeira sessao publica.

2. Na primeira sessao, serdo recebidos apenas os Invélucros n® 2, n® 3 e n° 4.

3. O Invélucro n® 1 sera apresentado somente na terceira sessao publica, apds a
convocacao das licitantes classificadas no julgamento técnico.



