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B COMUNICAGAO

Em margo de 2026, o Ministério do Desenvolvimento Agréario e Agricultura Familiar (MDA), em

parceria com o Conselho Nacional de Desenvolvimento Rural Sustentavel (Condraf), realizou a 3?

Conferéncia Nacional de Desenvolvimento Rural Sustentavel e Solidario (CNDRSS). Realizado no
Centro de Convengoes Ulysses Guimaraes, em Brasilia (DF), o evento marcou o dpice do
processo de reconstrugao institucional iniciado em 2023, apds a recriagao da pasta.

O contexto da conferéncia era de extrema relevancia institucional e politica por trés fatores
principais:

* Retomada da participag¢do social: apos anos de interrupgdo em féruns de didlogo, a
conferéncia reuniu representantes de povos do campo, das aguas e das florestas de todo o
Brasil para definir as diretrizes das politicas publicas para o setor.

- Ambiente de prestacao de contas: o0 evento serviu como palco para o balango da gestéo
2023-2026, destacando marcos como a criagdo do programa Quintais Produtivos, o
Desenrola Rural e a retomada da reforma agréria.

* Palco de transigao historica: a 3* CNDRSS foi escolhida pelo Presidente da Republica, Luiz
Inacio Lula da Silva, como o ambiente oficial para anunciar a sucessdo ministerial,
confirmando Fernanda Machiaveli como a futura e primeira ministra da pasta, no exato
momento em que o ministro Paulo Teixeira se despedia. a fim de cumprir os prazos de
desincompatibilizagao eleitoral.

O cenario exigia uma operagdo de comunicagdo de alta performance, capaz de gerenciar a
divulgag@o de atos governamentais de grande impacto - como a assinatura de decretos de
interesse social para territorios quilombolas e reforma agraria - simultaneamente ao andncio
politico da nova composi¢ao do primeiro escaldo do governo.

Desafio

A realizagao da 3° CNDRSS impos a Didlogo Comunicagao um desafio de coordenacéo
institucional de alto nivel. O evento ndo era apenas uma conferéncia tematica, mas o epicentro
de decisbes governamentais que impactam diretamente a reputagéo do Ministério do

Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar (MDA e a percepgao publica sobre a agricultura
familiar no Brasil.

Os principais desafios técnicos e operacionais foram:

Sincronizagdo de narrativas dissonantes: a agéncia precisou gerenciar a transi¢do entre o
balango de uma gestdo de trés anos e o antincio de uma sucessao ministerial inédita. O
desafio era garantir que a despedida do ministro Paulo Teixeira e a recepgdo da nova
ministra, Fernanda Machiaveli, ocorressem de forma harmonica, sem que um fato politico
eclipsasse as entregas técnicas do evento.
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- Gestado de entregas de alta sensibilidade (reforma agraria): durante a conferéncia, foram
assinados 16 decretos de interesse social e desapropriagdopara reforma agraria e territérios
quilombolas. O desafio da Dialogo foi pautar esses temas na imprensa nacional, de forma a
destacar a seguranga juridica e o impacto social, mitigando possiveis resisténcias ou
interpretagdes ruidosas em setores opositores.

- Tradugdo de investimentos tecnoldgicos: o langamento de chamadas plblicas de inovagéo no
valor de RS 150 milh&es exigiu uma estratégia de comunicacdo especifica para aimprensa
especializada em agronegdcio e techologia. Era necessario traduzir o investimento em beneficios
praticos, como maquinas para a agricultura familiar e bioinsumos, para evitar que o andncio
ficasse restrito ao campo burocréatico.

* Logistica deimprensa com participagdo presidencial: a participagdo do presidente Lula e de
diversos ministros elevou a demanda por credenciamento e atendimento proativo aimprensa
nacional. A equipe da Didlogo teve que assegurar que os jornalistas tivessem acesso ndo apenas
aos fatos politicos, mas aos detalhes técnicos das politicas estruturantes oficializadas.
Consolidagao de imagem da sucessora: em um Unico evento, a agéncia teve o desafio de
apresentar a entdo secretaria-executiva como a nova autoridade maxima da pasta, destacando
sua capacidade de didlogo e articulagdo para acalmar as expectativas das entidades do setor.
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Para responder a alta complexidade do evento, a Didlogo Comunicagéo desenhou um Plano
Estratégico de Comunicagdo Integrada fundamentado na convergéncia narrativa. A ideia central foi
transformar a conferéncia em um "marco de maturidade", onde o passado (reconstrugdo), o presente
(entregas) e o futuro (nova lideranga) se encontrassem de forma orgénica. As diretrizes taticas foram
divididas em quatro eixos principais:

3. Eixo de autoridade e continuidade (sucessdo planejada)

A estratégia visou mitigar incertezas sobre a mudanca de comando, posicionando a transigdo como
um movimento de fortalecimento técnico.

* Enfoque no perfil técnico: a narrativa focou na trajetéria académica e profissional de Fernanda
Machiaveli (mestre e doutoranda pela USP com bolsa em Harvard), reforgando sua capacidade de
didlogo com o setor.

* A"maquina rodando": alinhamento com o discurso presidencial de que a escolha por secretérios-
executivos visava nao paralisar os trabalhos e facilitar a gestao por quem ja conhece a estrutura
ministerial.

3.2. Eixo de impacto social e econémico (agenda de entregas)

Para garantir que os atos governamentais fossem o centro da cobertura, a agéncia estruturou a
divulgacdo baseada em dados concretos:

- Segmentacgao de pautas: divisao do contelildo em dois subtemas - justica social (assinatura de 9
decretos e entrega de titulos para 17 territorios quilombolas e reforma agraria) e modernizagdo do
campo (langamento de editais de inovagéo de RS 150 milhdes via Finep para méaquinas e solugdes
digitais).

- Storytelling de balango: produgdo de dossiés destacando os avangos desde 2023, como o valor
recorde dos Planos Safras e a criagdo do programa Quintais Produtivos.



3.3. Eixo de relacionamento e atendimento a imprensa (gestao proativa)

Sala de imprensa presencial: montagem de uma estrutura de apoio para os jornalistas no Centro
de Convengoes Ulysses Guimarées, facilitando o acesso a porta-vozes e press kits detalhados.
- Pitches segmentados: abordagem diferenciada para colunas de politica (focando na reforma
ministerial) e editorias de agronegécio/economia (focando no Plano Safra e soberania alimentar).
* Alinhamento institucional: coordenagao direta com a Secretaria de Comunicagdo Social da
Presidéncia da Republica (Secom) para garantir que o evento fosse repercutido como uma vitéria

da estratégia de governo "Sair do Mapa da Fome".

34. Eixo de associagbes empresariais, sindicatos e liderangas (proximidade com o regional)

* Estruturou-se uma frente de comunicag3o territorializada, focada em converter o debate de

Brasilia em resultados tangiveis para as bases regionais.
- Mobilizagdo e multiplicagdo por entidades de base: a agéncia atuou na articulagio de fluxos

informativos diretos com grandes centrais e federag&es, como Contag, Contraf-Brasil e
movimentos sociais (MST, MPA, Conaq), transformando as liderangas em multiplicadores dos

anuncios de entregas e investimentos.
Regionalizagdo do contetido técnico: para romper a bolha da capital federal, foram produzidos

pacotes de contelido segmentados por regiao.
Chancela da lideranga perante o setor: a estratégia focou em construir a legitimidade da nova

ministra junto a associagdes técnicas e produtivas.
Sinergia entre inovagdo e produgdo: por meio da divulgag&o estratégica das chamadas de
inovagdo de RS 150 milhdes (Finep), a agéncia aproximou associagdes empresariais de maquinas

agricolas da realidade da agricultura familiar.

Linhas de atuagao

A agéncia estruturou um nticleo de atendimento para gerenciar a alta demanda midiatica gerada
pela participagdo do Presidente da Republica e pela reforma ministerial:

4.. Assessoria de imprensa e atendimento proativo

* Coordenag3o da sala de imprensa: montagem e gestdo de um espago fisico para jornalistas no
Centro de Convengdes Ulysses Guimardes, em Brasilia (DF), oferecendo suporte logfistico e

acesso facilitado aos porta-vozes.
Articulagdo de coletiva de imprensa: organizagdo de coletiva imediata com o ministro Paulo

Teixeira e a futura ministra Fernanda Machiaveli, para detalhar as razdes técnicas da sucessdo e a

continuidade das politicas.
Distribuigao de conteldo em tempo real: envio de releases e fotos de alta resolugio para as

principais redagdes do pais logo apds as assinaturas dos decretos e antincios oficiais.

4.2. Produgao de conteldo institucional e editorial

A equipe de conteldo focou em traduzir a complexidade técnica dos antincios em narrativas
acessiveis e informativas:

- Série de reportagens especiais: elaboragao de matérias detalhando os marcos da gestdo, como o
valor recorde dos Planos Safras da Agricultura Familiar e a criagdo do programa Quintais

Produtivos.



Documentagado de atos governamentais: produgao de textos explicativos sobre a assinatura dos
nove decretos de interesse social para territérios quilombolas e os sete decretos destinados a
reforma agraria.

+ Divulgagdo de investimentos tecnolégicos: elaboragdo de pautas especificas sobre o langamento
das chamadas publicas de inovagdo (RS 150 milhdes) em parceria com a Finep, destacando o
impacto na mecanizacao do setor.

4 3. Produgdo audiovisual e fotogréafica
A cobertura visual foi essencial para consolidar aimagem da transigdo e a magnitude do evento:

* Registro de imagem institucional: cobertura fotografica integral da cerimonia de abertura,
focando nainteragao entre o Presidente Lula, o ministro Paulo Teixeira e a secretaria-executiva
Fernanda Machiaveli.

* Produgdo de boletins para radio e web: gravagao de sonoras e boletins informativos sobre a
conferéncia, garantindo que os resultados chegassem ao publico rural via radio em todo o
territdrio nacional.

4.4, Gerenciamento e alinhamento tatico

A gestdo do contrato assegurou o cumprimento dos prazos € a unidade da mensagem
governamental:

Interlocugdo com a Secom: alinhamento constante com a Secretaria de Comunicagado Social
da Presidéncia para garantir que a cobertura do MDA estivesse integrada a narrativa central do
governo federal.

* Monitoramento de repercussado: acompanhamento imediato das publicagdes nos principais
portais (G1, Globo Rural, Estaddo etc.) para subsidiar a comunicagdo com informacdes
atualizadas sobre a recepg¢do da nova ministra pelo setor.

A estratégia de comunicagdo para a 3* CNDRSS transformou um evento técnico e politico em um
marco de visibilidade positiva para o governo federal, convertendo anuncios complexos em pautas de
alto impacto nacional.

5.1. Performance de midia e ROl institucional

A atuacdo proativa da Didlogo garantiu uma exposigdo qualificada nos principais veiculos do pafs,
gerando uma economia expressiva de recursos publicos:

* Volume de exposigdo: foram registradas 26 matérias em um curto periodo, distribuidas em 14
veiculos de relevancia nacional e regional.

- Valoracdo de Midia (ROI): A estratégia gerou um retorno em equivaléncia publicitaria de RS
381.795,14.

- Mix de meios: o sucesso da cobertura foi impulsionado pelo ambiente digital (19 matérias/73,1%) e
pela presenga expressiva na televisdo (6 matérias/23,1%), com destaque para o Canal Gov
Nacional.

- Andlise de sentimento: 92,3% das matérias foram classificadas como positivas, e 769% como
neutras. Registrou-se 0% de negatividade, mesmo tratando de temas sensiveis como
desapropriagaoc e reforma agraria.



5.2. Capilaridade e pauta federativa

A agéncia logrou éxito em retirar o tema da bolha de Brasilia, alcangando audiéncias em estados
estratégicos para o desenvolvimento rural:
* Alcance geografico: lideranga de cobertura no Mato Grosso (8 matérias), com insergdes em
Alagoas, Paraiba, Para e Goias.
 Temas de destaque: os assuntos mais pautados foram Desenvolvimento Rural (14 mengdes) e
Reforma Agraria (7 mengdes), seguidos por Inovagdo e Regularizagio Fundiaria.

5.3. Visibilidade de politicas de Estado e investimentos

A comunicagdo da Didlogo assegurou que o volume recorde de entregas fosse o centro das noticias:
Justiga social: divulgagdo da assinatura de 16 decretos (nove de interesse social para territorios
quilombolas e sete para reforma agraria), além da entrega histérica do titulo de Alcantara (MA).
Inovagdo e crédito: destaque para o langamento de RS 150 milhdes em chamadas de inovagdo
com a Finep e a renegociagio de RS 23 bilhdes em dividas pelo Desenrola Rural.

54. Diferencial Dialogo: gestdo além da assessoria

O sucesso técnico deste case reside em entregas que extrapolam o envio de releases,

fundamentadas no contrato de gestdo da agéncia:
Gerenciamento estratégico: coordenagao direta com a Secom e a agéncia digital para amplificar a
participagao social. O resultado foi o recorde de 130 mil acessos na plataforma Brasil Participativo
e aeleigao de delegados digitais.

* Briefing e media training: preparacao técnica dos porta-vozes para o andncio da nova ministra,

Fernanda Machiaveli, durante o evento. A estratégia evitou ruidos de transigdo, garantindo que a
nova lideranga fosse apresentada como uma "gestora técnica" e "brago direito" da reconstrugdo da

pasta.

* Articulagdo institucional: apcio na interface com o Condraf e movimentos sociais para transformar
o balango de gestdo em um documento narrativo (storytelling), facilitando o entendimento da
imprensa sobre o salto de 65 novas politicas publicas criadas desde 2023.
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ATESTADO DE VALIDAGAO

O Ministério do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar (MDA) referenda
e valida todas as informagoes prestadas sobre o planejamento estratégico e a
execugao de agoes de relacionamento com a imprensa, atendimento a demandas
e producgdo de contelidos estratégicos para a divulgagao da 3? Conferéncia
Nacional de Desenvolvimento Rural Sustentavel e Solidario (CNDRSS), ocorrida
em Brasilia (DF), entre 24 e 27 de margo de 2026.

Atestamos ainda que a Dialogo Comunicagao - sob o contrato 09/2025, assinado
em 27 de novembro de 2025 - executou, e continua executando, de forma
plenamente satisfatdria, a estratégia delineada para as agbes descritas.

O trabalho feito pela agéncia vem resultando em expressiva divulgagdo na midia -
hacional e regional -, alcangando os objetivos propostos. Atestamos, por fim, que a
prestacao de servigos da Didlogo tem se dado de forma satisfatéria, ndo havendo
nenhum fato que desabone a conduta, a competéncia e a responsabilidade da
empresa.

Brasilia, 14 de abril de 2026.

Documento assinado digitalmente
BRUNO DE VIZIA IGNACIO OLIVEIRA
Data: 15/04/2026 18:49:29-0300
verifique em hitps://validar it gov.br

Bruno de Vizia Ignacio de Oliveira
Ministério do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar (MDA)
Chefe da Assessoria Especial de Comunicagao Social
bruno.devizia@mda.gov.br
(61) 3218-2156



FICHA TECNICA - PECAS

NOTICIA NO SITE - Abertura da Conferéncia de Desenvolvimento Rural Sustentével e Solidario &
marcada pelo fortalecimento da democracia e entregas para a reforma agraria

= Desafio
- Conciliar no mesmo texto o balanco de trés anos de gestfo, a assinatura de decretos sensiveis de
reforma agréria e o andincio de uma sucessdo ministerial histdrica, garantindo que a saida do
ministro Paulo Teixeira fosse vista como um movimento de continuidade e ndo de ruptura.
* Acoes:
- Cobertura jornalistica in loco durante a solenidade com o Presidente Lula para captar as "aspas’ de
maior impacto institucional;
- Elaboragio de narrativa focada na "soberania alimentar” como legado da gestdo e desafio paraa
sucessora;
- Curadoria fotografica de momentos simbdlicos (assinatura de titulos quilombolas) para humanizar
a politica publica;
- Revisfo técnica para garantir a precisdo dos dados de investimentos (R$ 150 milhdes em inovagdo
e RS 23 bilhdes no Desenrola Rural).
= Material:
Noticia (OR Code e anexo)

NOTICIA NO SITE - Fernanda Machiaveli sera a primeira mulher 3 frente do Ministério do
Desenvolvimento Agrério e Agricultura Familiar

= Desafio
- Gerenciar a transicio de imagem de uma lideranga politica consolidada para uma sucessora
técnica em perfodo de desincompatibilizaggo eleitoral, evitando ruidos de descontinuidade e
reafirmando a legitimidade da nova gestdo perante o setor produtivo.
» Acbes:
- Elaboraggo de perfil biogréfico detalhado, enfatizando a formagéo académica de exceléncia
(USP e Harvard) e a experiéncia de 13 anos ha carreira de Gestora Federal;
- Articulac3o de declaragdes do Presidente da Republica chancelando a escolha como uma
decis3o técnica para manter a "maquina rodando”;
+ Levantamento de depoimentos de entidades do setor para demonstrar a aceitag3o da
indicacdo pela base da agricultura familiar;
- Vinculagdo daimagem da nova ministra a entregas estruturantes ja realizadas, como os
Quintais Produtivos e Planos Safra.
= Material:
Noticia (QR Code e anexo)

NOTICIA NO SITE - Destaques da 3 Conferéncia Nacional de Desenvolvimento Rural Sustentavel e
Solidario

= Desafio
« Consolidar um volume massivo de anincios técnicos e politicos (crédito rural, tecnologia,
reforma agréria e questdes de género) em uma narrativa (inica e didética, garantindo que a
magnitude das entregas reforgasse o conceito de "Soberania Alimentar" sem gerar dispersdo
de informacao.
= Acgoes:
- Compilagdo de indicadores de impacto da gestdo 2023-2026, como a entrega de 285 mil
titulos de posse e a criagdo de 144 novos assentamentos;
- Segmentag&o de dados de género para evidenciar o protagonismo feminino (ex: 52% do
microcrédito produtivo para mulheres);
- Projegao de metas futuras, como o "Plano Safra maior e melhor” e a proposta do"PAC da
Agricultura Familiar', para manter a agenda positiva no pos-evento;
- Tradugio de dados financeiros (ex: RS 24 milhdo no PNAE e RS 150 milh&es em inovagéo) em
beneficios diretos para o produtor.
= Material:
Noticia (QOR Code e anexo)




Cliente: Instituto do Patriménio Histoérico e Artistico Nacional (Iphan)
Periodo: Novembro de 2024 a Janeiro de 2025

Exposicao do desafio

Ha algo de profundamente brasileiro na imagem de um pedacgo de queijo Minas sobre
a mesa da cozinha, ao lado de um café passado na hora. E sabor que abraca, é me-
moria que insiste em ficar. Por tras dessa simplicidade cotidiana ha um saber ances-
tral, transmitido,ao longo de mais de 300 anos, de maos calejadas a esperangosas. E
foi esse saber-fazer que o Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional (Iphan)
reconheceu, em 2008, como Patriménio Cultural do Brasil.

O Queijo Minas Artesanal € muito mais que um alimento. Ele é gesto, tradicao, resis-
téncia. E vinculo entre geragdes, expressao de pertencimento e testemunho vivo da
cultura de um povo. Seu modo de fazer carrega histérias de afeto, de hospitalidade e
de uma convivéncia tecida com paciéncia e cuidado. E simbolo de identidade e orgu-
Iho para homens e mulheres de tantas Minas Gerais.

Em margo de 2023, foi com o mesmo zelo que o Iphan apresentou a Unesco a candi-
datura dos Modos de Fazer o Queijo Minas Artesanal a lista Representativa do Patri-
monio Cultural Imaterial da Humanidade. A iniciativa nasceu do pedido da Associacdo
Mineira de Produtores de Queijo Artesanal (Amiqueijo) e da Secretaria de Cultura e
Turismo do Estado de Minas Gerais, e contou com todos os pré-requisitos exigidos
pela organizagao internacional — reconhecimento nacional; robusto plano de salva-
guarda; e o consentimento legitimo da comunidade detentora do saber.

Ali, comegava uma nova fravessia — longa, desafiadora e delicada como o préprio
processo de cura de um bom queijo.

Em novembro de 2024, finalmente, os Modos de Fazer o Queijo Minas Artesanal fo-
ram incluidos na lista Representativa do Patriménio Cultural Imaterial da Unesco — a
votacado seria realizada no dia 4 de dezembro, durante a 192 sessdo do Comité Inter-
governamental da Convencgao para a Salvaguarda do Patrimdnio Cultural Imaterial do
6rgéo em Assuncgao, no Paraguai. E foi entdo que o Iphan, como guardido da memoéria
brasileira, precisou reafirmar seu papel diante do pais. A missdo, confiada a Dialogo
Comunicacgao, era clara: construir uma estratégia que reposicionasse o Instituto como
protagonista da candidatura e defensor legitimo do patriménio cultural brasileiro.

Complexidade

O cenario era competitivo. Apés analise detalhada do noticiario sobre o tema, identi-
ficou-se que o Estado de Minas Gerais ja vinha investindo fortemente na divulgacéo
da pauta, promovendo eventos e agdes que buscavam associar o reconhecimento
internacional ao esforgo estadual.

O Iphan, por sua vez, entrava na cena publica em um momento estratégico — as vés-
peras da votagao final — com a miss&o de reposicionar a narrativa. Era preciso comu-
nicar que o reconhecimento como Patriménio da Humanidade era, acima de tudo, o
resultado de um trabalho técnico, continuo e silencioso, conduzido pelo Instituto com
exceléncia e compromisso.
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A estratégia, portanto, precisaria ser justa, sensivel, sem confronto, respeitando a plu-
ralidade de vozes que compdem o patriménio cultural brasileiro. Como quem traduz o
valor de um gesto simples, mas carregado de sentido. Como quem conta a histéria de
um pais por meio do sabor de um queijo.

Estratégia

Coube a Dialogo, sob o comando da Coordenagdo-Geral de Comunicagéo Institucio-
nal do Iphan, criar e implementar um plano de comunicagéo institucional com agdes
de relacionamento com a imprensa, atendimento a demandas e produgao de conteu-
dos estratégicos.

O plano foi estruturado em trés momentos principais. No primeiro, a equipe da Dialogo
realizou uma imersdo com especialistas do Iphan e elaborou um plano detalhado, com
fases distintas e mapeamento criterioso de veiculos e jornalistas. Os principais obje-
tivos eram reforgar o papel técnico do Iphan na protecdo e promogéo do patrimdnio
cultural, aproximar o Instituto da sociedade por meio de uma linguagem acessivel e
sensivel, e destacar a exceléncia de sua equipe e de sua atuacgéao institucional.

No segundo momento, era hora de ocupar os espacos de escuta e dialogo com a so-
ciedade. Os canais de divulgagéo escolhidos foram: o site oficial do Iphan, veiculos de
midia (nacionais, regionais e especializados), além de agdes via e-mail e WhatsApp.

O trabalho comegou com contatos nas editorias de Cultura. Mas logo se percebeu que
a pauta ganhava mais aderéncia nas editorias de Brasil, 0 que ampliou sua projegao.
A estreia na grande midia se deu com exclusividade no jornal O Globo, por meio de
uma matéria com embargo. Aquela altura, ainda no era possivel anunciar a vitéria —
a votagao ocorreria dias depois —, mas o terreno ja estava preparado.

Outros veiculos seguiram o mesmo caminho. As TVs foram mobilizadas para cobertu-
ra com imagens no dia da votagdo, em 4 de dezembro. Alguns, como o Globo Rural,
optaram por antecipar a cobertura online e deixar a televisdo para um segundo mo-
mento. Grandes radios, como a Radio ltatiaia, também aderiram a narrativa, reconhe-
cendo o saber-fazer como patrimdnio vivo e valorizando o papel institucional do Iphan.

Veiculos que ja vinham seguindo uma linha narrativa centrada no governo estadual,
como o Estado de Minas, abriram espaco para destacar a atuagao técnica e institucio-
nal do Iphan. A comunicagdo embasada e respeitosa tem esse poder: costura pontes
onde ha disputa, oferece escuta onde antes havia ruido.

No terceiro momento — o da votagéo da Unesco —, a imprensa ja estava mobilizada.
Tinha o contexto, o material e a confianga necessaria. Assim que a decisao foi anun-
ciada, uma onda de matérias, notas e reportagens percorreu o pais. O saber-fazer do
gueijo, moldado por séculos, finalmente ecoava em alto e bom som nas redagdes e
nos lares brasileiros.

Entre novembro de 2024 e janeiro de 2025, foram produzidos releases e avisos de
pauta, além do acompanhamento e preparagdo de porta-vozes, mais de 30 atendi-
mentos a imprensa e analises diarias de midia. Também foram disponibilizados cortes
de video e fotografias da sessdo de votagdo, com amplo uso pelos veiculos.
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» Criacao e execugédo de Planejamento de Comunicacao
* Alinhamento de mensagens-chaves e narrativas

« Orientagdo e acompanhamento de porta-vozes

* Cronograma de pautas

» Levantamento de mailings de veiculos

* Producgao de releases e avisos de pautas

* Envio de cortes de videos e fotografias

* Analises diarias de midia

Resultados

A repercussao foi expressiva. Estima-se que mais de 200 veiculos de comunicagéo
noticiaram o fato, entre radios, TVs, portais e impressos no periodo de novembro de
2024 a janeiro de 2025. Programas de grande audiéncia, mesmo fora do noticiario
tradicional, como o Mais Vocé, da Rede Globo, também celebraram a conquista. En-
tre os principais destaques, estao: Jornal Nacional, TV Record, Estadao, Folha de S.
Paulo, G1, Globo Rural, O Globo, CNN Brasil, CBN, Estado de Minas e Agéncia Brasil.
Importante destacar que a aproximagéao e o follow-up realizados pela equipe de co-
municacédo da Dialogo, com jornalistas especificos, tornaram possivel a realizagao de
diversas entrevistas com o presidente do Iphan, Leandro Grass.

Em janeiro de 2025, por ocasido do Dia Mundial do Queijo (20 de janeiro), o tema
voltou & pauta, sendo novamente amplamente repercutido. O Globo Rural online, por
exemplo, reforgou a conquista e ressaltou o protagonismo técnico e institucional do
Iphan no processo.

A valoragdo estimada da comunicagao ultrapassou R$ 27 milhdes, com mais de 200
noticias publicadas em veiculos nacionais, regionais e especializados. Mas o impacto
mais importante ndo se mede em numeros: foi o fortalecimento da imagem do Iphan
como guardido da memoria brasileira, defensor da cultura viva e articulador do patri-
monio que une o pais em torno da sua identidade.

Veiculos de destaque: Formatos produzidos:

* Jornal Nacional * +10 releases e avisos de pauta
« O Globo e +30 atendimentos a imprensa

* Folha de S. Paulo » Entrevistas com porta-vozes

« G1 * Videos e fotografias da votagao
* Globo Rural

 CNN Brasil

 Estado de Minas
* Agéncia Brasil
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Em um pais feito de afetos, sabores e histérias, 0 Queijo Minas Artesanal agora &,
oficialmente, um Patriménio da Humanidade. E o Iphan, com sua atuagdo técnica,
sensivel e firme, foi reconhecido como fiador desse legado — aquele que transforma

saberes em memoria, e memoria em orgulho nacional.

Esses dados e informagdes deixam claro que o trabalho de comunicagdo proposto
e executado pela Didlogo Comunicagao, sob a lideranga da Coordenagao-Geral de
Comunicagao Institucional do Iphan, se mostrou eficaz e eficiente.

Links

Jornal
Nacional

Globo Rural

Brasilia, 08 de maio de 2025.

e o <
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Dialogo Comunicagdo Corporativa e Digital SS
CNPJ: 03.201.952/0001-61
Rebeca Scatrut

CPF: 075.472.854-49
RG: 1.952.397 SSP/DF

Representante Legal
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ATESTADO DE VALIDAGAO

O Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional (Iphan) referenda e valida
todas as informagbes prestadas sobre o planejamento estratégico e a execucgéo de
agdes de relacionamento com a imprensa, atendimento a demandas e producgéo de
conteudos estratégicos sobre a inclusdo dos Modos de Fazer o Queijo Minas Arte-
sanal na lista Representativa do Patrimdnio Cultural Imaterial da Unesco no periodo
de novembro de 2024 a janeiro de 2025, atestando, para os devidos fins, que a Dia-
logo — sob o contrato 16/2024, assinado em 10 de setembro de 2024 — executou, e
continua executando, de forma plenamente satisfatoria a estratégia delineada para
a as agoes descritas.

O trabalho feito pela Dialogo vem resultando em expressiva divulgagédo na midia —
nacional e regional —, alcancando os objetivos propostos. Atestamos, por fim, que a
prestacéo de servigos da Dialogo tem se dado de forma satisfatéria, ndo havendo ne-
nhum fato que desabone a conduta, a competéncia e a responsabilidade da empresa.

Brasilia, 08 de maio de 2025.

Documento assinado digitalmente

V b ALEXANDRE BANDEIRA DE MELLO SANTOS DA F
g -e Data: 08/05/2025 09:59:30-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Alexandre Bandeira de Mello Santos da Figueira
Instituto do Patrimonio Histérico e Artistico Nacional — Iphan
Coordenador-geral de Comunicagao Institucional
alexandre.bandeira@iphan.gov.br
61-20245531
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FICHA TECNICA - PECAS

NOTICIA NO SITE (para follow-up com a imprensa)

Desafio — Promover a transparéncia publica e a divulgagéo de
informacdes sobre a candidatura do Modos de fazer o Queijo
Minas Artesanal & Lista Representativa da Organizagéo das Na-
¢bes Unidas para a Educacgéo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco).
As noticias publicadas no site do Iphan eram utilizadas como
base para o follow-up com jornalistas. Foi adotada estratégia de
comunicacao mais direta e préxima com esses profissionais, a
fim de assegurar a divulgagdo na midia.

Acao — Produgéo e disponibilizacdo de notas institucionais,
com atualiza¢gdes em tempo real sobre a candidatura.

Material — Noticia (QR Code e anexo)

ANALISE DE MIDIA

Desafio — Garantir que a alta gestédo do Iphan e a comunica-
¢ao recebesse analises diarias sobre a repercussao da pauta e
demais assuntos de interesse do Instituto, bem como a identifi-
cacéao de tendéncias e oportunidades relevantes para a marca.

Acao — Producéo diaria de analises de imagem a partir do cli-
pping do noticiario, com envio de alertas no decorrer de cada
dia em grupo no WhatsApp.

Material utilizado — Documento em formato digital enviado por
e-mail (QR Code e anexo)

As pegas seguem em pen drive anexo.
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