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MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Executiva

Secretaria de Gestdo Corporativa

Superintendéncia Regional de Administragdo no Estado de Minas Gerais
Divisdo de Recursos Logisticos

Servigo de Suprimentos

Equipe de Contrato

TERMO DE CONTRATO N2 09/2022

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
SRA/MG N2 09/2022, QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR
INTERMEDIO DA SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE
ADMINISTRACAO DO MINISTERIO DA ECONOMIA EM
MINAS GERAIS E A EMPRESA IVORY IT SERVICOS DE
INFORMATICA LTDA.

A Unido, por intermédio da Superintendéncia Regional de Administragdo do Ministério da Economia em no Estado de
Minas Gerais, da Secretaria de Gestdo Corporativa da Secretaria Executiva do Ministério da Economia, doravante
denominada simplesmente SRA/MG, com sede na Avenida Afonso Pena, n? 1.316, 72 andar, Edificio-Sede do Ministério
da Economia, Centro, Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, inscrita no CNPJ sob o n2 00.394.460/0014-66, neste ato
representada pela senhora Soénia Lucia Dias, Chefe da Divisdo de Recursos Logisticos da SRA/MG, no uso das suas
atribuicBes legais, conforme Portaria Ministerial MF n2 144, de 27 de abril de 2016, publicada no “Didrio Oficial da
Unido” de 29 de abril de 2016, na Portaria SGC/ME n2 13.578, de 03 de junho de 2020 e na Portaria SE/MF n2 12.866,
de 25 de maio de 2020, publicadas, respectivamente, no “Didrio Oficial da Unido” de 18 de junho de 2020 e de 17 de
maio de 2020, doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa IVORY IT SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, inscrita
no CNPJ/MF sob o n? 13.726.953/0001-83, sediada na Rua Servidor Alfredo de Oliveira Braga, 240, Apartamento 03,
Centro,na cidade de Betim, Minas Gerais, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo senhor
Daniel Reis Vidigal, portador da Carteira de Identidade n‘ D expedida pela SSP/MG, e CPF ne
tendo em vista o que consta no Processo Administrativo SEl n2 19.955.101144/2022-45, e em observancia as
disposicoes da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n2 8.248, de 22 de
outubro de 1991, do Decreto n2 7.892, de 23 de janeiro de 2013, do Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018, do
Decreto n? 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instrugdo Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de Abril de 2019 e da Instrucdo
Normativa SEGES/MPDG n2 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteracdes, resolvem celebrar o presente Termo de

Contrato, decorrente do Pregdo por Sistema de Registro de Precos SRA/MG n2 05/2021, mediante as clausulas e
condices a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO:

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de servicos, pelo Sistema de Registro de Precos, de empresa
especializada para a prestacdo de servigos técnicos especializados de desenvolvimento e sustentacdo de software com
uso de metodologias e equipes ageis, na drea de Tecnologia da Informagdo, conforme condi¢des, quantidades e
exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia (e seus anexos e adendos, anexo do Edital), sem garantia de consumo
minimo, conforme especificages e outros detalhamentos constantes do referido Termo.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo Eletrénico identificado no predmbulo e & proposta
vencedora, independentemente de transcricdo.

1.3. Objeto da contratacgdo:
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Item|Descricdo/Especializagdo Unidade Medida Quant. Valor Unitdrio
4 Analista Desenvolvedor Senior (MTP) Posto 11 16.860,93
5  |Analista Desenvolvedor Pleno (MTP) Posto 06 12.709,68
6  iScrum Master (MTP) Posto 06 19.647,24

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA:

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data de 16 de maio de 2022 e
encerramento em 15 de maio de 2023, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta)
meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e seja observado o disposto no Anexo IX da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05/2017, atentando, em especial para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

2.1.2. Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagBes de que os servigos tenham
sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realiza¢gdo do
Servico;

2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administragao;
2.1.5. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;

2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condicGes iniciais de habilitacdo.

2.2. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.3. A prorrogacgdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO:

3.1. O valor mensal da contratacio é de RS 379.611,75 (trezentos e setenta e nove mil seiscentos e onze reais e setenta
e cinco centavos), perfazendo o valor total de RS 4.555.341,00 (quatro milhdes quinhentos e cinquenta e cinco
mil trezentos e quarenta e um reais) para 12 (doze) meses de contrato.

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execug¢do do objeto,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos
quantitativos de servigos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA:

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentdria prépria, prevista no
orcamento da Unido, para o Exercicio de 2021, na classificacdo abaixo:

Gestdo/Unidade Orgcamentdria: SRA/MG. Fonte: 0100000000. Gestdo: 010000 (Tesouro). Programa de Trabalho:
04122003220000001. Elemento de Despesa: 339000. Programa Interno (PI): Agdo O00OA. Programa de Trabalho
Resumido (PTRES): 171681.

4.2. Nos Exercicios seguintes, no caso da possibilidade das prorrogacdes contratuais, as despesas correspondentes

correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo serd feita no inicio
de cada exercicio financeiro.
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5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO:

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicBes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de
Referéncia e no Anexo Xl da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO:

6.1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor contratual (reajuste em sentido estrito
e/ou repactuagdo) sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO:

7.1. Serd exigida a prestacdo de garantia na presente contratagao, conforme regras constantes do Termo de Referéncia,
parte integrante deste instrumento.

8. CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUGAO DOS SERVICOS E FISCALIZAGCAO

8.1. 0 modelo de execugdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdo empregados, a
disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE s&o aqueles previstos no Termo de Referéncia,
anexo do Edital, e parte integrante deste instrumento.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obriga¢des da CONTRATANTE e da CONTRATADA s&o aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital, e
parte integrante deste instrumento.

10. CLAUSULA DECIMA - SANCOES ADMINISTRATIVAS:

10.1. As sangdes relacionadas a execugdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO:
11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. Por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situacdes previstas nos incisos | a XIl e XVII do art. 78 da Lei n2
8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacio das san¢des
previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. Amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n? 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o direito a prévia e
ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisio administrativa prevista no art. 77 da
Lei n2 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de Relatério indicativo dos seguintes aspectos,
conforme o caso:

11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indeniza¢Ges e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDACOES E PERMISSOES:
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12.1. E vedado & CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alega¢do de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2. E permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagdo financeira, nos
termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020.

12.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo aditivo, dependerda de comprovagdo da
regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da certificagdo de que a cessionaria ndo se encontra impedida

de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio
de 2020.

12.2.2. A crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela
execucdo do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo, sem

prejuizo da utilizagdo de institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n?
5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES:

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n? 8.666, de 1993, bem como do
ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n2 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS: .

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.666, de 1993,
na Lei n2 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n2 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICAGAO:

15.1. Incumbird & CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Didrio Oficial da Unido,
no prazo previsto na Lei n? 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO:

16.1. Ajustada a redacdo. E eleito o Foro da Justica Federal de Belo Horizonte, da Se¢do Judicidria de Minas Gerais, para

dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela
conciliacdo, conforme art. 55, §22 da Lei n2 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 2 (duas) vias de igual teor, que,
depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas testemunhas.

Soma Lucia Dins
\\“ SO "

as Logistice
Representante Legal da CONTRATANTE: Sénia Lucia Dias, Chefe da Divisdo de Recursos Logisticos, ja qualificado.

Assinado de forma digital por

DANIEL REIS DANIEL REIS
VIDIGAL:03711674690 VIDIGAL03711674650

Dados: 2022.05.17 14:44:29 -03'00"

Representante Legal da CONTRATADA: Daniel Reis Vidigal, ja qualificado.
076) /(7? érg{ /) /"7/ 1~ cmle> &2 /%Lﬂ r%"—o .
TESTEMUNHAS: /&zﬂxé(é ;/am/wm 4509656 - 00
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Processo Administrativo SEI n2 19.955.101144/2022-45
APROVACAO

No uso das minhas atribui¢cbes legais, com fundamento no artigo 33, inciso I, do Decreto n? 93.872, de 1986, e
alteragbes, combinado com o disposto no artigo 65 da Portaria Ministerial MF n2 144, baixada pelo Ministro de Estado
da Fazenda em 27 de abril de 2016, publicada no “Didrio Oficial da Unido” de 29 de abril de 2016, aprovo o presente

Termo de Contrato, celebrado com a empresa IVORY IT SERVICOS DE INFORMATICA LTDA.

Belo Horizonte/l_ de maio de 2022.
W
ACACIO CANIDIDO DA SILVEIRA SANTOS

Y " Superintendente

Referéncia: Processo n2 19955.101144/2022-45. SEl n® 24742641
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com a cct - 2021/2022, n° de registro no mte: am000306/2021, que reajusta o piso salarial
das categorias.

o valor mensal do contrato, que estava sendo praticado de rS$ 6.283,10 (seis mil duzentos
e oitenta e trés reais e dez centavos), sofrerd um acréscimo de rS 816,44 (oitocentos e
dezesseis reais e quarenta e quatro centavos), passando para r$ 7.099,54 (sete mil noventa
e nove reais e cinquenta e quatro centavos), correspondendo a um aumento de
aproximadamente 12,99% (doze virgula noventa e nove por cento). O valor global do
contrato, apds a repactuacdo, sera entdo de r$ 85.194,48 (oitenta e cinco mil cento e
noventa e quatro reais e quarenta e oito centavos). O valor retroativo a ser pago a
contratada, referente ao periodo de 01/05/2021 a 30/04/2022, serd de r$ 9.797,28 (nove
mil setecentos e noventa e sete reais e vinte e oito centavos)..

(COMPRASNET 4.0 - 19/05/2022).'

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO EM MINAS
GERAIS

EXTRATO DE CONTRATO N2 9/2022 - UASG 170085 - SRA/MG

N2 Processo: 19955.101144/2022-45.

Pregdo N2 5/2021. Contratante: SUPERINTENDENCIA REG. ADM. DO ME-MINAS GERAIS.
Contratado: 13.726.953/0001-83 - IVORY IT SERVICOS DE INFORMATICA EIRELI. Objeto:
Contratagdo de servigos, pelo sistema de registro de precos, de empresa especializada para
a prestacdo de servigos técnicos especializados de desenvolvimento e sustentagdo de
software com uso de metodologias e equipes ageis..

Fundamento Legal: LEl 10.520 / 2002 - Artigo: 1. Vigéncia: 16/05/2022 a 15/05/2023. Valor
Total: RS 379.611,75. Data de Assinatura: 16/05/2022.

(COMPRASNET 4.0 - 19/05/2022).
EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 2/2022 - UASG 170085 - SRA/MG

Numero do Contrato: 1/2020.

N2 Processo: 10680.100404/2020-04.

Pregdo. N2 3/2020. Contratante: SUPERINTENDENCIA REG. ADM. DO ME-MINAS GERAIS.
Contratado: 05.340.639/0001-30 - PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA.
Objeto: Prorrogacdo contratual por periodo de 12 meses.. Vigéncia: 25/06/2020 a
23/06/2023. Valor Total Atualizado do Contrato: RS 300.346,06. Data de Assinatura:
18/05/2022.

(COMPRASNET 4.0 - 18/05/2022).

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO EM SAO
PAULO

EXTRATO DE DISPENSA DE LICITACAO N2 30/2022 - UASG 170131

N2 Processo: 10260106831202209 . Objeto: Aquisicdo de galdes de dgua, visando atender
a necessidade da ART ltapeva/SP. Total de Itens Licitados: 00001. Fundamento Legal: Art.
249, Inciso Il da Lei n? 8.666 de 212/06/1993.. Justificativa: Menor Preco Declaragdo de
Dispensa em 18/05/2022. EDSON CARLOS ODA DOS SANTOS. Gerente-drl/sp. Ratificacdo
em 18/05/2022. DONIZETI DE CARVALHO ROSA. Superintendente Sra. Valor Global: RS
1.452,00. CNPJ CONTRATADA : 17.375.765/0001-09 NOSSA AGUA DISTRIBUIDORA DE
ITAPEVA EIRELIL.

(SIDEC - 19/05/2022) 170131-00001-2022NE800548
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRAGAO NA BAHIA

AVISO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N2 6/2022 - UASG 170075

N2 Processo: 10580100285202191. Objeto: Contratacdo de pessoa juridica
especializada na prestagdo de servigos continuados com dedicagdo exclusiva de mao de
obra em postos de Limpeza e Conservagdo Predial, para atender a Superintendéncia
Regional de Administragdo na Bahia e Unidades da Superintendéncia Regional do Trabalho
na Bahia.. Total de Itens Licitados: 4. Edital: 20/05/2022 das 08h00 as 12h00 e das 13h00
as 17h00. Endereco: Av.jequitaia, S/n, 82 Andar, Comércio - Salvador/BA ou
https://www.gov.br/compras/edital/170075-5-00006-2022. Entrega das Propostas: a partir
de 20/05/2022 as 08h00 no site www.gov.br/compras. Abertura das Propostas: 01/06/2022
as 09h00 no site www.gov.br/compras. Informagbes Gerais: .

HELI JONES RIOS JUNIOR
Pregoeiro Sra/ba

(SIASGnet - 19/05/2022) 170075-99999-2022NE999999
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRAGAO NO CEARA

EXTRATO DE TERMO APOSTILAMENTO

Repactuar a partir de 12 de janeiro de 2022 o valor mensal do termo de contrato n2
03/2018 firmado entre unido por intermédio da superintendéncia regional do trabalho no
ceara e sub-rogado a esta superintendéncia regional de administragdo do ministério da
economia no ceara e a empresa império servicos empresariais eireli, cnpj mf n.2
07.187.088/0001-41, em 08/03/2018 tendo como objeto a prestacdo dos servigos
continuados de recepgdo para atender as necessidades da superintendéncia regional do
trabalho no ceard - srt/ce, nas condi¢cdes estabelecidas no termo de referéncia, anexo i do
edital do pregdo eletrénico sra-ce/me n° 09/2020. O valor mensal passa de r$ 36.619,87
(trinta e seis mil seiscentos e dezenove reais e oitenta e sete centavos) para r$ 40.049,11
(quarenta mil quarenta e nove reais e onze centavos), entre 01/01/2022 e 14/01/2022, e
para r$ 40.231,65 (quarenta mil duzentos e trinta e um reais e sessenta e cinco centavos),
a partir de 15/01/2022..

(COMPRASNET 4.0 - 19/05/2022).'
EXTRATO DE TERMO APOSTILAMENTO

Repactuar a partir de 12 de agosto de 2021 o valor mensal do termo de contrato n2
16/2017 firmado entre unido por intermédio da superintendéncia regional do trabalho
no ceara (srtb/ce) e sub-rogado a superintendéncia regional de administragdo do
ministério da economia no ceard e a empresa império servicos empresariais Iltda me
- cnpj 10.491.127/0001-04, em 27/09/2017 tendo como objeto a prestacdo dos servigos
continuados de secretariado (técnico em secretariado), com dedicagdo exclusiva de
mdo de obra e execu¢do mediante o regime de empreitada por preco global, para
atender as necessidades da superintendéncia regional do trabalho no ceara - srt/ce,
nas condicGes estabelecidas no termo de referéncia, anexo do edital. O valor mensal
da contratacdo passa de r$ 8.969,23 para r$ 9.473,33 (nove mil quatrocentos e setenta
e trés reais e trinta e trés centavos), entre 01/08/2021 e 14/01/2022, e para r$
9.517,33 (nove mil quinhentos e dezessete reais e trinta e trés centavos), a partir de
15/01/2022..

(COMPRASNET 4.0 - 19/05/2022)."

Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05302022052000043

EXTRATO DE TERMO APOSTILAMENTO

Repactuar a partir de 12 de janeiro de 2022 o valor mensal do termo de contrato n?
04/2022 firmado entre unido por intermédio da superintendéncia regional de
administracdo do ministério da economia no ceard e a empresa diagonal gestao de
recursos humanos ltda - cnpj 07.187.088/0001-41 em 25/02/2022 tendo como objeto a
prestagdo dos servigos de limpeza e conservagdo, cujo objetivo é suprir as necessidades da
superintendéncia regional de administracdo - sra/ce e demais érgdos jurisdicionados por
ela atendidos, com disponibilizacdo de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, que
serdo prestados nas condigdes estabelecidas no termo de referéncia, anexo do edital. O
valor mensal da contratagdo passa de r$ 98.073,70 (noventa e oito mil setenta e trés reais
e setenta centavos) para r$ 106.535,50 (cento e seis mil quinhentos e trinta e cinco reais
e cinquenta centavos)..

(COMPRASNET 4.0 - 19/05/2022).

RESULTADO DE JULGAMENTO
PREGAO ELETRONICO N2 1/2022

O Superintendente de Administragdo torna publico o resultado do Pregdo
Eletrénico SRA/CE n2 1/2022, que teve como vencedores: FRANCISCO MARCILIO MUNIZ DE
FARIAS, CNPJ n® 03.651.414/0001-79; EZ TECHS IMPORTADORA, EXPORTADORA E
REPRESENTAGOES EIRELI, CNPJ n? 09.473.928/0001-68; MANPARTS DISTRIBUIDORA
COMERCIO E SERVICOS EIRELI, CNPJ n2 11.493.042/0001-28; CNIP - COMERCIO NACIONAL
DE ILUMINAGCAO PUBLICA LTDA, CNPJ n? 14.248.351/0001-20; FERGAVI COMERCIAL LTDA,
CNPJ n? 14.968.227/0001-30; CLENEX COMERCIO E SERVICOS EIRELI, CNPJ n@
18.707.234/0001-39; JUMES ELETRO LTDA, CNPJ n? 19.225.144/0001-74; MORK SOLAR -
PRODUTOS E SERVICOS ELETRICOS LTDA, CNPJ n? 24.616.322/0001-28; MULTI LITE
COMERCIAL ELETRICA LTDA, CNPJ n2 28.423.235/0001-05; MARIA CONSUELO SOARES DA
MATA, CNPJ n? 28.697.784/0001-78; JOSEANE RIBEIRO SANTOS BATISTA 43859474812,
CNPJ n2 30.211.196/000-24; I.R. COMERCIO E MATERIAIS ELETRICOS EIRELI, CNPJ n®
33.149.502/0001-38; ROSANGELA VIEIRA PAULO, CNPJ n2 34.233.146/0001-07; LUMEN
SUPRIMENTAL EIRELI, CNPJ n® 34.777.255/0001-87; GGV COMERCIAL EIRELI, CNPJ n®
35.236.131/0001-57; PRIMO CWB COMERCIAL LTDA, CNPJ n2 36.581.480/0001-79;
CONECTA MATERIAIS DE COSNTRUGAO LTDA. CNPJ n? 38.422.571/0001-97; LEIVYDEANE DE
ALMEIDA BARBOSA DANTAS 86135783220, CNPJ n? 42.726.388/0001-52; SZATA COMERCIO
VAREJISTA LTDA, CNPJ n2 42.883.960/0001-97; CATIA CILENE PEEIRA DA SILVA
81822367387, CNPJ n? 43.733.121/0001-55;

RAIMUNDO MARCILIO DE AMORIM
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO PARANA

EXTRATO DE CONTRATO N2 5/2022 - UASG 170153 - SRA/PR

N2 Processo: 10980.101446/2021-51.

Pregdo N2 02/2022. Contratante: SUPERINTENDENCIA REG. ADM. DO ME - PARANA.
Contratado: 61.602.199/0232-44 - COMPANHIA ULTRAGAZ S A. Objeto: A aquisicdo de
carga de gas liquefeito de petréleo (GLP), com entrega parcelada, para atendimento aos
orgdos do Ministério da Economia jurisdicionados a Superintendéncia Regional de
Administragdo no Estado do Parand - SRA/PR.

Fundamento Legal: Lei 8666/93 e suas altera¢des . Vigéncia: 04/05/2022 a 04/05/2023.
Valor Total: RS 19.910,21. Data de Assinatura: 04/05/2022.

(COMPRASNET 4.0 - 17/05/2022).
EXTRATO DE CONTRATO N2 5/2022 - UASG 170153 - SRA/PR

Ne Processo: 10980.101446/2021-51.

Pregdo N2 02/2022. Contratante: SUPERINTENDENCIA REG. ADM. DO ME - PARANA.
Contratado: 61.602.199/0232-44 - COMPANHIA ULTRAGAZ S A. Objeto: A aquisi¢do de
carga de gas liquefeito de petréleo (GLP), com entrega parcelada, para atendimento aos
orgdos do Ministério da Economia jurisdicionados a Superintendéncia Regional de
Administra¢do no Estado do Parand - SRA/PR.

Fundamento Legal: Lei 8666/93 e suas alteragbes . Vigéncia: 04/05/2022 a 04/05/2023.
Valor Total: RS 19.910,21. Data de Assinatura: 04/05/2022.

(COMPRASNET 4.0 - 17/05/2022).
EXTRATO DE CONTRATO Ne 4/2022 - UASG 170153 - SRA/PR

N¢ Processo: 10980.101173/2021-44.

Pregdo N2 03/2022. Contratante: SUPERINTENDENCIA REG. ADM. DO ME - PARANA.
Contratado: 01.371.416/0001-89 - SERCOMTEL S.A. - TELECOMUNICACOES. Objeto: A
contratagdo de servigco Telefénico Fixo Comutado Local e LDN - Longa Distancia Nacional
para as Centrais Privativas de Comutagdo Telefonica - CPCT, tipo PABX Digital das
Unidades: SRA/PR, PFN/PR, assim como presta¢do de servigo telefénico fixo comutado local
e LDN - Longa Distancia Nacional para as linhas telefénicas individuais (linhas diretas) da
SRA/PR e Orgdos Jurisdicionados,

Fundamento Legal: Lei n? 8.666 e suas alteragdes . Vigéncia: 01/05/2022 a 31/10/2024.
Valor Total: RS 183.362,02. Data de Assinatura: 28/04/2022.

(COMPRASNET 4.0 - 17/05/2022).

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO
GRANDE DO SUL

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 4/2022 - UASG 170175 - SRA/RS

Numero do Contrato: 3/2018.

N¢ Processo: 47511.000007/2017-81.

Pregdo. N2 2/2018. Contratante: SUPERINTENDENCIA REG.ADM.DO ME-RIO GRANDE SUL.
Contratado: 10.533.299/0001-01 - ARSENAL - SEGURANCA PRIVADA LTDA. Objeto:
Prorrogacdo de vigéncia contratual. Vigéncia: 20/05/2022 a 20/05/2023. Valor Total
Atualizado do Contrato: RS 281.678,64. Data de Assinatura: 18/05/2022.

(COMPRASNET 4.0 - 18/05/2022).

SECRETARIA ESPECIAL DE DESESTATIZACAO,
DESINVESTIMENTO E MERCADOS

SECRETARIA DE COORDENACAO E GOVERNANCA
DO PATRIMONIO DA UNIAO

AVISO DE LICITACAO
CONCORRENCIA PUBLICA ELETRONICA - SPU N2 73/2022

A Unido, por intermédio do Ministério da Economia, via Secretaria de
Coordenacdo e Governanga do Patriménio da Unido, torna publico que as 10 horas (horario
de Brasilia/DF), do dia 23 de junho de 2022, no endereco eletrénico
https://imoveis.economia.gov.br, sera realizada sessdo publica eletrénica para venda de
imdvel, sendo permitido o envio de propostas até as 09h59, do mesmo dia, sendo este o
prazo final para apresentagdo da documentagdo e das respectivas propostas para alienagdo
do dominio pleno do imdvel da Unido a seguir discriminado, nas condicGes em que se
encontram. A licitagdo serd na modalidade de CONCORRENCIA, pela maior oferta,
respeitado o pre¢o minimo a ele atribuido.

Documento assinado digitalmente conforme MP n2 2.200-2 de 24/08/2001, lc 2
que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil. Brasil
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DIARIO OFICIAL DA UNIAO - secio 3

ISSN 1677-7069 N2 97, terca-feira, 24 de maio de 2022

Ministério da Economia

SECRETARIA EXECUTIVA
SECRETARIA DE GESTAO CORPORATIVA
DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO E LOGISTICA
COORDENAGAO-GERAL DE LICITAGOES E CONTRATOS

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 3/2022 - UASG 170607 - DAL/ME

Numero do Contrato: 1/2019.

N2 Processo: 10167.108944/2018-12.

Pregdo. N2 3/2019. Contratante: DIRETORIA DE ADMINISTRACAO E LOGISTICA. Contratado:
18.440.924/0001-74 - ARMAZEM BUFFET COMERCIO DE ALIMENTOS EIRELI. Objeto: O
presente termo aditivo tem por objeto a prorrogagdo da vigéncia do termo de cessdo de
uso n2 01/2019, por mais 12 (doze) meses, contados de 20/05/2022 a 19/05/2023..
Vigéncia: 20/05/2019 a 19/05/2022. Valor Total Atualizado do Contrato: RS 24.279,00. Data
de Assinatura: 19/05/2022.

(COMPRASNET 4.0 - 19/05/2022).
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO EM SANTA CATARINA

EXTRATO DE TERMO APOSTILAMENTO

O termo de apostilamento n2 02/2022 ao contrato n? 01/2017 tem por objeto repactuar
o preco mensal do contrato ao montante de RS 55.698,92 (cinquenta e cinco mil seiscentos
e noventa e oito reais e noventa e dois centavos) a partir de 01/01/2022, de RS 55.902,32
(cinquenta e cinco mil novecentos e dois reais e trinta e dois centavos) a partir de
01/02/2022 e de R$ 55.937,75 (cinquenta e cinco mil novecentos e trinta e sete reais e
setenta e cinco centavos) a partir de 26/02/2022, com amparo no § 82 do artigo 65 da Lei
n? 8.666/93 - Estatuto das Licitacdes e Contratos Administrativos, e § 42 do artigo 57 da
IN Seges/MPDG n2 5/2017.

(COMPRASNET 4.0 - 23/05/2022)."
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRAGAO NO ESPIRITO SANTO

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 4/2022 - UASG 170100 - GRA/ES

Numero do Contrato: 4/2019.

N¢ Processo: 47674.000015/2019-27.

Pregdo. N2 5/2019. Contratante: GERENCIA REG. DE ADM. DO ME - ESPIRITO SANTO.
Contratado: 12.614.427/0001-69 - MM SERVICOS DE APOIO ADMINISTRATIVO EIRELI.
Objeto: O presente termo aditivo tem por objeto prorrogar o prazo de vigéncia do contrato
de 11/06/2022 a 31/07/2022, alterando, portanto, a clausula segunda do contrato original..
Vigéncia: 11/06/2022 a 31/07/2022. Valor Total Atualizado do Contrato: RS 184.286,88.
Data de Assinatura: 23/05/2022.

(COMPRASNET 4.0 - 23/05/2022).
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRAGAO NO MARANHAO

AVISO DE REVOGACAO
PREGAO N2 1/2022

Fica revogada a licitagdo supracitada, referente ao processo N2
10388.100061/2022. Objeto: Pregdo Eletronico - Contratagdo de Servigo de Modernizagdo
do Sistema de Protegdo, Alarme e Combate a Incéndios do Edificio-Sede do Ministério da
Economia no Maranhdo. Execuc¢do/Implantacdo do projeto.

LAURO LUIZ ARAUJO CARVALHAL
Gerente Regional de Administragdo

(SIDEC - 23/05/2022) 170025-00001-2022NE000001
EXTRATO DE TERMO APOSTILAMENTO

Termo de apostilamento n2 03/2022 do contrato n2 07/2019, contratado: tecseg tecnologia
em seguranca privada. Cnpj/mf n.° 10.325.594/0001- 64. Objeto: repactuagdo
contratual..

(COMPRASNET 4.0 - 23/05/2022).'

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO EM MINAS
GERAIS

RETIFICACAO

NO EXTRATO DE CONTRATO N2 00009/2022 publicado no D.O de 2022-05-20, Sec¢do 3.
Onde se |&: Valor Total: RS 379.611,75. Leia-se: Valor Total: RS 4.555.341,00.

(COMPRASNET 4.0 - 20/05/2022).
RETIFICACAO

NO EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 00002/2022 publicado no D.O de 2022-05-20, Se¢do
3. Onde se lé: Vigéncia: 25/06/2020 a 23/06/2023. . Leia-se: Vigéncia: 25/06/2022 a
24/06/2023.

(COMPRASNET 4.0 - 23/05/2022).

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO EM SAO
PAULO

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 6/2022 - UASG 170131 - SRA/SP

Numero do Contrato: 89/2018.

N¢ Processo: 10880.100635/2018-39.

Pregdo. N2 5/2018. Contratante: SUPERINTENDENCIA REG. ADM. DO ME - SAO
PAULO. Contratado: 05.340.639/0001-30 - PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA
EMPRESARIAL LTDA. Objeto: Prorrogacdo da vigéncia contratual de 28/05/2022
a 27/05/2023.. Vigéncia: 28/05/2018 a 27/05/2023. Valor Total Atualizado do
Contrato: RS 458.140,32. Data de Assinatura: 19/05/2022.

(COMPRASNET 4.0 - 19/05/2022).
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Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05302022052400038

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRAGAO NO CEARA
EXTRATO DE TERMO APOSTILAMENTO

Repactuar a partir de 12 de janeiro de 2022 o valor mensal do contrato n? 18/2017
firmado entre unido por intermédio da superintendéncia regional de administragdo do
ministério da economia no ceard e a empresa fa2f administragdo e servicos Itda, cnpj mf
n.2 06.234.467/0001-82, em 03/10/2018 tendo como objeto a prestagdo dos servigos de
recepgdo e condugdo de veiculos oficiais a serem prestados no edificio sede do ministério
da economia no ceard, nas condigdes estabelecidas no termo de referéncia, anexo i do
edital do pregdo eletronico samf-ce n° 11/2018. O valor mensal passa de r$ 9.877,75 (nove
mil oitocentos e setenta e sete reais e setenta e cinco centavos) para r$ 10.806,77 (dez mil
oitocentos e seis reais e setenta e sete centavos), a partir de 01/01/2022 e para r$
10.848,18 (dez mil oitocentos e quarenta e oito reais e dezoito centavos) a partir de
15/01/2022..

(COMPRASNET 4.0 - 23/05/2022).'
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRAGAO NO PARA

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 3/2022 - UASG 170214 - SRA/PA

Numero do Contrato: 08/2020.

N2 Processo: 10280.100248/2020-86.

Pregdo. N2 02/2020. Contratante: SUPERINTENDENCIA REG. ADM. DO ME - PARA.
Contratado: 19.234.161/0001-78 - OFFICE COMERCIO E SERVICOS EIRELI. Objeto: O
presente termo aditivo tem por objeto a prorrogagdo da vigéncia contratual de 25/05/2022
a 24/05/2023. Vigéncia: 25/05/2022 a 24/05/2023. Valor Total Atualizado do Contrato: RS
680.269,80. Data de Assinatura: 23/05/2022.

(COMPRASNET 4.0 - 23/05/2022).
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRAGAO NO PARANA

EXTRATO DE CONTRATO N2 6/2022 - UASG 170153 - SRA/PR

N2 Processo: 10980.100555/2021-51.

Pregdo N2 4/2022. Contratante: SUPERINTENDENCIA REG. ADM. DO ME - PARANA.
Contratado: 06.164.913/0001-20 - AMBIENTALIS ANALISES DE AMBIENTES LTDA. Objeto: A
contratagao de servicos de avaliagdo da qualidade do ar ambiental interior dos sistemas de
climatizag¢do do edificio sede do ministério da economia no parana e dos demais edificios
dos 6rgdos jurisdicionados localizados em curitiba-pr e regido metropolitana.
Fundamento Legal: LEI 10.520 / 2002 - Artigo: 1. Vigéncia: 23/05/2022 a 22/11/2024. Valor
Total: RS 50.039,50. Data de Assinatura: 23/05/2022.

(COMPRASNET 4.0 - 23/05/2022).

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO DE
JANEIRO

EXTRATO DE TERMO APOSTILAMENTO
Reajuste/2022 d o contrato n? 04/2010 - locagdo de valenca;.
(COMPRASNET 4.0 - 23/05/2022).'

AVISO DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N2 3/2022 - UASG 170114

N2 Processo: 10768100461202287. Objeto: Contratagdo de servigos de
elaboracdo de projetos técnico-executivos para adaptacdo das instalagdes visando atender
as necessidades da Controladoria Geral da Unido no Estado do Rio de Janeiro - CGU-R/RJ
- Grupo 711 - 7° andar - Salas 701 a 708 do Palacio da Fazenda - Prédio do Ministério da
Economia no Estado do Rio de Janeiro, conforme condi¢Ges, quantidades e exigéncias
estabelecidas no edital e anexos.. Total de Itens Licitados: 1. Edital: 24/05/2022 das 10h00
as 12h00 e das 13h00 as 16h00. Enderego: Av.presidente Antonio Carlos 375 S/1114 - 119
Andar - Castelo, - Rio de Janeiro/R} ou https://www.gov.br/compras/edital/170114-5-
00003-2022. Entrega das Propostas: a partir de 24/05/2022 as 10h00 no site
www.gov.br/compras. Abertura das Propostas: 06/06/2022 as 10h00 no site
www.gov.br/compras. Informagdes Gerais: .

MARIA ANGELA MOREIRA CARNAVAL
Superintendente de Administragdo/rj

(SIASGnet - 23/05/2022) 170114-00001-2022NE0O00039

PROCURADORIA-GERAL DA FAZENDA NACIONAL
EXTRATO DE CONTRATO N2 263/2022/PGFN/CAF

DA PRIMEIRA NOVACAO

ESPECIE: Contrato n? 263/2022/PGFN/CAF/ da Primeira Novagdo de Divida. PARTES: a
Unido e a Companhia da Habitacdo do Parand-COHAPAR, VALOR: RS 24.759.373,36 (vinte
e quatro milhdes, setecentos e cinquenta e nove mil, trezentos e setenta e trés reais e
trinta e seis centavos) PROCESSO SEI N°: 14022.101567/2021-91. DATA DA CELEBRAGAO: 19
de abril de 2022. REPRESENTANTES: pela Procuradoria da Fazenda Nacional, PRISCILA
MATOS OLIVEIRA, Procuradora da Fazenda Nacional; pela COHAPAR, JORGE LUIZ LANGE,
Diretor Presidente, e PAULO DE CASTRO CAMPOQS, Diretor Administrativo Financeiro.

SECRETARIA ESPECIAL DE DESBUROCRATIZAGAO,
GESTAO E GOVERNO DIGITAL

SECRETARIA DE GOVERNO DIGITAL
EXTRATO DE ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA N2 7/2022

a) Espécie: Acordo de Cooperagdo Técnica que entre si celebram a Unido, por intermédio
da Secretaria Especial de Moderniza¢do do Estado da Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica, da Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de Desburocratizagdo,
Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia e a Policia Federal, para os fins que
especifica.

b) Processos: n? 08201.000172/2022-42; e SEI/ME n2 14022.150578/2022-86.

c) Objeto: O objeto do presente Acordo de Cooperagdo Técnica é a execugdo do Projeto de
Transformagdo Digital: InteliGeo, a ser executado na Diretoria de Tecnologia da Informagdo
e Inovagdo da Policia Federal - DTI/PF, conforme especificagcbes estabelecidas no Plano de
Trabalho do Processo n2 08201.000172/2022-42 e Processo SEI/ME n? 14022.150578/2022-
86.

d) Fundamentagdo Legal: Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, Decreto n? 10.332, de 28
de abril de 2020, e Portaria SGD/ME n2 2.496, de 2 de margo de 2021.

e) Despesa: O presente Acordo ndo contempla repasse de recursos financeiros entre os
participes.

f) Prazo de vigéncia: O prazo de vigéncia deste Acordo de Cooperagdo Técnica sera de 12
(doze) meses, a partir da publicagdo no Diario Oficial da Unido, podendo ser prorrogado,
mediante a celebragdo de aditivo. i

g) Data de Assinatura: 19 de maio de 2022. Signatérios: CAIO MARIO PAES DE ANDRADE,
Secretdrio Especial de Desburocratizacdo, Gestdao de Governo Digital do Ministério da
Economia, EDUARDO GOMES DA SILVA, Secretdrio Especial de Modernizagdo do Estado da
Presidéncia da Republica e MARCIO NUNES DE OLIVEIRA, Diretor-Geral da Policia Federal.

Documento assinado digitalmente conforme MP n2 2.200-2 de 24/08/2001, ICP
que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil. Brasil



MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Executiva

Secretaria de Gestdo Corporativa

Diretoria de Tecnologia da Informagao

Coordenacdo-Geral de Contratos e Aquisi¢des de Tecnologia da Informagao
Coordenacao de Aquisi¢des de TIC

TERMO DE REFERENCIA

Processo Administrativo n® 12804.101167/2021-53

CONTRATACAO DA PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DE
SOFTWARE COM O USO DE METODOLOGIAS E EQUIPES AGEIS.

HISTORICO DE REVISOES
Data Versao Descricao Autor
29/03/2021 1.0 Inicio da elaboragdo do documento Equipe de Planejamento da Contratagdo
14/09/2021 2.0 Ajustes do documento Equipe de Planejamento da Contratagdo
Ajustes na separagao por grupos, conforme orientagdo da . . ~
17/09/2021 2.1 Diretoria de Administragio ¢ Logistica - DAL Equipe de Planejamento da Contratagdo
17/09/2021 3.0 Versdo para analise final Equipe de Planejamento da Contratagdo
21/09/2021 3.1 Atualizacdo dos da descri¢ao dos perfis Equipe de Planejamento da Contratagdo
21/09/2021 40 Versio final Equipe de Planejamento da Contratagdo (Portaria GRA-MG n
11440)
TERMO DE REFERENCIA
Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N° 1/2019
1. OBJETO DA CONTRATACAO
1.1. Contratacdo por meio de sistema de registro de precos de empresa especializada para prestagdo de servigos técnicos especializados de

desenvolvimento e sustentagdo de software com o uso de metodologias e equipes ageis, na Area de Tecnologia da Informagdo, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, sem garantia de consumo minimo, conforme especificagdes constantes neste Termo
de Referéncia e seus respectivos anexos e adendos.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC
2.1. Servi¢cos que compdem a soluciao
2.1.1. A tabela abaixo lista os itens a serem registrados:
Descri¢ao dos Servicos - Cédi Custo Quantidade Valor Maximo = Valor Maximo
Grupo Item Perfil Profissional do Posto C A?I"S%OR Métrica Unitario maxima de postos Mensal (C)=A Anual (D)=Cx
de Trabalho Mensal (A) (B) xB 12
Analista Desenvolvedor Posto de
1 Sénior (ME) 27260 Trabalho R$ XX, XX 39 R$ XX, XX R$ XX, XX
| 5 Analista Desenvolvedor Pleno 27260 Posto de RS XX.XX 20 RS XX.XX RS XX.XX
(ME) Trabalho
Posto de
3 Scrum Master (ME) 27260 R$ XX, XX 18 R$ XX, XX R$ XX, XX
Trabalho
Analista Desenvolvedor Posto de
1 Sénior (MTP) 27260 Trabalhg | RS XXXX 11 R$ XX, XX R$ XX, XX
2
) Analista Desenvolvedor Pleno 27260 Posto de RS XX.XX 6 RS XX.XX RS XX.XX

(MTP) Trabalho



Posto de

3 Scrum Master (MTP) 27260 R$ XX, XX 6 RS XX, XX R$ XX, XX
Trabalho
TOTAIS 100 R$ XX, XX RS XX, XX
2.2. Justificativa dos quantitativos
2.2.1. Conforme descrito no Estudo Técnico Preliminar, considera-se que uma equipe agil sera composta dos seguintes perfis:
Membro Quantidade minima Quantidade maxima Contratante/Contratada

Product Owner 1 1 Contratante

Lider de Projeto 1 1 Contratante

Scrum Master 1 1 Contratada

Analista Desenvolvedor 1 6 Contratada

TOTAIS 4 9 -
2.2.2. Para calcular o quantitativo de profissionais terceirizados necessarios para composicdo das equipes ageis, foram considerados a

quantidade de projetos com alto potencial de serem desenvolvidos através da contratagdo de empresas privadas e a baseline dos sistemas em
sustenta¢do com o dimensionamento de equipe atualmente praticado pelas empresas contratadas e a equipe interna do érgao.

2.2.3. Assim, de acordo com o Estudo Técnico Preliminar, chegou-se as seguintes quantitativos:
Perfil Profissional Quantidade Fonte
Analista Desenvolvedor Sénior 50 Contra}tos Administrativos (n° 28/2018, n°® 87/2015, n° 17/2019); Portal de Projetos e Catalogo de
Solugdes
Analista Desenvolvedor Pleno 2% Contrajtos Administrativos (n° 28/2018, n°® 87/2015, n° 17/2019); Portal de Projetos e Catalogo de
Solugdes
Scrum Master 24 Portal de Projetos
TOTAL 100 -
2.2.4. Sendo:
2.24.1. Analista Desenvolvedor Sénior:
I- 39 para o Ministério da Economia (ME).
1I - 11 para o Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP).
2.2.4.2. Analista Desenvolvedor Pleno:
I- 20 para o Ministério da Economia (ME).
1I - 06 para o Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP).
2.2.43. Scrum Master:
I- 18 para o Ministério da Economia (ME).
1I - 06 para o Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP).
3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO
3.1. Contextualizaciio e Justificativa da Contratacgio
3.1.1. A presente proposta de contratagdo visa possibilitar o cumprimento de um dos principais desafios da Secretaria Executiva do Ministério

que ¢ atender a crescente demanda por produtos e servigos de Tecnologia da Informacdo oriunda das unidades de negécio do Ministério que visa a
otimizagdo de processos de trabalho da Pasta, bem como a provisdo de solugdes tecnoldgicas capazes de proverem servigos publicos digitais aos
cidadaos, empresas e governos.

3.1.2. Com a publicagdo da Medida Provisoéria n° 870, de 1° de janeiro de 2019, convertida na Lei n® 13.844, de 18 de junho de 2019, ficou
estabelecida uma nova organizagdo basica dos 6rgdos da Presidéncia da Republica e dos Ministérios. Dentre as modificagdes que ocorreram, destaca-se
a criagdo do Ministério da Economia, que ¢ o resultado da fusdo entre os ministérios da Fazenda (MF); do Planejamento, Desenvolvimento e Gestio
(MP); da Industria, Comércio Exterior e Servigos (MDIC); e do Trabalho (MTDb).

3.1.3. Em 8 de abril de 2019, foi publicado o Decreto n° 9.745, alterado pelo Decreto n° 10.072, de 18 de outubro de 2019, que aprovou a
Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fung¢des de Confianga do Ministério da Economia, remanejou cargos
em comissdo e fungdes de confianga, transformou cargos em comissdo e fungdes de confianga e substitui cargos em comissdo do Grupo-Direcdo e
Assessoramento Superiores (DAS) por Fungdes Comissionadas do Poder Executivo (FCPE).

3.14. Assim, essa Pasta Ministerial abrange atualmente uma vultosa gama de servigos publicos em que se pode citar, em rol exemplificativo,
assuntos como moeda, crédito, institui¢des financeiras, fiscalizacdo e controle do comércio exterior, previdéncia, politica salarial, elaboracao de estudos
e pesquisas para acompanhamento da conjuntura socioecondmica, entre outros.

3.1.5. No mesmo Decreto, criou-se a Diretoria de Tecnologia da Informagdo (DTI), unidade subordinada a Secretaria de Gestdo Corporativa



(SGC) do Ministério da Economia, a qual foi atribuida a responsabilidade pelo provimento e gestdo dos servigos de tecnologia da informacado e
comunicac¢ao do Ministério da Economia, no ambito de sua atuagdo, que inclui a gestdo e fiscalizacdo de todos os contratos de servigos de TIC dos
orgaos transformados (MF, MP, MDIC e MTb).

3.1.6. Nos ultimos dois anos, apds diversos esforcos da DTI e demais unidades desta Pasta Ministerial na racionalizacdo e simplificagdo de
contratos, tem-se os contratos mencionados abaixo que serdo e poderfo ser substituidos, gradualmente, a depender do sucesso da pretendida
contratagdo, bem como da implantacdo efetiva da metodologia de desenvolvimento agil nos projetos de desenvolvimento de sistemas desta Pasta.

3.1.7. O primeiro ¢ o Contrato Administrativo n® 73/2016, decorrente do Pregdo Eletronico por Sistema de Registro de Pregos n® 16/2016 do
Ministério da Saude, cujo 6rgao contratante foi o entdo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, que possuia por objeto a contratagao de
servigos de desenvolvimento de aplicativos multiplataforma para dispositivos moveis do tipo smartphone e tablet, abrangendo a manutengao,
distribui¢do, monitoramento ¢ assessoria.

3.1.8. A justificativa da contratagdo encontra-se no estudo de viabilidade (SEI MP n°® 2645130) que, em resumo, destacou, subsidiado por
previsdes do Gartner feitas na época, o aumento continuo de acessos a internet através de dispositivos moveis, a necessidade de se entregar servigos
digitais com o uso de tecnologias mdveis, bem como citou exemplos de sucesso do seu emprego por outros 6rgaos da Administracdo Publica Federal e
elencou diversos beneficios para o aprimoramento de politicas publicas e, consequentemente, a melhoria de servigos publicos ofertados a sociedade.

3.1.9. Em 2020 o Contrato Administrativo n® 73/2016 foi encerrado e sera substituido por esta pretendida contratacao.

3.1.10. O segundo, o Contrato Administrativo n° 17/2019, derivado do Pregdo SRP n° 15/2018 e Atas de Registro de Preco n® 24/2018 e
25/2018, do entdo Ministério do Trabalho e Emprego, cujo drgdo contratante ¢ o Ministério da Economia e tem por objeto a prestacdo de servigos de
Tecnologia da Informagao, especificamente, os servigos de desenvolvimento e manutengcdo de solugdes de software e servicos de sustentacdo de
solu¢des de software.

3.1.11. A justificativa da contratagdo apresentada nos estudos técnicos preliminares contidos no processo 46130.000321/2018-67, em suma,
evidenciou as necessidades e requisitos da Pasta mediante as constantes mudangas e evolugdes sobre as solugdes de tecnologia da informagdo
sustentadas, manutenidas e desenvolvidas, bem como sobre o desenvolvimento de novos sistemas.

3.1.12. O terceiro, o Contrato Administrativo n°® 27/2018, derivado do Pregdo SRP n° 02/2018, do entdo Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo, que tem como objeto a contratagdo de servigos de Tecnologia da Informagao para atender as necessidades em relagdo a
desenvolvimento, manutengdo, mensuragdo, suporte, execucdo de testes, controle de qualidade e sustentacdo de solugdes de software, utilizando a
metodologia agil de desenvolvimento do Processo de Entrega de Solugdes (PES) e atende, especificamente, o item de prestagdo de servigos de
sustentagao de solugdes de software, na modalidade fabrica de sustentacdo, na forma de servigos continuados presenciais e ndo presenciais, em regime
de empreitada por preco unitario, de acordo com as especificagdes e os padroes de desempenho e qualidade estabelecidos.

3.1.13. A justificativa da contratacdo encontra-se no estudo técnico preliminar (SEI MP n° 4644385) que, em resumo, para o lote 4, evidenciou a
necessidade de internalizagdo de aplicagdes e servigos hospedados em outros fornecedores, bem como para garantir a manutenibilidade e continuidade
de aplicagdes desenvolvidas sob o planejamento e coordenacgao da entdo Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicagao (STIC) da Pasta.

3.1.14. A contratagdo dos servigos de desenvolvimento e manutencdo de software na Administragdo Publica tem se demonstrado um grande
desafio sobre diversos aspectos, destacam-se: o alto custo de gestdo e fiscalizacdo contratual dos modelos de contratag@o atualmente praticados; o ndo
cumprimento dos prazos e requisitos de qualidade por parte da contratada; ndo cumprimento de objetivos e metas de agdes governamentais que carecem
de suporte de suas agdes através de solucdes tecnologicas; alta rotatividade de pessoal, o que assevera os riscos de continuidade de projetos; entre
outros.

3.1.15. Dentro deste contexto, as atividades vinculadas a entrega de solugdes, especificamente executadas por intermédio dos servigos de
desenvolvimento e manutengdo de software, comumente contratados, demandam a implementacdo de novas metodologias, ferramentas e modelos de
contratacdes que se adequem ao contexto atual do 6rgéo e do mercado, a fim de garantir o nivel de qualidade exigido por clientes e usudrios e atender,
de maneira adequada e célere, na medida em que as suas necessidades surgem.

3.1.16. Além disso, o cenario global de transformacdo digital, exponenciado devido a crise sanitaria em que vivemos, tem demandado dos
profissionais e organizagdes novas habilidades e competéncias necessarias a garantia de continuidade de servicos confiaveis, de qualidade e acessiveis a
qualquer hora e lugar.

3.1.17. A terceirizagdo do servigo de desenvolvimento de software permite ndo s6 que as organiza¢des tenham acesso imediato as tecnologias e
a mao-de-obra qualificada, mas também aos conhecimentos e as experiéncias em suas aplicacdes, inclusive contribuem e exigem de todas as partes
envolvidas no processo de desenvolvimento de software a adocdo de novas praticas e métodos, tais como as metodologias ageis

3.1.18. Atualmente, os contratos de desenvolvimento e manuten¢do de software em execugdo e sob gestdo da DTI preveem a remuneracao aos
fornecedores utilizando-se a métrica de pontos de funcdo e consistem no emprego de fabricas de software com equipes de desenvolvimento.
3.1.19. O emprego de praticas ageis busca proporcionar produtos de valor desde o principio dos projetos, partindo desta constatagao, a DTI junto
as areas de negocio tem buscado o seu emprego constante.
3.1.20. O Manifesto Agil que é o documento elaborado e assinado por um grupo de especialistas em praticas ageis, estabelece os quatro valores
que sdo a base e devem nortear o desenvolvimento agil de software, sdo eles:

I- Individuos e interagdes sobre processos e ferramentas;

II - Software funcionando mais que documentagao abrangente;

III - Colaboragdo do cliente sobre negociagdo de contratos;

v - Responder a mudancas mais que seguir um plano.
3.1.21. Os valores sao desdobrados em doze principios, que sao:

I- Satisfazer o cliente através da entrega antecipada e continua de software valioso ¢ a maior prioridade;

I - Mudangas de requisitos sdo bem-vindas, mesmo no final desenvolvimento. Aproveitar as mudangas para criar vantagem competitiva

para o cliente;

11T - Entregar software funcionando com frequéncia, a cada par de semanas até um par de meses, com preferéncia para escalas de tempo



mais curta;

v - Clientes e desenvolvedores devem trabalhar juntos diariamente durante todo o projeto;
V- Construir projetos em torno de individuos motivados. Da-lhes o ambiente e o apoio de que necessitam, e confiar neles para fazer o
trabalho;
VI - O método mais eficiente e eficaz de transmitir informagdo para e dentro de uma equipe desenvolvimento é por meio da conversa
face-a-face;
VII - Software funcionando € a principal medida de progresso;
VIII - Processos Ageis promovem o desenvolvimento em um ritmo sustentavel. Patrocinadores, desenvolvedores e usuarios devem ser
capazes de manter um ritmo constante indefinidamente;
IX - Atengao continua a exceléncia técnica e ao bom design aumenta a agilidade;
X - Simplicidade - a arte de maximizar a quantidade do trabalho ndo feito — ¢ essencial;
XI- As melhores arquiteturas, requisitos e projetos emergem de equipes auto-organizadas;
XII - Em intervalos regulares, a equipe reflete sobre como tornar-se mais eficaz, e entdo sintoniza e ajusta o seu comportamento em
conformidade.

3.1.22. A importancia sobre a comunicacdo eficiente no emprego de métodos ageis ¢ destacada na literatura especializada pelo tema e ja foi

objeto de mengao no Acérddo n® 2.314/2013-TCU—-Plenario, conforme destacado abaixo:

57. Principio 4: pessoas relacionadas a negdcios e desenvolvedores devem trabalhar em conjunto e diariamente, durante todo o curso do
projeto.

57.1. No cerne desse principio, estd o acesso e a comunicagdo entre as pessoas da equipe que, independente do papel de cada uma, deve ser
o mais simples possivel. Ferramentas automatizadas e encontros frequentes devem ser utilizados a fim de que a transferéncia de
conhecimento ndo acontega apenas por meio de produgdo e leitura de documentos, e sim por meio da comunicagdo informal.

()

122. Valor 1: comunicagao.

122.1. Enquanto os clientes tém visdo dos problemas que desejam solucionar, os desenvolvedores dominam as técnicas que influenciam a
forma de resolver o problema apresentado pelo cliente. O resultado do software ¢ tdo bom quanto a capacidade de ambos se comunicarem.
122.2. Existem diversas formas para se estabelecer essa comunicag@o, mas algumas se apresentam como melhores do que outras. Didlogos
sdo mais eficazes que videoconferéncias que, por sua vez, sdo melhores que telefonemas, sendo esses mais expressivos que e-mails e assim
sucessivamente. O didlogo presencial evita que problemas de ma compreensdo e ambiguidades comprometam negativamente o produto
final.

()

Comunicagdo direta

165. As metodologias tradicionais sdo também chamadas de pesadas ou orientadas a documentagdo. Além de

detalharem as atividades que se deve executar durante o desenvolvimento do software, também incentivam a
confeccdo de numero consideravel de documentos, como modelos, diagramas e especificagdes. Desta forma, a principal maneira de
comunicacdo entre as pessoas ¢ baseada em documentos formais.

166. Essa abordagem ndo ¢ dispensada pelas metodologias dgeis, mas ha uma valorizagdo maior na interagdo direta entre as pessoas
de uma equipe a fim de melhorar a transmissdo e disseminagdo de conhecimento entre os individuos.

3.1.23. A partir desse diagnostico, a Diretoria de Tecnologia da Informagdo da Secretaria de Gestdo Corporativa, iniciou a constru¢cdo de um
novo modelo de gestdo e execucdo de servigos relacionados as solugdes de software que estdo sob a sua responsabilidade institucional.

3.1.24. Um exemplo disso foi a construgdo do Processo de Gestdo de Produtos de Solugdes (PGPS), anexo IV, que visa descrever e normatizar o
processo de gestdo de produtos de solugdes de tecnologia da informagao as solugdes desenvolvidas, manutenidas e geridas tecnicamente pela DTIL.

3.1.25. De maneira sintetizada, a contratagdo se fundamenta no atendimento das seguintes necessidades: substituicdo gradual e imediata de
outras contragdes com objetos similares; alocacdo de profissionais desenvolvedores de software com perfil pleno e sénior com proficiéncia em
desenvolvimento e manutencdo de software nas tecnologias (ANEXO XIII - LISTA DE TECNOLOGIAS E FERRAMENTAS); alocacao de
profissional Scrum Master, que sera responsavel pela conducdo e apoio a equipe de projeto, assim como desobstruir obstaculos de ordem técnica e
negocial, proporcionando regular andamento das atividades; atendimento dos projetos constantes no PAEP e previstos no Portal de Projetos da DTI,
manutencao operacional das solu¢des em funcionamento e a implementacao efetiva do uso da metodologia de desenvolvimento agil de software em
demandas de desenvolvimento e manutengao de software para solugdes sob gestao tecnologica da Diretoria de Tecnologia da Informacao.

3.1.26. Cabe destacar que, durante a execugdo contratual, poderdo ser atualizados os processos de manutencdo e documentacdo vigentes, bem
como outras metodologias, praticas, linguagens, artefatos e tecnologias (frameworks, ambiente operacional e de desenvolvimento e arquitetura). A
CONTRATADA tera o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da comunicag@o formal da CONTRATANTE, para se adequar a essas mudangas.
Esta atualizacdo ndo descaracterizara o objeto do contrato e as atribui¢des dos Postos de Trabalho alocados, e visa o constante aperfeicoamento dos
produtos desenvolvidos, alinhada a natural atualizag¢@o de capacitagdo tecnoldgica dos profissionais.

3.2. Das justificativas para os requisitos da contratacao

3.2.1. A partir de todo o contexto mencionado e as agdes de melhoria continua em curso que tém sido empregadas pela Diretoria de Tecnologia
da Informagao, considera-se fundamental apresentar os principais problemas observados na execucao de contratos de desenvolvimento e manutengao de
software no ambito do Ministério, bem como as justificativas para os requisitos da pretendida contratagdo.

3.2.2. Os estudos realizados pela equipe de planejamento da contratacdo, a Coordenagdo-Geral de Solugdes e a experiéncia compartilhada entre
gestores da Diretoria da Tecnologia da Informacao, principalmente os vinculados a Coordenagao-Geral de Solugdes, demonstram que os problemas
ocorridos na execugdo de contratos estdo intrinsecamente ligados a falta de qualificag@o suficiente de profissionais alocados pela empresa contratada
para a prestacdo do servigo.

3.2.3. Tal fato se da especialmente devido a trés fatores: a estrutura piramidal implementada pelas empresas prestadoras de servigo, o modelo



de remunerag@o previsto nos contratos e a falta de profissionais capacitados e disponiveis no mercado brasileiro de tecnologia da informacdo que se
asseverou com o aumento da demanda por profissionais da area devido a aceleracdo de processos tecnologicos de digitalizacdo de servigos em todas as
areas em virtude da crise sanitaria que atualmente vivemos.

3.24. A estrutura piramidal de fabrica ilustra uma espécie de piramide que se forma na qual os prestadores de servigos usualmente contratam,
em termos quantitativos, poucos profissionais mais qualificados, o que representa o topo da piramide, e um maior nimero de profissionais com menor
qualificag@o na base. Esse fendmeno ocorre especialmente quando ndo ha determinag@o em contrario prevista no edital da contratagao publica.

3.2.5. Embora tal estrutura possa ser admitida em alguns contextos organizacionais, nota-se que ela ndo atende as necessidades do Ministério
onde ha uma maior complexidade nos requisitos técnicos, de negdcios e ambientais que ¢ o retrato de boa parte dos orgdos que compdem a
Administragdo Publica Federal, incluindo o do Ministério da Economia, que ¢ resultado da reorganiza¢do dos ministérios da Fazenda (MF); do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MP); da Industria, Comércio Exterior e Servigos (MDIC); e do Trabalho (MTDb).

3.2.6. Assim, demonstra-se de suma importdncia a observancia quanto ao modelo de remuneragdo a ser adotado e as exigéncias de
qualificagdes técnicas e competéncias comportamentais exigidas na contratag@o para os profissionais envolvidos na prestacdo dos servigos.

3.2.7. As exigéncias relacionadas as qualifica¢des técnicas, hard skills, compreendem a formagdo académica, as certificacdes exigidas do
profissional que prestara os servigos e que devem ser condizentes as metodologias de trabalho necessarias ao atendimento de necessidades do
Ministério, que sejam aderentes ao processo de desenvolvimento de software estabelecido, a plataforma tecnologica adotada, aos niveis de qualidade
exigidos e a arquitetura de software a ser seguida.

3.2.8. As exigéncias vinculadas as competéncias comportamentais, soff skills, compreendem a capacidade de autogerenciamento, criatividade,
adaptabilidade, capacidade de trabalho em equipe, comunicagdo, negociagdo, entre outras, e que representam aspectos indispensaveis as atividades de
desenvolvimento de software através da adogdo de metodologias ageis.

3.2.9. Destaca-se também que as competéncias comportamentais supracitadas sdo importantes, pois, a ado¢do de praticas ageis requer a
interagdo direta entre os membros da equipe de desenvolvimento e os representantes das areas de negocio, os Product Owners, que podem ser
representados por ocupantes de diversos niveis hierarquicos dentro Ministério da Economia. Assim, demonstra-se imprescindivel que tais profissionais
da contratada possuam mais experiéncia, a fim de mitigar os riscos da comunicacao ineficiente entre as partes o que poderia onerar desnecessariamente
os integrantes das areas de negdcio do 6rgao e prejudicar o bom andamento dos projetos.

3.2.10. Com isso, dado o cendrio de complexidade sobre os requisitos técnicos, de negocios e ambientais que predominam no Ministério da
Economia, tendo em vista a pluralidade de assuntos e as vertentes de negdcio que o compdem, e, em observagdo ao mercado de trabalho privado de
tecnologia da informagao, no qual diagnosticou-se que as qualificagdes mencionadas acima sdo encontradas, em regra, em profissionais de niveis sénior
e pleno e ndo sdo comuns em profissionais de nivel inferior, assim, entende-se que as equipes de desenvolvimento devem ser compostas por membros
de niveis sénior e pleno.

3.2.11. Além disso, a falta de profissionais capacitados e disponiveis no mercado brasileiro de tecnologia da informagdo devido a crescente
demanda nacional e internacional por tais perfis produz, nas contratacdes de desenvolvimento de software da administragdo publica, a alocacdo de
profissionais com qualificacdo insuficiente e/ou em alta rotatividade de profissionais capacitados.

3.2.12. Considerando que o objeto da pretendida contratagdo se trata da prestagdo de servigos complexos, a rotatividade de profissionais
capacitados demanda, do 6rgdo e da contratada, investimentos na ambientacdo do novo profissional que incluem a transferéncia de conhecimentos
acerca do ambiente organizacional e necessarios a prestacdo do servico. Além do mais, a rotatividade pode incorrer na perda de conhecimento, no qual
destaca-se a inteligéncia de negocio, adquirido pelo profissional que deixa a contratada, o que afeta sobremaneira a produtividade das equipes e,
consequentemente, prejudica a entrega de resultados vinculadas aos projetos do Ministério, assim demonstra-se fundamental a observancia quanto ao
modelo de remuneracdo a ser adotado para a pretendida contratagao.

3.2.13. Em suma, dada a complexidade envolvida na prestagdo dos servigos, a eventual economia na menor remuneragao paga ao prestador de
servigos ndo supre as desvantagens que se apresentam através dos riscos decorrentes do emprego de profissionais de menor qualificagdo ou ocasionados
pela rotatividade de pessoal, tais como atrasos, insatisfacdo de clientes e usudrios dos servicos, descontinuidade de projetos por ndo atendimento dos
objetivos e beneficios pretendidos, retrabalho, baixa qualidade dos produtos entregues entre outros.

3.2.14. Por fim, com a finalidade de se demonstrar a importancia sobre a observancia quanto ao modelo de remuneracdo a ser adotado na
contrata¢do, dado o contexto atual do presente estudo, em relagdo ao objeto da contratagdo, destaca-se que as experiéncias pretéritas e atuais dos
gestores da Diretoria de Tecnologia da Informagdo e de outros orgdos, estas formalizadas em seus respectivos estudos técnicos de contratagdo de
objetos similares a pretendida contratagdo, evidenciam de que o custo-beneficio de se ter profissionais de menor remuneracao e, consequentemente, de
menor qualificacdo técnica na execucdo de atividades de desenvolvimento de software com a adocdo de praticas ageis se mostraram desfavoraveis na
entrega de solugdes.

4. DO ALINHAMENTO AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO INSTITUCIONAIS

4.1. E importante demonstrar que a pretendida contratagdo possui aderéncia aos objetivos, iniciativas e necessidades estratégicas previstas na
Estratégia de Governo Digital, na Estratégia Integrada de Tecnologia da Informagao (EITI) e no Plano Diretor de Tecnologia da Informagao 2020-2022
do Ministério da Economia.

4.2. A Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022, instituida através do Decreto n° 10.332, de 28 de abril de 2020, visa
nortear as agdes de todos os Orgdos federais, com o objetivo de transformar o governo pelo Digital, oferecendo servigos de melhor qualidade, mais
simples, acessiveis € a um custo menor para o cidaddo. Ela estd organizada em principios, objetivos e iniciativas que norteardo a transformagdo do
governo por meio de tecnologias digitais.

4.3. A Estratégia Integrada de Tecnologia da Informacdo ¢ parte integrante da Estratégia do Ministério da Economia e foi elaborada com
vistas a contemplar o alinhamento a Estratégia de Governo Digital 2020-2022, além de servir como direcionadora dos demais planejamentos de
Tecnologia da Informagdo do Ministério da Economia de modo a contribuir para o alcance dos objetivos estratégicos da Pasta.

4.4. O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo do Ministério da Economia constitui relevante instrumento de governanga corporativa,
pois ¢ o desdobramento tatico da Estratégia Integrada de TI, que constitui parte do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) do Ministério e
consolida as principais necessidades de TI das areas de negodcio, bem como o investimento e a manutencdo da propria infraestrutura de tecnologia da
informacao, imprescindivel ao suporte das necessidades da Pasta.



4.5. Neste sentido, destacam-se abaixo os objetivos, iniciativas e necessidades estratégicas constantes nos instrumentos de planejamento
citados acima que se relacionam a pretendida contratagao:

Estratégia de Governo Digital 2020-2021 - Objetivos (Fonte: Decreto n° 10.332, de 28 de abril de 2020)

Objetivo Descricao
Objetivo 1 Oferta de servigos publicos digitais

Objetivo 2 Avaliagao de satisfagdo nos servigos digitais

Objetivo 3 Canais e servigos digitais simples e intuitivos

Objetivo 4 Acesso digital Ginico aos servigos publicos

Objetivo 5 Plataformas e ferramentas compartilhadas

Objetivo 6 Servigos publicos integrados

Objetivo 7 Politicas publicas baseadas em dados e evidéncias
Objetivo 8 Servigos publicos do futuro e tecnologias emergentes
Objetivo 9 Servigos preditivos e personalizados ao cidaddo
Objetivo 11 Garantia da seguranca das plataformas de governo digital e de missdo critica
Objetivo 13 Reformulagdo dos canais de transparéncia e dados abertos

Objetivos Estratégicos Integrados a TI (Fonte: Estratégia Integrada de Tecnologia da Informacio)

Objetivo Estratégico Meta
OE.1 Simplificar os servigos entregues ao cidaddo por meio da transformagdo digital.
OE.2 Promover o compartilhamento e a integracdo de sistemas, dados e recursos (infraestrutura,
' pessoas e servigos), de modo a fomentar e difundir boas praticas.
OE.3 Reduzir custos, racionalizar recursos e garantir a qualidade dos servigos.
Necessidades de TI (Fonte: Plano Diretor de Tecnologia da Informacao 2020-2022)
Necessidade Descricio Metas Acgbes
M3 - Desenvolver, A14 - Desenvolver e aprimorar solugdes de TI, conforme
aprimorar e manter Plano anual de execugdo de projetos.
N2 - Provimento ES?? nec.essidade remete ao dever .do ) solugdes de TL A 15 - Manter solugdes contidas no Catalogo da DTI/SGC.
~ .. Ministério de transformar-se com intuito
manutengdo, atualizacdo A . ..
. N de promover eficiéncia e efetividade em
e revisdo de solugdes .. L. .
. suas atividades finalisticas. Ademais,
tecnoldgicas, para .
. - com a demanda crescente da sociedade
atendimento aos objetivos . s S
L. por servigos digitais e por participagdo na
estrategicos, N " 1.
. elaboracdo de politicas publicas, deve-se
considerando o )
. estabelecer metas que visem a promover .
compartilhamento de M4 - Instituir e A17 - Implementar modelo DevOps.

a interoperabilidade, a acessibilidade e o
compartilhamento de dados originarios
nesta Pasta

dados e respeitando os
padrdes governamentais

aprimorar processos e
ferramentas de apoio ao
desenvolvimento,
aprimoramento e
manutengdo de solugdes A21 - Criar e aplicar politica de homologagdo com defini¢do
de TI. de prazos e critérios de responsabilizagdo.

A19 - Revisao do Processo de Entrega de Software.

A20 - Elaborar estudo para implementagdo de células de
desenvolvimento colaborativo no ambito do ME.

MS5 - Implementar,

aprimorar ¢ manter RTI .
P A22 - Prover ferramentas de inteligéncia de negdcio.

N3 - Provimento e Implementag@o de mecanismos de solucdes tecnoldgicas
aperfeigoamento de transparéncia e comunicagio; informacionais.
solucdes de gestdo da Implementag@o e aprimoramento de

informagdo para acdes de transparéncia ativa;

viabilizar a transparéncia Aperfeicoamento da qualidade com foco

M6 - Implementar e
aprimorar processos de
tratamento de dados.

e tomada de deciséo. na seguranga dos dados governamentais. A29 - Executar agdes para implementacao da Lei Geral de

Protecdo de Dados conforme diretrizes institucionais.



NS5 — Implementacdo de

processos de governanga Implementagdo de processos de

de TI, considerando governanga de TI, considerando M10 — Racionalizar os
priorizagdo de agdes e priorizacdo de a¢des e prestacdo de gastos de custeio de TI.
prestacdo de contas das  contas das entregas realizadas.

entregas realizadas.

A56 — Adotar medidas para a racionalizagdo dos gastos de
TI, de acordo com a analise do portfélio.

AS57 — Revisar contratos de TI.

4.6. Ainda que Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo do Ministério da Economia seja um relevante instrumento de governanca
corporativa, constituido pelo desdobramento tatico da Estratégia Integrada de TI, ele carece de um complemento operacional e de menor prazo, para
permitir a escolha de prioridades e os ajustes necessarios durante sua execugdo, visando a agregacao de valor ao negdcio, agilidade e melhoria continua
do proéprio processo de planejamento e execugio.

4.7. A partir deste diagndstico, a Diretoria de Tecnologia da Informagao elaborou o Plano Anual de Execugdo de Projetos como uma resposta
a esta necessidade de organizacdo das diferentes solicitagdes das areas de negocio ao oOrgdo setorial de TI do Ministério para possibilitar uma
distribuicdo otimizada de recursos, em termos de prioridade e alinhamento estratégico.

4.8. O Plano Anual de Execugdo de Projetos engloba a consolidagdo dos projetos de Tecnologia da Informacdo que serdo executados
anualmente pela Diretoria de Tecnologia da Informagao do Ministério da Economia (DTI/ME); observa as prioridades estabelecidas pelo Comité de
Governanga Digital, em alinhamento a EITI e aos objetivos estratégicos do Ministério da Economia; e ¢ parte integrante do Plano Diretor de Tecnologia
da Informagao do Ministério da Economia.

4.9. Por isso, a pretendida contratagdo também esta alinhada ao atendimento dos projetos de Tecnologia da Informagao que constam no Plano
Anual de Execugao de Projetos e que envolvem a execugdo de servigos de desenvolvimento, manutengao e sustentacdo de software.

4.10. Por fim, destaca-se também que a pretendida contratagdo consta no Plano Anual de Contrata¢des sob os itens relacionados abaixo.
Relatorio de Itens do Plano Anual de Contratacées - 2021

Item Subitem Descricao

459 25917 DESENVOLVIMENTO DE NOVO SOFTWARE - OUTRAS LINGUAGENS

463 26000 SUSTENTACAO DE SOFTWARE

4.11. A tabela acima descreve de forma sintetizada os itens previstos no PAC-2021, evitando a inser¢do de itens repetidos. A planilha SEI
n°® 18640630 enumera todos os itens previstos no PAC acerca da solug@o de TIC pretendida.

S. ESTIMATIVA DA DEMANDA

5.1. O detalhamento dos servigos a serem contratados foram precedidos de Estudo Técnico Preliminar (SEI ME n° 18778739) e teve o seu
quantitativo estimado de forma minuciosa em seu item 2.

5.2. Foram considerados para fins de dimensionamento a quantidade de projetos com alto potencial de serem desenvolvidos através da
contratagdo de empresas privadas; a analise sobre quantitativos de pontos de fungdo entregues nos contratos das transformadas Pastas Ministeriais que
compuseram o Ministério da Economia bem como o recém criado Ministério do Trabalho e Previdéncia; a baseline dos sistemas em sustentagdo e a
contagem estimada de pontos de fungdo dos sistemas em sustentagdo bem como as potenciais.

5.2.1. Cabe destacar que mesmo apo6s a criagdo do Ministério do Trabalho e Previdéncia, conforme Decreto n® 10.761, de 2 de agosto de 2021,
0 apoio administrativo continua sendo prestado pelo Ministério da Economia, logo, os quantitativos do novo Ministério continuam fazendo parte da
estimativa da contratagao.

5.3. Em resumo, apurou-se a estimativa da demanda mencionada abaixo:
Perfil Profissional Quantidade
Analista Desenvolvedor Sénior 50
Analista Desenvolvedor Pleno 26
Scrum Master 24
TOTAL 100
5.3.1. Onde, desse quantitativo:
5.3.1.1. Analista Desenvolvedor Sénior:
I- 39 para o Ministério da Economia (ME).
1I - 11 para o Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP).
5.3.1.2. Analista Desenvolvedor Pleno:
I- 20 para o Ministério da Economia (ME).

1I - 06 para o Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP).



5.3.1.3. Scrum Master:

I- 18 para o Ministério da Economia (ME).
1I - 06 para o Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP).
5.3.2. Considerando que nem todo o potencial de demanda ocorrera desde o inicio do contrato, até porque a organizacdo tem que se adaptar a

nova metodologia a ser implantada no Ministério da Economia, em formato de equipes ageis, ¢ prudente considerar a estruturagio das equipes a medida
do amadurecimento necessario, assim como a substitui¢do dos contratos atualmente vigente, mitigando assim o risco de descontinuidade de servigos.

5.3.3. A estimativa realizada compreende o quantitativo maximo estimado sem compromisso de demanda minima.
5.4. Resultados e Beneficios a Serem Alcancados
54.1. Durante a elaboragdo dos Documentos de Oficializagdo da Demanda e do Estudo Técnico Preliminar, verificaram-se os seguintes

beneficios a serem alcangados com a contratagao:

ID BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

Simplifica¢do de procedimentos administrativos necessarios a prestagdo de servigos vinculados a projetos de
desenvolvimento e manutengao de software.

2. Viabilizagdo de um processo de sustentacdo e desenvolvimento de sistemas padronizado e constante.
3.  Geragao de informagdes precisas e confiaveis.
4. Desenvolvimento, evolug@o e manutengao de sistemas de informagdes robustos, confidveis, integros e seguros.

Execugdo de contratual com métricas adequadas e etapas claras e definidas, com produtos e marcos entregaveis para cada
etapa.

6. Desenvolvimento de sistemas de facil manuteng¢do, com documentacdo escrita e em codigo, para facilitar sua pesquisa.
7. Desenvolvimento de sistema utilizando metodologia de desenvolvimento agil de solugdes de TI.

8. Aprimoramento de processos de integra¢do continua de solugdes - CL.

9. Aprimoramento de processos de entrega continua de solugdes - CD.

10. Aprimoramento de processos de teste continuo de solugdes.

11. Aprimoramento de processos de release e deploy continuo.

12. Aprimoramento de processos de desenvolvimento colaborativo.

13. Aprimoramento de processos de monitorag@o continua de solugdes de TI.

6. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
6.1. Requisitos Gerais
6.1.1. Todos os servigos devem ser prestados por demanda da CONTRATANTE ao longo da vigéncia do contrato, de maneira que os

profissionais da CONTRATADA devem estar, de forma presencial, nas dependéncias do Ministério da Economia, ou de forma remota, a critério da
CONTRATANTE, desde que haja mecanismos suficientes a garantia da efetividade das comunicagdes das Equipes Ageis e de acompanhamento sobre a
ocupacao dos Postos de Trabalho.

6.1.2. Os profissionais a serem alocados nos postos de trabalho devem ser disponibilizados exclusivamente para o Ministério da Economia, de
modo que ndo podem ser compartilhados para a execugdo de outros contratos da CONTRATADA, mantendo o foco e o compromisso efetivo nas
necessidades da CONTRATANTE.

6.1.3. A CONTRATADA deve possibilitar que a CONTRATANTE promova o intercambio de informagdes diretamente com os prestadores de
servigo para a execugdo de tarefas, ensejando e possibilitando que a CONTRATTANTE faca a fiscalizagdo quanto a distribui¢@o, controle e supervisao
dos servicos solicitados. Tal medida tem fundamento nas metodologias ageis, que se pauta mais em pessoas € interagdes que em processos ¢
ferramentas, e visa desburocratizar o processo e garantir que a dindmica das Equipes Ageis nio seja comprometida. Isso nio se equivale a
subordinacio.

6.1.4. Os servigos deverdo ser planejados observando o correto encadeamento das entregas e implantagdes, de modo a evitar atrasos e
descumprimentos de niveis minimos de servigo exigido.

6.1.5. A CONTRATADA néo devera possuir em seu quadro de pessoal empregado menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do inciso XXXIII do art. 7°
da Constituicdo Federal.

6.1.6. Conforme subitem 1.7 do anexo "DIRETRIZES ESPECIFICAS DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAOQ" da Instrugdo Normativa
n° 1 de 4 de abril de 2019, do Ministério da Economia, as empresas licitantes deverdo apresentar declaragdo que ateste a ndo ocorréncia do registro de



oportunidade, de modo a garantir o principio constitucional da isonomia e a sele¢do da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica, conforme
disposto na Lei n°® 8.666, de 1993.

6.1.7. Dada a natureza do objeto em tela (servico continuado), ndo ¢ possivel observar o direito de preferéncia contido no Decreto n°
7.174/2010.
6.1.8. A estimativa de servicos compreende o quantitativo maximo estimado sem compromisso de demanda minima. A lista de projetos

estimada, ou de sistema sustentados, podera sofrer alteracdo pela CONTRATANTE, limitada ao escopo contratual e ao quantitativo maximo contratado,
ndo podendo a CONTRATADA se negar a atender, sob pena de aplicagdo de sancao.

6.2. Requisitos de negdcio

6.2.1. Atender a novas demandas de solugdes setoriais informatizadas, garantir a manutencao evolutiva, manutengdo corretiva, suporte técnico
e documentacdo de solucdes de software adotadas pela CONTRATANTE.

6.2.2. Corrigir erros existentes nos sistemas atuais, que impactam nos principais processos utilizados pelos usuarios

6.2.3. Garantir o desenvolvimento de sistemas de informagado com qualidade.

6.2.4. Garantir o funcionamento dos sistemas de informacao ja utilizados pela CONTRATANTE.

6.2.5. Evoluir os sistemas de informagao de acordo com as necessidades das areas de negdcio da CONTRATANTE.

6.2.6. Possibilitar a melhoria tecnologica dos sistemas de informagdo da CONTRATANTE.

6.2.7. Viabilizar a busca por iniciativas inovadoras no ambito da CONTRATANTE.

6.2.8. Possibilitar o desenvolvimento de aplicacdes para web, mobile e desktop que atendam as recomendacdes arquiteturais da
CONTRATANTE e levem em consideragdo as boas praticas de desenvolvimento consolidadas no mercado.

6.2.9. Possibilitar a criagdo e manutengdo de portais para internet.

6.2.10. Garantir o desenvolvimento de sistemas de informagdo que atendam aos padrdes de seguranga da informagao disseminados no mercado.
6.2.11. Possibilitar a mensuragdo de tamanho de solugdes de software, validacdo de mensuragdes realizadas por terceiros e suporte a aplicacao

de técnicas de mensuragao, quando necessario.

6.2.12. Possibilitar a execugdo de testes e controle de qualidade sobre as solu¢des de software da CONTRATANTE e suporte especializado em
processos de testes.

6.3. Requisitos de Capacitaciao

6.3.1. Capacitagdo em ferramentas utilizadas no desenvolvimento e sustentacdo de softwares ndo faz parte do escopo desta contratagdo, tendo
em vista que o objeto da presente contratagdo diz respeito a contratagdo de servigos de desenvolvimento e sustentagdo de sistemas para atendimento das
necessidades das unidades internas da CONTRATANTE. Logo, a capacitagdo aqui descrita refere-se a transferéncia de conhecimento dos produtos
entregues, tanto do ponto de vista funcional, quanto de instalagdo, técnico e de manutengdo.

6.3.2. A CONTRATADA devera se comprometer a habilitar a equipe de técnicos da CONTRATANTE ou outra por ela indicada no uso das
solucdes desenvolvidas e implantadas, ou produtos fornecidos no escopo do contrato, repassando todo o conhecimento necessario para tal, com vistas a
mitigar riscos de descontinuidade de servigos e de dependéncia técnica pela CONTRATANTE.

6.3.3. A transferéncia de conhecimento, no uso das solugdes desenvolvidas pela CONTRATADA, devera ser viabilizada, sem 6nus adicionais
para a CONTRATANTE, em eventos especificos de transferéncia de conhecimento, na CONTRATANTE, em Brasilia, ¢ baseada em documentos
técnicos e/ou manuais especificos da solugdo desenvolvida, entre outros. O cronograma e horarios dos eventos deverdo ser previamente aprovados
pela CONTRATANTE.

6.3.4. A transferéncia de conhecimento, direcionada aos técnicos indicados pela CONTRATANTE, devera ser focada na solu¢do adotada, de
forma que haja transferéncia do conhecimento da tecnologia utilizada em todo o processo de desenvolvimento e manutengdo da solucdo de software,
incluindo levantamentos, construgao, testes e implantacdo. Ao final da transferéncia, os técnicos da CONTRATANTE deverao ser capazes de realizar a
instalacdo, a manuten¢ao e a evolucdo das funcionalidades das solugdes de software trabalhadas pela CONTRATADA na vigéncia do contrato.

6.3.5. A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a formatacdo e realizacdo de workshop para transferéncia do conhecimento
técnico e operacional da solucdo a equipe técnica da CONTRATANTE. Entre os assuntos, devem-se constar a interagdo e o manuseio da solugdo de
software e demais aplicativos auxiliares, explanagdo da documentagdo criada, detalhes da implementacdo, modo de armazenamento de dados e
integragao com outras solu¢des da CONTRATANTE, e informacdes que possam capacita-los a sustentar a tecnologia oferecida.

6.3.6. O plano do workshop deve ser elaborado pela CONTRATADA com o apoio da CONTRATANTE e ser entregue pelo menos cinco dias
uteis anteriores ao inicio do workshop. O workshop devera estar dimensionado para até quarenta técnicos/analistas.

6.3.7. O workshop devera contar com material didatico desenvolvido pela CONTRATADA, ser realizado em local definido
pela CONTRATANTE, dividido em turmas de acordo com a capacidade fisica do local e do tipo de transferéncia e ocorrera pelo menos trinta dias antes
do encerramento do contrato.

6.3.8. O treinamento podera ser substituido, a critério da CONTRATANTE, por repasse documental definido entre as partes.

6.4. Padrdes de referéncia para execucfo dos servicos pela CONTRATADA

6.4.1. Os Artefatos devem ser elaborados em conformidade com o Processo de Gestao de Produtos de Solugdes (PGPS), conforme ANEXO IV.
6.4.2. Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletronico (e-PING).

6.4.3. Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico (e-MAG).

6.4.4. Praticas de Desenvolvimento Agil de Sistemas e Solugdes.



6.4.5. Outros normativos indicados durante a vigéncia do contrato pela CONTRATANTE.

6.5. Requisitos de Seguranca

6.5.1. A CONTRATADA devera submeter-se aos procedimentos contidos nas normas de seguranga corporativa do Ministério da Economia e
da Administragdo Publica em todos os eventos em que for necessaria a presenca de seus prepostos e/ou funcionarios nas dependéncias do Ministério da
Economia.

6.5.2. A CONTRATADA devera exigir dos seus empregados, quando em servigo nas dependéncias da contratante, o uso obrigatério de
uniformes e crachas de identificacdo.

6.5.3. A CONTRATADA nao podera se utilizar da presente contratacdo para obter qualquer acesso ndo autorizado as informacdes de
propriedade da CONTRATANTE.

6.5.4. A CONTRATADA devera identificar qualquer equipamento de sua propriedade que venha a ser instalado nas dependéncias da
CONTRATANTE, utilizando placas de controle patrimonial, selos de seguranca etc.

6.5.5. A CONTRATADA devera assinar o Termo de Compromisso, e seus funcionarios alocados na prestacao de servigos, o Termo de Ciéncia,
conforme modelos anexos ao Termo de Referéncia:

6.5.5.1. ANEXO V - Termo de compromisso e manutenc¢io de sigilo em contrato.

6.5.5.2. ANEXO VI - Termo de ciéncia de manutencéo de sigilo.

6.5.6. A CONTRATADA devera comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer ocorréncia de transferéncia, remanejamento ou

demissdo de funcionarios envolvidos diretamente na execugdo do objeto, para que seja providenciada a revogacao de todos os privilégios de acesso aos
sistemas, informagdes e recursos do CONTRATANTE, porventura colocados a disposi¢do para realizacdo dos servigos contratados.

6.6. Requisitos de Seguranca da Informacao

6.6.1. Lein® 13.708, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais;

6.6.2. Decreto n® 9.637, de 26 de dezembro de 2018 - Institui a Politica Nacional de Seguranca da Informagao;

6.6.3. Instrucdo Normativa GSI/PR n° 1, de 13 de junho de 2008 e suas normas complementares - Disciplina a Gestdo de Seguranca da
Informag@o e Comunicag¢des na Administragdo Publica Federal, direta e indireta, e da outras providéncias;

6.6.4. Instrugdo Normativa GSI/PR N° 1, de 27 de maio de 2020 e suas normas complementares - Dispde sobre a Estrutura de Gestdo da
Seguranca da Informagao nos 6rgaos e nas entidades da administrag@o publica federal

6.6.5. Instrucdo Normativa GSI/PR N° 3, de 28 de maio de 2021 e suas normas complementares - Dispde sobre os processos relacionados a
gestao de seguranca da informagao nos 6rgdos e nas entidades da administrag@o publica federal

6.6.6. Norma Complementar n° 10/IN01/DSIC/GSIPR, de 30 de janeiro de 2012 - Inventario e Mapeamento de Ativos de Informagao nos
Aspectos Relativos a Seguranca da Informacao e Comunicagdes nos orgaos e entidades da Administragao Publica Federal;

6.6.7. Norma Complementar n° 13/IN01/DSIC/GSIPR, de 30 de janeiro de 2012, - Diretrizes para gestdo de mudancas nos aspectos relativos a
seguranca da informagao e comunicacdes nos 6rgdos e entidades da Administragdo Publica Federal;

6.6.8. Norma Complementar n® 07/IN01/DSIC/GSIPR, de 15 de julho de 2014 - Diretrizes para implementag@o de controles de acesso relativos
a seguranca da informagdo e comunicagoes;

6.6.9. Norma Complementar n® 14/INO1/DSIC/SCS/GSIPR, de 13 de marco de 2018 - Principios, diretrizes e responsabilidades relacionados a

Seguranca da Informacdo (SI) para o tratamento da informacdo em ambiente de Computagdo em Nuvem, nos 6rgaos e entidades da Administragdo
Publica Federal (APF), direta e indireta;

6.6.10. Portaria ME n° 218, de 19 de maio de 2020 - Politica de Seguranga da Informagdo no dmbito do Ministério da Economia;

6.6.11. ABNT NBR ISO 22301:2013 - Sistemas de gestdao de continuidade de negdcios;

6.6.12. ABNT NBR ISO 22313:2015 - Sistemas de gestdao de continuidade de negdcios;

6.6.13. ABNT NBR ISO 27031:2015 - Diretrizes para a prontidao para a continuidade dos negdcios da tecnologia da informagdo e comunicagao;
6.6.14. ABNT NBR ISO 23081-1:2019 - Metadados para documentos de arquivo;

6.6.15. ABNT NBR 11515:2007 - Guia de praticas para seguranga fisica relativas ao armazenamento de dados;

6.6.16. ABNT NBR ISO/IEC 27037:2012 - Diretrizes para identificac@o, coleta, aquisicao e preservacao de evidéncia digital;

6.6.17. ABNT NBR ISO/IEC 27002:2013 - Codigo de pratica para controles de seguranga da informagao;

6.6.18. ABNT NBR ISO/IEC 27014:2013 - Governanga de seguranga da informagao;

6.6.19. ABNT NBR 16167:2013 - Diretrizes para classificacao, rotulagdo e tratamento da informagao;

6.6.20. ABNT NBR ISO/IEC 27017:2016 - Codigo de pratica para controles de seguranga da informagdo com base ABNT NBR ISO/IEC 27002
para servigos em nuvem;

6.6.21. O processo de entrega de servigo devera passar pelos processos ciclo de vida de desenvolvimento seguro de software. A CONTRATADA
deve utilizar o conceito de security by design em todo o ciclo de vida da entrega de solugdes;

6.6.22. A CONTRATADA niao pode obter, capturar, copiar ou transferir qualquer tipo informacdo de propriedade da CONTRATANTE, sem
autorizagdo.

6.6.23. A CONTRATADA devera atender as Politicas de Seguranca da Informacdo e demais normativos correlatos publicados pela

CONTRATANTE, bem como assinar Termo de Compromisso e seus funcionarios alocados na prestacdo de servigos, o Termo de Ciéncia, conforme



modelos anexos ao Termo de Referéncia:

6.6.23.1. ANEXO V - Termo de compromisso e manutencio de sigilo em contrato.
6.6.23.2. ANEXO VI - Termo de ciéncia de manutencio de sigilo.
6.6.24. A propriedade intelectual e os direitos autorais dos dados e informagdes e qualquer tipo de trabalho relacionado as demandas da

CONTRATANTE, serdo de sua titularidade. A CONTRATADA deve-se abster de divulgar ou repassar quaisquer dados ou informagdes, salvo se
expressamente autorizado pela CONTRATANTE.

6.6.25. A codificacdo dos sistemas com recursos web deve incorporar, sempre que aplicavel, os padrdes de seguranca de aplicagdes definidos
pela CONTRATANTE, tais como:

6.6.25.1. implementacdo de criptografia nao reversivel para senhas gravadas em bancos de dados;

6.6.25.2. protecao de credenciais de acesso pelo uso de conexdes SSL com criptografia forte nos processos de login;

6.6.25.3. se a aplicacdo trafegar dados sensiveis pela Internet, utilizagcdo de conexdes SSL com criptografia forte;

6.6.25.4. protecao contra Cross-Site Scripting (XSS);

6.6.25.5. protecao contra SQL Injection;

6.6.25.6. gerenciamento de cookies e tokens de sessdo com o intuito de proteger os identificadores de sessdo dos usuérios;

6.6.25.7. remocao das informacgdes sensiveis de parametros GET passados via URL,;

6.6.25.8. validag@o de pardmetros e dados informados pelo usuério; e

6.6.25.9. outras medidas indicadas durante a vigéncia do contrato pela CONTRATANTE.

6.7. Requisitos Legais

6.7.1. Lei Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragdes: institui normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica e da
outras providéncias;

6.7.2. Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013 e altera¢des: regulamenta o Sistema de Registro de Pregos previsto no art. 15 da Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993;

6.7.3. Lei 10.520, 17 de julho de 2002: institui, no &mbito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI,

da Constituig@o Federal, modalidade de licitacdo denominada pregdo, para aquisi¢do de bens e servicos comuns, e da outras providéncias;

6.7.4. Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019: regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletronica, para a aquisi¢do de
bens e a contratagdo de servigos comuns, incluidos os servigos comuns de engenharia, ¢ dispde sobre o uso da dispensa eletronica, no ambito da
administragdo publica federal;

6.7.5. Decreto n° 3.722, de 9 de janeiro de 2001 e alteragdes: dispde sobre o Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF;
6.7.6. Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 3, de 26 de abril de 2018: estabelece regras de funcionamento do Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — Sicaf, no ambito do Poder Executivo Federal;

6.7.7. Decreto n° 7.174, 12 de maio de 2010: regulamenta a contratagdo de bens e servigos de informatica e automago pela administracao
publica federal,

6.7.8. Decreto 8.186, de 17 de janeiro de 2014: estabelece a aplicagdo de margem de preferéncia em licitagdes realizadas no dmbito da

administragdo publica federal para aquisicdo de licenciamento de uso de programas de computador e servicos correlatos, para fins do disposto no art. 3°
da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993;

6.7.9. Lei n°® 8.248, de 23 de outubro de 1991: dispde sobre a capacitagdo e competitividade do setor de informatica e automagao, e da outras
providéncias;

6.7.10. Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006: estabelece normas gerais relativas ao tratamento diferenciado e favorecido a ser
dispensado as microempresas e empresas de pequeno porte no ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

6.7.11. Nota Técnica n° 02/2008 — SEFTI/TCU: estabelece o uso do pregéo para aquisicao de bens e servigos de tecnologia da informagao;
6.7.12. Portaria n° 20, de 14 de junho de 2016: dispde sobre orienta¢des para contratacao de solugdes de Tecnologia da Informacdo no ambito da
Administrag@o Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias;

6.7.13. Instrugdo Normativa SGD/ME n° 2, de 04 de abril de 2019: normas para Contratagdo de Solugdes de TIC pelos 6rgdos integrantes do
SISP;

6.7.14. Instrucdo Normativa SLTI n° 01, de 4 de abril de 2019 (IN 01/2019): dispde sobre o processo de contratacdo de solucdes de Tecnologia

da Informagdo e Comunicacdo — TIC pelos orgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagao —
SISP do Poder Executivo Federal;

6.7.15. Catalogo de Solugdes de TIC com Condigdes Padronizadas: elaborado pela Secretaria de Governo Digital (SGD) do Ministério da
Economia, na data de 27/09/2019;

6.7.16. Instrucdo Normativa ME n° 73, de 5 de agosto de 2020: dispde sobre os procedimentos administrativos basicos para a realizagdo de
pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e contratagdo de servigos em geral.

6.7.17. Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018: Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPDP);

6.7.18. Decreto n° 9.745, de 08 de abril de 2019: aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das

Fungdes de Confianga do Ministério da Economia, remaneja cargos em comissdo e fun¢des de confianca e substitui cargos em comissdo do Grupo-
Direcdo e Assessoramento Superiores - DAS por Fungdes Comissionadas do Poder Executivo — FCPE;

6.7.19. Portaria ME n° 218, de 19 de maio de 2020: define a Politica de Seguranga da Informacdo no ambito do Ministério da Economia;



6.7.20. Decreto n°® 9.637, de 26 de dezembro de 2018: institui a Politica Nacional de Seguranga da Informagdo e dispde sobre a governanca da
seguranca da informacgao;

6.7.21. Instrucdo Normativa GSI/PR n° 01, de 13 de junho de 2008: disciplina a Gestdo de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes na
Administrag@o Publica Federal, direta e indireta, e da outras providéncias e suas normas complementares

6.7.22. Instrugdo Normativa GSI/PR n° 1, de 27 de maio de 2020: dispde sobre a Estrutura de Gestdo da Seguranca da Informacdo nos 6rgdos e
nas entidades da administragao publica federal.

6.8. Requisitos de Manutencio

6.8.1. Todos os servigos devem contar com manutengdes preventivas e corretivas, sem custo adicional a CONTRATANTE, durante o periodo
de execucdo contratual.

6.9. Requisitos Temporais

6.9.1. Os contratos resultantes desta licitagdo vigorardo pelo prazo inicial de doze meses, contados da data de sua assinatura, podendo, no
interesse da Administragao, ser prorrogados por iguais e sucessivos periodos, até o limite de sessenta meses, observado o disposto no inciso II do art. 57
da Lei 8.666/93.

6.9.2. A assinatura do Termo de Recebimento Provisorio ocorrerd no prazo maximo de 5 (cinco) dias apos a entrega dos artefatos da execucao
definidos na Ordem de Servico conforme o Processo de Gestao de Produtos de Solugdes (PGPS).

6.9.3. A verificagdo técnica e a assinatura do Termo de Recebimento Definitivo dos servigos deverdo ocorrer no prazo maximo de 15 (quinze)
dias uteis apos assinatura do Termo de Recebimento Provisorio.

6.10. Requisitos Tecnologicos e de Arquitetura Tecnoldgica

6.10.1. A CONTRATADA deve desenvolver novos sistemas, garantir a sustentacdo e manutencdo evolutiva, manutengdo corretiva, suporte
técnico e documentagao de solugdes de software adotadas pela CONTRATANTE, construidos segundo suas plataformas tecnologicas:

6.10.1.1. Linguagens Java, JavaScript, ASP.NET e PHP com a defini¢do em camadas e uso de padrdes de projeto consolidados no mercado, para o
desenvolvimento de aplicagdes.

6.10.1.2. Linguagem C#.NET para desenvolvimento/manutencao de sistemas setoriais.

6.10.1.3. Outras Linguagens e Plataformas: Phyton, Node,js, C#.NET, ASP, Visual Basic, Perl ¢ Ruby on Rails, Angular, Delphi;

6.10.1.4. Sistema Gerenciador de Contetido: Joomla, OpenCMS, Lumis, LifeRay, DruPal ¢ WordPress;

6.10.1.5. Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD): Banco de dados padrdo SQL/ANSI, preferencialmente PostgreSQL, MSSQL Server,

Oracle, MySQL ou outros desde que justificada a usabilidade para o desenvolvimento de aplica¢des, de forma a manter o padrdo ja existente com
outros sistemas desenvolvidos pela CONTRATANTE.

6.10.1.6. Sistemas Operacionais ¢ Mobile: Windows, Linux, Android, IOS.

6.10.2. Desenvolver sistemas, com tecnologias inovadoras, bem como novas linguagens de programagdo que vierem a ser adotadas pela
CONTRATANTE.

6.10.3. Desenvolver novos sistemas, possibilitando o uso de bases de dados comuns e componentes reaproveitaveis e adaptaveis.

6.10.4. As solugdes desenvolvidas e manutenidas devem estar aderentes a infraestrutura tecnoldgica do Ministério da Economia, sendo
compativeis com o Sistema Operacional Windows 10 e Mac OS.

6.10.5. De forma nao exaustiva, no "ANEXO XIII - LISTA DE TECNOLOGIAS E FERRAMENTAS" foram listadas as tecnologias e

ferramentas em uso pelo Ministério da Economia.

6.10.6. Em comum acordo entre CONTRATANTE E CONTRATADA, durante a execug@o contratual, poderdo ser atualizados os processos de
manutencdo e documentagdo vigentes, bem como outras metodologias, praticas, linguagens, artefatos e tecnologias (frameworks, ambiente
operacional e de desenvolvimento e arquitetura). A CONTRATADA tera o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da comunicacdo formal da
CONTRATANTE, para se adequar a essas mudancas. Esta atualizacdo ndo descaracterizara o objeto do contrato e as atribui¢des dos Postos de Trabalho
alocados, e visa o constante aperfeicoamento dos produtos desenvolvidos, alinhada a natural atualizag@o de capacitag@o tecnologica dos profissionais.

6.11. Requisitos de Projeto e de Implementacio

6.11.1. Utilizar a metodologia de trabalho definida pela unidade setorial de Tecnologia da Informagdo para atendimento as demandas da
CONTRATANTE.

6.11.2. Garantir que a execugdo das atividades observe as politicas, diretrizes, procedimentos, padrdes e modelos para as atividades de Gestdo de
Sistemas existentes e que venham a ser criadas pela CONTRATANTE.

6.11.3. Sera desenvolvido um cronograma de implantacao da solucdo, que deve ser aprovado pela CONTRATANTE.

6.12. Requisitos de Implantacao

6.12.1. Utilizar o Processo de Gestio de Produtos de Solugdes (PGPS) (ANEXO IV - PROCESSO DE GESTAO DE PRODUTOS DE

SOLUCOES) em uso na CONTRATANTE.

6.13. Requisitos de Garantia



6.13.1. Prover garantia aos servigos prestados durante a vigéncia do contrato.

6.13.2. Prover garantia aos servigos prestados por noventa dias corridos contados do dia posterior ao tltimo dia de vigéncia do contrato, a todos
os produtos entregues e que ainda se encontram em garantia, observado o limite de doze meses de garantia total.

6.13.3. Todos os servigos terdo garantia durante a vigéncia do contrato e adicionalmente de 3 (trés) meses apds o encerramento contratual.
6.13.4. Durante o periodo acima mencionado, qualquer defeito, erro ou falha nos produtos, decorrente dos servigos prestados, devera ser

reparado sem Onus para a CONTRATANTE. Essa garantia devera incluir todos os produtos e artefatos desenvolvidos e todas as ferramentas utilizadas
durante o desenvolvimento da solugao.

6.13.5. Durante o periodo de garantia, todas as despesas com a equipe necessaria para o atendimento de garantia serdo custeadas pela
CONTRATADA, sem 6nus paraa CONTRATANTE.

6.13.6. Para a realizacdo de garantia apds o encerramento contratual serdo abertas Ordens de Servicos. Serdo aplicados os niveis minimos
previstos na contratacdo e eventuais glosas serdo descontadas nas faturas a vencer ou de valores retidos.

6.13.7. A nao resolucdo da Ordem de Servigo de garantia nos prazos estabelecidos neste instrumento ensejard na aplicagdo de sangdes.

6.14. Requisitos de Experiéncia Profissional

6.14.1. Definido conforme o item de Requisitos de Formacio da Equipe.

6.15. Dos Requisitos Ambientais, Sociais e Culturais

6.15.1. Durante a execugdo de tarefas no ambiente do CONTRATANTE ou das demais instituigdes publicas envolvidas, os colaboradores da

empresa fornecedora deverdo observar, no trato com os servidores e o publico em geral, a urbanidade e os bons costumes de comportamento, tais como:
asseio, pontualidade, cooperacdo, respeito mutuo, discrigdo e zelo com o patrimonio publico. Deverdo ainda portar identificagdo pessoal, de acordo com
as normas internas das institui¢des.

6.15.2. Sempre que possivel, os artefatos de desenvolvimento e sustentacdo devem ser disponibilizados em idioma padrao portugués do Brasil.
6.16. Dos Requisitos de direitos autorais e propriedade intelectual
6.16.1. Os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solugdo de Tecnologia da Informagdo sobre todos artefatos produzidos ao

longo do contrato sdo de propriedade da CONTRATANTE.

6.16.2. Todos os software e seus componentes desenvolvidos bem como as informagdes, imagens, aplicativos e documentos que forem
produzidos, manuseados e utilizados, sdo de propriedade da CONTRATANTE, ndo podendo ser repassados, copiados, alterados ou absorvidos na
relacdo de bens da CONTRATADA, bem como de seus executores.

6.16.3. Fica a CONTRATADA obrigada a guardar inteiro sigilo de todo software e seus componentes desenvolvidos bem como as informagdes,
imagens, aplicativos, documentos e demais artefatos produzidos pela CONTRATADA durante a execugdo contratual. Os mesmos deverdo ser entregues
a CONTRATANTE, que tera o direito de propriedade irrestrito sobre eles, sendo vedada qualquer cessdo, locagdo ou comercializagdo por parte da
CONTRATADA a terceiros, conforme o Termo de Compromisso e Termo de Ciéncia, e em aderéncia a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 01/2019, que
dispde sobre a contratagdo de servigos de tecnologia da informagdo. De acordo com os modelos anexos ao Termo de Referéncia:

6.16.3.1. ANEXO V - Termo de compromisso e manutenc¢io de sigilo em contrato.
6.16.3.2. ANEXO VI - Termo de ciéncia de manutencio de sigilo.
6.16.4. A CONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE todo e qualquer software e seus componentes desenvolvidos bem como as

informagdes, imagens, aplicativos, documentos e demais artefatos produzidos decorrente da prestacdo de servigos, objeto da contratacdo, bem como
cedera a CONTRATANTE, em carater definitivo e irrevogavel, o direito patrimonial e a propriedade intelectual dos resultados produzidos durante a
vigéncia do contrato e eventuais aditivos, entendendo-se por resultados quaisquer estudos, relatdrios, especificagdes, descri¢des técnicas, prototipos,
dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, codigo-fonte, executaveis, paginas na Intranet/Internet e documentacdo, em papel ou em qualquer
forma ou midia.

6.16.5. Quando aplicavel, todos os componentes deverao ser entregues acompanhados do seu respectivo codigo-fonte.

6.16.6. A CONTRATADA declara e garante que, para o cumprimento de suas obrigagdes relativas ao presente contrato, ndo infringira patentes,
licengas, copyright ou outros direitos de propriedade, nem violara quaisquer outros direitos de terceiros, inclusive royalties e taxas de licenca, quer de
pessoa fisica ou juridica.

6.16.7. A utilizagdo de componentes de propriedade da CONTRATADA ou de terceiros na constru¢do dos programas ou quaisquer artefatos
relacionados ao presente Termo de Referéncia, que possam afetar a propriedade do produto, deve ser formal e previamente autorizada pela
CONTRATANTE. Caso ocorra, a CONTRATADA devera fornecer esses componentes sem quaisquer 6nus adicionais a CONTRATANTE.

6.16.8. O ambiente de desenvolvimento da CONTRATANTE devera ser replicado em ambiente seguro da CONTRATADA, sendo de sua
responsabilidade arcar com todas as despesas de licenciamento e garantias de modo a manter os ambientes identicamente replicados e legalizados.

6.17. Confidencialidade das Informacoes

6.17.1. A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de
interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execu¢do do contrato, respeitando todos os critérios
estabelecidos aplicaveis aos dados, informagdes, regras de negocios, documentos, entre outros.

6.17.2. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informacdes, codigos-fonte ou artefatos contidos em quaisquer
documentos e em quaisquer midias, incluindo meios de armazenamento e o que lhe for transferido por meio de canal de conectividade, de que venha a
ter conhecimento durante a execugdo dos trabalhos de levantamento de requisitos, constru¢do, implantacdo e execugdo dos servicos, ndo podendo, sob



qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pela CONTRATANTE a tais
documentos.

6.18. Dos Requisitos de recursos humanos da CONTRATADA
6.18.1. Os recursos humanos envolvidos na execugdo dos servigos serdo de gerenciamento exclusivo da CONTRATADA.
6.18.2. A CONTRATADA responsabilizar-se-a pela admissao, administracdo, coordenacao e avaliagdo dos técnicos necessarios a prestagao dos

servigos desta contratacdo, obrigando-se também por todos os tributos, impostos, encargos (trabalhistas ou ndo), incluindo toda e qualquer verba
rescisoria, além de todas as taxas que se apliquem ao seu ramo de atuagao.

6.18.3. A comprovacao dos perfis de qualificacdo profissional devera ser feita pela CONTRATADA em até 30 (trinta) dias apds a assinatura do
contrato e devera ser mantida durante todo o periodo de execucao do objeto contratual. A comprovacdo da qualificacdo dar-se-a por meio de contratos
de trabalho, diplomas, certificados e atestados de entidade idonea em nome dos profissionais. Excepcionalmente, a critério da CONTRATANTE, para
as habilidades ndo comprovadas por meio dos documentos supracitados, poderdo ser aplicados testes verbais ou escritos aos profissionais,
contemplando conhecimentos compativeis com as exigéncias.

6.18.4. A qualquer tempo, a CONTRATANTE podera solicitar comprovagdo de qualificacdo técnica de qualquer profissional que esteja atuando
no contrato, podendo solicitar sua substituicdo em caso de desconformidade com as exigéncias feitas. A substituicdo dos profissionais indicados durante
a execugdo do contrato somente serd permitida por outros com qualificagdes iguais ou superiores as exigidas no Termo de Referéncia e apds a
aprovacao feita pela CONTRATANTE.

6.18.5. A CONTRATADA devera apresentar, para cada funcionario que vier a executar atividades referentes ao objeto da contratacdo, o modelo
de Termo de Compromisso de Sigilo no qual seu profissional declara estar ciente das responsabilidades pela manutengao de sigilo e confidencialidade,
bem como também declara que ndo fara uso em beneficio proprio de nenhum dos recursos disponiveis na CONTRATANTE, tais como telefones,
impressoras, fax, entre outros.

6.18.6. Os profissionais da CONTRATADA vinculado a prestacdo de servigos ndo geram vinculos nem subordinacdo a CONTRATANTE.

6.19. Dos Requisitos para Prestaciao de Servicos

6.19.1. A CONTRATADA devera prestar presencialmente servicos de desenvolvimento e sustentagdo de software seguindo processo definido
no Processo de Gestdo de Produtos de Solugdes da CONTRATANTE.

6.19.2. O servico podera ser executado de forma remota, desde que autorizado pelo Ministério da Economia e em observancia a legislacao
pertinente.

6.19.3. Cada profissional da Contratada fara o papel de membro de equipe de desenvolvimento previsto no Scrum, enquanto os demais papeis,
como Lider de Projeto e Product Owner (PO), dentre outros, serdo desempenhados por representantes do Ministério da Economia.

6.19.4. A CONTRATANTE demandara a CONTRATADA os servicos por meio de abertura de Ordem de Servigo (OS).

6.19.5. O quantitativo e a identificagdo dos profissionais da Contratada devero constar na abertura da OS.

6.19.6. O somatorio de postos de trabalho previstos em todas as Ordens de Servigo ndo podera exceder o quantitativo maximo de postos de
trabalho previstos no Termo de Referéncia.

6.19.7. O pagamento do servigo estara vinculado ao atendimento dos niveis minimos de servico exigidos.

6.19.8. O servigo devera ser prestado, em regra, nos dias uteis e dentro do horario normal de funcionamento da CONTRATANTE, que ¢ de 8h as
20h.

6.19.9. Excepcionalmente, sem custo adicional, o Ministério da Economia podera autorizar a execucdo do servico em dia ndo util ou fora do
horario normal de funcionamento do Orgdo.

6.19.10. A prestagdo do servico devera observar a carga de trabalho definida e o horario de funcionamento normal da CONTRATANTE,
observada a legislagao trabalhista vigente.

6.19.11. Nao havera remuneragio adicional da CONTRATANTE a CONTRATADA no caso de execugo de jornada de trabalho diéria superior a
8 (oito) horas.

6.19.12. A CONTRANTE definira os dias e horarios em que ocorrero as reunides e demais atividades previstas no processo de desenvolvimento
de software.

6.20. Dos Requisitos de acesso externo a recursos de TIC

6.20.1. A CONTRATADA devera, se necessario a execucdo dos servigos, ter acesso remoto ao ambiente da CONTRATANTE através de canal

de comunicagéo seguro.

6.20.2. Todos os custos relacionados a contratacdo de link de comunicacdo de capacidade adequada de trafego de informacdes deverdo estar
contemplados no valor dos servigos ofertados pela CONTRATADA. Qualquer problema da solugdo de comunicagdo ¢ responsabilidade da
CONTRATADA e ndo sera justificativa pela ma qualidade na prestacao de servigos.

6.20.3. As configuragdes de acesso remoto serdo fornecidas pela CONTRATANTE a CONTRATADA, caso haja necessidade.
6.21. Do Software Basico e Infraestrutura
6.21.1. Para os servigos remotos e presenciais, a CONTRATADA devera adquirir as suas expensas a infraestrutura, as ferramentas, softwares,

componentes e o que for necessario para execugao dos servigos e em conformidade com os padrdes, politicas e metodologias da CONTRATANTE.

6.21.2. E de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA a aquisi¢io da infraestrutura para a prestagdo dos servigos dos seus profissionais,



bem como o software de apoio, ndo havendo qualquer responsabilidade reversa a CONTRATANTE concernente a titularidade dos direitos de
propriedade, inclusive os direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual sobre os programas.

6.22. Preposto

6.22.1. O Preposto sera o representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor
principal junto a CONTRATANTE, incumbindo-se de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual.

6.22.2. No prazo de até 10 dias uteis apds a assinatura do Contrato, preferencialmente por ocasido da reunido inicial de execu¢do do contrato, a
CONTRATADA devera indicar, mediante declaragdo, um Preposto, aceito pela fiscalizagdo do Contrato, ndo podendo ser parte da equipe técnica que
ird prestar o servigo, para representa-la administrativamente durante o periodo de vigéncia do Contrato, sempre que for necessario. Na declaragdo
devera constar o nome completo, CPF e do documento de identidade.

6.22.3. As responsabilidades do Preposto sdo:

6.22.3.1. acatar as orientagdes da Administragdo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca;

6.22.3.2. acompanhar a execug¢o do contrato e atuar como interlocutor principal junto 8 CONTRATANTE;

6.22.3.3. assinar Ordem de Servico;

6.22.3.4. comunicar previamente a alocacdo ou substitui¢do de postos de trabalho, juntamente com o fornecimento da documentagdo e demais

informagdes necessarias para o cadastramento e autorizacao dos postos de trabalho nos sistemas de informacdo da CONTRATANTE;

6.22.3.5. exercer o poder de mando sobre os funcionarios da CONTRATADA, a quem se reportarao;
6.22.3.6. realizar a gestdo operacional do servico e supervisionar sua execu¢ao;
6.22.3.7. fornecer documentos comprobatorios de carater trabalhista, relativos a qualquer més de execugdo contratual e de qualquer funcionario

atuante ou que tenha atuado na CONTRATANTE, além de comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato;

6.22.3.8. intermediar as solicita¢cdes entre a CONTRATANTE e os funcionarios da CONTRATADA, de modo a ndo caracterizar subordinagdo
direta dos funcionarios da CONTRATADA a CONTRATANTE;

6.22.3.9. manter permanente contato com a fiscalizagdo do contrato;

6.22.3.10. manter, durante a realizagdo de servicos nas dependéncias da CONTRATANTE, os funcionarios da CONTRATADA devidamente
identificados;

6.22.3.11. providenciar a assinatura pelos funcionarios da CONTRATADA de documentos envolvidos na execucdo dos servigos contratados, como
os Termos de Responsabilidade e Formularios de Acesso a Rede e Sistemas do Ministério da Economia;

6.22.3.12. receber eventuais notificacdes e solicitagdes de regularizagdo de situagdes da Administracdo para que tome providéncias junto a
CONTRATADA para suas resolucdes;

6.22.3.13. recepcionar e dar o tratamento a eventuais reclamagdes ou cobrangas relacionadas aos funcionarios da CONTRATADA;

6.22.3.14. registrar e controlar a assiduidade e a pontualidade dos funcionarios da CONTRATADA, bem como as ocorréncias havidas;

6.22.3.15. participar de reunides para discutir o andamento da execug¢do contratual;

6.22.3.16. esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servigos prestados; e

6.22.3.17. assinar o Relatorio de Acompanhamento da Execucdo Contratual elaborado pela fiscalizag@o contratual.

6.22.4. O PREPOSTO devera possuir habilidade para coordenar e supervisionar a execugdo dos servigos e experiéncia em gestdo de servigos
terceirizados.

6.23. Requisitos de Formaciao da Equipe

6.23.1. O contrato sera gerido e fiscalizado por servidores da CONTRATANTE com capacidade e experiéncia para exercer as atividades
previstas neste instrumento.

6.23.2. Perfis profissionais exigiveis

6.23.2.1. Os funcionarios da CONTRATADA deverdo possuir os conhecimentos técnicos, habilidades e competéncias comportamentais,

experiéncia e formacao estabelecidos nas tabelas abaixo.

6.23.2.2. Em cada Ordem de Servigo sera estabelecido o quantitativo e a especialidade do profissional a ser alocado.

I - Perfil Desenvolvedor Sénior - Especialidade ASP

Perfil Desenvolvedor Sénior - Especialidade ASP

Responsavel por atividades de desenvolvimento e manutengdo nos sistemas novos ou legados do Ministério da
Economia, este profissional deve ter perfil full-stack - desempenhando atividades que contemplam todo o ciclo de vida
de desenvolvimento de software, abrangendo desde levantamento de requisitos até o apoio a implantacdo final das
funcionalidades por ele desenvolvidas, coerente com o paradigma de processos ageis de desenvolvimento.

Visao Geral

Conhecimentos técnicos mandatérios em todos os seguintes itens:

1. Principios e praticas de desenvolvimento de software agil, incluindo o Manifesto Agil, Scrum, Extreme Programming
Conhecimentos Técnicos (XP) e Kanban;

2. Analise de requisitos funcionais, ndo-funcionais e requisitos ageis;



Habilidades e
Competéncias
Comportamentais

Experiéncia

Formacao

3.Modelagem de dados relacional;

. Arquitetura de aplica¢des em trés camadas e modelo MVC;

. ASP 3.0, ASP .NET, Javascript, Ajax, JQuery, Bootstrap 3 ou superior, HTML 5, XML e CSS 3;

. Integrag@o continua (continuous integration), Jenkins, refactoring, entrega continua (continuous delivery);
. Aplicar conceitos de User Experience (UX) e conceitos de usabilidade no desenvolvimento de aplicagdes;
. Dominio da linguagem SQL.
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1. Proatividade;

2. Capacidade de investigagdo de problemas pertinentes a sistemas existentes;

3. Capacidade de trabalho em equipe;

4. Capacidade de autogerenciamento e tomada de decisdo;

5. Capacidade de comunicagdo (expressao oral e escrita com precisdo e clareza e facil compreensdo de mensagens
escritas e faladas);

6. Bom relacionamento interpessoal; e

7. Autodidata.

Apresentacdo de atestados que demonstrem atuagdo no mercado de ao menos 6 anos relativos a execugdo de atividades
ligadas aos Conhecimentos Técnicos do Perfil.

1. Ensino superior completo nas seguintes areas de conhecimento (e suas subareas), segundo classificagdo da CAPES da
plataforma Sucupira:

o Ciéncia da Computagdo (10300007);

o Engenharias (30000009); ou

ooutra area com forte énfase em desenvolvimento ou engenharia de software.

2. Também sera aceita pos-graduagdo com carga horaria minima de 360 horas-aula, em areas com énfase em
desenvolvimento ou engenharia de software.

II - Perfil Desenvolvedor Pleno- Especialidade ASP

Visao Geral

Conhecimentos Técnicos

Habilidades e
Competéncias
Comportamentais

Experiéncia

Formacao

Perfil Desenvolvedor Pleno - Especialidade ASP

Responsavel por atividades de desenvolvimento e manutengdo nos sistemas novos ou legados do Ministério da
Economia, este profissional deve ter perfil full-stack - desempenhando atividades que contemplam todo o ciclo de vida
de desenvolvimento de software, abrangendo desde levantamento de requisitos até o apoio a implantacdo final das
funcionalidades por ele desenvolvidas, coerente com o paradigma de processos ageis de desenvolvimento.

Conhecimentos técnicos mandatérios em todos os seguintes itens:

1. Principios e praticas de desenvolvimento de software agil, incluindo o Manifesto Agil, Scrum, Extreme Programming
(XP) e Kanban;

2. Analise de requisitos funcionais, ndo-funcionais e requisitos ageis;

3. Modelagem de dados relacional;

4. ASP 3.0, ASP .NET, Javascript, Ajax, JQuery, Bootstrap 3 ou superior, HTML 5, XML e CSS 3;

5. Dominio da linguagem SQL.

. Proatividade;

. Capacidade de trabalho em equipe;

. Capacidade de autogerenciamento e tomada de decisdo;

. Capacidade de comunicagio (expressdo oral e escrita com precisdo e clareza e facil compreensdo de mensagens
escritas e faladas);

5. Bom relacionamento interpessoal; e

6. Autodidata.

AW N =

Apresentacdo de atestados que demonstrem atuagdo no mercado de ao menos 3 anos relativos a execugdo de atividades
ligadas aos Conhecimentos Técnicos do Perfil.

1. Ensino superior completo nas seguintes areas de conhecimento (e suas subareas), segundo classificagdo da CAPES da
plataforma Sucupira:

o Ciéncia da Computagdo (10300007);

o Engenharias (30000009); ou

o outra area com forte énfase em desenvolvimento ou engenharia de software.

2. Também sera aceita pos-graduagdo com carga horaria minima de 360 horas-aula, em areas com énfase em
desenvolvimento ou engenharia de software.

I1I - Perfil Desenvolvedor Sénior - Especialidade PHP

Visiao Geral

Conhecimentos Técnicos

Perfil Desenvolvedor Sénior - Especialidade PHP

Responsavel por atividades de desenvolvimento e manutengdo nos sistemas novos ou legados do Ministério da
Economia, este profissional deve ter perfil full-stack - desempenhando atividades que contemplam todo o ciclo de vida
de desenvolvimento de software, abrangendo desde levantamento de requisitos até o apoio a implantacdo final das
funcionalidades por ele desenvolvidas, coerente com o paradigma de processos ageis de desenvolvimento.

Conhecimentos técnicos mandatérios em todos os seguintes itens:

1. Principios e praticas de desenvolvimento de software agil, incluindo o Manifesto Agil, Scrum, Extreme Programming
(XP) e Kanban,;

2. Andlise de requisitos funcionais, ndo-funcionais e requisitos ageis;

3. Modelagem de dados relacional,

4. Arquitetura de aplica¢des em trés camadas e modelo MVC;

5. PHP, Javascript, Ajax, JQuery, Bootstrap 3 ou superior, HTML 5, XML e CSS 3;

6. Integragdo continua (continuous integration), Jenkins, especificacdo por exemplo, refactoring, entrega continua
(continuous delivery);



Habilidades e
Competéncias
Comportamentais

Experiéncia

Formacao

. Aplicar conceitos de User Experience (UX) e conceitos de usabilidade no desenvolvimento de aplicagdes;
. Dominio da linguagem SQL;
. Depuracdo e profiling de aplicagdes.

O 0

1. Proatividade;

2. Capacidade de investigagdo de problemas pertinentes a sistemas existentes;

3. Capacidade de trabalho em equipe;

4. Capacidade de autogerenciamento e tomada de decisdo;

5. Capacidade de comunicagdo (expressao oral e escrita com precisdo e clareza e facil compreensdo de mensagens
escritas e faladas);

6. Bom relacionamento interpessoal; e

7. Autodidata.

Apresentacdo de atestados que demonstrem atuagdo no mercado de ao menos 6 anos relativos a execugdo de atividades
ligadas aos Conhecimentos Técnicos do Perfil.

1. Ensino superior completo nas seguintes areas de conhecimento (e suas subareas), segundo classificagdo da CAPES da
plataforma Sucupira:

o Ciéncia da Computagdo (10300007);

o Engenharias (30000009); ou

o outra area com forte énfase em desenvolvimento ou engenharia de software.

2. Também sera aceita pos-graduagdo com carga horaria minima de 360 horas-aula, em areas com énfase em
desenvolvimento ou engenharia de software.

IV - Perfil Desenvolvedor Pleno - Especialidade PHP

Visao Geral

Conhecimentos Técnicos

Habilidades e
Competéncias
Comportamentais

Experiéncia

Formacao

Perfil Desenvolvedor Pleno - Especialidade PHP

Responsavel por atividades de desenvolvimento e manutencdo nos sistemas novos ou legados do Ministério da
Economia, este profissional deve ter perfil full-stack - desempenhando atividades que contemplam todo o ciclo de vida
de desenvolvimento de software, abrangendo desde levantamento de requisitos até o apoio a implantacdo final das
funcionalidades por ele desenvolvidas, coerente com o paradigma de processos ageis de desenvolvimento.

Conhecimentos técnicos mandatérios em todos os seguintes itens:

1. Principios e praticas de desenvolvimento de software agil, incluindo o Manifesto Agil, Scrum, Extreme Programming
(XP) e Kanban;

2. Analise de requisitos funcionais, ndo-funcionais e requisitos ageis;

3. Modelagem de dados relacional;

4. PHP, Javascript, Ajax, JQuery, Bootstrap 3 ou superior, HTML 5, XML e CSS 3;

5. Dominio da linguagem SQL.

. Proatividade;

. Capacidade de trabalho em equipe;

. Capacidade de autogerenciamento e tomada de decisdo;

. Capacidade de comunicagdo (expressdo oral e escrita com precisdo e clareza e facil compreensdo de mensagens
escritas e faladas);

5. Bom relacionamento interpessoal; e

6. Autodidata.
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Apresentacdo de atestados que demonstrem atuagdo no mercado de ao menos 3 anos relativos a execugdo de atividades
ligadas aos Conhecimentos Técnicos do Perfil.

1. Ensino superior completo nas seguintes areas de conhecimento (e suas subareas), segundo classificagdo da CAPES da
plataforma Sucupira:

o Ciéncia da Computagdo (10300007);

o Engenharias (30000009); ou

o outra area com forte énfase em desenvolvimento ou engenharia de software.

2. Também sera aceita pos-graduagdo com carga horaria minima de 360 horas-aula, em areas com énfase em
desenvolvimento ou engenharia de software.

V - Perfil Desenvolvedor Sénior - Especialidade Java

Visiao Geral

Conhecimentos Técnicos

Perfil Desenvolvedor Sénior - Especialidade Java

Responsavel por atividades de desenvolvimento e manutengdo nos sistemas novos ou legados do Ministério da
Economia, este profissional deve ter perfil full-stack - desempenhando atividades que contemplam todo o ciclo de vida
de desenvolvimento de software, abrangendo desde levantamento de requisitos até o apoio a implantacdo final das
funcionalidades por ele desenvolvidas, coerente com o paradigma de processos ageis de desenvolvimento.

Conhecimentos técnicos mandatérios em todos os seguintes itens:

1. Principios e praticas de desenvolvimento de software agil, incluindo o Manifesto Agil, Scrum, Extreme Programming
(XP) e Kanban;

2. Andlise de requisitos funcionais, ndo-funcionais e requisitos ageis;

3. Modelagem de dados relacional,

4. Arquitetura de aplicagdes em trés camadas e modelo MVC;

5. Java, Javascript, Ajax, JQuery, Bootstrap 3 ou superior, HTML 5, XML e CSS 3;

6. Integragdo continua (continuous integration), Jenkins, especificacdo por exemplo, refactoring, entrega continua
(continuous delivery);

7. Testes de software: teste de unidade, integracdo, sistema/funcional, aceitagdo/estoria, carga, desempenho,
vulnerabilidade, usabilidade, acessibilidade. Automatizac@o de testes funcionais, de unidade e de carga com ferramentas
de software;



Habilidades e
Competéncias
Comportamentais

Experiéncia

Formacao

8. Aplicar conceitos de User Experience (UX) e conceitos de usabilidade no desenvolvimento de aplicagdes.
9. Dominio da linguagem SQL; e
10. Depuragdo e profiling de aplicagdes.

1. Proatividade;

2. Capacidade de investigagdo de problemas pertinentes a sistemas existentes;

3. Capacidade de trabalho em equipe;

4. Capacidade de autogerenciamento e tomada de decisdo;

5. Capacidade de comunicagdo (expressao oral e escrita com precisdo e clareza e facil compreensdo de mensagens
escritas e faladas);

6. Bom relacionamento interpessoal; e

7. Autodidata.

Apresentacdo de atestados que demonstrem atuagdo no mercado de ao menos 6 anos relativos a execugdo de atividades
ligadas aos Conhecimentos Técnicos do Perfil.

1. Ensino superior completo nas seguintes areas de conhecimento (e suas subareas), segundo classificagdo da CAPES da
plataforma Sucupira:

o Ciéncia da Computagdo (10300007);

o Engenharias (30000009); ou

o outra area com forte énfase em desenvolvimento ou engenharia de software.

2. Também sera aceita pos-graduagdo com carga horaria minima de 360 horas-aula, em areas com énfase em
desenvolvimento ou engenharia de software.

VI - Perfil Desenvolvedor Pleno - Especialidade Java

Visao Geral

Conhecimentos Técnicos

Habilidades e
Competéncias
Comportamentais

Experiéncia

Formacao

Perfil Desenvolvedor Pleno - Especialidade Java

Responsavel por atividades de desenvolvimento e manutencdo nos sistemas novos ou legados do Ministério da
Economia, este profissional deve ter perfil full-stack - desempenhando atividades que contemplam todo o ciclo de vida
de desenvolvimento de software, abrangendo desde levantamento de requisitos até o apoio a implantacdo final das
funcionalidades por ele desenvolvidas, coerente com o paradigma de processos ageis de desenvolvimento.

Conhecimentos técnicos mandatérios em todos os seguintes itens:

1. Principios e praticas de desenvolvimento de software agil, incluindo o Manifesto Agil, Scrum, Extreme Programming
(XP) e Kanban;

2. Anélise de requisitos funcionais, ndo-funcionais e requisitos ageis;

3. Modelagem de dados relacional;

4. Java, Javascript, Ajax, JQuery, Bootstrap 3 ou superior, HTML 5, XML e CSS 3;

5. Testes de software: teste de unidade, integracdo, sistema/funcional, aceitagdo/estoria, carga, desempenho,
vulnerabilidade, usabilidade, acessibilidade. Automatizagdo de testes funcionais, de unidade e de carga com ferramentas
de software; e

6. Dominio da linguagem SQL.

1. Proatividade;

2. Capacidade de trabalho em equipe;

3. Capacidade de autogerenciamento e tomada de decisdo;

4. Capacidade de comunicagdo (expressdo oral e escrita com precisdo e clareza e facil compreensido de mensagens
escritas e faladas);

5. Bom relacionamento interpessoal; e

6. Autodidata.

Apresentacdo de atestados que demonstrem atuagdo no mercado de ao menos 3 anos relativos a execugdo de atividades
ligadas aos Conhecimentos Técnicos do Perfil.

1. Ensino superior completo nas seguintes areas de conhecimento (e suas subareas), segundo classificagdo da CAPES da
plataforma Sucupira:

o Ciéncia da Computagdo (10300007);

o Engenharias (30000009); ou

o outra area com forte énfase em desenvolvimento ou engenharia de software.

2. Também sera aceita pos-graduagdo com carga horaria minima de 360 horas-aula, em areas com énfase em
desenvolvimento ou engenharia de software.

VII - Perfil Desenvolvedor Sénior - Especialidade Low-Code

Visiao Geral

Conhecimentos Técnicos

Perfil Desenvolvedor Sénior - Especialidade em plataformas de software Low-Code

Responsavel por desenvolver sistemas em plataformas de software low-code, este profissional deve ter perfil full-stack
- desempenhando atividades que contemplam todo o ciclo de vida de desenvolvimento de software, abrangendo desde
levantamento de requisitos até o apoio a implantagdo final das funcionalidades por ele desenvolvidas, coerente com o
paradigma de processos ageis de desenvolvimento.

Conhecimentos técnicos mandatérios em todos os seguintes itens:

1. Aplicar principios e praticas de desenvolvimento de software 4gil, incluindo o Manifesto Agil, Scrum e Kanban;

2. Realizar a analise de requisitos funcionais e ndo-funcionais, implementar padrdes de projeto (enterprise integration
patterns, design patterns, microservices patterns) e modelagem de dados relacional,

3. Desenvolver sistemas em plataforma de software low-code, em qualquer de suas versdes;

4. Desenvolver aplicativos moveis utilizando a plataforma em plataformas de software low-code;

5. Implementar integragdo entre sistemas utilizando camada de servigos;

6. Melhores praticas de desempenho e seguranga de aplicacdes;

7. Aplicar conceitos de User Experience (UX) e conceitos de usabilidade no desenvolvimento de aplicagdes.



Habilidades e
Competéncias
Comportamentais

Experiéncia

Formacio

8. Dominio da linguagem SQL.

1. Proatividade;

2. Capacidade de investigagdo de problemas pertinentes a sistemas existentes;

3. Capacidade de trabalho em equipe;

4. Participagdo em equipes dentro da filosofia DevOps;

5. Capacidade de autogerenciamento e tomada de decisdo;

6. Capacidade de comunicagdo (expressdo oral e escrita com precisdo e clareza e facil compreensdo de mensagens
escritas e faladas);

7. Bom relacionamento interpessoal; e

8. Autodidata

Apresentacdo de atestados que demonstrem atuagdo no mercado de ao menos 2 anos relativos a execugdo de atividades
ligadas aos Conhecimentos Técnicos do Perfil.

1. Ensino superior completo nas seguintes areas de conhecimento (e suas subareas), segundo classificagdo da CAPES
da plataforma Sucupira:

o Ciéncia da Computagdo (10300007);

o Engenharias (30000009); ou

o outra area com forte énfase em desenvolvimento ou engenharia de software.

2. Também sera aceita pos-graduagdo com carga horaria minima de 360 horas-aula, em areas com énfase em
desenvolvimento ou engenharia de software.

VIII - Perfil Desenvolvedor Pleno - Especialidade Low-Code

Visao Geral

Conhecimentos Técnicos

Habilidades e
Competéncias
Comportamentais

Experiéncia

Formacao

Perfil Desenvolvedor Pleno - Especialidade em plataformas de software Low-Code

Responsavel por desenvolver sistemas em plataformas de software low-code, este profissional deve ter perfil full-stack
- desempenhando atividades que contemplam todo o ciclo de vida de desenvolvimento de software, abrangendo desde
levantamento de requisitos até o apoio a implantacdo final das funcionalidades por ele desenvolvidas, coerente com o
paradigma de processos ageis de desenvolvimento.

Conhecimentos técnicos mandatoérios em todos os seguintes itens:

1. Aplicar principios e praticas de desenvolvimento de software 4gil,incluindo o Manifesto Agil, Scrum e Kanban;

2. Realizar a andlise de requisitos funcionais e ndo-funcionais, implementar padrdes de projeto (enterprise integration
patterns, design patterns, microservices patterns) e modelagem de dados relacional;

3. Desenvolver sistemas em plataforma de software /ow-code, em qualquer de suas versdes;

4. Desenvolver aplicativos moveis utilizando a plataforma em plataformas de software low-code;

5. Implementar integracdo entre sistemas utilizando camada de servicos;

6. Melhores praticas de desempenho e seguranca de aplicacdes;

7. Aplicar conceitos de User Experience (UX) e conceitos de usabilidade no desenvolvimento de aplicacdes.

8. Dominio da linguagem SQL.

1. Proatividade;

2. Capacidade de trabalho em equipe;

3. Capacidade de autogerenciamento ¢ tomada de decis@o;

4. Capacidade de comunicagdo (expressdo oral e escrita com precisdo e clareza e facil compreensdo de mensagens

escritas e faladas);
5. Bom relacionamento interpessoal; e
6. Autodidata.

Apresentacdo de atestados que demonstrem atuagdo no mercado de ao menos 1 ano relativos a execugdo de atividades
ligadas aos Conhecimentos Técnicos do Perfil.

1. Ensino superior completo nas seguintes areas de conhecimento (e suas subareas), segundo classificagdo da CAPES
da plataforma Sucupira:

o Ciéncia da Computagdo (10300007);

o Engenharias (30000009); ou

o outra area com forte énfase em desenvolvimento ou engenharia de software.

2. Também sera aceita pos-graduagdo com carga horaria minima de 360 horas-aula, em areas com énfase em
desenvolvimento ou engenharia de software.

IX - Perfil Scrum Master

Visao Geral

Conhecimentos Técnicos

Habilidades e
Competéncias
Comportamentais

Perfil Scrum Master

Responsavel por garantir desbloqueio dos obstaculos, de cardter técnico ou negocial, que impedem o adequado
andamento das atividades da equipe 4gil. Responsavel inclusive pelo gerenciamento do projeto de desenvolvimento.

Conhecimentos técnicos mandatérios para os seguintes itens:

1. Aplicar principios ¢ praticas de desenvolvimento de software 4gil, incluindo o Manifesto Agil, Scrum e Kanban.

2. Realizar a analise de requisitos funcionais e ndo-funcionais, implementar padrdes de projeto (enterprise integration
patterns, design patterns, microservices patterns) e modelagem de dados relacional.

3. Aplicar conceitos de User Experience (UX) e conceitos de usabilidade no desenvolvimento de aplicagdes

1. Proatividade;

2. Capacidade de lideranga de equipe;

3. Capacidade de autogerenciamento e tomada de decisdo;

4. Capacidade de comunicagdo (expressao oral e escrita com precisdo e clareza e facil compreensdo de mensagens
escritas e faladas);

5. Capacidade de assimilar e implementar modelos inovadores;

6. Bom relacionamento interpessoal; e



7. Autodidata.

Apresentacdo de atestados que demonstrem atuagdo no mercado de ao menos 3 anos relativos a atuagdo como Scrum

Experiéncia . L L
P Master em projetos que utilizaram metodologias ageis.

Sdo certificagdes requeridas para este perfil:
Certificacio CSM - Certified Scrum Master (Scrum Alliance);
PSM - Professional Scrum Master (Scrum.ORG) ou equivalente.

1. Ensino superior completo nas seguintes areas de conhecimento (e suas subareas), segundo classificagdo da CAPES
da plataforma Sucupira:
o Ciéncia da Computagdo (10300007);

Formacio o Engenharias (30000009); ou
o outra area com forte énfase em desenvolvimento ou engenharia de software.
2. Também sera aceita pos-graduagdo com carga horaria minima de 360 horas-aula, em areas com énfase em
desenvolvimento ou engenharia de software.

6.23.2.3. A prestacdo do servigo pelos Postos de Trabalho alocados pela CONTRATADA se dard em conformidade com a metodologia agil
adotada pela CONTRATANTE, de acordo com o disposto no ANEXO IV - Processo de Gestdo de Produtos de Solugdes (PGPS), observada a sua
versdo vigente.

6.23.2.4. Cabe destacar que, durante a execugdo contratual, poderdo ser atualizados os processos de manuten¢do e documentacdo vigentes, bem
como outras metodologias, praticas, linguagens, artefatos e tecnologias (frameworks, ambiente operacional e de desenvolvimento e arquitetura). A
CONTRATADA tera o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da comunicagao formal da CONTRATANTE, para se adequar a essas mudangas.
Esta atualizacdo ndo descaracterizard o objeto do contrato e as atribui¢cdes dos Postos de Trabalho alocados e visa o constante aperfeicoamento dos
produtos desenvolvidos, alinhada a natural atualizag¢@o de capacitagdo tecnoldgica dos profissionais.

6.23.2.5. A restricdo nessas quatro especialidades (JAVA, PHP, ASP e Low-Code) visa a padronizagdo do desenvolvimento no que se refere
a linguagem de programagao.

6.23.2.6. No caso de demanda ou necessidade pontual que exija conhecimento em outro tipo de linguagem, sera avaliado pela CONTRATANTE,
em conjunto com a CONTRATADA e dentro do escopo contratual, a existéncia dentro dos perfis ja alocados aquele que podera atender a demanda. Nao
existindo, sera demandada tal necessidade a CONTRATADA, que tera 30 dias para buscar o profissional que se enquadre dentro das especialidades
previstas e detenha conhecimento acessorio para atendimento da referida demanda pontual.

6.24. Requisitos de Metodologia de Trabalho

6.24.1. A assinatura do Termo de Recebimento Provisorio ocorrera no prazo maximo de 5 (cinco) dias apos a entrega dos artefatos da execucao
definidos na Ordem de Servigo conforme o0 ANEXO IV - Processo de Gestao de Produtos de Solucdes (PGPS).

6.24.2. A verificag@o técnica e a assinatura do Termo de Recebimento Definitivo dos servigos deverdo ocorrer no prazo maximo de 15 (quinze)
dias uteis apos assinatura do Termo de Recebimento Provisorio.

6.24.3. O aceite definitivo serd efetuado por servidores designados pela Diretoria de Tecnologia da Informagao, que elaborardo relatério para
fins de liberagdo do pagamento das Notas Fiscais/Faturas.

6.24.4. Durante a vigéncia deste contrato, a execug@o do objeto sera acompanhada e fiscalizada pela Equipe de Gestao e Fiscalizagdo Contratual,
devidamente designada para esse fim, permitida a assisténcia de terceiros.

6.24.5. A atestacdo de conformidade do fornecimento do objeto cabe ao titular do setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato ou a outro
servidor designado para esse fim.

6.25. Outros Requisitos Aplicaveis

6.25.1. Recursos Materiais a serem disponibilizados

6.25.1.1. Os recursos materiais (hardware e softwares) necessarios a execucao dos servicos deverao ser fornecidos pela CONTRATADA.

6.25.1.2. O hardware dos microcomputadores utilizados para a prestacdo dos servicos deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA e ter

configuragdes adequadas para a execucgdo dos softwares utilizados nas atividades de desenvolvimento de manutengao de sistemas, além de compativeis
com as normas vigentes, em especial, homologagdes e padrdes de seguranca realizadas por entidades competentes, por exemplo, ABNT, INMETRO ¢ a
ANATEL.

6.25.1.3. Por esta razdo, a CONTRATANTE entende necessario estabelecer os requisitos de referéncia de hardware e software que devem ser
disponibilizados pela CONTRATADA, tomando como referéncia o parque atual de maquinas em uso pelos servidores da area de TI alocados em
atividades correlatas:

I- Requisitos de hardware: microcomputador desktop com processador Core i7 (7* geracdo), 16GB de memodria RAM, HDD 1TB e 2
(dois) monitores de 23 polegadas com tela anti-reflexo; e
II- Requisitos de software: sistema operacional Windows 10 Pro na versao de 64 bits e Office 365 Pro Plus.

6.25.1.4. Caso posteriormente a CONTRATANTE identifique, por mudangas de contexto de seu parque computacional ou necessidade de maior

padroniza¢do dos microcomputadores desktop que conectam em sua rede/ambientes especificos afetos a TI, ser mais adequado disponibilizar os
microcomputadores desktop para utilizagdo pelos funcionarios alocados nos postos de trabalho, a CONTRATADA sera notificada a respeito e devera
ser realizada reavaliagdo da formagdo dos custos por ela apresentados, para, caso pertinente, seja realizada repactuacdo dos precos por meio de Termo
Aditivo.

6.25.1.5. Os microcomputadores da CONTRATADA utilizados na prestacdo dos servigos estardo sujeitos aos mesmos controles que os
microcomputadores que a CONTRATANTE disponibiliza para os servidores de seu quadro de pessoal, sejam computacionais ou normativos.



6.25.1.6. Os microcomputadores da CONTRATADA utilizados na prestacdo dos servicos deverdo dispor de software antivirus em versao
comercial e atualizado. Versoes domésticas, free, trial, open ou similar ndo serdo aceitas.

6.25.1.7. Os softwares utilizados para a presta¢do dos servicos deverdo estar devidamente licenciados. Softwares ndo licenciados nao serdo aceitos
e o microcomputador ndo podera ser conectado a rede e utilizado para as atividades correspondentes ao Posto de Trabalho.

6.25.1.8. A CONTRATADA devera atender ao disposto na Politica de Seguranga da Informagdo e Comunicagdes do Ministério da Economia, em
suas normas integrantes e os profissionais que tiverem acesso ao ambiente computacional da CONTRATANTE, deverdo assinar os Termos de
Responsabilidade, conforme modelo presente no ANEXO XII e demais formularios solicitados pelo CONTRATANTE.

6.25.2. Recursos Humanos
Responsavel/Func¢ao Atribuigdes Carga Horaria Semanal
Gestor do Contrato Coordenar e comandar o processo de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual. Cotidiano
Preposto de Empresa Acompanhar a execugﬁo do contrato e fituar como inter.locutor principal junto.a‘l o De acc.)rdo com a dispf)l}ibilidade
Contratada CONTRATANTE, 1pcumb1d9 de rece.be.:r, d11.1gen01ar, encaminhar e responder as principais = especificada nos requisitos e por
questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual. prazo contratado
Fiscal Requisitante Fiscalizar o contrato do ponto de vista de negocio e funcional da solugdo de TIC Cotidiano
Fiscal Administrativo Fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos. Cotidiano
Fiscal Técnico Fiscalizar tecnicamente o contrato Cotidiano
7. RESPONSABILIDADES
7.1. Dos deveres e responsabilidades da CONTRATANTE
7.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos;
7.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios

estabelecidos no Termo de Referéncia ou Projeto Bésico;

7.1.3. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspec¢des realizadas;

7.1.4. Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

7.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

7.1.6. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugio de TIC;

7.1.7. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua
proposta;

7.1.8. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas

detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

7.1.9. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da
execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

7.1.10. Pagar 8 CONTRATADA o valor resultante da prestacao do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;
7.1.11. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que couber, em conformidade com o
item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.1.12. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:

7.1.12.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgao e apoio ao usuario;

7.1.12.2. direcionar a contrata¢do de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

7.1.12.3. considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do proprio orgdo ou entidade responsavel pela
contrataco, especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.

7.1.13. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

7.1.14. Realizar avalia¢des da qualidade dos servigos, apos seu recebimento;

7.1.15. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adog@o das medidas cabiveis quando do descumprimento

das obrigagdes pela CONTRATADA,;

7.1.16. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, or¢amentos, termos de recebimento, contratos e
aditamentos, relatorios de inspegdes técnicas apos o recebimento do servigo e notificacdes expedidas;

7.1.17. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a CONTRATADA houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°,
§ 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

7.2. Dos deveres e responsabilidades da CONTRATADA

7.2.1. Realizar, em atencdo a Portaria ME n° 294, de 04 de agosto de 2020, cadastro como usudrio externo no Sistema Eletronico de
Informagoes (SEI), cujo acesso encontra-se franqueado ao interessado por meio do seguinte endereco eletronico: https:/www.in.gov.br/en/web/dou/-
[portaria-n-294-de-4-de-agosto-de-2020-270708788.  As  demais orientagdes encontram-se  disponivel em  https://sei.economia.gov.br




/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_avisar_cadastro&id _orgao acesso_externo=0

7.2.2. Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a contratante, que devera responder pela fiel execucao do contrato;

7.2.3. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execucdo do objeto
contratual;

7.2.4. Comprometer-se, por si e por seus funciondrios, a aceitar e aplicar rigorosamente todas as normas e procedimentos de seguranca

definidos pelo Ministério.

7.2.5. Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios
ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

7.2.6. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

7.2.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado & Unido ou a
entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da
garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

7.2.8. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinacdes em vigor;

7.2.9. Manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo;

7.2.10. Manter, durante a execug@o do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
fornecimento da solugdo de TIC;

7.2.11. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou
fungdo de confianga no 6rgdo CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n® 7.203, de 2010;

7.2.12. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa CONTRATADA

devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes
documentos:

7.2.12.1. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

7.2.12.2. Certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

7.2.12.3. Certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;

7.2.12.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

7.2.12.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.
7.2.13. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes

das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade 8 CONTRATANTE;

7.2.14. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no
local dos servigos.

7.2.15. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

7.2.16. Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que
ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

7.2.17. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo dos servigos, durante a
vigéncia do contrato.

7.2.18. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os
documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

7.2.19. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranca, higiene e disciplina.

7.2.20. Submeter previamente, por escrito, 3 CONTRATANTE, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que
fujam as especificacdes do memorial descritivo.

7.2.21. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze
anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

7.2.22. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificagdo exigidas na licitagao;

7.2.23. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a CONTRATADA houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

7.2.24. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

7.2.25. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso
o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

7.2.26. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da CONTRATANTE;



7.2.27. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em
quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

7.2.28. Assegurar 8 CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VII — F da Instru¢do Normativa
SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

7.2.28.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser
realizadas, logo apos o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo 8 CONTRATANTE distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitagoes;

7.2.28.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e de todos os
demais produtos gerados na execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que
exista autorizagdo expressa da CONTRATANTE, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

7.2.29. Providenciar a assinatura, através do SEI, do Termo de Compromisso, conforme modelos anexos ao Termo de Referéncia (ANEXO V -
Termo de compromisso e manutengdo de sigilo em contrato), contendo declaracdo de manutengao de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes
na CONTRATANTE, pelo representante legal da CONTRATADA.

7.2.30. Providenciar a assinatura, através do SEI, do Termo de Ciéncia da Declaragdo de Manutencao de Sigilo e das Normas de Seguranga
vigentes na CONTRATANTE, por todos os empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos na contratagdo. Conforme modelos anexos ao
Termo de Referéncia:

7.2.30.1. ANEXO V - Termo de compromisso e manutencio de sigilo em contrato.
7.2.30.2. ANEXO VI - Termo de ciéncia de manutencio de sigilo.
7.2.31. Comunicar imediatamente por escrito a CONTRATANTE qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que

sejam adotadas as providéncias de regularizacdo necessarias;

7.3. Dos deveres e responsabilidades do 6rgio gerenciador da ata de registro de precos

7.3.1. Efetuar o registro do Licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;

7.3.2. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes de condi¢des, produtos ou precos registrados;

7.3.3. Definir mecanismos de comunica¢do com os 0rgaos participantes € ndo participantes, contendo:

7.3.3.1. as formas de comunicagio entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado, quando disponivel; e
7.3.3.2. definicao dos eventos a serem reportados ao 6rgdo gerenciador, com a indicag@o de prazo e responsavel;

7.3.4. Definir mecanismos de controle de fornecimento da soluc¢do de TIC, observando, dentre outros:

7.3.4.1. a defini¢@o da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC;

7.3.4.2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solug@o de TIC aos 6rgdos participantes e ndo participantes, contendo prazos e

formas de negociagdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for
requerida pela CONTRATADA; e

7.3.4.3. as regras para a substituicdo da solugdo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a realizagdo de Prova de Conceito, em funcao
de fatores supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substitui¢do da solugdo tecnologica;

7.3.5. Adotar todas as providéncias e mobilizar todos os recursos, com o mais elevado grau de prioridade, de modo a viabilizar a execucdo do
objeto do contrato.

7.3.6. Elaborar cronogramas detalhados envolvendo todas as etapas dos servigos descritos neste Termo de Referéncia e seus anexos.

7.3.7. Nao divulgar informacdes, dados, projetos, servigos e solucdes de TI de propriedade da outra parte, nem falar em seu nome, em nenhum

tipo de midia, sem sua prévia autorizagao.

7.3.8. Tomar todas as medidas para evitar que as informacdes de propriedade da outra parte sejam divulgadas ou distribuidas por seus
empregados ou agentes.

8. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO
8.1. Visiao geral
8.1.1. A CONTRATADA devera prestar servigos técnicos especializados de desenvolvimento e manuten¢do de software com o uso de

metodologias e equipes ageis de natureza comum, presencial ou remoto e continuado na Area de Tecnologia da Informacao.

8.1.2. Cada funcionario da CONTRATADA desempenhard fungdes referentes a um tnico e exclusivo Perfil, para o qual foi alocado, conforme
a respectiva Ordem de Servico, de acordo com os requisitos previstos para os Perfis Profissionais estabelecidos neste Termo de Referéncia.

8.1.3. A execucdo dos servigos ocorrera em modelo hibrido e, preferencialmente, com equipes ageis mistas, compostas de profissionais
interdisciplinares do quadro de pessoal da area requisitante/negécio da CONTRATANTE, conjuntamente com os funcionarios da CONTRATADA,
trabalhando de forma colaborativa para obten¢do dos melhores resultados.

8.1.4. Nao havera relacdo de subordinacdo hierarquica entre os funcionarios da CONTRATADA ¢ a CONTRATANTE. No modelo de execugdo
dos servicos, a comunicagdo corrida entre as equipes da CONTRATADA e as demais partes atuantes do arranjo laboral ndo configuram transmissao de
ordens entre as partes, mas simples intercdmbio de informacdes.

8.2. Rotinas de execucao

8.2.1. Durante a vigéncia deste contrato, a execug@o do objeto sera acompanhada e fiscalizada pela Equipe de Gestao e Fiscalizagdo Contratual,



devidamente designada para esse fim, permitida a assisténcia de terceiros.

8.3. Dos papéis e responsabilidades na gestao contratual

8.3.1. Do Fiscal Técnico

8.3.1.1. Participar da reunido inicial;

8.3.1.2. Realizar a fiscalizagado técnica do contrato;

8.3.1.3. Realizar a confecgdo e assinatura do Termo de Recebimento Provisorio, quando da entrega do objeto constante na Ordem de Servigo;
8.3.1.4. Avaliar a qualidade dos servicos prestados;

8.3.1.5. Analisar os desvios de qualidade de servigo;

8.3.1.6. Identificar ndo conformidades da solucéo;

8.3.1.7. Encaminhar as demandas de corregdo a CONTRATADA por delegagdo de competéncia realizada pelo Gestor de Contratos;

8.3.1.8. Realizar, junto com o Fiscal Requisitante, a confec¢do e assinatura do Termo de Recebimento Definitivo com base nas informagdes
contidas nos incisos I a VII do artigo 33 da IN SGD 01/2019;

8.3.1.9. Apoiar o Gestor do Contrato na manutengdo do Historico de Gestdo do Contrato, contendo registros formais de todas as ocorréncias
positivas e negativas da execucgdo do contrato, por ordem historica;

8.3.1.10. Proceder a atualizagdo continua do Mapa de Gerenciamento de Riscos, realizando a reavaliagdo dos riscos identificados nas fases
anteriores e atualizag¢do de suas respectivas acdes de tratamento bem como identificagdo, analise, avalia¢do e tratamento de novos riscos;

8.3.1.11. Verificar, com apoio do Fiscal Requisitante ¢ Administrativo, a manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da
contratacdo;

8.3.1.12. Encaminhar ao Gestor do Contrato a solicitagdo da abertura de processo de Apuragdo de Responsabilidade Contratual, caso sejam
identificadas irregularidades na prestagdo de servigos.

8.3.1.13. Demais atribui¢des previstas na IN SGD 01/2019 e outros normativos vigentes.

8.3.2. Do Fiscal Requisitante

8.3.2.1. Participar da reunido inicial;

8.3.2.2. Realizar a fiscalizag@o do contrato do ponto de vista de negdcio e funcional da solugao de TIC;

8.3.2.3. Avaliar a qualidade dos servicos prestados;

8.3.2.4. Analisar os desvios de qualidade de servigo;

8.3.2.5. Identificar ndo conformidades da solugéo;

8.3.2.6. Realizar, junto com o Fiscal Técnico, a confec¢do e assinatura do Termo de Recebimento Definitivo com base nas informagdes contidas
nos incisos I a VII do artigo 33 da IN SGD 01/2019;

8.3.2.7. Apoiar o Gestor do Contrato na manutengdo do Historico de Gestdo do Contrato, contendo registros formais de todas as ocorréncias
positivas e negativas da execucgdo do contrato, por ordem historica;

8.3.2.8. Proceder a atualizagdo continua do Mapa de Gerenciamento de Riscos, realizando a reavaliagdo dos riscos identificados nas fases
anteriores e atualizag¢@o de suas respectivas acdes de tratamento bem como identificagdo, analise, avalia¢do e tratamento de novos riscos;

8.3.2.9. Verificar, com apoio do Fiscal Técnico e Administrativo, a manutencao da necessidade, economicidade e oportunidade da contratacao;
8.3.2.10. Encaminhar ao Gestor do Contrato a solicitagdo da abertura de processo de Apuragdo de Responsabilidade Contratual, caso sejam
identificadas irregularidades na prestacao de servigos.

8.3.2.11. Demais atribuigdes previstas na IN SGD 01/2019 e outros normativos vigentes.

8.3.3. Do Fiscal Administrativo

8.3.3.1. Participar da reunido inicial;

8.3.3.2. Realizar a fiscalizag@o do contrato quanto aos aspectos administrativos;

8.3.3.3. Apoiar o Gestor do Contrato na manutengdo do Histérico de Gestdo do Contrato, contendo registros formais de todas as ocorréncias
positivas e negativas da execucgdo do contrato, por ordem historica;

8.3.3.4. Proceder a atualizagdo continua do Mapa de Gerenciamento de Riscos, realizando a reavaliagdo dos riscos identificados nas fases
anteriores e atualizag¢do de suas respectivas agdes de tratamento bem como identificagdo, analise, avalia¢@o e tratamento de novos riscos;

8.3.3.5. Avaliar a aderéncia aos termos contratuais;

8.3.3.6. Indicar termos ndo aderentes;

8.3.3.7. Verificar a manutencdo das condi¢des classificatorias;

8.3.3.8. Verificar, com apoio do Fiscal Requisitante e Técnico, a manuten¢ao da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagao;
8.3.3.9. Verificar regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para fins de pagamento;

8.3.3.10. Apoiar ao Preposto da CONTRATATA nos procedimentos relativos a assinatura dos Termos de Ciéncia dos prestadores de

servicos envolvidos na execugdo dos servigos contratados;



8.3.3.11. Apoiar o Fiscal Técnico na pesquisa de pre¢o no momento da renovacao ou prorrogacao contratual;

8.3.3.12. Encaminhar ao Gestor a solicitagdo da abertura de processo de Apuracdo de Responsabilidade Contratual ao Gestor do Contrato, caso
sejam identificadas irregularidades fiscais, trabalhistas ou previdenciarias CONTRATADA.

8.3.3.13. Demais atribui¢des previstas na IN SGD 01/2019 e outros normativos vigentes.

8.3.4. Do Gestor do Contrato

8.34.1. Convocar reunido inicial, elaborar sua pauta bem como realizar a sua condugao;

8.3.4.2. Encaminhar as demandas de correcio a CONTRATADA,;

8.3.4.3. Coordenar e comandar o processo de gestao e fiscalizacdo da execugdo contratual;

8.3.4.4. Encaminhar a Diretoria de Administracdo e Logistica a indica¢do de glosas e san¢des;

8.3.4.5. Encaminhar sangdes contratuais para Diretoria de Administracdo e Logistica;

8.3.4.6. Encaminhar a Diretoria de Administragdo e Logistica a solicitagdo da abertura de processo de Apuragdo de Responsabilidade
Contratual, caso sejam identificadas irregularidades da CONTRATADA na prestagdo de servicos;

8.3.4.7. Autorizar o faturamento, com base no Termo de Recebimento Definitivo, e encaminhar ao Preposto da CONTRATADA;

8.3.4.8. Manter o Historico de Gestdo do Contrato, contendo registros formais de todas as ocorréncias positivas e negativas da execucdo do
contrato, por ordem historica;

8.3.4.9. Proceder a atualizagdo continua do Mapa de Gerenciamento de Riscos, realizando a reavaliagdo dos riscos identificados nas fases
anteriores e atualizag@o de suas respectivas agdes de tratamento bem como identificagdo, analise, avalia¢do e tratamento de novos riscos;

8.3.4.10. Encaminhar a Diretoria de Administracdo e Logistica eventuais pedidos de modificacdo contratual;

8.3.4.11. Encaminhar a Diretoria de Administracdo e Logistica, com pelo menos 60 (sessenta) dias de antecedéncia do término do contrato, com

base no Historico de Gestdo do Contrato e nos principios da manuten¢do da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagdo, o pedido
de renovagdo contratual.

8.3.4.12. Demais atribui¢des previstas na IN SGD 01/2019 e outros normativos vigentes.

8.3.5. Do Preposto da Contratada

8.3.5.1. Participar da reunido inicial e demais reunides de acompanhamento contratual;

8.3.5.2. Entregar Termos de Ciéncias assinados no SEI pelos prestadores de servico, que venham a ser alocados para a execucao contratual;
8.3.5.3. Assinar o Termo de Recebimento Provisorio;

8.3.5.4. Providenciar a emissdo de Nota Fiscal para fins de cobranga e recebimento;

8.3.5.5. Acompanhar a execu¢@o do contrato e atuar como interlocutor principal junto a CONTRATANTE.

8.3.6. Do representante legal da CONTRATADA

8.3.6.1. Participar da reunido inicial para a apresentag@o do preposto indicado pela CONTRATADA;

8.3.6.2. Realizar a assinatura do contrato, em nome da CONTRATADA,;

8.3.6.3. Assinar o Termo de Compromisso ap6s a sua emissdo no SEI.

8.4. Reuniio inicial do contrato

8.4.1. A reunido inicial ¢ o marco que firma o relacionamento entre a empresa CONTRATADA e a CONTRATANTE. Esta reunido devera
ocorrer em até 10 (dez) dias uteis apos a assinatura do contrato, nos termos do Art. 31 da Instru¢do Normativa SGD n° 01/2019.

8.4.2. O agendamento desta reunido ¢é responsabilidade do Gestor do Contrato. Nesta reunido serdo tratados os seguintes assuntos:

8.4.2.1. Apresentacdo do preposto da empresa pelo representante legal da CONTRATADA;

8.4.2.2. Entrega, por parte da CONTRATADA, do Termo de Compromisso e Manutengao de Sigilo em Contrato;

8.4.2.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

8.4.2.4. Cronograma de execugdo do projeto;

8.4.2.5. Esclarecimentos sobre os requisitos sobre o plano de transi¢do a ser apresentado pela CONTRATADA;

8.4.2.6. Mecanismos de inser¢ao da empresa;

8.4.2.7. Esclarecimentos acerca do fiscalizagédo;

8.4.2.8. Definigdo de requisitos operacionais para a implantagdo da solugao;

8.4.2.9. Defini¢do de um cronograma de implanta¢do do processo de aferi¢do dos indicadores de aferi¢do, indicadores de niveis de servigo, com
objetivo da CONTRATANTE acompanhar a evolu¢do do aprimoramento desempenhado pelos colaboradores.

8.4.2.10. Esclarecimento sobre alguma duvida da CONTRATADA relativa a execug@o dos servigos descritos neste termo, a cargo do fiscal
técnico.

8.4.2.11. Esclarecimentos sobre alguma duvida da CONTRATADA relativa aos indicadores constantes neste Termo de Referéncia.



8.5. Da transicio dos servicos

8.5.1. O periodo de transicdo dos servicos ¢ fundamental para que a CONTRATADA possa absorver os conhecimentos necessarios para a
execucdo e continuidade dos servigos que ficardo sob sua responsabilidade.
8.5.2. O inicio dos servigos acontecera de forma gradual e consistente com as necessidades de servigo da CONTRATANTE, de acordo com a
criticidade e seguranga de operagdo dos servigos, em cada item descrito.
8.5.3. A transi¢do dos servicos terd a durag@o de, aproximadamente, 4 semanas (aproximadamente 30 dias corridos) e obedecera ao quadro
abaixo:
ID Atividades Responsabilidade Prazos (dias uteis)
B0O Assinatura do Contrato CONTRATANTE/CONTRATADA
BO1 Reunido Inicial CONTRATANTE/CONTRATADA Até 10 dias apoés BOO
Apresentacdo do Plano de Transi¢do CONTRATADA
B02 Até 5 dias apos BO1
Aprovagdo do Plano de Transigdo CONTRATANTE
B03 Inicio do do Plano de Transi¢do CONTRATADA Até 5 dias apos B02
B04 Execugdo do do Plano de Transigdo CONTRATADA Em até 30 dias apdos B03
BOS Oﬁc.lahzagao da CONTRATADA informando que a Transic¢ao foi CONTRATADA Ao término de B4
realizada
8.5.4. O Plano de Transicdo a ser apresentado pela Contratada, mencionado em B2, devera detalhar as atividades com suas perspectivas de

execugdo e os recursos necessarios. Os requisitos do plano de transicdo serdo tratados na Reunido Inicial. Este plano devera levar em consideragdo
todos os procedimentos a serem executados tanto pela CONTRATADA e CONTRATANTE para que os servigos possam ser absorvidos em sua plena
qualidade

8.5.5. O inicio de execucdo deste plano devera ocorrer imediatamente apds a aprovagdo deste pela CONTRATANTE e para tal,
obrigatoriamente, a CONTRATADA devera contar com a figura do Preposto/Coordenador Técnico dos Servicos desde o inicio do periodo de transigdo.

8.5.6. O pagamento dos servigos neste periodo se dard de acordo com os perfis efetivamente utilizados e alocados e, provavelmente nio
atingira a estimativa total das horas mensais dos perfis previstos neste Termo.

8.5.7. Durante o periodo de transigdo, a Contratada devera tirar todas as duvidas que, por ventura, venham a existir, para que essa possa assumir
os servigos de forma segura, organizada e produtiva.

8.5.8. Caso a CONTRATADA ndo cumpra o minimo definido acima, poderd ser aberto processo apuratério de responsabilidade por
descumprimento contratual, cuja gravidade serd atribuida no momento da abertura do processo pelo gestor do contrato.

8.5.9. A transi¢do podera ser dispensada, sendo considerada realizada de forma tacita, apos acordo entre as partes. O prazo de execugdo do
plano de transicdo podera ser prorrogado, até o prazo maximo de 30 dias corridos, a desde que autorizado pela CONTRATANTE e justificado pela
CONTRATADA.

8.6. Modelo de solicitacio de servicos

8.6.1. A disponibilizagdo de funcionario da CONTRATADA para ocupacdo dos postos de trabalho serda feita sob demanda da
CONTRATANTE, formalizada por meio de Ordem de Servigo (OS), indicando a quantidade e as especialidades dos profissionais a serem
disponibilizados. A OS determinara a demanda por funcionario para prestagdo do servigo contratado para o periodo especifico. Quando ndo houver OS
aberta, ndo devera haver a disponibilizacdo de funcionarios da CONTRATADA e, consequentemente, ndo havera servico a ser remunerado.

8.6.2. O quantitativo dos postos de trabalho demandados nunca excederda o maximo previsto para cada item que compde o objeto,
independentemente do niimero de Ordens de Servicos abertas.

8.6.3. A OS contera o prazo para alocagdo dos funcionarios da CONTRATADA para a prestagdo do servico, que nunca serd inferior ao
interregno de 30 (trinta) dias corridos. Podera a CONTRATADA iniciar a execugao da OS em prazo inferior ao estabelecido, desde que acordado entre
as partes. A CONTRATANTE poderd, a seu critério, prorrogar este prazo, mediante a solicitagdo, devidamente justificada, da CONTRATADA.

8.6.4. O servigo sera prestado por meio dos Postos de Trabalho previstos na Ordem de Servigo até que esta seja finalizada. A CONTRATADA
sera remunerada pelo servigo prestado no dmbito desta Ordem de Servigo de acordo com os Postos de Trabalho efetivamente ocupados no periodo,
observando os niveis minimos de servigos definidos.

8.6.5. Exaurido o prazo para disponibilizagdo dos funcionarios da CONTRATADA, eventual ndo ocupagdo do Posto de Trabalho
correspondente ensejara em desconto, conforme o item do Termo de Referéncia "ANEXO III - NIVEIS MINIMOS DE SERVICO (NMS) E
CALCULO DE PAGAMENTO".

8.6.6. A qualificacdo do funcionario sera avaliada em momentos distintos: na fase de sua apresentagdo, pela analise da documentacdo relativa
ao adimplemento dos requisitos técnico-profissionais; e na fase de execugdo dos servigos, por sua capacidade de execucdo bem-sucedida de tarefas
concretas. Ou a qualquer tempo, conforme definido pela CONTRATANTE.

8.6.6.1. Apos a disponibilizagido do perfil pela CONTRATADA para prestagdo do servico, caso a CONTRATANTE identifique nos primeiros que
este funcionario ndo atende aos requisitos dos Perfis Profissionais exigidos, a CONTRATADA sera notificada sobre a devolugdo do profissional e a
aplicac@o das sangdes e redugdes previstas.

8.6.6.2. Caso um funcionario da CONTRATADA n#o atenda aos requisitos dos Perfis Profissionais exigidos, o funcionario nao sera mais aceito



pela CONTRATANTE na prestacdo do servico a partir da notificagdo formal 8 CONTRATADA. A alocagdo de funcionario da CONTRATADA que nao
atender aos requisitos dos Perfis Profissionais exigidos por 3 vezes consecutivas ou por 6 vezes alternadas no periodo de 6 meses, independente
do perfil, podera caracterizar inexecucao parcial do Contrato, sem prejuizo na aplicagdo das sangdes relativas a cada infracdo contratual.

8.6.6.3. Quando ndo houver OS aberta, ndo devera haver disponibilizacdo de funcionarios da CONTRATADA e, consequentemente, ndo havera
prestacdo de servico a ser remunerado.

8.6.6.4. Uma vez solicitado o servigo, a CONTRATADA devera alocar profissionais, de acordo com os perfis e servigos definidos no Termo de
Referéncia e anexos, em tempo habil para execucdo das atividades e condi¢des estabelecidas nas ordens de servigo. Informagdes acerca do perfil (is)
alocado deverdo fazer parte do processo da ordem de servi¢o, de modo a permitir aferi¢do dos requisitos contratuais.

8.7. Atividades preparatorias para o inicio do contrato e da prestacio do servico

8.7.1. Até o limite de 3 (trés) dias uteis antes do inicio da efetiva prestagcdo dos servigos no ambito de cada OS, a CONTRATADA devera
apresentar relagdo dos seus funcionarios, contendo nome completo, cargo ou fungdo, valor do salario, numero do registro geral (RG) e do Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF) e a Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), bem como os equipamentos necessarios a prestagdo dos servigos.

8.7.2. A CONTRATADA devera ainda apresentar a documentacdo necessaria para comprovacao dos requisitos dos Perfis Profissionais
estabelecidos neste Termo de Referéncia para cada funcionario que pretende alocado em Posto de Trabalho referente ao Contrato.

8.7.3. A CONTRATANTE conferird o atendimento aos requisitos dos Perfis Profissionais estabelecidos neste Termo de Referéncia para os
funcionarios da CONTRATADA, sem prejuizo da avaliacdo destes requisitos durante a efetiva prestacdo do servigo.

8.7.4. Esta relagdo de funcionarios devera ser mantida atualizada pela CONTRATADA no caso de entrada e saida de funcionarios que prestam
servi¢os no ambito do Contrato.

8.8. Local e horario de trabalho

8.8.1. A execucdo dos servigos ocorrera remotamente ou presencialmente nas dependéncias da CONTRATANTE, com colaboradores alocados
na unidade setorial de Tecnologia da Informacdo ou em unidade correlata de Tecnologia da Informacao.

8.8.2. Cada Posto de Trabalho previsto nesta contratacdo devera cumprir 40 (quarenta) horas semanais dentro do horario de funcionamento
normal da CONTRATANTE, que ¢ das 8 as 21 horas, de segunda a sexta-feira, observada a legislacao trabalhista vigente.

8.8.3. Cabera as partes definir em conjunto as escalas de horario dos Postos de Trabalho para o cumprimento da jornada de trabalho diaria que
podera, inclusive, em razao de necessidade de acompanhamento de atividades de importancia estratégica para a CONTRATANTE, ser estabelecida fora
do horario do expediente informado, incluindo-se finais de semana e feriados, admitida a compensagao de horas desde que atendidas as exigéncias
legais. Tal necessidade sera previamente informada 8 CONTRATADA.

8.8.4. Nao sera admitida a realizagdo de horas extras e ndo havera remuneracdo extra para demandas tratadas fora do horario de expediente da
CONTRATANTE ou em caso de execucao de jornada de trabalho diaria superior a 8 horas, sendo a CONTRATADA a unica responsavel pelo 6nus
decorrente dessa atividade, incluidas todas as obrigacdes trabalhistas relacionadas. Sera admitida a compensacdo de horas, desde que autorizada pela
contratante e de interesse da administragao.

8.9. Do acompanhamento dos servicos

8.9.1. A prestag@o do servigo sera realizada de acordo com o Processo de Gestao de Produtos de Solugdes (PGPS) definido conforme o anexo
ao presente Termo de Referéncia (ANEXO IV - PROCESSO DE GESTAO DE PRODUTOS DE SOLUCOES), que ¢ baseado em préticas ageis
consolidadas no mercado mundial de Tecnologia da Informagdo e especifica o modelo de execucdo de servigos de desenvolvimento, manutengéo e
sustentagdo de produtos de software.

8.9.2. A qualificagdo do funcionario sera avaliada em momentos distintos: na fase de sua apresentagdo, pela analise da documentacao relativa
ao adimplemento dos requisitos técnico-profissionais; e na fase de execucdo dos servigos, por sua capacidade de execug¢do bem-sucedida de tarefas
concretas.

8.9.3. Especificamente apods disponibilizacdo de novo funcionario da CONTRATADA para prestagao do servico, caso a CONTRATANTE
identifique nos primeiros 30 dias que este funcionario ndo atende aos requisitos dos Perfis Profissionais exigidos, a CONTRATADA sera notificada
sobre a devolugdo do profissional e a remuneragdo pelo posto serd reduzida em 50% (cinquenta por cento).

8.9.4. Apds os 30 dias iniciais, caso a CONTRATANTE identifique que um funcionario alocado ndo atende aos requisitos dos Perfis
Profissionais estabelecidos neste Termo de Referéncia, a CONTRATANTE notificara a nao-conformidade 8 CONTRATADA para que providencie a
substituicdo, em prazo a ser arbitrado pela CONTRATANTE e alinhado a OS original.

8.9.5. Caso um funcionario da CONTRATADA néo atenda aos requisitos dos Perfis Profissionais exigidos, o funcionario nao sera mais aceito
pela CONTRATANTE na prestacdo do servico a partir da notificagdo formal 8 CONTRATADA. A alocagdo de funcionario da CONTRATADA que nao
atender aos requisitos dos Perfis Profissionais exigidos por 3 vezes consecutivas ou por 6 vezes alternadas no periodo de 8 meses para o mesmo perfil
podera caracterizar inexecugao parcial do Contrato.

8.10. Do término da prestagio do servigo

8.10.1. No interesse da Administragdo, a CONTRATANTE podera antecipar ou prorrogar o término da ordem de servigo ou solicitar a redugdo
ou o acréscimo de postos de trabalho da Ordem de Servigo (OS), por meio de aditivo a OS, devendo comunicar a empresa CONTRATADA com
antecedéncia minima de 30 dias corridos.

8.10.2. A CONTRATADA devera continuar prestando o servigo regularmente, até o término efetivo da OS, atendendo as demandas restantes e
efetuando a transferéncia de conhecimento para a equipe da CONTRATANTE.

8.10.3. A CONTRATADA devera promover o repasse de todo o conhecimento adquirido ou produzido na execucdo dos servigos para os



técnicos da CONTRATANTE.

8.10.4. Toda e qualquer informagdo produzida no ambito da execugdo do objeto do contrato pelas empresas prestadoras dos servicos serd de
propriedade da CONTRATANTE e fica a CONTRATADA obrigada a documentar e registrar os produtos, servicos e eventos observando as
metodologias e ferramentas utilizadas na CONTRATANTE.

8.10.5. A transferéncia de conhecimento, direcionada para os técnicos indicados pela CONTRATANTE, devera ser focada na solucdo adotada,
de forma que haja transferéncia do conhecimento utilizada em todo o processo. Ao final da transferéncia, os servidores da CONTRATANTE deverao
estar capacitados para realizarem os servigos.

8.10.6. Cabera a CONTRATADA promover o repasse de conhecimento aos seus novos profissionais em caso de substituicdo dos responsaveis
pela execucdo de servicos em andamento, minimizando problemas relacionados a continuidade e qualidade dos servigos prestados.

8.10.7. Ocorrendo nova licitagdo, com mudanga de fornecedor dos servigos, a CONTRATADA signataria do contrato em fase de expiragdo,
assim considerado o periodo dos ultimos trés meses de vigé€ncia, devera repassar para a vencedora do novo certame, por intermédio de evento formal,
os documentos necessarios a continuidade da prestagdo dos servigos, bem como esclarecer diividas a respeito de procedimentos no relacionamento entre
a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

8.10.8. A transi¢ao ao final do contrato ndo ¢ atividade remunerada pela CONTRATANTE.
8.11. Da Transferéncia de Conhecimento
8.11.1. A CONTRATADA devera se comprometer a habilitar a equipe de técnicos da CONTRATANTE ou outra por ela indicada no uso das

solugdes desenvolvidas e implantadas, ou produtos fornecidos no escopo do contrato, repassando todo o conhecimento necessario para tal, com vistas a
mitigar riscos de descontinuidade de servigos e de dependéncia técnica pela CONTRATANTE.

8.11.2. A transferéncia de conhecimento, no uso das solugdes desenvolvidas pela CONTRATADA, devera ser viabilizada, sem 6nus adicionais
para a CONTRATANTE, em eventos especificos de transferéncia de conhecimento, na CONTRATANTE, em Brasilia, e baseada em documentos
técnicos e/ou manuais especificos da solugdo desenvolvida, entre outros. O cronograma e horarios dos eventos deverdo ser previamente aprovados
pela CONTRATANTE.

8.11.3. A transferéncia de conhecimento, direcionada aos técnicos indicados pela CONTRATANTE, devera ser focada na solu¢do adotada, de
forma que haja transferéncia do conhecimento da tecnologia utilizada em todo o processo de desenvolvimento e manutengdo da solucdo de software,
incluindo levantamentos, construcdo, testes e implantacdo. Ao final da transferéncia, os técnicos da CONTRATANTE deverao ser capazes de realizar a
instalacdo, a manutengao e a evolucdo das funcionalidades das solugdes de software trabalhadas pela CONTRATADA na vigéncia do contrato.

8.11.4. A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a formatacdo e realizacdo de workshop para transferéncia do conhecimento
técnico e operacional da solucao a equipe técnica da CONTRATANTE. Entre os assuntos, devem-se constar a interagdo e o manuseio da solugdo de
software e demais aplicativos auxiliares, explanagdo da documentagdo criada, detalhes da implementacdo, modo de armazenamento de dados e
integragao com outras solu¢des da CONTRATANTE, e informacdes que possam capacita-los a sustentar a tecnologia oferecida.

8.11.5. O plano do workshop deve ser elaborado pela CONTRATADA com o apoio da CONTRATANTE e ser entregue pelo menos cinco dias
uteis anteriores ao inicio do workshop. O workshop devera estar dimensionado para até quarenta técnicos/analistas.

8.11.6. O workshop devera contar com material didatico desenvolvido pela CONTRATADA, ser realizado em local definido
pela CONTRATANTE, dividido em turmas de acordo com a capacidade fisica do local e do tipo de transferéncia e ocorrera pelo menos trinta dias antes
do encerramento do contrato.

8.12. Quantidade minima de bens ou servicos para comparacio e controle

8.12.1. As quantidades que compdem a solucdo deste Termo de Referéncia e a metodologia de estimativa constam no item 5 do presente Termo
de Referéncia.

8.12.2. A estimativa realizada compreende o quantitativo maximo estimado sem compromisso de demanda minima.

8.12.3. A lista de projetos estimada, ou de sistema sustentados, podera sofrer alteracdo pela CONTRATANTE, limitada ao escopo contratual e

ao quantitativo maximo contratado, ndo podendo a CONTRATADA se negar a atender, sob pena de aplicacao de sangao.

8.13. Mecanismos formais de comunicacao

8.13.1. O modelo de prestagido de servigos prevé que a CONTRATADA seja integralmente responsavel pela gestdo de seu pessoal em todos os
aspectos, sendo vedado a equipe da CONTRATANTE, formal ou informalmente, qualquer tipo de ingeréncia ou influéncia sobre a administragdo da
mesma, ou comando direto sobre seus empregados, fixando toda negociacdo na pessoa do preposto da CONTRATADA ou seu substituto.

8.13.2. Sdo instrumentos formais de comunicac¢do entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA:
I- Ordem de Servigo (OS);
1I - E-mail oficial;
III - Plano de Insergao;
1V - Termos de Recebimento Provisorio;
V- Termos de Recebimento Definitivo;
VI - Oficio;
VII - Ata de Reunido;
VIII - Carta;

IX - E-mail institucional/corporativo;



X - Ferramenta de Gestdo de Demandas;

XI - Documento de Procedimentos para abertura de chamado em garantia;
XII - Abertura de chamado para atendimento de garantia;

XIII - Relatorio Detalhado de Atividades da OS;

X1V - Relatoérios diversos;

XV - Relatorio Detalhado de Atividades da OS;

XVI - Sistema Eletronico de Informagdes - SEI;

XVII - Termo de Encerramento de OS;
XVIII - Termo de Encerramento do Contrato.

8.13.3. A comunicacdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, para fins de encaminhamento de Ordens de Servigo ou outro
documento, ocorrera sempre via Preposto, ou seu substituto, designado pela CONTRATADA.

8.13.4. A CONTRATANTE podera estabelecer reunides periddicas, de modo a garantir a qualidade da execucéo e o dominio dos resultados e
processos ja desenvolvidos por parte do seu corpo técnico.

8.14. Manutencio de sigilo e Normas de Seguranca

8.14.1. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais
documentos.

8.14.2. Em conjunto com a assinatura do Contrato, os Representantes Legais da CONTRATADA deverdo assinar "Termo de Compromisso
Manutengao de Sigilo em Contrato" e respeito as normas de seguranga vigentes na CONTRATANTE.

8.14.3. Os funcionarios da CONTRATADA alocados na execucdo dos servigos deverdo assinar "Termo de Ciéncia de Manuten¢do de Sigilo",
atestando a ciéncia sobre o "Termo de Compromisso Manutencdo de Sigilo em Contrato" assinado pelos Representantes Legais da CONTRATADA e
ciéncia sobre as normas de seguranga vigentes.

8.14.4. Os modelos de Termo do Compromisso e Ciéncia estdo anexos ao Termo de Referéncia:

8.14.4.1. ANEXO YV - Termo de compromisso e manutencio de sigilo em contrato.

8.14.4.2. ANEXO VI - Termo de ciéncia de manutencio de sigilo.

8.15. Do treinamento e reciclagem dos profissionais

8.15.1. Em face da natureza dos servigcos a serem contratados, que exige rapida e permanente atualizagdo frente as novas tecnologias de

informacao, e visando manter a qualidade da sua prestacdo durante o periodo de vigéncia contratual, a CONTRATADA devera manter o seu pessoal
atualizado por meio de treinamento e reciclagem, de acordo com os servicos, programas computacionais, sistemas operacional, softwares basicos e/ou
metodologias/melhores praticas que sejam de utilizagdo da CONTRATANTE.

8.15.2. A CONTRATANTE devera informar a CONTRATADA qualquer substitui¢do de ferramenta, software basico, sistemas operacionais,
metodologias e outros com antecedéncia de 30 (trinta) dias corridos.

8.15.3. As agdes de treinamento/reciclagem deverdo ser solicitadas através de comunicacdo oficial pelo Gestor do Contrato, baseado no
quantitativo maximo, de 3 cursos anuais, de 40 horas maxima cada, para cada um dos colaboradores envolvidos na prestagdo dos servigos contratados.

8.15.4. A CONTRATADA deve indicar & Equipe de Gestdo de Contratos, o periodo de realiza¢do do curso dentro do prazo de 30 dias corridos
apos solicitagdo, sob pena de adverténcia, mediante a processo apuratério. Caso o periodo ultrapasse 60 dias corridos, a pena pode evoluir a multa de
até 3% do valor anual do contrato.

8.15.5. Os treinamentos/reciclagens serdo cursos de extensdo em BPM, projetos ageis, ferramentas de back-end e front-end, gerenciamento de
servigos, ferramentas e metodologia de desenvolvimento agil, de desenvolvimento colaborativo, de entrega, integracdo, teste, release, deploy e
monitorac¢do continuo de solug¢des, que a CONTRATANTE julgar pertinente a qualidade de execugéo dos servigos.

8.15.6. Preferencialmente, os treinamentos/reciclagens deverdo ocorrer de forma a ndo impactar nas atividades previstas nessa contratagdo, ou
seja, fora do horario de servico regular.

8.15.7. Excepcionalmente, o treinamento/reciclagem podera ser realizado durante o horario de servigo regular desta contratagdo, porém estas
horas de servicos para os colaboradores participantes do treinamento nao serdo remuneradas pela CONTRATANTE.

8.15.8. A CONTRATADA devera apresentar comprovacdes de que o treinamento/reciclagem foi realizada, no maximo, 5 dias uteis apos a
realiza¢do do treinamento/reciclagem.

8.15.9. As agdes de treinamento/reciclagem serdo de responsabilidade da CONTRATADA, ndo podendo haver, portanto, qualquer 6nus
adicional a CONTRATANTE.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

9.1. Critérios de Aceitacido

9.1.1. O recebimento provisorio ficara a cargo do Fiscal Técnico do Contrato, quando da entrega do objeto constante na Ordem de Servigo.
9.1.2. A CONTRATANTE podera optar por avaliar a qualidade da solu¢do fornecida, atentando para a inclusdo nos autos do processo

administrativo de todos os documentos que evidenciem a realizag@o dos testes de aceitagdo em cada servigo recebido, para posterior rastreabilidade.



9.1.3. A assinatura do Termo de Recebimento Provisorio ocorrerd no prazo maximo de 05 (cinco) dias apds a entrega dos servigos constantes
das Ordens de Servico.

9.14. O recebimento definitivo ficara a cargo do Fiscal Requisitante e do Fiscal Técnico do Contrato.

9.1.5. A verificacdo técnica e a assinatura do Termo de Recebimento Definitivo dos servicos efetivamente entregues deverao ocorrer no prazo
maximo de 15 (quinze) dias ap6s assinatura do Termo de Recebimento Provisoério.

9.1.6. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e
na proposta, devendo ser substituido no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da notificacdo da CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades.

9.1.7. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da
incorreta execucdo do contrato.

9.1.8. O Ministério da Economia sera responsavel pela Gestdo do Contrato e pelo atesto quanto a aderéncia aos padrdes de qualidade exigidos
dos softwares contratados.

9.1.9. Nao serdo aceitos os servigos que estiverem em desacordo com as especificagdes constantes deste instrumento.

9.1.10. A CONTRATADA devera se responsabilizar por todos os 6nus relativos a prestagdo dos servigos, inclusive impostos.

9.2. Procedimentos de Teste e Inspe¢ao

9.2.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos, dos

materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da CONTRATANTE, especialmente designados, na forma da legislagdo vigente.

9.2.2. O representante da CONTRATANTE devera ter a qualificacdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e
do contrato.
9.2.3. A verificacdo da adequacdo da conformidade dos servigos devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de
Referéncia.
9.24. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao

fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme legislacao vigente.

9.255. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicagdo de sangdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos
77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.

9.2.6. As atividades de gestao e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica.

9.2.7. Durante a execugdo do objeto, sera monitorado, constantemente, o nivel de qualidade dos servicos, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

9.2.8. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a execucdo do objeto com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita
pela fiscalizagdo, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do
prestador.

9.3. Controle e fiscalizacao da execuc¢iao

9.3.1. Adicionalmente aos procedimentos de gestdo e fiscalizagdo contratual, os mecanismos de controle que serdo utilizados para fiscalizar a
prestacao dos servigos serdo os Relatorios de Acompanhamento da Execugdo Contratual e o sistema de controle das demandas e atividades definido
pela CONTRATANTE.

9.3.2. E dever da CONTRATADA manter, em conjunto com a CONTRATANTE, o sistema de controle das demandas tempestivamente
atualizado, registrando as ocorréncias relevantes para o acompanhamento dos servigos e para a afericdo dos indicadores de servico, incluindo as
pendéncias e demais fatos que possam causar impacto negativo na qualidade ou no prazo que a CONTRATADA nao tenha dado causa, sempre
registrando nos campos estruturados adequados.

9.3.3. A auséncia dos registros ou os registros em campos inadequados no sistema de controle das demandas e atividades ndo servirdo de
qualquer tipo de escusa na aferi¢do dos indicadores.

9.34. Registros intempestivos (em atraso, fora do prazo da sprint ou fora de tempo habil a utilizacdo da informacdo) ndo serdo considerados
como justificativas durante o acompanhamento dos servigos e a aferi¢do dos indicadores.

9.4. Fiscalizacido das obrigacgdes trabalhistas, sociais e previdenciaria - Da Fiscalizacio Administrativa

94.1. Sem prejuizo das demais atribuigdes da fiscalizacdo administrativa, os pontos elencados nesse item e subitens descrevem os pontos que
devem ser observados ao longo da execugdo contratual.

94.2. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as comprovagdes descritas nos itens a
seguir (os documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administragdo), no caso de empresas
regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT).

9.4.3. No inicio da execugdo dos servicos contratados, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte documentacao, mantendo-a atualizada
durante toda a vigéncia do contrato, incluindo no caso de dispensa ou contratagao de funcionarios:

9.4.3.1. Relagdo dos funcionarios, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horario do posto de trabalho, numeros da carteira de identidade
(RG) e da inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando for o caso;

9.4.3.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos funcionarios admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos,



quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA; e

9.4.3.3. Exames médicos admissionais dos funcionarios da CONTRATADA que prestardo os servigos.
9.4.4. Entrega até o dia 30 (trinta) do més seguinte ao da prestagao dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes
documentos, quando nao for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):
9.4.4.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);
9.4.42. Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
9.4.4.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
9.4.4.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
94.5. Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:
94.5.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer funcionario, a critério da CONTRATANTE;
9.4.5.2. Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servicos, em que conste como tomador CONTRATANTE;
9.4.5.3. Copia dos contracheques dos funcionarios relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de
recibos de depdsitos bancarios;
9.4.5.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forga
de lei ou de Convengao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestag@o dos servigos e de qualquer funcionario; e
9.4.5.5. Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.
9.4.6. Entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestagdo dos
servigos, no prazo definido no contrato:
9.4.6.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos funcionarios prestadores de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo
sindicato da categoria;
9.4.6.2. Guias de recolhimento da contribui¢do previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
9.4.6.3. Extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada funcionario dispensado;
9.4.6.4. Exames médicos demissionais dos funcionarios dispensados.
94.7. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdencidrias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo
oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB) ou ao setor responsavel para que proceda com as providéncias necessarias.
9.4.8. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar ao
Ministério do Trabalho e Previdéncia ou ao setor responsavel para que proceda com as providéncias necessarias.
9.4.9. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condigdes de habilitacdo pela CONTRATADA podera dar
ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.
9.4.10. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas condigdes de
habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade de corregao.
9.4.11. Além das disposi¢des acima citadas, a fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as seguintes diretrizes:
9.4.11.1. Fiscalizagdo inicial (no momento em que a prestag@o de servicos € iniciada):

I- Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informagdes sobre todos os funcionarios terceirizados

que prestam servicos, com os seguintes dados: nome completo, nimero de inscrigdo no CPF, funcdo exercida, salario, adicionais,
gratificacdes, beneficios recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentagdo), horario de trabalho, férias,
licencas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

1I - Todas as anotagdes contidas na CTPS dos funcionarios serdo conferidas, a fim de que se possa verificar se as informagdes
nelas inseridas coincidem com as informagdes fornecidas pela CONTRATADA e pelo funcionario;
11T - O numero de terceirizados por fungdo deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;
v - O salario ndo pode ser inferior a previsao do pagamento de remuneragao minima aos prestadores de servigos;
V- Serdo consultadas eventuais obrigacdes adicionais para a CONTRATADA;
9.4.11.2. No primeiro més da prestag@o dos servigos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte documentagao:
I- Relagdo dos funcionarios, com nome completo, cargo ou func¢do, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de

identidade (RG) e inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos,
quando for o caso;

1I - CTPS dos funcionarios admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente
assinadas pela CONTRATADA;
III - Exames médicos admissionais dos funcionarios da CONTRATADA que prestardo os servigos; e
v - Declaragio de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes
do contrato.

9.4.11.3. Fiscalizagdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):
I- Deve ser feita a devida retengdo da contribuigdo previdenciaria sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a

prestacdo do servigo;
1I - Deve ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF;

11T - Serdo exigidos a Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o



Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam
regularizados no SICAF;

1V - Devera ser exigida, quando couber, comprovacao de que a empresa mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou
para reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no art. 66-A da Lei n° 8.666/1993.

V- Atualizagdo da relag@o de funcionarios.

9.4.11.4. Fiscalizagdo diria:

I- Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As solicitagdes de servigos devem ser
formalmente dirigidas ao PREPOSTO da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamagdes ou cobrangas relacionadas aos funcionarios
terceirizados devem ser dirigidas ao PREPOSTO;

1I - Toda e qualquer alteragdo na forma de prestacdo do servi¢o, como a negociagdo de folgas ou a compensacao de jornada, deve
ser evitada, uma vez que essa conduta ¢ exclusiva da CONTRATADA;

11T - Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os funciondrios terceirizados que estdo prestando servigos e em quais
funcdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

9.4.12. Cabe, ainda, a fiscaliza¢@o do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislacdo relativa a concessao de férias e licengas aos
funcionarios, respeita a estabilidade provisoria de seus funcionarios e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos
funcionarios no dia e percentual previstos.

9.4.13. A CONTRATANTE podera solicitar, por amostragem, aos funciondrios, seus extratos da conta do FGTS e que verifiquem se as
contribui¢des previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.

9.4.14. Ao final de um ano, todos os funcionarios devem ter seus extratos avaliados.

9.4.15. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatdria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias € para com o

FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até
que a situacao seja regularizada.

9.4.16. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele
decorrentes entre a CONTRATANTE e os funcionarios da CONTRATADA.

9.4.17. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apos a comprovacao, pela CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execucao, inclusive quanto as verbas rescisorias.
9.4.18. A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes
documentos:

9.4.18.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer funcionario, a critério da CONTRATANTE;

9.4.18.2. Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servigos, em que conste como tomador a CONTRATANTE;
9.4.18.3. Copia dos contracheques assinados dos funcionarios relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos ou, ainda, quando necessario,

copia de recibos de depdsitos bancarios; e

9.4.18.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forga
de lei, Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestag@o dos servigos e de qualquer funcionario.

9.4.19. As disposigdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da IN n°® 5/2017 - SEGES/MPDG, aplicavel
no que for pertinente a contratagao.

9.5. Da conta-depdésito vinculada

9.5.1. Para Gerenciamento de Riscos, a CONTRATADA deve autorizar a CONTRATANTE, no momento da assinatura do Contrato, a fazer o
desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos funcionarios, bem como das contribui¢des
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regularizagdo, sem
prejuizo das sangdes cabiveis.

9.5.2. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais
como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto & Justi¢a do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des
sociais e FGTS decorrentes.

9.5.3. A CONTRATADA autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° saldrio e rescisdo contratual dos
funcionarios da CONTRATADA, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdencidrias, que serdo depositados pela
CONTRATANTE em conta-deposito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para movimentagao, conforme disposto no
Anexo XII da IN n° 5/2017 - SEGES/MPDG, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos funcionarios, nas condi¢des
estabelecidas no item 1.5 do Anexo VII-B da referida norma.

9.5.4. Devera ser observada demais regras previstas na INSTRUCAO NORMATIVA N° 5, DE 26 DE MAIO DE 2017 acerca da conta-depdsito
vinculada.

9.6. Dos Critérios Minimos de Aceite das Entregas

9.6.1. Toda sprint englobara a entrega de itens de backlog que foram priorizados pelo Product Owner. Esses itens, que serdo as atividades

da sprint, serdo avaliados através de critérios minimos de aceite definidos pela CONTRATANTE, representado pelo Product Owner, ou profissional



delegado para essa atribuigdo.

9.6.2. Os critérios minimos de aceite definidos para cada atividade serdo apresentados 8 CONTRATADA, representada pelo Scrum Master e
pelo(s) Analista(s) Desenvolvedore(s) alocados para atendimento da demanda, na reunido de planejamento da sprint.

9.6.3. O Product Owner também definira, para cada atividade, o prazo necessario para homologacao da atividade, que devera ser observado
pela CONTRATADA para planejar a realizag@o das entregas com tempo habil para a execug@o da validag@o do Product Owner dentro da sprint.

9.6.3.1. O prazo maximo para homologa¢do de cada atividade ndo podera ser superior a 5 (cinco) dias uteis.

9.6.4. Serdo consideradas como atividade de uma sprint: historia de usuario (user story), corre¢do de defeito, tratamento de débito técnico,

implementacdo de requisito ndo funcional, realizacao de prova de conceito e demais tarefas relacionadas ao ciclo de desenvolvimento de software.

9.6.5. O time de desenvolvimento da CONTRATADA devera disponibilizar as atividades para validagao dos critérios minimos de aceite pela
CONTRATANTE somente ap6s o codigo-fonte estar em conformidade com a meta de qualidade (quality gate) definida para o projeto. O time de
desenvolvimento da CONTRATADA também devera ter realizado todos os testes necessarios, garantindo assim a qualidade da entrega e o atendimento
a todos os critérios de aceite definidos nas atividades.

9.6.5.1. A meta de qualidade de codigo-fonte sera aferida com apoio da ferramenta SonarQube, versao 7.9 ou superior.

9.6.5.2. Os perfis de qualidade da ferramenta SonarQube serdo configurados pela CONTRATANTE para atender aos critérios minimos de
qualidade de codigo-fonte exigidos, de acordo com a realidade dos frameworks utilizados e de cada sistema.

9.6.5.3. A entrega da sprint s6 sera considerada formalmente entregue se o coddigo-fonte atingir a meta de qualidade definida no SonarQube.
9.6.5.4. Mesmo que o codigo-fonte atinja a meta de qualidade, a ocorréncia de defeitos funcionais e ndo funcionais identificados pela

CONTRATANTE durante a validagao dos critérios de aceite podera refletir na insatisfagdo com a qualidade do produto no indicador de Avaliacdo do
Scrum Master (ASM).

9.6.5.5. A CONTRATANTE podera dispensar o uso da ferramenta SonarQube e/ou alterar os critérios minimos de qualidade de codigo-fonte
exigidos, de acordo com a realidade realidade dos frameworks utilizados e de cada sistema a qualquer tempo.
9.6.6. A entrega das atividades da sprint sera realizada em ambiente definido pela CONTRATANTE durante o planejamento da sprint.
9.6.7. Realizada a entrega, as atividades serdo validadas pela CONTRATANTE, que utilizard o prazo exigido para validagdo da atividade,
conforme os critérios minimos de aceite das atividades, e podera considerar a atividade concluida ou rejeitada.
9.6.7.1. Atividade concluida: quando for confirmado que a atividade foi entregue em conformidade com os critérios minimos de aceite.

I- Uma atividade também sera considerada concluida se ela, uma vez atendendo aos critérios minimos definidos (quality gate),

tiver sido disponibilizada para validagio da CONTRATANTE dentro do prazo minimo estipulado pelo Product Owner, e a
CONTRATANTE néo tenha se manifestado quanto a rejei¢ao da atividade.

9.6.7.2. Atividade rejeitada: quando forem identificados defeitos que impecam a validagdo do critério de aceite e que:
I- ndo foram corrigidos durante a sprint; ou
1I - foram corrigidos mas ndo restou tempo habil para que a CONTRATANTE refaca a validag@o dos critérios minimos de aceite

na entrega com as corregdes, de acordo com o prazo definido pelo Product Owner.

9.6.7.3. As atividades rejeitadas retornardo para o backlog do produto e serio consideradas para a mensura¢io do indicador indice de
Inefetividade das Entregas (IIE).

9.6.7.4. Durante a validag@o dos critérios minimos de aceite, defeitos que ndo impecam a validacdo serdo incluidos como itens de backlog. A
priorizag@o dessas essas atividades ficara a critério da CONTRATANTE, no planejamento das proximas sprints.

9.7. Dos Niveis Minimos de Servicos Exigidos aos perfis de Analista Desenvolvedor Sénior e Pleno

9.7.1. A unidade de medida adotada para remunerag@o do servigo prestado sera o posto de trabalho, de acordo com as quantidades e tipos de
postos especificados no item “DO OBJETO”.

9.7.2. Os servicos prestados pela CONTRATADA serdo avaliados e monitorados através de "Relatorios de Conformidade da Prestacdo dos
Servicos" e de "Registros de Ocorréncias" que evidenciardo a aderéncia da atuagdo da CONTRATADA aos seguintes fatores: Produtividade,
Disponibilidade, Reten¢ao de Pessoal e Monitoramento de Atividades.

9.7.3. Buscando conformidade com o principio da eficiéncia, os indicadores de "Produtividade e Qualidade" buscam garantir uma avaliagdo da
eficiéncia dos servicos prestados, bem como o grau de efetividade do produto entregue. Assim, cada sprint serd avaliada dentro do paradigma "previsto
versus realizado", como meio de aferir a produtividade de maneira abrangente, considerando a variedade de demandas distintas.

9.74. O pagamento da CONTRATADA sera proporcional ao atendimento da meta estabelecida e adequado a conformidade dos servigos
prestados e dos resultados efetivamente obtidos em fun¢do do Indicador de Resultado da Contratada (IRC), que variara entre os valores 0 (zero) e 1
(um), cujo valor serd a soma das ponderagdes dos seguintes componentes:

Aspecto Componente Sigla Peso
Produtividade e Qualidade Indice de Inefetividade das Entregas 11IE 0,2
Produtividade e Qualidade Indice de Recorréncia de Inefetividade das Entregas IRIE 0,25

Disponibilidade Indice de Disponibilidade de Pessoal IDP 0,15
Retengdo de Pessoal Indice de Retengdo de Pessoal IRP 0,05

Monitoramento de Atividades Indice de Registro Diério de Atividades IRDA 0,35



9.7.5. A avaliacdo dar-se-a com periodicidade mensal e levara em consideracao as sprints finalizadas durante o periodo de avaliagao.

9.7.5.1. Ocorréncias nao causadas pela agdo ou omissdo da CONTRATADA e que interfiram no calculo de qualquer um dos indicadores acima
ou na aplicagdo de sangdes administrativas deverdo ser abonados pelo Fiscal Técnico, desde que tenham sido devidamente registrados, nos campos
adequados, pela CONTRATADA exclusivamente no sistema de controle das demandas e atividades disponibilizado pelo CONTRATANTE.

9.7.5.2. A fiscalizagdo néo retroagird para analisar apontamentos intempestivos, independentemente da forma submetida.

9.7.5.3. Ocorréncias inseridas apds o fechamento do periodo de avaliagdio em questdo ou mesmo auséncia de apontamentos serdo
consideradas uso inadequado do sistema de controle das demandas e atividades e ndo servirdo de motivacdo para ndo aplicagdo de ajustamentos no
pagamento ou para ndo aplicacao de sangdes administrativas.

9.7.6. A remuneracdo da CONTRATADA vincular-se-a ao alcance de meta do IRC de ao menos 0,95, abaixo da qual a CONTRATADA
sujeitar-se-4 a notifica¢des e adequagdes no pagamento, de acordo com as regras aqui dispostas.

9.7.6.1. Segue abaixo os componentes do Indice de Inefetividade das Entregas (ITE):

Objetivo do indice Medir o percentual de atividades entregues fora do prazo.

Levanta-se o nlimero de atividades (NA) que compde as sprints;

Do subconjunto acima, identificam-se as atividades ndo entregues (NANE) dentro do prazo

Metodologia de cileulo do definido para as sprints. A efetividade serd comprometida por entregas fora do prazo e/ou ndo

HE aceitas pelo Product Owner;
Calcula-se: IIE = (3, NANE/YNA) X 0,20
Limitador O limite méaximo para o valor do IIE ¢ 0,20.
9.7.6.2. Segue abaixo os componentes do Indice de Recorréncia de Inefetividade das Entregas (IRIE):
Objetivo do indice Medir a recorréncia de entregas de atividades fora do prazo e/ou ndo aceitas pelo Product Owner.

Levanta-se o nimero de atividades recorrentes (NAR) que compde as sprints;

Do subconjunto acima, identifica-se as atividades ndo entregues (NANER) dentro do prazo
definido para as sprints. A efetividade serd comprometida por entregas fora do prazo e/ou ndo

aceitas pelo Product Owner;
Metodologia de calculo do

IRIE
Esse indicador sera calculado quando atividades ndo entregues no prazo e/ou rejeitadas
pelo Product Owner foram movidas para outras sprints, e essas sofreram novos atrasos. Essa
situagdo ¢ um agravante da efetividade das entregas.
Calculo: IRIE = (3, NANER/YNAR) X 0,25

Limitador O limite méximo para o valor do IRIE ¢ 0,25.

9.7.6.3. Segue abaixo os componentes do Indice de Disponibilidade de Pessoal (IDP):
Objetivo do indice Medir o percentual de ocupacdo dos postos de trabalho.

Levanta-se o nimero de postos de trabalho (NPT) atuantes no més da verificagdo;

Levanta-se o numero de dias uteis (DU) do més da verificagio;

Calcula-se o niimero potencial de horas mensais (NPHM) através da formula:
NPHM =NPT xDUx8

Metodologia de calculo do

IDP Levanta-se o nimero de dias (NDD) que cada posto de trabalho ficou desocupado no més,

excluindo-se desocupagdes abarcadas por auséncias legais;

Calcula-se o nimero de horas ausentes (NHA) através da formula:
NHA=NDD x8

Calcula-se IDP = (¥ NHA / ¥ NPHM) X 0,15

Limitador O limite méaximo para o valor do IDP sera 0,15.



Importante ndo confundir a aplica¢@o do indicador com a falta, mesmo que legalmente
justificada, do profissional que ocupa o posto de trabalho. Nao ha possibilidade de remuneragio

Observagio do posto ausente. O custo do posto sera sempre proporcionalmente calculado em fung@o do posto
ocupado.
9.7.6.4. Segue abaixo os componentes do Indice de Retengio de Pessoal (IRP):
Objetivo do indice Medir o percentual de retencdo de pessoal especializado.

Levanta-se o numero de postos de trabalho (NPT) atuantes no més da verificagdo;

Para cada posto de trabalho, levanta-se o numero de substitui¢des (NS) ocorridas, excetuando-se

Metodologia de calculo do IRP L N .
g as substituicdes decorrentes de auséncias legais;

Calcula-se IRP = (¥, NS / ¥ NPT) x 0,05

Limitador O valor maximo para o IRP sera igual a 0,05.

9.7.6.5. Segue abaixo os componentes do Indice de Registro Diario de Atividades (IRDA):

Medir o percentual de falta de registro diario de atividades por parte dos profissionais das
equipes contratadas. O registro didrio é obrigatdrio e auxilia o fiscal técnico no acompanhamento
de desempenho do profissional. O registro sera efetuado pelo profissional na ferramenta de
controle de demandas disponibilizada pela CONTRATANTE.

Objetivo do indice

Levanta-se o nimero de dias uteis no més de apuragdo (DU);

Levanta-se o quantitativo de postos de trabalho ativos (NPT);

A fiscalizagdo contratual levantara o numero de dias sem o registro de atividades desenvolvidas

Metodologia de caleulo do pelos profissionais alocados nos postos de trabalho (NSRA);

IRDA
O fiscal do técnico avaliara os registros diarios de atividade dos profissionais alocados, e podera
desconsiderar registros vagos, imprecisos ou que ndo representem a realidade do caso concreto.
Calcula-se IRDA = (NSRA/(DU x NPT)) x 0,35
Limitador O valor maximo para o IRDA serd igual a 0,35.
9.7.7. Para monitoramento das atividades da Contratada foi estipulado o Indicador de Resultado da CONTRATADA (IRC) no qual sera
calculado pela formula IRC = 1 — (IIE + IRIE + IDP + IRP + IRDA).
9.7.8. O IRC sera calculado com duas casas decimais, seguindo as regras de arredondamento ABNT NBR 5891:1977.
9.7.9. O indice se aplica ao somatorio de todas as sprints com entregas previstas para o més sob apuragio.
9.7.10. A remuneracdo da CONTRATADA vincular-se-4 ao IRC da seguinte forma:

0,95 <IRC <1 ¢ a meta a ser alcangada pela CONTRATADA;

0,80 < IRC < 0,95 ¢ a faixa de adequacdo (redimensionamento) no pagamento na ordem de 1% do valor mensal para cada ponto
percentual abaixo do limite superior da faixa, limitado ao maximo de 15% do valor mensal do servigo;

9.7.10.1. IRC < 0,80 ajustara o pagamento em 15% (limite maximo) e sujeitara o fornecedor a san¢do administrativa, segundo critérios definidos
no Termo de Referéncia.

9.7.11. Ressalte-se que eventual aplicagdo de sanc¢des dar-se-4 sem prejuizo de redimensionamento nos pagamentos efetuados ao fornecedor por
conta da aplicacdo dos niveis de servigo.

9.8. Dos Niveis Minimos de Servicos Exigidos ao perfil de Scrum Master

9.8.1. A Avaliagdo do Scrum Master (ASM) visa a aferir, com frequéncia mensal, principalmente se principios e valores de desenvolvimento
agil estdo sendo observados pela equipe técnica da contratada.

9.8.2. Assim como ocorre com os desenvolvedores, os profissionais alocados na fun¢do de Scrum Master também deverdo fazer o registro
diario de atividades dos projetos aos quais estdo envolvidos.

9.8.3. A fiscalizagdo contratual levantard o numero de dias sem o registro de atividades relacionadas aos projetos. O fiscal técnico podera,
justificadamente, desconsiderar registros vagos, imprecisos ou que nio representem a realidade do caso concreto.

9.8.4. Os itens desta avaliag@o foram inspirados nos principios do manifesto agil (http://www.agilemanifesto.org/principles.html).

9.8.5. Considerando os principios e valores do desenvolvimento agil, o Scrum Master do projeto sera avaliado por meio dos seguintes aspectos,



entre outros da prestacao do servigo:

Item Avaliacao
[ 15— Todas
[ 13 —Maioria
1 — Participag@o nas reunides (cerimonias) da metodologia Scrum [ 12 — Metade

[ 11— Minoria
[ 10— Nenhuma

[15- Sempre

[ 13 — Em mais da metade dos artefatos desenvolvidos
no periodo

2 — Aderéncia a versao mais atualizada do Documento de Arquitetura da [ ] 2 — Em metade dos artefatos desenvolvidos no
CONTRATANTE periodo

[ 11— Em menos da metade dos artefatos
desenvolvidos no periodo

[ 10— Nunca

[ 15 — nenhuma falha ou desvio

[ 13 — falha ou desvio na minoria das entregas
3 — Sucesso da entrega conforme definido na Planning [ ]2 — falha ou desvio na metade das entregas

[ 11— falha ou desvio na maioria das entregas

[ 10— falha ou desvio em todas as entregas

[ 15— n°de ocorréncias <= 2% em relagéo ao total

[ 13 —n°de ocorréncias > 2 e <= 5% em relagdo ao
total

[ 12 —n°de ocorréncias > 5 e <= 10% em relagdo ao

4 - Registro Didrio de Atividades Relacionados aos Projetos total

[]1—n°de ocorréncias > 10 e <=20% em relagéo ao
total

[ 10 —n°de ocorréncias >20% em relagdo ao total

[ 15— Sem faltas registrada
[ 13 — Houve até 2 falta registradas

5 - Disponibilidade do prestador de servigo [ 12 —Houve entre 3 e 6 faltas registradas
[ 11— Houve entre 7 e 10 faltas registradas

[ 10— Houve mais de 10 faltas registradas

9.8.6. O valor final da Avaliagdo do Scrum Master (ASM) sera obtido da seguinte forma:

ASM = ((Valor do Item 1 + Valor do Item 2 + Valor do Item 3 + Valor do Item 4 + Valor do Item 5) / 25) * 100.

9.8.7. Segue abaixo os descontos a serem aplicados de acordo com o indice de cumprimento dos niveis de servigo. O quadro a seguir mostra o
desconto a ser aplicado no faturamento referente ao conjunto de postos de trabalho disponibilizado para o perfil Scrum Master:

Avaliacao do Scrum Master (ASM) Desconto sobre os Postos Scrum Master

Igual ou superior a 90% 0%

Igual ou superior a 80% e inferior a 90% 10%

Igual ou superior a 70% e inferior a 80% 15%

inferior a 70% 15% e Sujeito a sangdo
10. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
10.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
10.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da contratagio;
10.1.2. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
10.1.3. Falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
10.1.4. Comportar-se de modo inidoneo; ou

10.1.5. Cometer fraude fiscal.



10.2. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sancdes:

10.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas
aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servi¢o contratado;

10.2.2. Multa de:

10.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos

servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administra¢do, no caso de execugdo com atraso, podera
ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecucao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenca;

10.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugao parcial da obrigacdo assumida;

10.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;
10.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

10.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de

prorrogagdo), observado o méaximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragdo CONTRATANTE a
promover a rescisdo do contrato;

10.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

10.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica
opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

10.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo
prazo de até cinco anos.

10.2.4.1. A San¢do de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também ¢é aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como
infra¢do administrativa neste Termo de Referéncia.

10.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados;

10.2.6. As sangdes previstas nos subitens 10.2.1, 10.2.3, 10.2.4 e 10.2.5 poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com as de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

10.2.7. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2 representadas abaixo:

Tabela 01 - Aplicacdo das Multas

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 02 - Infragdo

INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
| Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por 05
ocorréncia;
) Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por 04
unidade de atendimento;
3 Manter funciondrio sem qualifica¢@o para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizag@o, por servico e por dia; 02
Para os itens a seguir, deixar de:
5 Cumprir determinagdo formal ou instru¢do complementar do 6rgdo fiscalizador, por ocorréncia; 02
6 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por 01
funcionario e por dia;
7 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia 03
formalmente notificada pelo 6rgéo fiscalizador, por item e por ocorréncia;
8 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01

9  Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo de obrigacdes da CONTRATADA 01



10.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, [T e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

10.3.1. tenham sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
10.3.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licita¢do;
10.3.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
10.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla

defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n° 9.784, de 1999.

10.5. As multas devidas e/ou prejuizos causados 8 CONTRATANTE ser@o deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da
Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

10.6. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo méaximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento
da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

10.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da
pena, bem como o dano causado a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

10.8. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846,
de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracao da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instaurac@o de investigag@o preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

10.9. A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou
estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguiro seu rito normal na unidade administrativa.

10.10. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de
danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente publico.
10.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

10.12. Em consonancia com as alineas c), e), f) e g), inciso IV do art. 19 da IN SGD/ME n° 1/2019, a defini¢do detalhada das situacdes

inerentes s sangdes previstas nos subitens 10.2.1, 10.2.2, 10.2.3, 10.2.4 e 10.2.5 encontra-se no ANEXO XIV - TABELA DE SANCOES
ADMINISTRATIVAS.

11. DO FATURAMENTO
11.1. Somente serdo faturados os servicos efetivamente prestados previstos nas Ordens de Servicos emitidas pelo Gestor do Contrato.
11.2. A CONTRATADA devera fornecer relatorios de comprovagdo dos servigos prestados, com discriminacdo dos itens faturaveis,

quantitativos, pregos unitarios e totais, assim como desempenho dos indicadores dos niveis de servigos acordados de acordo com o presente Termo de
Referéncia e o PGPS.

11.3. Tais relatorios devem fazer parte da documentagio encaminhada para aceite do CONTRATANTE.

11.4. Os pagamentos dos bens ou servicos constantes das respectivas Ordens de Servigo ou de Fornecimento de Bens serdo autorizados com a
emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, descontados os valores de eventuais glosas e sangoes.

12. DO PAGAMENTO
12.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
12.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993,

deverio ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°
8.666, de 1993.

12.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo
mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no
do art. 31 da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

12.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

12.5.1. o prazo de validade;

12.5.2. a data da emissdo;

12.5.3. os dados do contrato e do 6rgdo CONTRATANTE;

12.5.4. o periodo de prestacdo dos servicos;

12.5.5. o valor a pagar; e

12.5.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

12.6. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara

sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a4 apds a comprovagao da



regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

12.7. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera efetuada a retengdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

12.7.1. ndo produziu os resultados acordados;

12.7.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

12.7.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

12.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

12.9. Antes de cada pagamento 8 CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencao das condi¢des de habilitacao

exigidas no edital.

12.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

12.11. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

12.12. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis
pela fiscalizag@o da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

12.13. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada 8 CONTRATADA a ampla defesa.

12.14. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso a
CONTRATADA nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

12.15. Sera rescindido o contrato em execu¢do com a CONTRATADA inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE.

12.16. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei
8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

12.17. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servios prestados, 2 empresa privada que tenha em seu quadro societério servidor piblico
da ativa do 6rgdo CONTRATANTE, com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢amentarias vigente.

12.17.0.1. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é
calculada mediante a aplicag@o da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) = 0,00016438

1= (TX) |= ————— TX = Percentual da taxa anual = 6%
365
13. DA GARANTIA DA EXECUCAO
13.1. O adjudicatario prestara garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, com validade durante a

execucdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato.

13.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogéaveis por igual periodo, a critério do CONTRATANTE, contados da assinatura do
contrato, a CONTRATADA devera apresentar comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida
publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

13.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretard a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do
valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

13.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e IT do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

13.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias ap6s o término da vigéncia
contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n°® 5/2017.

13.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

13.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;



13.4.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

13.4.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracio a CONTRATADA; e
13.4.4. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.
13.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que

rege a matéria.

13.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa Economica Federal, com
corre¢do monetaria.

13.7. Caso a op¢ao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidacdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores economicos, conforme definido
pelo Ministério da Economia.

13.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Codigo Civil.
13.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogag¢do de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada,

seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

13.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a
respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
contados da data em que for notificada.

13.11. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
13.12. Sera considerada extinta a garantia:
13.12.1. com a devolugdo da apodlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de

garantia, acompanhada de declaragio da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do
contrato;

13.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros,
quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.
05/2017.

13.13. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos
e/ou aplicar sangdes a CONTRATADA.

13.14. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no Contrato.

14. DA VIGENCIA DA CONTRATACAO

14.1. O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta)

meses, com base no artigo 57, I, da Lei 8.666, de 1993.

15. DA PRORROGACAO CONTRATUAL

15.1. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

15.2. Em nenhuma hipotese a vigéncia contratual serd prorrogada obrigatoria, automatica ou tacitamente, dependendo, em cada ocasido, da
concordancia de ambas as partes, formalizadas em Termo Aditivo, a respeito das obrigagdes contratuais.

15.3. A modificacdo dos prazos das etapas de execugdo, conclusdo e entrega ndo alteram automaticamente o prazo de vigéncia contratual.

15.4. A prestagdo regular dos servigos contratados sera aferida pela CONTRATANTE, a qual devera ser acompanhada de relatorio que ateste,
més a més, a conformidade do servico prestado com as exigéncias contratuais.

15.5. A renovagao contratual podera ocorrer desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:
15.5.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

15.5.2. A Administragdo mantenha interesse na realizacdo do servico;

15.5.3. O valor do contrato permaneca economicamente vantajoso para a Administragdo; e

15.5.4. A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogagao.

15.6. A manifestacdo de concordancia da CONTRATADA ¢ irretratdvel ap6s anuido com o preco do servico e com os demais termos da
prorrogacao.

15.7. Se a CONTRATADA manifestar, num primeiro momento, desinteresse em prorrogar o Contrato e, antes do fim da vigéncia contratual, se

retratar, cabera exclusivamente a CONTRATANTE decidir pela conveniéncia e oportunidade de prorrogar ou ndo o Contrato.

15.8. Depois de manifestada a concordancia com os termos da prorrogacdo, a CONTRATADA nao podera se recusar, salvo motivo de forga
maior, a assinar o Termo Aditivo de prorrogagdo ou a prestar os servigos.

15.9. Caso descumpra o disposto no item anterior, a CONTRATADA estara sujeita as san¢des administrativas constantes do Contrato e da
legislagdo pertinente, garantido o contraditdrio e a ampla defesa.

15.10. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

15.11. Por ocasido da repactuacdo, apds interregno minimo de 1 (um) ano contado da data do Acordo, Conveng¢do, Dissidio Coletivo de



Trabalho ou equivalente vigente a época da apresentag@o da proposta quando a variagdo dos custos for decorrente da mao de obra e estiver vinculada as
datas bases destes instrumentos, as partes negociardo os custos ndo renovaveis que irdo compor o preco a ser pago pelo servico que se pretende
prorrogar, tais como equipamentos, instalagdes e aviso prévio.

16. ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO

16.1. O orcamento estimado anual é R$ 22.849.204,72 (vinte ¢ dois milhdes, oitocentos e quarenta e nove mil, duzentos e quatro reais e
setenta e dois centavos), conforme a tabela abaixo que consolida o orgamento total estimado da contratacao:

ID Item - Perfil Profissional Quantidade Valor Unitario Valor Mensal Valor Anual
1 | Analista Desenvolvedor Sénior 50 R$ 18.715,45 R$ 935.772,50 R$ 11.229.270,00
2 | Analista Desenvolvedor Pleno 26 RS 14.732,46 R$ 383.043,96 R$ 4.596.527,52
3 |Scrum Master 24 R$ 22.190,98 R$ 532.583,52 R$ 6.391.002,24
TOTAL GERAL RS 22.849.206,76
16.2. Cabe destacar que no custo anual, foi inserido custo estimado de R$ 632.407,00 relativo a disponibilizagdo de microcomputador por

parte da Contratada, que, logicamente, podera compor ao valor do servigo ofertado. Logo, tal acréscimo visa tdo somente estimar com maior precisao
todos os custos envolvidos.

17. DA REPACTUACAO E DO REAJUSTE DE PRECOS

17.1. Visando a adequag@o aos novos precos praticados no mercado, desde que solicitado pela CONTRATADA e observado o interregno
minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada no subitem que se seguird, o valor consignado no Termo de Contrato sera repactuado, competindo
a CONTRATADA justificar e comprovar a variagdo dos custos, apresentando memoria de calculo e planilhas apropriadas para andlise e posterior
aprovacdo da CONTRATANTE, conforme Decreto n® 9.507/2018, e nas disposigoes aplicaveis da IN n° 5/2017 - SEGES/MPDG.

17.2. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento
dos pregos da contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em
datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da méo de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execucao do servigo.

17.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado:

I- Para os custos relativos @ mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do
acordo, dissidio ou convencdo coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria profissional
abrangida pelo contrato;

1I - Para os insumos discriminados na Planilha de Composi¢do de Custos e Formagdo de Pregos que estejam diretamente
vinculados ao valor de preco publico (tarifa): do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinaco
legal ou normativa;

11T - Para os demais custos, sujeitos a variagdo de precos do mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra): a partir da data
limite para apresentagdo das propostas constante do Edital.

17.4. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera computado da ultima repactuacdo correspondente & mesma
parcela objeto de nova solicitagdo. Entende-se como ultima repactuagdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela
em que celebrada ou apostilada.

17.5. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuagdo encerra-se na data da prorrogacdo contratual subsequente ao novo acordo,
dissidio ou convencdo coletiva que fixar os novos custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento
da vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogagao.

17.6. Caso a CONTRATADA ndo solicite a repactuagdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrera a preclusdo do direito a
repactuagdo.
17.7. Nessas condi¢des, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagdo s6 podera ser pleiteada apds o decurso de novo

interregno minimo de 1 (um) ano, contado:
a) Da vigéncia do acordo, dissidio ou convengao coletiva anterior, em relagdo aos custos decorrentes de mao de obra;

b) Do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinacdo legal ou normativa, para os insumos
discriminados na Planilha de Composi¢ao de Custos e Formagao de Precos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico
(tarifa);

¢) Do dia em que se completou um ou mais anos da apresentacdo da proposta, em relagdo aos custos sujeitos a variagdo de pregos do
mercado.

17.8. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda no tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convencao coletiva da categoria, ou
ainda ndo tenha sido possivel 8 CONTRATANTE ou 8 CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de
prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuagio, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusdo.

17.9. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuacdo devera ser dividida em
tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

17.10. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagdo, de beneficios nio previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios
por forga de instrumento legal, sentenga normativa, Acordo, Convengdo e Dissidio Coletivo de Trabalho.



17.11. A CONTRATANTE nao se vincula as disposi¢gdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem do pagamento de
participacdo dos funcionarios nos lucros ou resultados da CONTRATADA, de matéria ndo trabalhista, de obrigacdes e direitos que somente se aplicam
aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de encargos
sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

17.12. Quando a repactuagd@o se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuard a comprovacdo da variagdo dos custos dos
servigos por meio de Planilha de Composi¢do de Custos e Formagao de Pregos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, dissidio ou convengao
coletiva da categoria profissional abrangida pelo Contrato.

17.13. Os servicos a serem prestados sdo fundamentalmente de carater intelectual, ndo exigindo insumos outros para sua execug¢ao que nao seja
os equipamentos de TT (desktops ou notebooks), que tém seus custos previstos na planilha.

17.14. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada
pela ultima varia¢do conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a CONTRATADA obrigada a
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

17.15. Nas aferigodes finais, o indice utilizado para a repactuag@o dos insumos serd, obrigatoriamente, o definitivo.

17.16. Caso o indice estabelecido para a repactuagdo de insumos venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

17.17. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor
remanescente dos insumos e materiais, por meio de termo aditivo.

17.18. Independentemente do requerimento de repactuag@o dos custos com insumos, a CONTRATANTE verificara, a cada anualidade, se houve
deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducdo dos valores correspondentes
da planilha contratual.

17.19. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:
I- A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;
1I - Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das proximas

repactuagdes futuras; ou

11T - Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagdo envolver revisdo do custo de méo de
obra em que o proprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convengdo coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de
vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensagdo do pagamento devido, assim como para a contagem da
anualidade em repactuagoes futuras.

17.20. Os efeitos financeiros da repactuacdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relacdo a diferenca
porventura existente.

17.21. A decisdo sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da solicitacdo e da
entrega dos comprovantes de variacdo dos custos.

17.22. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA ndo cumprir os atos ou apresentar a documentacao
solicitada pela CONTRATANTE para a comprovagao da variagdo dos custos.

17.23. As repactuagdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogagdo contratual, caso em que
deverao ser formalizadas por aditamento ao contrato.

17.24. A CONTRATADA devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a propor¢ao de 5%
(cinco por cento) em relagdo ao valor contratado, como condigao para a repactuagdo, nos termos da IN n° 5/2017 - SEGES/MPDG.

18. ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO FINANCEIRO

18.1. O orgamento total estimado total da contratagdo é de RS 22.849.204,72 (vinte e dois milhdes, oitocentos e quarenta e nove mil, duzentos
e quatro reais e setenta e dois centavos), conforme a tabela abaixo que consolida o orgamento estimado da contratagdo:

18.2. A fonte de recursos referente a Diretoria de Tecnologia da Informagio para a contratagdo do Ministério da Economia estd demonstrada
abaixo:

Programa de trabalho: 04122003220000001
Natureza de Despesa: 339000

PTRES: 171681

Acao: 2000

Plano or¢amentario: 000A

18.3. A fonte de recursos das areas requisitantes serdo detalhadas em momento posterior, com fulcro no Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de
2013, Art. 7°, § 2°, in verbis:

"Art. 7° A licitagdo para registro de pregos sera realizada na modalidade de concorréncia, do tipo menor preco, nos termos da Lei n® 8.666,
de 1993, ou na modalidade de pregdo, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, e sera precedida de ampla pesquisa de mercado.

§ 2° Na licitagdo para registro de pregos ndo € necessario indicar a dotacdo orcamentaria, que somente sera exigida para a formalizagdo do
contrato ou outro instrumento habil."



18.4. Segue abaixo o Cronograma Fisico

N° Evento Descri¢ao Prazo Estimado
01 Assinatura do Instrumento Contratual ou equivalente
02 Realizagdo da reunido inicial até 10 dias ap6s o evento n° 1
03 Emissdo de ordem de servigo a qualquer tempo
Os profissionais serdo demandados por meio de Ordem de Servico,
04 Disponibilizagdo dos profissionais conforme Evento n° 3, de acordo com prazo nela estipulado, observados os
limites definidos no item deste Temo de Referéncia.
05 Término da prestagdo do servigo definido da ordem de servigo e conforme o Termo de Referéncia
06 Entreg.a da documentgqao~comprobat0r.1a do até 10 dias apos o evento n° 05
cumprimento das obrigagdes contratuais
07 E.rmssaordo.Termo de Recebimento Provisorio pelo até 5 dias apés o evento n° 06
Fiscal Técnico
08 Emissdo do Termo de Recebimento Definitivo pelo até 15 dias titeis apos o evento n° 07
Gestor do Contrato
09 Peticionamento no SEI da Nota Fiscal apos o evento n° 08
10 Pagamento da Nota Fiscal até 30 dias ap6s o evento n° 09
19. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
19.1. Regime, Tipo e Modalidade da Licitacio

19.1.1. De acordo com o Art. 4° do Decreto n°® 5.450/2005, esta licitagdo deve ser realizada na modalidade de Pregdo para Sistema de Registro
de Precos, na sua forma eletronica, com julgamento pelo critério de Menor Preco pelo valor global de cada grupo.

19.1.2. Trata-se de servigo de carater continuado com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva. A fundamentacao
pauta-se na premissa que a contratagdo de servigos baseia-se em padroes de desempenho e qualidade claramente definidos no Termo de Referéncia,
havendo diversos fornecedores capazes de presta-los, caracterizando-se como “servico comum’ conforme Art. 9°, §2° do Decreto 7.174/2010 e Acordao
n° 2.471/2008-TCU-Plenario, in verbis:

Decreto 7.174/2010

"Art. 9° Para a contratagdo de bens e servigcos de informdtica e automacdo, deverdo ser adotados os tipos de licitagdo “menor preco” ou
“técnica e pre¢o”, conforme disciplinado neste Decreto, ressalvadas as hipdteses de dispensa ou inexigibilidade previstas na legislacdo.

§ 2° Sera considerado comum o bem ou servigo cuja especificacdo estabelecer padrdo objetivo de desempenho e qualidade e for capaz de
ser atendida por varios fornecedores, ainda que existam outras solu¢des disponiveis no mercado."

Acérdao n° 2.471/2008-TCU-Plenario

"Consideram-se bens e servicos comuns aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos no edital,
por meio de especificagdes usuais praticadas no mercado. Bens e servigos comuns sdo ofertados, em principio, por muitos fornecedores e
comparaveis entre si com facilidade."

19.1.3. O servigos caracterizam-se como continuados pela sua essencialidade, visto que a necessidade de entrega de servigos digitais requer o
desenvolvimento de sistemas, conforme explicitado na justificativa da contratagdo. Ainda, sdo caracterizadas como rotineiras ao se considerar que as
agoes de desenvolvimento e sustentagdo de sistemas sdo executadas diariamente.

19.1.4. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em
quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugao indireta ¢ vedada.

19.1.5. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a Administragio CONTRATANTE,
vedando-se qualquer relag@o entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

19.2. Do Sistema de Registro de Precos

19.2.1. O modelo de contratagdo Sistema de Registro de Precos estd adequado as disposi¢des previstas no art. 3° do Decreto n° 7.892, de 23 de
janeiro de 2013, uma vez que as particularidades do certame vao ao encontro das hipoteses apontadas, dentre elas:

Art. 3° O Sistema de Registro de Pregos podera ser adotado nas seguintes hipoteses:

II - quando for conveniente a aquisicio de bens com previsao de entregas parceladas ou contratacio de servicos remunerados por
unidade de medida ou em regime de tarefa; e

IV - quando, pela natureza do objeto, nio for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela Administracio.

19.2.2. O inciso II justifica-se pela aplicagdo dos servigos técnicos especializados, que serdo solicitados a medida da necessidade. Desta
feita, sera possivel o provimento de mecanismos para ampliagdo de capacidade gradual da solug@o e servigos correlatos, de forma a acompanhar as
demandas do Orgio e a disponibilidade orgamentaria, possibilitando economia de recursos a2 Administragio, bem como auxiliar no processo da entrega
de servigos digitais a partir da necessidade das unidades do Ministério da Economia.

19.2.3. O inciso IV justifica-se pelo fato da necessidade de registrar um quantitativo destinado a reserva técnica, a qual ¢ motivada pelo



crescimento imprevisivel das atividades das areas demandantes. Considerando que a solugdo ¢ fornecida por postos de trabalhos e atualmente ¢ dificil
prever as quantidades de entregas de sistemas tendo em vistas que grande parte de agdes de entrega ¢ de acordo com com as demandas judiciais, bem
como dos 6rgaos de controle interno e externo e o novo Ministério de Trabalho e Previdéncia ainda estd em fase de consolidagdo, o dimensionamento
para um futuro torna a quantidade exata de postos de trabalho um niimero inestimavel, visto que ¢ realizado baseado em seu consumo de servigos de
acordo com as necessidades da CONTRATANTE. Em tempo, salienta-se as consideraveis mudangas estruturais do Ministério da Economia vivenciadas
desde a sua criacdo. Como exemplos dessas mudangas estruturais, podemos citar o Conselho de Recursos da Previdéncia Social, o qual fazia parte da
estrutura do Ministério da Cidadania, a publicacdo do Decreto 9745/2019, o qual prevé a incorporacdo, pelo ME, das atividades da Pericia Médica
Federal e a incorporagdo da Secretaria Especial do Programa de Parcerias de Investimentos (SPPI), por meio do Decreto 10366/2020. Desta forma,
torna-se conveniente e oportuno a previsao de reserva técnica para atendimento de futuros demandantes da solugao.

19.2.4. Todos esse fatores demonstram a variabilidade da estrutura do Ministério da Economia tornando inviavel uma defini¢do conclusiva
quanto a volumetria do objeto pretendido.

19.2.5. Nao sera permitida a adesdo a ata de registro de pregos decorrente desta licitagao.
19.3. Justificativa para a nao Divulgacio de Intencdo de Registro de Precos
19.3.1. O Decreto 8.250/14, quando da utilizagdo da Intengdo de Registro de Precos, observa em seu Art. 4°, § 1°:

Art. 4°... § 1° A divulgagdo da intengdo de registro de precos podera ser dispensada, de forma justificada pelo 6rgdo gerenciador. (Redagdo
dada pelo Decreto n° 8.250, de 2.014);

19.3.2. Segundo Margal Justen Filho:

Nao existe impedimento a que um 6rgao produza um registro de precos destinado a contratagdes de seu exclusivo interesse. Esse registro de
pregos ‘interno’ poderia ser planejado com maior simplicidade e facilidade. Caberia identificar a qualidade do objeto apto a satisfazer as
necessidades do 6rgdo, estimar os quantitativos maximo e minimo por fornecimento e determinar as condi¢des de entrega.

19.3.3. A Intencdo de Registro de Precos (IRP) tem como finalidade permitir & Administracdo tornar publica suas intengdes de realizar Pregdo
ou Concorréncia para Registro de Precos, com a participacao de outros 6rgdos governamentais que tenham interesse em contratar o mesmo objeto,
possibilitando auferir melhores pre¢os por meio de economia de escala.

19.3.4. Assim, vislumbra-se que, embora seja regra a divulgacdo da Intengdo de Registro de Precos pelos 6rgdos e entidades do SISG, em razao
da finalidade de tal procedimento, ¢ perfeitamente cabivel o seu afastamento, desde que haja justificativa adequada.

19.3.5. No caso da contratacdo em tela, optou-se pela ndo divulgacdo da presente IRP em virtude da auséncia de estrutura administrativa
satisfatoria para fins de gerenciamento das Atas de Registro de Precos no ambito da Coordenagdo de Planejamento de Contratagdes de Tecnologia da
Informag@o, bem como pela necessidade de realizacdo e conclusdo célere do procedimento licitatorio, o que nao seria possivel caso houvesse a
divulgacdo da IRP, a qual poderia culminar na participagdo de varios outros 6rgdos da administragdo publica, causando prejuizos operacionais
relacionados a demanda.

19.3.6. A presente contrata¢@o visa atender as necessidades do Ministério da Economia e do Ministério do Trabalho e da Previdéncia, para tornar
possivel a continuidade dos servicos executados por essas areas conforme informado no Estudo Técnico Preliminar.

19.3.7. Atualmente o Contrato Administrativo n° 17/2019 esta em fase final da vigéncia, conforme comunicacao feita a Contratada, in verbis:

Tendo em vista que o Contrato Administrativo n° 17/2019, celebrado com essa empresa LIFE Tecnologia e Consultoria LTDA, cujo término
da vigéncia ocorrera no dia 02 de outubro de 2021 e ndo terd sua vigéncia prorrogada conforme Oficio SEI 18359205 de 30 de agosto de
2021][...]

19.3.8. Diante disso, o cendrio apresenta a necessidade de atualizagdo da solugdo da forma mais célere possivel, visto que existe uma possivel
descontinuidade dos servigos executados pelas areas requisitantes.

19.3.9. Pelos motivos apresentados, acrescentando o prazo exiguo de outubro de 2021 para a concretizagdo da contratagdo pleiteada, data esta do
término do contrato, visando obter maior celeridade no processo licitatorio, bem como zelar pelo principio da continuidade dos servigos publicos, € em
conformidade com o disposto no Decreto 8.250/14, fica dispensada a publicacdo de Intencdo de Registro de Precos.

19.4. Da aplica¢iio do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia

19.4.1. O Art. 5° do Decreto n° 7.174/2010, o qual regulamenta a contratagdo de bens e servigos de informatica e automagao pela administracao
publica federal, direta ou indireta, pelas fundacdes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizagdes sob o controle direto ou
indireto da Unido, prevé requisitos que assegura a preferéncia na contratagdo para fornecedores de bens e servigos, in verbis:

Art. 5° Sera assegurada preferéncia na contratagdo, nos termos do disposto no art 3° da Lei n° 8.248, de 1991, para fornecedores de bens e
servicos, observada a seguinte ordem:

I - bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida
pelo Poder Executivo Federal;

II - bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

III - bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo Federal.

19.4.2. Tendo em vista que serd a contratagdo de servigos de desenvolvimento e sustentagdo de sistemas de informagdes ¢ informado a aplicagdo
do direito de preferéncia e margens de preferéncia.

19.5. Parcelamento da Soluciio de TIC



19.6. O §1°, do art. 23, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, determina que as obras, servicos e compras efetuadas pela Administracao
serdo divididas em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente viaveis, procedendo-se a licitacdo com vistas ao melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliacdo da competitividade sem perda da economia de escala.

19.7. Neste sentido, a Simula TCU n° 247 dispde que ¢ obrigatoria a admissdo da adjudicag@o por item e ndo por prego global, nos editais das
licitagdes para a contratagdo de obras, servigos, compras e alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou
complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participacdo de licitantes que, embora ndo dispondo de
capacidade para a execug@o, fornecimento ou aquisicao da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relacao a itens ou unidades auténomas, devendo as
exigéncias de habilitacdo adequar-se a essa divisibilidade.

19.8. Logo, verificou-se a possibilidade de divisdo dos itens para adjudicacdo por Grupos, conforme descrito no Item 2 deste Termo de
Referéncia.

19.8.1. O grupo 1 refere-se aos servicos a serem prestado no ambito do Ministério da Economia.

19.8.2. O grupo 2 refere-se aos servigos a serem prestado no dmbito do Ministério do Trabalho e da Previdéncia.

19.9. Cada grupo contém itens correspondentes aos postos de trabalho definidos, onde, novamente, a adjudicac@o sera pelo menor valor global
do grupo.

19.10. Justificativa Técnica da Indivisibilidade dos Itens

19.10.1. A Lei Complementar n° 123, de 2006, alterada pela Lei Complementar n° 147, de 2014 estabelece normas gerais relativas ao tratamento

diferenciado e favorecido a ser dispensado as microempresas ¢ empresas de pequeno porte no ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios.

19.10.2. O artigo 48 da legislagdo supracitada prevé que a administragdo publica devera:

I - devera realizar processo licitatorio destinado exclusivamente a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte nos itens de
contratagdo cujo valor seja de até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais);

II - podera, em relagdo aos processos licitatorios destinados a aquisi¢do de obras e servigos, exigir dos licitantes a subcontratacdo de
microempresa ou empresa de pequeno porte;

III - devera estabelecer, em certames para aquisi¢do de bens de natureza divisivel, cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para a
contratagdo de microempresas e empresas de pequeno porte.

19.10.3. O inciso I prevé a participagdo exclusiva de microempresas e empresas de pequeno porte nos itens de contratagdo cujo valor seja de até
R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), ou seja, ndo deve ser aplicado, pois ndo ha item estimado com o valor supracitado.

19.10.4. O inciso II ndo ¢ aplicavel por se tratar de obras e servicos ndo se adequando ao objeto da contratagao.

19.10.5. O inciso III prevé que em certames para aquisi¢ao de bens de natureza divisivel, cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para

a contratagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, entretanto, ha de se registrar que os Itens de 1 a 3 compreendem servicos especializados
de tecnologia da informagéo.

19.10.6. Entende-se que a indivisibilidade, dos itens, ¢ mais satisfatoria do ponto de vista da eficiéncia técnica, por manter a qualidade da solucao
de TI. Além dos beneficios supracitados, pode-se elencar as seguintes vantagens administrativas da indivisibilidade dos itens:

19.10.6.1. Maior facilidade no cumprimento do cronograma preestabelecido;

19.10.6.2. Diminuicdo da quantidade de servidores publicos a serem alocados para atividades de fiscalizacdo e gestdo do contrato, tendo em vista

que cada equipe ¢ composta por no minimo 4 servidores (gestor, fiscal técnico, fiscal requisitante e fiscal administrativo), exigindo a alocacdo de
recursos humanos para composicdo de equipes de gestdo e fiscalizacdo em fungdo da celebracdo de inimeros contratos de objetos altamente
relacionados.

19.10.6.3. Na observéancia dos prazos, concentragdo da responsabilidade pela execugdo em uma equipe de gestao e fiscalizagao;

19.10.6.4. Concentragdo da garantia dos resultados.

19.10.7. Assim, ndo ocorrera a divisdo por itens, onde, cada grupo sera formado pelos itens correspondente aos servigos.

19.11. Dos Critérios de Habilitacdo Juridica

19.11.1. Os critérios de habilitagao juridica a serem atendidos pelo LICITANTE estao previstos no edital.

19.12. Dos Critérios de Qualificacio Econdmico-Financeira para a Habilitacdo

19.12.1. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo LICITANTE estao previstos no edital.

19.13. Dos Critérios de Qualificacio Técnica para a Habilitacio

19.13.1. A LICITANTE devera demonstrar capacidade para execugdo dos servigos através de atestados de capacidade técnica e demais condi¢des

de habilitagdo permitidas pela legisla¢do vigente.

19.13.2. A LICITANTE devera comprovar capacidade técnico-operacional por meio da apresentagdo de atestado(s) detalhado(s), emitido(s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que explicite(m) incontestavelmente:

19.13.2.1. comprovacdo de que executou servigos de terceirizagdo compativeis com o objeto licitado por periodo nio inferior a 3 (trés) anos,
continuos ou ndo, podendo ser aceito o somatério dos atestados; e

19.13.2.2. comprovagdo de que tenha executado contrato(s) com ao menos:



I- 23 (vinte e trés) postos de trabalho para o Grupo 1, compativeis com o objeto ou o equivalente em horas para um periodo de
12 meses. Neste caso, o fator de conversao utilizado devera ser o de 40 horas semanais, equivalente a 200 horas mensais, por posto de
trabalho.

1I - 7 (sete) postos de trabalho para o Grupo 2, compativeis com o objeto ou o equivalente em horas para um periodo de 12
meses. Neste caso, o fator de conversdo utilizado devera ser o de 40 horas semanais, equivalente a 200 horas mensais, por posto de
trabalho.

19.13.2.3. Caso o atestado seja emitido em métrica PF (Ponto de Fun¢do), contabilizar 12 horas de servigo prestado para cada unidade de PF,
independentemente da linguagem de programacdo utilizada. Essa equivaléncia foi adotada utilizando-se o Roteiro de Métricas do SISP como
referéncia, versao 2.3, onde foi assim sugerido para projetos de complexidade média, in verbis:

[...] Para projetos de média complexidade foi considerada a produtividade de 12 hh/PF [...]

19.13.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao,
exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

19.13.4. O(s) atestado(s) de capacidade técnico-operacional devera(ao) conter:

19.13.4.1. Nome e identificacdo da pessoa juridica de direito publico ou privado que forneceu o atestado;

19.13.4.2. Assinatura de quem tem competéncia para expedi-los, tais como representantes legais do orgdo/empresa, diretores, gerentes e
representantes formais das areas técnica ou demandante (sem se limitar a esses);

19.13.4.3. Endereco e identificagdo completos do responsavel pela emissdo do atestado com nome, funcdo e telefone para solicitacdo de
informagdes adicionais.

19.13.4.4. Descri¢ao detalhada do servigo prestado compativel com o objeto da licitagdo em caracteristicas, quantidades e prazos exigidos na
licitagdo;

19.13.4.5. Manifestagdo expressamente positiva acerca da qualidade dos servigos prestados pelo interessado.

19.13.5. Ainda, com respeito aos Atestados de Capacidade Técnica:

19.13.5.1. Os atestados de capacidade técnico-operacional deve ser emitidos sem rasuras, acréscimos ou entrelinhas e apresentar redagdo clara,
sucinta e objetiva que demonstre de forma inequivoca o atendimento ao objeto da requisicao.

19.13.5.2. Os atestados de capacidade técnico-operacional deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade economica principal
ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

19.13.5.3. A Licitante deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando,
dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderecgo atual da licitante e local em que foram prestados os servigos.
19.13.5.4. Sera aceito o somatorio de atestados para comprovar a capacidade técnica e operacional.

19.13.5.5. A critério do CONTRATANTE, nas situagdes em que julgar necessario, poderdo ser realizadas inspecdes e diligéncias com a finalidade

de apoiar/comprovar as informagdes contidas em Atestados de Capacidade Técnica entregues pelos Licitantes — nos termos do §3°do art. 43 da Lei n°
8.666/1993. Assim como poderao ser solicitadas copias de documentos complementares como contratos, notas fiscais e notas de empenho.

19.13.5.6. A recusa do emitente do Atestado em prestar esclarecimentos e/ou fornecer documentos comprobatorios, ou sofrer diligéncias, ou a
constatada inexatidao das informagdes atestadas, desconstituird o documento — o que podera, inclusive, configurar pratica criminosa — ensejando
comunicacdo ao Ministério Publico Federal e abertura de Processo Administrativo Disciplinar, conforme o caso, para fins de apuragdo de
responsabilidades.

19.13.5.7. No caso de atestados emitidos por empresas privadas, ndo serdo validos aqueles emitidos por empresas pertencentes a0 mesmo grupo
empresarial da empresa proponente. Sdo consideradas como pertencentes a0 mesmo grupo empresarial as empresas controladas ou controladoras da
Licitante proponente, ou que tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja socia ou possua vinculo com a empresa emitente ou
empresa Licitante.

19.13.5.8. Ressalta-se que as exigéncias de comprovacao de capacidade técnica atendem ao previsto no Inciso XXI do artigo 37 da Constituicao
Federal, no artigo 30 da Lei Federal n°® 8.666/1993 e na Sumula TCU n°® 263 — dentre outros dispositivos legais. Constando de forma expressa e
publicamente consignadas as razdes que fundamentam tais exigéncias.

19.14. Dos Critérios de Aceitabilidade de Precos

19.14.1. O critério de aceitabilidade de pregos sera o valor global detalhado na secdo "Estimativa de Pregos da Contratacdo" do presente
documento.

19.14.2. As regras de desempate entre propostas serdo as discriminadas no Edital.

19.14.3. Adicionalmente ao disposto no art. 44, § 3°, e no art. 48 da Lei n° 8.666/1993 e subitem 9.1 do Anexo VII-A da IN n° 05/2017, serdo

desclassificadas propostas:
19.14.3.1. Com valor global superior ao estimado pela CONTRATANTE;
19.14.3.2. Que apresentem valores superiores aos estabelecidos no objeto da contratagdo, por item, a saber:

Valores estimados - tabela unificada

ID Item - Perfil Profissional Quantidade Valor Unitario Valor Mensal Valor Anual
1  Analista Desenvolvedor Sénior 50 R$ 18.715,45 R$ 935.772,50 R$ 11.229.270,00
2 Analista Desenvolvedor Pleno 26 RS 14.732,46 R$ 383.043,96 R$ 4.596.527,52

3 Scrum Master 24 R$ 22.190,98 R$ 532.583,52 R$ 6.391.002,24



TOTAL GERAL RS 22.849.206,76

a) Cabe destacar que no custo anual, foi inserido custo estimado de R$ 632.407,00 relativo a disponibiliza¢do de microcomputador por
parte da Contratada, que, logicamente, podera compor ao valor do servigo ofertado. Logo, tal acréscimo visa tdo somente estimar com
maior precisdo todos os custos envolvidos.

Valores estimados - tabela por orgdo

ME MTP ME MTP
ID Item - Perfil Profissional
Quantidade  Valor Unitario = Valor Mensal Valor Anual Valor Mensal Valor Anual
1 Analista Desenvolvedor Sénior 39 11 R$ 18.715,45 R$ 729.902,55 R$9.005.469,33 R$ 205.869,95  R$2.540.004,17
2 Analista Desenvolvedor Pleno 20 6 RS 14.732,46 R$ 294.649,20 R$ 3.662.271,80 RS 88.394,76 R$ 1.098.681,54
3 Scrum Master 18 6 R$22.190,98 R$ 399.437,64 R$ 4.907.084,94 R$ 133.145,88  R$ 1.635.694,98
TOTAL GERAL RS 17.574.826,07 - R$ 5.274.380,69

b) Cabe destacar que no custo anual, foi inserido custo estimado de R$ 632.407,00, relativo a disponibilizagdo de microcomputador por
parte da Contratada, que, logicamente, podera compor ao valor do servigo ofertado. Logo, tal acréscimo visa tdo somente estimar com
maior precisdo todos os custos envolvidos.

19.14.3.3. Para o Item 01, Analista Desenvolvedor Sénior:
I- Para o Grupo 1, Ministério da Economia (ME), valor superior a R$ 9.005.469,33.
1I - Para o Grupo 2, Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP), valor superior a R$ 2.540.004,17.
19.14.3 4. Para o Item 02, Analista Desenvolvedor Pleno:
I- Para o Grupo 1, Ministério da Economia (ME), valor superior a R$ 3.662.271,80.
1I - Para o Grupo 2, Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP), valor superior a R$ 1.098.681,54.
19.14.3.5. Para o Item 03, Scrum Master:
I- Para o Grupo 1, Ministério da Economia (ME), valor superior a R$ 4.907.084,94.
1I - Para o Grupo 2, Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP), valor superior a R$ 1.635.694,98.
19.14.4. Que ndo respeitem a remuneracdo minima estabelecida para cada Perfil Profissional, a ser paga como remuneracao bruta aos respectivos
funcionarios:
19.14.4.1. remunera¢do minima aceitavel para profissional com perfil "Analista Desenvolvedor Sénior" ¢ R$ 10.038,53.
19.14.4.2. A remunerac¢do minima aceitavel para profissional com perfil "Analista Desenvolvedor Pleno" é R$ 7.402,04.
19.14.4.3. A remunerac¢do minima aceitavel para profissional com perfil "Scrum Master" é R$ 11.808,17.
19.14.4.4. Os valores acima foram derivados da composi¢do dos valores mensais estimados para cada perfil profissional, conforme Estudo Técnico
Preliminar.
19.14.4.5. Os patamares salariais minimos serfio reajustados nos mesmos termos que os salarios dos trabalhadores da categoria previstos na
convencao coletiva de trabalho vinculada a proposta comercial da CONTRATADA.
19.14.5. O quantitativo de Postos de Trabalho € estimativo e ndo constitui compromisso de demanda por parte da CONTRATANTE.
19.14.6. As propostas deverdo ser formuladas de acordo com: ANEXO I - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS e ANEXO II - PLANILHA

DE COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS.
19.14.6.1. A Planilha de Composicao de Custos e Formagao de Precos: conforme o documento SEI n° 18665251.

19.26. Dos Critérios de Julgamento da Proposta

19.26.1. O critério de julgamento da proposta ¢ o menor preco global.

19.26.2. As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas no Edital.

19.26.3. As empresas licitantes deverdo apresentar declaracdo que ateste a nao ocorréncia do registro de oportunidade, de modo a garantir o

principio constitucional da isonomia e a sele¢do da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica, conforme disposto na Lei n° 8.666/1993.

20. DA VISTORIA PARA A LICITACAO

20.1. Para o correto dimensionamento e elaborag@o de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes do local de execugdo
dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as 18:00 horas.

20.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para
a abertura da sessao publica.

20.3. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade
civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria. Durante o estado de calamidade publica
vivenciado pelo pais, motivado pela Covid-19, as vistorias podem ser realizadas em formato eletronico, por meio de reunido virtual.

20.4. As licitantes deverdo realizar agendamento com a Diretoria de Tecnologia da Informacao (DTI) por meio do telefone: (61) 2021-5865,
enderego: Esplanada dos Ministérios — Bloco F, Ala A, 2° Andar, Sala 225, CEP: 70.056-900 - Brasilia-DF.



20.5. A nio realizacdo da vistoria, que é facultativa, ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes, davidas
ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

20.6. A licitante, optante pela vistoria, devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo. Nesse caso, devera a licitante assinar, quando da visita as instalagdes da CONTRATATNTE, a
declaragdo de vistoria, conforme ANEXO VIII - DECLARACAO DE VISTORIA.

20.7. Todos os custos associados a visita e a inspegao serdo de inteira responsabilidade da licitante.

21. DA SUBCONTRATACAO

21.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

22. DA ALTERACAO SUBJETIVA

22.1. E admissivel a fusdo, cisio ou incorporagdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova

pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja
prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

23. DAS CONSIDERACOES GERAIS

23.1. Apds o término do contrato, a CONTRATADA devera retirar qualquer bem de que seja proprietaria e que, eventualmente, esteja no
espaco do CONTRATANTE.

23.2. Apos o término do contrato, 0 CONTRATANTE ird cancelar o acesso as localidades que tenham sido disponibilizadas a
CONTRATADA.

23.3. Toda e qualquer informacdo, relatorio ou dado devera ser disponibilizado somente a pessoas indicadas pela CONTRATANTE. A

disponibiliza¢do de tais dados a terceiros, sem a prévia anuéncia da CONTRATANTE, poderd acarretar em interrup¢do contratual, ndo excluindo a
responsabilizagdo civil e criminal.

24. RELACAO DE ANEXOS

24.1. Conforme documento SEI n® 18779816, segue a lista de anexos:

24.1.1. ANEXO I - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS.

24.1.2. ANEXO II - PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS.
24.1.2.1. Planilha conforme o documento SEI n°® 18665251.

24.1.3. ANEXO III - NfVEIS MINIMOS DE SERVICO (NMS) E CALCULO DE PAGAMENTO.
24.14. ANEXO IV - PROCESSO DE GESTAO DE PRODUTOS DE SOLUCOES (PGPS).

24.1.4.1. PGPS acostado ao documento SEI n°® 18847843.

24.1.5. ANEXO V - TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENCAO DE SIGILO EM CONTRATO.
24.1.6. ANEXO VI - TERMO DE CIENCIA DE MANUTENCAO DE SIGILO.

24.1.7. ANEXO VII - DECLARACAO DE DISPENSA DE VISTORIA.

24.1.8. ANEXO VIII - DECLARACAO DE VISTORIA.

24.1.9. ANEXO IX - MODELO TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO.

24.1.10. ANEXO X - MODELO TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO.

24.1.11. ANEXO XI - MODELO ORDEM FORNECIMENTO/SERVICO.

24.1.12. ANEXO XII - TERMO DE RESPONSABILIDADE.

24.1.13. ANEXO XIII - LISTA DE TECNOLOGIAS E FERRAMENTAS.

24.1.14. ANEXO XIV - TABELA DE SANCOES ADMINISTRATIVAS.

25. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO E DA APROVACAO

25.1. A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pela Portaria SRA-MG/ME n° 11440, de 21 de setembro de 2021.
25.2. Conforme o §6° do art. 12 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Termo de Referéncia sera assinado pela Equipe de Planejamento da

Contratagdo e pela autoridade maxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade competente.

. . Documento assinado . Documento assinado
Documento assinado Documento assinado . Documento assinado .
. . eletronicamente . eletronicamente
eletronicamente eletronicamente eletronicamente

Integrante Administrativo Integrante Técnico

Integrante Requisitante Integrante Técnico - Suplente Integrante Administrativo
André Luiz de Oliveira Boaro Luisa Behrens Palmeira José Alfredo Fur st de Oliveira Warley Maciel Campos Sebastido F.lgu.elredo de
Jinior Morais Filho
Matricula/SIAPE: 1777124 Matricula/SIAPE: 3272636 Matricula/SIAPE: 1178440

Matricula/SIAPE: 0122999 Matricula/SIAPE: 1832647



Aprovo o prosseguimento da contratacao,

Documento assinado eletronicamente
ROGERIO GABRIEL NOGALHA DE LIMA
Diretor de Tecnologia da Informacao
Autoridade Méxima da Area de TIC
Matricula/STIAPE: 2101691

seil o
assinatura
‘ eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Sebastido Figueiredo de Morais Filho, Coordenador(a), em 23/09/2021, as 11:46, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

seil o
assinatura
‘ eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Luisa Behrens Palmeira, Analista em Tecnologia da Informacg&o, em 23/09/2021, as 14:14, conforme
horério oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

—=
Sel o
assinatura

Documento assinado eletronicamente por André Luiz de Oliveira Boaro, Analista em Tecnologia da Informagdo, em 23/09/2021, as 15:51,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

seil o
assinatura
‘ eletrénica

Documento assinado eletronicamente por José Alfredo Furst de Oliveira Junior, Chefe do Servigo, em 23/09/2021, as 16:30, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

seil o
assinatura
‘ eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Warley Maciel Campos, Administrador(a), em 23/09/2021, as 17:02, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

[ seil o

assinatura
‘ eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Rogério Gabriel Nogalha de Lima, Diretor(a) de Tecnologia da Informagdo, em 23/09/2021, as 17:37,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

&-= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.economia.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&
g= id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 18779275 e o c6digo CRC F14BCCCF.
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