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ABERTURA

A reunido foi aberta pelo coordenador da COARI,ualgessaltou a publicacdo da
Resolucdo CNSP n° 283/2013, a qual dispbe solrdtésos de estabelecimento do capital de
risco operacional e reflete o resultado dos traisatteste Grupo Técnico. Mencionou, ainda,
que no més de fevereiro de 2013 foram publicadaersiis outras Resolu¢des que, em
conjunto, compdem o arcabouco definido pela Autargara fins de alinhamento ao Pilar | do
acordoSolvency Il Informou, também, que um Grupo Técnico estavasaenstaurado para
discutir uma proposta de calculo do capital deoribaseado no risco de mercado, o que
concluird a definicdo de modelos padrées para culcdlde capital de cobertura dos riscos
abrangidos pelo médulo quantitativo do acordo Sulyel.

O Coordenador da COARI acrescentou que a Autanuetende agora empreender
esforcos na regulacédo de critérios qualitativoge®ao de risco, em linha com o disposto no
Pilar 1l do acordo Solvency Il. Em seguida, o megrassou a palavra para o Analista Técnico
responséavel pela conducéo da reunido, o qual aypoesa pauta do dia, conforme apresentado
abaixo:

1 - Resolugdo CNSP 283/2013, que normatiza o @altaiparcela de capital relativa ao risco
operacional

2 - Proposta CNseg de simplificacdo da base desd¥&lperdas operacionais proposta pela
SUSEP

3 - Banco de dados de perdas operacionais do ORIC
4 - Consolidacéo dos dados de perdas operaciomamretado supervisionado
5 - Estratégia do Banco do Brasil para a conséituie banco de dados de perdas operacionais

6 - Outros assuntos

1. RESOLUCAO CNSP 283/2013,QUE NORMATIZA O CALCULO DA PARCELA DE
CAPITAL RELATIVA AO RISCO OPERACIONAL

Com relacdo a Resolugdo CNSP n° 283/2013, publieaddevereiro do corrente, o
Analista compartilhou com o GT duas orientacdestpoas ao mercado em resposta a consultas
submetidas a SUSEP:

a) Autorizacdo de inicio de operacd&m resposta a consulta sobre como proceder agl@élc
do capital de risco operacional em caso de autgiizde inicio de operacdo de supervisionada
a SUSEP informou que, até que seja regulado proesdd especifico sobre o tema, a férmula
disposta na Resolugéo deve ser aplicada na meglidgue as informacgdes por ela solicitadas
estiverem disponiveis, ndo sendo aplicavel a atifip de projecdes para estimar os valores
histéricos que a compdem.

b) Operacbes de previdéncia em Seguradoras (prosluda familia PGBL e planos de
previdéncia tradicional): Ao dispor como classificar os valores de prémigeravisées nos
ramos “vida” e “ndo-vida” para fins de aplicacdofdemula padrdo de célculo do capital de
risco operacional, a Resolucédo define que produosercializados por Entidades Abertas de

Pagina 2



Previdéncia Complementar (EAPC’s) sejam classifisago ramo “vida”. Contudo, planos de
previdéncia, além de serem comercializados por E®\P@mbém compdem a carteira de
Sociedades Seguradoras e, embora a Resolugéo jaddasa sobre o tratamento a ser dado
neste caso, esses produtos devem ser classificadosamo “vida” pelas Sociedades
Seguradoras. O Analista ressaltou que este proeettina havia sido determinado em reuniées
anteriores do GT e que a Resolugéo, no Art. 5edeAsexo lll, atribui & SUSEP a prerrogativa
de definicdo quanto a classificacdo nos ramos "vaddnao vida” (para fins de calculo do
capital de risco baseado no risco operacionalyo@éutos ndo abrangidos pelo normativo.

Em resposta a questionamento de um dos membros TdooGAnalista SUSEP
esclareceu que o prémio ganho considerado na farpadrdo € bruto de resseguro (ou de
retrocessdo no caso de resseguradoras).

Por fim, em relacdo a origem dos dados de prémm®wsdes utilizados na férmula
padrdo de calculo do capital de risco operacionalknalista SUSEP expbs material ja
submetido ao GT em reunido anterior, no qual s&rriles os quadros do FIP e seus
respectivos campos, dos quais as citadas informagieobtidas.

Especificamente em relacdo aos valores de prémaodiog para o segmento de
resseguro, a SUSEP propds simplificacdo dos pnoesdos para sua extracdo da base FIP. Ao
invés da consulta a dois quadros (os quadros QPR & os valores poderiam ser obtidos
apenas por meio da consulta a um Unico campo dénico quadro, a saber, o quadro Q23R.
Tal simplificacdo deve-se ao fato de todas as gpesde resseguro enquadrarem-se como
“ndo-vida” de acordo com a norma, ndo havendoaptst a necessidade de obtencdo de dados
segregados por ramos de seguro. O Analista SUSEfhalu que até maio de 2011 o Q23R
utilizava o conceito de prémio ganho liquido desegsiro e que quadros com esse conceito
seriam utilizados nos trés primeiros meses de agi@ do calculo (fev, mar e abr de 2013) e
apenas na parceflPREMda formula padréo, trazendo pouco impacto ao teekuldo capital.
Nenhum dos presentes apresentou objecdo ao prasediproposto, tendo o grupo concluido
que o ganho com a simplificacdo se sobrepbe acmblet exposto. O Analista SUSEP
informou que novo material com a descricdo do ¢éaldos parametros utilizados pela férmula
padréo a partir dos quadros do FIP seria disparabid na area do GT, interna ao site da
SUSEP.

A SUSEP informou, ainda, que sera disponibilizadsite da Autarquia, a exemplo do
que ja existe para o0 risco de subscricadttp(//www.susep.gov.br/setores-
susep/cgsoa/coris/requerimentos-de-capital/captiitional-baseado-no-risco-de-subscrig¢ao
area especifica na qual serd detalhado o célcapmstio pela formula padréo de calculo do
capital de risco operacional, incluindo planilha qpermitira a cada supervisionada a insercao
dos valores relativos aos parametros da formulbter @ resultado do capital exigido relativo
ao risco operacional.

Uma vez concluidas as orientacdes acerca da Résoti§SP 283/2013, o Analista
SUSEP verificou com os presentes se havia algunest@ip para a qual gostariam de
esclarecimento adicional e, ndo havendo quest®esitidas, passou-se ao proximo item da
pauta.
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2 - PrROPOSTA CNSEG DE SIMPLIFICACAO DA BASE DE DADOS DE PERDAS
OPERACIONAIS PROPOSTA PELA SUSEP

O mercado supervisionado, por meio da CNseg, entamia SUSEP proposta de
simplificacdo da base de dados de perdas operéigmaposta pela Autarquia. Com o
proposito de analisar essas sugestdes, 0 repnete®dSEP primeiramente repassou com 0s
presentes 0s campos constantes da base de dapostaroriginalmente. A seguir, as sugestées
do mercado foram apresentadas de forma segregadia wma primeira estrutura composta por
um grupo de informagbes que, de acordo com o merqamteriam ser disponibilizadas de
imediato e uma segunda estrutura, contendo o gdgadnformacdes que poderiam ser
disponibilizadas no prazo proposto de 5 anos. lstaa estrutura de dados indicava, ainda, 0s
campos que o mercado sugeria que o preenchimesse facultativb

A estrutura de disponibilizagéo imediata continpares os campos de identificagdo do
evento, de geracdo automatica pelo sistema de anaaento (EMPRESA, DATA DO
REGISTRO e N° DO EVENTO) e o campo de valor da pgMdALOR RECLAMADO-
PRINCIPAL). Apesar de ser indicado um quinto canip’O DO EVENTO) este ndo faria
qualquer efeito, haja vista, todas as suas possiegiificacoes terem sido suprimidas, restando
apenas o codigo 1, que indicava uma “perda”. Cay sefampo ndo traria qualquer informacao
para o registro.

Quanto a esta estrutura o representante SUSER) tdiMgrsos comentarios, dentre os
quais se destacam:

a) A auséncia de campos que possibilitassem aprimartand@ atual formula padréo ou o
desenvolvimento de modelos internos;

b) A auséncia de campos que possibilitassem o acorapsartio historico da evolugdo do
valor e status da perda. Qualquer alteracdo tedasgbstituir a entrada original ou ser
inserida como novo evento de perda;

c) A estrutura proposta somente seria Util para fmsapuracdo do montante de perdas
com o proposito de promover nova calibragem da diéarpadrédo de calculo do capital
de risco operacional.

A SUSEP registrou ter o entendimento de que aadetdados de perdas operacionais
deverd ser precedida do desenvolvimento de prae@synos e que, em consequéncia disto,
nao exigira qualquer dado de imediato a publicaginoorma que regulamente a base de dados
de perdas operacionais. Supondo que a conclusdefoecdo da estrutura da base de dados
ocorrera ainda em 2013, o Analista informou queugrvisionadas teriam parte deste ano e o
ano de 2014 para conduzir essa tarefa, de modoagjusases de dados de perdas seriam
preenchidas a partir de 2015. O representante darciuia ressaltou que esta € apenas uma
previsdo inicial do corpo técnico da Coordenacéwoleida neste tema, podendo sofrer
alteragfes significativas na medida em que os llrabaneste sentido evoluirem para um
normativo. Mas o0 mesmo ressaltou que o0 prazo dends augerido para o inicio do
preenchimento da base de dados néo parecia razedndb apoiado nesse posicionamento pelo
representante do IBA. A representante da CNse@reselu que a proposta encaminhada foi
resultado de consulta ao mercado, refletindo asrivdcdes fornecidas pelas supervisionadas.

! O material discutido nesta etapa da reunisio enase na area do GT que consta do site da SUSEP.
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Passando para a andlise da segunda estruturartendéaproposta apresentada pela
CNseg, o representante da SUSEP destacou que dainségrega os campos propostos pela
Autarquia em um grupo de informagdes obrigatdriaateo facultativo e que as informacdes de
cunho facultativo, em sua maioria, referem-se asgl&dltado a gestéo de risco.

O Analista registrou que a base de dados inicidienproposta foi desenhada com o
objetivo de atender a dois propésitos: o calculoajutal de risco operacional e o levantamento
de informagdes que auxiliassem a gestéo qualitdbgariscos das supervisionadas. Entretanto,
com o avango da regulagdo que visa alinhar o meread principios do Pilar | do acordo
Solvency Il, a SUSEP entende que o proximo passsigira na discussdo das questdes
qualitativas relativas aos riscos aos quais asrggpmadas estdo expostas, 0 que significa
estudar os conceitos dispostos no Pilar Il do iddescordo e implementar normativos para o
alinhamento as suas principais diretivas. Com étomente, questfes relativas a gestdo de
riscos operacionais deveréo ser tratadas de forama abrangente - e integradas com a gestao
das demais categorias de riscos - no ambito ddagfpudos critérios qualitativos da gestédo de
riscos. Sendo assim, o Analista afirmou que a gegé® proposta pelo mercado estaria em
linha com as metas da Autarquia, como seria demamttstno decorrer da reunido. Foi
ressaltado ainda que a eliminacdo de campos réderen gestdo de riscos agilizaria a
implementacdo da Base de Dados, tornando maivdacticumprimento do prazo proposto
(2015).

Todavia, os campos selecionados pelo mercado congatdrios ndo suprem algumas
condic@es julgadas importantes pela SUSEP e desatiiaixo:

a) Nao ha previsdo de campo para associar o regigirdatico de dados com a
documentacdao, interna a empresa, que o origingaedindo a validacéo dos registros e
sua atualizacéo;

b) Foram considerados facultativos os campos de refier@ perda raiZPERDA RAIZ -
DATA DA DESCOBERTA e PERDA RAIZ - N° DO EVENTP 0 que impede a
identificacdo da perda relacionada a um evento eeuptracdo, Complementacéo,
Reverséo e Atualizagdo que venha a ser registatase Qs eventos de quase perda e
perda descendente, cujos conceitos a principio sg&&éo trabalhados na base dados,
também demandaré&o a existéncia destes campos gpasdarem a ser trabalhados

c) Com relagdo as datas, a DATA DO REGISTRO e a DATA DESCOBERTA
permaneceram como obrigatérias, sendo sugerida &TA DA OCORRENCIA e a
DATA DA CONTABILIZACAO tivessem preenchimento fatativo. Conforme
discutido com os presentes os campos DATA DO RERETe DATA DA
DESCOBERTA tendem a convergir se considerarmos g@ perda deva ser
registrada na base téo logo seja descoberta. Rprtencaso de supressao de uma data
da base, a candidata mais razoavel seria a DATADBSCOBERTA (a DATA DO
REGISTRO é de geragdo automatica pelo processoaptira da informacdo). O
Analista SUSEP reforgou a importancia dos campodAMA OCORRENCIA e
DATA DA CONTABILIZACAO, principalmente por sua pateial utilidade para fins
de construcao da distribuicdo de perdas, tendotaidmtendimento apoiado por alguns
dos membros presentes e ndo tendo sido registifdgdo ao mesmo. Foi também
ressaltado que a DATA DA OCORRENCIA pode n&o seheocida para certas perdas,
devendo seu preenchimento obrigatdrio estar camdidio a possibilidade de obtencéo
desta;
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d) A base de dados proposta inicialmente segregavaf@sac¢des monetarias entre o
valor “principal” e o valor dos encargos. Na sirfiplicdo proposta o mercado propde
apenas a informacédo do principal, sendo facultatiyiweenchimento dos encargos. A
Autarquia entende que, caso se almeje uma singgdiw, o valor total
(principal+encargos) deve ser o valor informadois peste corresponde ao efetivo
dispéndio financeiro decorrente da perda registriadse entendimento foi corroborado
por alguns dos membros presentes, ndo tendo gjthraela objecdo ao mesmo.

3- BANCO DE DADOS DE PERDAS OPERACIONAIS DOORIC

Dando sequéncia a pauta, o Analista prosseguiuacapresentacdo das informacdes de
perdas operacionais coletadas pelo ORIC junto @os associados. Foi dito que o Consorcio
obtém as referidas informagBes via Web, por meioqdestionario preenchido por seus
associados, cuja maior parte dos campos é de pigeTto obrigatério. O ORIC também
utiliza o conceito de “eventos” para fins de cdogtéio de sua base de dados de perdas
operacionais. A exposi¢cdo compreendeu a descrigdac@mpos solicitados, bem como, sua
associacdo com 0s campos constantes da base depdagosta pela SUSEP. Pode-se verificar
gue a base de dados desenvolvida pelo ORIC ndagebrpuestdes qualitativas de gestéo dos
riscos, se limitando a informagfes pertinentes patalculo do capital. Tendéncia esta, que a
SUSEP comunicou estar seguindo conforme o dispustdecorrer da reunido. Ao longo da
analise procedida o representante da Autarquiat@ypors campos constantes da proposta
inicial da SUSEP que estariam sendo suprimidosemm voltados a gestao dos riscos e nao
ao coOmputo do capital.

Concluida a exposi¢éo o Analista SUSEP observowadpsse de dados SUSEP, apos as
alteracOes apresentadas, estaria convergindo gaetaaadotada pelo ORIC e bem alinhada a
demanda de mercado. Observou, contudo, que o O&lGeduma granularidade (ex.: 3 niveis
de categorias de perda e 2 niveis de causa da) ppreldoge ao objetivo da Autarquia, a qual
propde elementos simplificados para atingir os nossobjetivos. O mesmo ressaltou que as
empresas que queiram se associar aquele Cons@wdnad empreender esforcos adicionais
para obter as informa¢des com a granularidadedaxgdr aquela instituicao.

As simplificagbes propostas pela SUSEP para a baselados padrdo de perdas
operacionais para o mercado supervisionado forase@sntes:

a) Supressao da DATA DA DESCOBERTA (a DATA DO REGISIRassaria a ser
utilizada como chave de identificagdo univoca deewramto na base de dados), por ser
esta uma data que, na teoria, deveria se aproxim®ATA DO REGISTRO (a qual é
automaticamente gerada no processo de captura efdogvgerando uma potencial
redundancia;

b) DATA DA CONTABILIZACAO passa a se denominar DATA DO
RECONHECIMENTO, para melhor expressar o seu comiceit

c) Campos com propésito de gestdo de risco e ndodesltao calculo do capital foram
suprimidos da base de dados. S&o eles: FONTE, PROPQO PROVISAO-
PRINCIPAL, PROVISAO-ENCARGOS, DEPOSITO JUDICIAL-PRCIPAL e
DEPOSITO JUDICIAL-ENCARGOS;

d) O valor reclamado da perda, anteriormente segregediee os campos VALOR
RECLAMADO-PRINCIPAL e VALOR RECLAMADO-ENCARGOS, foconsolidado
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em um campo Unico denominado VALOR BRUTO. Esse canmggistra o valor da
perda ou dos eventos de atualizagdo, incluindmcargos;

e) Com o objetivo de minimizar campos no formato tegtee dificultam analise, optou-se
por suprimir o campo DESCRICAO DA CAUSA DA PERDA,;

f) Simplificagdo do campo TIPO DE EVENTO: originalmeom as opg¢des de valor de
1 a 9 (-Perda Raiz; 2-Quase Perda Raiz; 3-Perda DesceegdeftQuase Perda
Descendente; 5-Recuperacao proveniente de SeguRecGperacdo ndo proveniente
de Seguro; 7-Complementacdo; 8-Reverséo; 9-Atuglda este campo foi
simplificado ao se consolidar as opcbes de recg@er@m uma Unica opcdo e 0s
eventos de complementacéo, reversdo e atualizagdo® Unica opcao denominada
“Alteracdo”. No primeiro caso concluiu-se ndo seceassaria a informagcdo de que a
recuperacao tenha sido ou ndo proveniente de gdezggeguro. No segundo caso,
concluiu-se que o evento pode ser identificadortirka analise do valor registrado na
base de dados relativo ao evento em questdo: siivposrata-se de uma
complementacdo, se negativo corresponde a umaséever se nulo se trata de
alteracdo. Desta forma, as op¢les para este cambpase passam a ser: 1-Perda Raiz;
2-Quase Perda Raiz; 3-Perda Descendente; 4-Quasdga Heescendente; 5-
Recuperacao; 6-Atualizacdo

g) Alteracdo do campo PROBABILIDADE: originalmente casopcdes de valorde 0 a 5
(0-N&o Aplicavel; 1-Concretizada; 2-Provavel, 3-Pes$ 4-Remota; 5-Nao
Concretizada este campo foi alterado, suprimindo-se o contdaeprobabilidade do
desfecho do processo juridico associado (informagitada a gestdo de risco) e
alterando as demais opg¢bes para que as mesmameénfoo status do dispéndio
financeiro relativo a perda. As opcdes proposteafio 0-Nao Aplicavel; 1-Perda ainda
ndo encerrada; 2-Perda encerrada com impacto émanc3-Perda encerrada sem
impacto financeiro. Com a alteracao proposta o ndoneampo foi também modificado
para STATUS FINANCEIRO;

h) A supressdo da DATA DA DESCOBERTA nos obriga aralte® nome do campo
PERDA RAIZ-DATA DA DESCOBERTA, gue passa a refefi@anca nova data
considerada para chave do registro: PERDA RAIZ-DAJ®@ REGISTRO;

i) Considerando que a validacdo das informacdes folaema base de dados néo é
propésito da SUSEP, campos para este propoésito sefiam necessarios Em
decorréncia disso, foram suprimidos os campos N° ERDCESSO e CPF/CNPJ.
Apesar disto, foi ressaltado que a supervisionad@ der um critério para associar a
perda registrada a documentagéo interna da empuesdescreve o evento, de modo a
viabilizar a verificagdo/atualizacdo interna doiseg e eventual auditoria da base de
dados. Para tal foi criado um campo de formataigé® (texto) para permitir esse de-
para, sendo que o mesmo nado precisara ser encanidh&USEP. Esse campo foi
denominado ID INTERNA DO EVENTO.

O Analista da SUSEP concluiu que, com as alterggfgsostas, a base de dados passa a conter
15 campos e somente informacdes que também sdondadas pelo ORIC, a excecdo do
campo ID INTERNA DO EVENTO, que consiste de um colet interno a ser mantido pelas

? 0 uso das categorias Perda Descendente e Quase Pestendente serd facultativo até que se avalie
a maturidade do mercado quanto a utiliza¢cdo destegeitos.
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supervisionadas. A nova versdo proposta da baseades de perdas operacionais para o
mercado supervisionado encontra-se no Anexo | ddata

Os presentes lembraram algumas necessidades celaoozacdo de manual de preenchimento
e uma melhor definicdo de como classificar cerexslgs polémicas, para as quais surge a
davida entre contingéncia de sinistro e contingérgivel, sendo a primeira classificacdo
utilizada para fins de apuracéo do capital de sigdsr e a segunda no célculo do capital de
risco operacional. Os representantes da SUSEPrexsmlam que, quanto a orientacbes de
classificacdo entre sinistro e contingéncia cidibverd ocorrer discussdo especifica com o
mercado, em outro férum que ndo o GT de Risco @mral, pelo fato de tal discusséo
necessitar o envolvimento de outras divisdes darfuta, além da divisdo de monitoramento
de riscos como, por exemplo, as divisbes contadd provisdes.

Foi reforcado pelos representantes da Autarquigpgueas cujos efeitos sdo registrados como
contingéncias de sinistros/beneficios, ou como P&h,seriam alvo de preenchimento na base
de dados de perdas operacionais. Entretanto, sequpreerificada alteracéo da classificagdo
contabil de uma perda deve ser averiguada se st @aser elegivel para a base de dados de
perdas operacionais.

Com relacdo a nova proposta para o banco de dadodos membros questionou sobre a
obrigatoriedade ou ndo de preenchimento de cadpaca@nAnalista da SUSEP esclareceu que
todos os campos remanescentes teriam carater tdiniggalevendo o seu ndo preenchimento se
justificar somente por eventual impossibilidade adencdo da informacdo correspondente.
Contudo, 0 mesmo ressaltou que diversos camposéateser mantidos em branco até que a o
status da perda seja alterado para “encerrada’ p@aSTATUS FINANCEIRO). Como
exemplo, citou os campos DATA DO RECONHECIMENTO ANOR BRUTO, que podem
ndo ser conhecidos no momento do registro da pemleendo ser preenchidos por meio de
eventos de alteracdo posteriores. Mencionou, aimdato de, para algumas perdas, ndo ser
possivel a identificagdo da DATA DA OCORRENCIA

4 - CONSOLIDACAO DOS DADOS DE PERDAS OPERACIONAIS DO MERCADO
SUPERVISIONADO

Dando sequéncia a reunido, o Analista SUSEP regisfue o proximo item da pauta decorria
da declaracdo de alguns membros, em reunifesanteride que o envio do banco de dados
para a SUSEP poderia ocorrer de forma confidensam identificar a supervisionada
responsavel pelas informagfes. Segundo os refeméosbros, esse procedimento daria maior
conforto as supervisionadas de que os dados dagemeracionais fornecidos nédo seriam
utilizados para fins de fiscalizacdo ou penalizagéo

Apbs ressaltar que o propédsito da Autarquia ndooede considerar o banco de dados para
outros propoésitos distintos do célculo de capital\nalista observou que a viabilizagdo do
envio do banco de dados para a SUSEP de formadeofal implicaria alguns obstaculos para
0s quais 0 mercado precisaria obter solu¢des esadavancar nesse procedimento. Dentre os
obstaculos foram citados:

* Este campo do banco de dados possui mencéo espesgifire a possibilidade de seu n&o
preenchimento
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a)

b)

d)

A necessidade de constituicdo de consorcio ou agduidas competéncias das entidades
representativas ja existentes. O envio diretaman®JSEP dos dados invariavelmente
identificaria seu emissor. Sendo assim seria nadesgue um intermediério recepcionasse
a informacéao de todas as supervisionadas e asassrael SUSEP sem identificar a empresa
de origem. O mercado teria que se articular nesseds, instituindo um consorcio para
este proposito, ou concedendo poderes as atutitsig@es representativas do setor para o
exercicio dessa atividade.

Considerando a intermediacdo de um terceiro nmetns dados de perdas operacionais a
SUSEP, deve-se garantir a participacdo da totaidias supervisionadas, uma vez que a
Autarquia ndo poderia obrigar o encaminhamentonfl@macdes para um terceiro ndo
supervisionado. Outro empecilho que deveria sercemiado € o fato de a Autarquia néo
ter poderes de exigir prazos ou consisténcia aenEcdes disponibilizadas por terceiros
nao supervisionados.

A modelagem de perdas operacionais pela SUSEP axégsociacdo das informacdes do
banco de dados de perdas operacionais com infoamagérentes a cada supervisionada.
Por exemplo, o modelo padrdo atual para o calcolaapital de risco operacional foi
calibrado a partir dos dados de perdas operacionslscionados com informacdes de
prémios e provisdes de cada instituicdo. Eventumaidelos futuros podem considerar estas
e outras informacdes, como o quantitativo de engoleg; patrimonio, areas de atuacao, etc.
Nesse caso, o terceiro envolvido no envio dos dpdmsa SUSEP deveria também receber
estas informacdes das supervisionadas e repassdorm@ individualizada (porém,
andnima) para a Autarquia. Contudo, o acesso haizado dessas informacdes
permitiria facilmente a identificacdo da supervigsida por parte da Autarquia, anulando
todo o esforco em prol da confidencialidade darmBgdo. Vale observar que, na
concepcao original, as perdas sdo enviadas diratang® SUSEP, a qual identifica a
supervisionada responsavel por cada informacadéenplem suas proprias bases de dados,
as informacdes inerentes a cada instituicdo pasadi calibragem do modelo de célculo de
capital.

Uma alternativa ao obstaculo descrito na alinea¢aha poderia ser o agrupamento de
supervisionadas com caracteristicas assemelhadsnda que o envio das informacdes

para a SUSEP impedisse o reconhecimento das ig8&81 Entretanto, o quantitativo de

empresas no mercado supervisionado ja é consideeddaido para a elaboracdo de uma
distribuicdo de perdas operacionais considerandaloses individualizados por sociedade.
A agregagdo destas em grupos reduziria ainda mameeisdo dos modelos assim

desenvolvidos, podendo, inclusive, levar a uma megcessidade de capital.

ApoOs a exposicdo dos obstaculos inerentes a coefalelade do envio dos dados de perdas
operacionais, 0s representantes da Autarquiatsoiion que os membros analisassem a questdo
com o prop@sito de trazer para a proxima reunia@@a posicionamento do mercado quanto
esse topico. Com vistas a mitigar a apreensdo dwache, os representantes da SUSEP
sugeriram que o procedimento inicialmente ideatizadsaber, o envio nominal a SUSEP dos
dados de perdas operacionais fosse mantido e gaesalvaguarda de que esses dados néo
teriam propdsito punitivo integrasse o normativoregpondente. Citou-se o exemplo contido
na Circular SUSEP n° 450/2012, a qual contém airsiegressalva: A assinatura do termo de
compromisso de ajuste de conduta ndo importa erfissdie quanto a matéria de fato, nem o
reconhecimento de ilicitude da conduta em apurdcao.
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5- ESTRATEGIA DO BANCO DO BRASIL PARA A CONSTITUIGCAO DE BANCO DE DADOS DE
PERDAS OPERACIONAIS

O Analista SUSEP abriu o item seguinte da pautarmmindo que, em evento promovido pelo
Ministério da Fazenda sobre mapeamento de procassstiio de riscos e controles internos, o
Banco do Brasil expds sua estratégia para a aogéiit de banco de dados de perdas
operacionais. De acordo com o representante darqMiga apesar de se tratar do mercado
bancério, que possui caracteristicas especificlgsimas ideias e procedimentos citados
merecem ser compartilhados com o GT, seja por sagia com ideias ja discutidas no
ambito deste grupo, ou por trazerem informacdés ptea as atividades que se seguirdo.

O primeiro ponto abordado diz respeito ao consadntgrnacional ORX, o qual coleta dados de
perdas operacionais do setor financeiro e os caympibsidiando seus associados com dados de
perdas para serem utilizados em modelos internodestaque foi para o fato de o BB ter
buscado essa associagcdo para obter dados de prtelams que viabilizassem a construcéo de
um modelo interno para calculo do capital de rigperacional. Para a referida associagéo foi
alertado ter sido exigido do banco a constituic&vip de um banco de dados de perdas
operacionais, com informacdes minimas definidas pehsdércio.

Com relacédo a adocédo taeshold o BB optou por ndo trabalhar com esse conceittasa
inicial de implantacdo de seu banco de dados. Afipaiva do BB para esta decisdo € a
constituicdo de uma base de informagfes solidapgumita a posterior definicdo de um
thresholdadequado ao perfil de perdas verificado pelatiigiio. Segundo o represente do
banco, somente assim seria possivel definithresholdpara o qual se possa demonstrar que o
impacto de sua adoc¢do sobre o capital exigido &hmh como exige o normativo emitido por
seu regulador. Quanto a este topico, 0s preseote®@aram em revisitar na préxima reuniao
do GT as decisGes tomadas a respeito da utilizdedmmthresholdpara o banco de dados
padrdo do mercado supervisionado.

Registrou-se que, em linha com a proposta SUSHRnoo de dados de perdas operacionais
desenvolvido pelo BB considera o conceito de “e&htou seja, ele ndo somente registra
perdas, mas também as informacdes de alteracGesaygicas a elas relacionadas.

Quanto a coleta interna das informacdes de perdascionou-se que o BB aproveitou os
sistemas de registro de eventos ja utilizados pedttuicdo, acrescentandplug-ins que
permitissem a obtencdo de informacdes para alimenib@nco de perdas operacionais. Dessa
forma, as informacdes passaram a ser fornecidas pelaboradores de forma natural e ndo
“invasiva”, uma vez que 0S mesmos nao s&o obrigawlosicluir em suas rotinas o
preenchimento de formularios especificos de peiasracionais, 0 que poderia causar
desconforto e acumulo de atividades. Alguns membitasam que essa forma de coleta de
dados encontraria alguns obstaculos de implemenfaméparte das seguradoras, uma vez que
as mesmas nao possuem o0 mesmo nivel de inforn@dizég setor bancario, haja vista a
descentralizacdo de suas atividades, como a ecist&le corretores e outros meios de
distribuicdo de produtos.

Registrou-se que, de acordo com o BB, o regulad@etbr (BC) demanda o envio de dados de
perdas operacionais de forma individualizada, reas grande granulacdo. Acrescentou-se que
o regulador n&o divulga os dados recebidos e queeemos ndo geram iniciativa punitiva.
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O representante SUSEP finalizou a exposicéo infodmaue o BB pretende utilizar os dados
de seu banco de dados para o desenvolvimento delariaterno de calculo de capital, mas que
também tem por objetivo integrar esta ferramentseaoprocesso qualitativo de gestao de risco,
produzindo reportes que permitam aos gestoresdemasios riscos inerentes a cada tomada de
deciséo estratégica da empresa.

O Analista SUSEP comentou sobre audiéncia pubkcaadmativo do Banco Central que trata

dos requisitos necessarios para utilizagdo de msdaiernos para célculo de capital relativo ao
risco operacional, ressaltando o elevado grau dgmesia do regulador do setor quanto a
consisténcia dos procedimentos inerentes a essmohegia. S840 exigidas auditorias, além de
andlise de cenérios e testes de estresse. Um melmied informou que este normativo, bem

como diversos outros relativos ao célculo de chgéaiscos, ja se encontram normatizados e
estdo disponiveis no site do Banco Central.

6 - OUTROS ASSUNTOS

Por fim, abriu-se a reunido para que os membraiséssem sobre algum assunto especifico.

N&o havendo temas sugeridos a reunido foi encepeldaChefe da DIRIS e pelo Coordenador

da COARI, que expuseram sua satisfacdo com o bdamn@nto dos trabalhos, estimando que
ap6s uma ou duas reunifes do grupo a Autarquexrdasubsidios para trabalhar na elaboracéo
de normativo para regular o banco de dados emaestud
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ANEXO | — BANCO DE DADOS DE PERDAS OPERACIONAIS

DESCRICAO

FORMATO

VALORES VALIDOS DE PREENCHIMENTO POR EVENTO

Perda’ Raiz

Perda’
Descendente

Recuperagao

Atualizagao

Cédigo FIP que identifica a empresa junto a SUSEP.

15

Cod FIP

Cod FIP

Cod FIP

Cod FIP

EMPRESA &~
DATA DO Data do registro do evento no banco de dados de perdas operacionais. ddmmaaaa Data do Data do Data do Data do
REGISTRO & registro registro registro registro
DATA DA OCORRENCIA | Data da ocorréncia do fato gerador do evento sendo registrado. Na ddmmaaaa | {<vazio>; Data | {<vazio>; Data | {<vazio>; Data | {<vazio>; Data
impossibilidade de se identificar a data da ocorréncia, o campo deve ser da ocorréncia} | daocorréncia} | daocorréncia} | da ocorréncia}
mantido em branco.
DATA DO Data na qual ocorre o reconhecimento da despesa com provisées ou a ddmmaaaa | {<vazio>; Data | {<vazio>; Data | {<vazio>; Data | {<vazio>; Data
RECONHECIMENTO liquidagdo financeira do evento sendo registrado. Esse campo é mantido em do do do do
branco até que o reconhecimento citado seja efetivado. reconhecim.} reconhecim.} reconhecim.} reconhecim.}
Ne DO EVENTO & Numero sequencial, iniciado em "1", que identifica univocamente, para uma I5 [1, 99999] [1, 99999] [1, 99999] [1, 99999]
"EMPRESA/DATA DO REGISTRO", o registro de um evento constante do banco
de dados.
TIPO DO EVENTO Preencher com codificagdo que indica o tipo de evento sendo inserido no 11 Perda Raiz: {1} [Perda Desc.: {3} {5} {6}

banco de dados:

1 - Perda Raiz

2 - Quase Perda Raiz

3 - Perda Descendente

4 - Quase Perda Descendente
5 - Recuperagdo

6 - Atualizagdo

Nota 1: O evento de recuperagdo informa valores recuperados por meio de
seguro/resseguro/ retrocessdo, ou por qualquer outro meio (ex.:
judicialmente).

Nota 2: O evento de atualiza¢do pode indicar uma atualizagdo monetaria do
valor da perda, ou um ajuste da estimativa inicial, tanto para um valor maior
como para um montante inferior ao estimado anteriormente. Esse evento
também pode informar qualquer alteragdo nos campos ndo monetarios de
um registro de perda constante do banco de dados.

Quase Perda
Raiz: {2}

Quase Perda
Desc.: {4}

4 . . P
O termo “perda”, neste caso, inclui também a “quase perda”.



VALORES VALIDOS DE PREENCHIMENTO POR EVENTO

D AL Perda’ Raiz Perda’ Recuperagao Atualizacao
Descendente
PERDA RAIZ - DATA DO | Corresponde a data do registro no banco de dados relativa a perda a qual o ddmmaaaa <vazio> Data do Data do Data do
REGISTRO evento sendo registrado se refere. Esse campo deve ser preenchido para registro da registro da registro da
todos os tipos de eventos, exceto para perda (ou quase perda) raiz. perda2 raiz perda2 raiz perda2 raiz
associada associada associada
PERDA RAIZ - N2 DO Corresponde ao n2 do evento no banco de dados relativo a perda a qual o I5 <vazio> [1, 99999] [1, 99999] [1, 99999]
EVENTO evento sendo registrado se refere. Esse campo deve ser preenchido para
todos os tipos de eventos, exceto perda (ou quase perda) raiz.
CATEGORIA Classifica o evento de perda em categorias, conforme codificagdo a seguir: 11 [1, 7] [1, 7] {0} [0, 7]

0 - Ndo Aplicdvel

1 - Fraude interna

2 - Fraude externa

3 - Demanda trabalhista, ou seguranca deficiente do local de trabalho

4 - Pratica inadequada relativa a clientes, produtos ou servigcos

5 - Dano a ativo fisico proprio ou em uso pela institui¢Go

6 - Interrupgdo das atividades da instituigdo ou falha em sistemas de
Tecnologia da Informagdo

7 - Falha na execu¢do, no cumprimento de prazos, ou no gerenciamento das
atividades da instituicdo

Nota 1: No caso de registros de eventos de recuperagdo esse campo deve ser
preenchido com "0". Em se tratando de evento de atualizagéo, o
preenchimento com "0" significa que a informacgado contida na perda raiz deve
ser preservada, ao passo que, o preenchimento com outro valor informa a
substituicdo que se quer efetuar para a informacao de categoria da perda
raiz.

Nota 2: Esse campo ndo deve ser deixado em branco. Caso a perda sendo
registrada ndo se enquadre plenamente em uma das opgdes apresentadas,
deve ser escolhida aquela que mais se aproxime da natureza da perda. Caso
mais de uma opcdo se enquadre na natureza da perda, deve ser escolhida
aquela que mais justifica a ocorréncia da mesma.
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VALORES VALIDOS DE PREENCHIMENTO POR EVENTO
DESCRICAO FORMATO

Perda® Raiz Perda’ Recuperagao Atualizagao
Descendente

FUNCAO DE NEGOCIO Classifica o evento de perda na fungdo de negdcio a ela associada, 11 [1, 6] [1, 6] {0} [0, 6]
conforme codificagdo a seguir:
0 - Ndo Aplicavel

1 - Administragéo

2 - Finangas Corporativas

3 - Negociagdo e Vendas

4 - Pagamentos e Liquidagbes
5 - Sistemas

6 - Subscri¢do

Nota 1: Aplicam-se as mesmas notas apresentadas para o campo
"CATEGORIA".

CAUSA DA PERDA Classifica o evento de perda conforme sua causa, identificada pela seguinte 11 [1, 4] [1, 4] {0} [0, 4]
codificagdo:

0 - Ndo Aplicdvel

1 - Pessoas

2 - Processos

3 - Sistemas-IT

4 - Evento Externo

Nota 1: Aplicam-se as mesmas notas apresentadas para o campo "Categoria".
STATUS FINANCEIRO Indica a probabilidade de desfecho adverso para a instituicdo em relagdo a 11 [1,3] [1,3] {0} [0,3]
perda registrada.

0 - Ndo Aplicdvel

1 - Perda ainda ndo encerrada

2 - Perda encerrada com impacto financeiro
3 - Perda encerrada sem impacto financeiro

Nota 1: No caso de registro de evento de recuperagdo deve ser informado o
valor “0”. Em se tratando do registro de evento de atualizagdo, o
preenchimento com "0" indica que a informagdo contida na perda raiz deve
ser preservada, ao passo que, o preenchimento com outro valor indica a
substituicdo que se quer efetuar para o status financeiro da perda raiz.
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DESCRICAO

FORMATO

VALORES VALIDOS DE PREENCHIMENTO POR EVENTO

Perda’ Raiz

Perda’
Descendente

Recuperagao

Atualizagao

VALOR BRUTO

Valor em reais (R$) apurado para a perda bruta (inclui encargos), ou
atualizagdo desse valor, preenchido de acordo com o tipo de evento ao qual o
registro se refere, conforme a seguir especificado:

i) Perdas: informar o valor da perda bruta (antes da deduc¢do de qualquer
montante recuperado por via judicial, seguro, etc.);

ii) Recuperagdes: preencher com o valor recuperado em decorréncia de
ressarcimento de seguro, acao judicial, ou qualquer outro meio. Caso o valor
inicialmente informado sofra alteragdo, deve-se registrar novo evento de
recuperagdo com o montante a ser adicionado ou deduzido (valor com sinal
negativo), e assim sucessivamente;

iii) Atualizag6es: caso a atualizagdo implique alteragdo no valor bruto da
perda, preencher com o montante a ser adicionado ou deduzido (valor com
sinal negativo) do valor constituido até o momento. Preencher com zero caso
a alteragdo ndo implique variagdo no VALOR BRUTO constituido até entdo.

Nota 1: Havendo mais de uma recuperagdo ou atualizagao relativa a uma
mesma perda raiz elas devem ser inseridas separadamente no banco de
dados, cada qual com seu valor especifico.

R13.2
(11 digitos
inteiros e 2
decimais,

sem
separador)

[0, 100 bi)

[0, 100 bi)

[0, 100 bi)

[0, 100 bi)

DESCRIGAO DO EVENTO

Descrigdo do evento sendo registrado.

char(500)

<descri¢do>

<descrigdo>

<descrigdo>

<descrigGo>

ID INTERNA DO EVENTO

Identificagdo do evento nos registros da empresa. Esse registro permitira a
associacdo (DE-PARA) entre o registro no banco de dados e o processo
interno conduzido pela empresa com o detalhamento do evento (um
processo judicial, um documento interno de controle, etc.). Esse identificador
possibilitard que um validador, ou auditor, cheque os valores registrados no
banco de dados com aqueles contidos nos documentos que originaram o
referido registro.

char(500)

<id interna>

<id interna>

<id interna>

<id interna>
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