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Declaracao da Alta
Administracao

A administracao publica esta se reorganizando, tanto no Brasil quanto no mundo, por
meio de programas € iniciativas voltados a promocéao da integridade publica.

Sendo a SUSEP uma autarquia de fundamental importancia para o aperfeicoamento de
politicas publicas nacionais com foco na sua missao de estimular o desenvolvimento dos
mercados regulados, garantindo a livre concorréncia, estabilidade e o respeito ao

consumidor, nao é possivel pensar no seu trabalho sem considerar a integridade.

Manter um alto nivel de integridade e desenvolver uma cultura organizacional baseada
na atuacao ética e no incentivo a participacao social, facilitada pela transparéncia de
processos e decisdes, fomenta a boa governanga, e, ainda, gera confianca nas
instituicoes e fortalece o estado democratico de direito.

A Alta Administracdo da SUSEP esta comprometida com o tema da integridade na
Autarquia e reconhece sua responsabilidade em contribuir para a implantacao deste
Plano de Integridade, promovendo o seu monitoramento junto a Unidade de Gestao de
Integridade e propiciando agdes que visem o engajamento de todos de forma a tornar
esse trabalho perene e integrado a cultura organizacional do Orgéo.

Carlos Roberto Alves de Queiroz
SUPERINTENDENTE DA SUSEP
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Apresentacao

A SUSEP, por meio da Resolucao SUSEP n° 13, de 2022, fortaleceu o seu Programa de
Integridade - PROGRIDE, instituido com o objetivo promover a adocao de medidas e
acoes institucionais destinadas a prevencao, a deteccao, a punicao e a remediacao de
fraudes, atos de corrupcao e desvios de conduta.

Alinhado a estratégia de governanca publica trazida pelo Decreto n°® 9.203, de 2017, que
traz a integridade como um de seus principios, 0 PROGRIDE se apresenta como uma das
medidas de suporte a gestao institucional da SUSEP propostas em seu planejamento

estratégico, visando o atingimento de sua missao institucional.

O PROGRIDE se apresenta também como uma medida de fortalecimento da cultura de
integridade na SUSEP e para ampliar sua efetividade conta com o Sistema de
Integridade Publica do Poder Executivo Federal - Sipef, instituido pelo Decreto n° 10.756,
de 2021, sistema sob coordenacao e supervisdo da Controladoria-Geral da Unido (CGU).

A implementacao do PROGRIDE se da por meio de Planos de Integridade, que, como
bracos executivos do Programa, elencam e organizam as medidas a serem adotadas

para dar concretude aos objetivos do programa em determinado lapso temporal.

Todo o corpo funcional foi convidado a participar ativamente do processo de
construcdo do documento, por meio das acoes empreendidas pela Unidade de gestao
de integridade da SUSEP. Por se tratar de uma construcao coletiva, o Programa requer
atencao, esforco, cuidado, engajamento e cooperacdo de todos para que se torne
realidade.

SO por meio do engajamento de cada um € possivel manter e avancar no papel
destacado da SUSEP como uma autarquia bem sucedida no cumprimento de sua missao
institucional e na observancia a boa conduta, aos principios, aos valores e ao

compromisso corporativo e individual com a integridade.

Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP
Comité de Governancga, Riscos e Controles (CGRC)

PLANO DE INTEGRIDADE 2023-2024 / PAG.4




1. SOBRE A SUSEP

A Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), criada pelo Decreto-lei n° 73, de 1966,
€ uma autarquia federal vinculada ao Ministério da Fazenda, responsavel pela regulacao e
fiscalizacao dos mercados de seguro e resseguro, previdéncia complementar aberta e
capitalizacao.

Ao atuar na regulacao, supervisao e fomento das operacoes destes mercados a SUSEP
esta sempre pautada na protecao dos direitos do consumidor e nos interesses da
sociedade de forma geral.

1.1. Principais competéncias da SUSEP

e Promover o desenvolvimento e concorréncia dos mercados por ela supervisionados;

e Promover a estabilidade dos mercados por ela supervisionados, assegurando sua
expansao e o fortalecimento das entidades que neles operem;

e Zelar pela liquidez e solvéncia das sociedades que integram o mercado;

 Fiscalizar a constituicao, organizacao, funcionamento e operacao das sociedades que
integram o mercado supervisionado e dos corretores, na qualidade de executora da
politica tracada pelo CNSP;

e Atuar para proteger a captacao de poupanca popular efetuada através das operacoes
de seguro, previdéncia privada aberta, capitalizacao e resseguro;

e Zelar pela defesa dos interesses dos consumidores dos mercados por ela
supervisionados;

e Promover o aperfeicoamento das instituicées e dos instrumentos operacionais a eles
vinculados, com vistas a maior eficiéncia do Sistema Nacional de Seguros Privados e
do Sistema Nacional de Capitalizacao; e

o Disciplinar e acompanhar os investimentos daquelas entidades, em especial os

efetuados em bens garantidores de provisoes técnicas.
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1.2. Estrutura Organizacional

A SUSEP € administrada por um Conselho Diretor, composto pelo
Superintendente e por quatro Diretores.

DIRETORIA DIRETORIA DIRETORIA DIRETORIA
TECNICA 1 TECNICA 2 TECNICA 3 TECNICA 4

EH

Decreto n° 11.184, de 2022 - Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos
Cargos em Comissao e das Fun¢does de Confianca da SUSEP

Resolucao CNSP n° 449, de 2022 - DispoOe sobre o Regimento Interno da Susep

Instrucao Normativa SUSEP: Disciplinam a forma de execucao dos servicos no ambito das
Unidades que especificam

e 12,de 2022 - 6rgaos de assisténcia direta e imediata ao Superintendente

e 13,de 2022 - Departamento de Administracao e Tecnologia da Informacao - DEATI

e 14, de 2022 - 6rgaos seccionais

e 15,de 2022 - Diretoria Técnica 1

e 16, de 2022 - Diretoria Tecnica 2

e 17,de 2022 - Diretoria Técnica 3

e 18,de 2022 - Diretoria Técnica 4
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1.3. Cadeiade Valor

Instrumento de gestao que explicita a atuacdo da SUSEP, mostrando os
[Processos organizacionais necessarios para geracao de valor para a
sociedade.

CADEIA DE VALOR DA SUSEP
MACROPROCESSOS FINALISTICOS

REGULACAQO DOS MERCADOS SUPERVISIONADOS | Ambiente favoravel ao
. desenvolvimento de um mercado

Normatizacdo dos mercados \‘} Monitoramento da regulacdo dos mercados competitivo, transparente,
& inovador e com maior cobertura

SUPERVISAOD DOS MERCADOS | Solidez, eficiéncia, estabilidade

dos mercados supervisionados

Monitoramento e Monitoramento do

Organizacdo dos fiscalizacso das y Janeamento y  desempenho e do com tratamento adequado ao
: # dos mercados ./

mercados

r 5
’ mercados resultado da supervisdo consumidor

/s

RELACIONAMENTO INSTITUCIONAL Y
Atendimento adequado aos

Relacionamento com o Rela CIREmens 0 rom o \'\_ Relacionamento com interesses da sociedade e do
oder plblico mercados supervisionncos / Instituicdes Internacionais estado
P FLHEE e a sociedade Iy & -

MACROPROCESSOS DE GESTAO E SUPORTE

Sestao Prestacdo de Administragio e
Gestda da Gestia orcamentaria, Comunicagso T Gestiode " i da
> oy g " consultaria Gestlo de TIC logistica

informacio estratégica financeira & institucional RV akRsy pessoas .
cont3hil juridica interna integrada

Gestdoe
cantrole
institucional

Ela estd organizada em tematicas finalisticas de Normatizacdo dos Mercados, Supervisao dos
Mercados, Relacionamento Institucional e uma tematica de Estratégia, Gestdo e Suporte e
apresenta o encadeamento dos macroprocessos organizacionais e 0s principais valores gerados

para a Sociedade.

MACROPROCESSOS

OE GESTAO E SUPORTE Em relacao a integridade, vale destacar o processo de Gestao

da Integridade e da Etica Publica, no ambito do

Gaitlo o
controde

Institucional Macroprocesso Gestao e Controle Institucional, de modo que a
estruturacao desta gestao por meio de Planos e Programas de

- Integridade encontram-se alinhados com os valores e
obijetivos institucionais.
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1.4. Setor de atuacéao

O setor de atuacdo da SUSEP abrange 0s mercados de seguro e
resseguro, previdéncia complementar aberta e capitalizacdo, cuja
participacdo no produto interno bruto (PIB) foi de 3,62% em 2022 (x).

(x) Fonte: SUSEP e Banco Central do Brasil - Bacen

O setor de atuagao da SUSEP caracteriza-se por assumir e gerir uma diversidade de riscos
que 0s agentes econdtmicos nao tém capacidade de suportar individualmente;

caracteriza-se também pela protecao face aos riscos de mortalidade, morbidade e

longevidade, provendo a sociedade produtos para geracdo de beneficios de carater
previdenciario.

O mercado supervisionado pela SUSEP torna mais resilientes os setores econémicos que
seus produtos protegem, acelera sua retomada apos algum infortunio, reduz pressoes
sobre o0s gastos publicos, gera empregos, renda e poupanca domeéstica. Ajuda na
infraestrutura, na estabilidade da economia e no bem-estar da sociedade.

A INTEGRIDADE reflete transparéncia e confianca, que,
no contexto da boa-fé negocial, sao as bases das
operacoes reguladas e supervisionadas pela SUSEP.

Para uma atuacao de exceléncia, a SUSEP deve estar proxima do seu mercado
supervisionado, dando transparéncia a sociedade e sob a tutela do Governo, de forma a

reduzir a assimetria de informacao e aperfeicoar a tomada de deciséao.

Essa interacao desejada deve ser realizada sempre com base em uma atuacao que
proteja e priorize o interesse publico.
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1.5. Estratégia paraociclo 2020-2023

Missao, visao, valores institucionais e objetivos estratégicos

€ SUSEP - MAPA ESTRATEGICO 2020-2023 - Versdo revisada em margo de 2022

Estimular o desenvolvimento dos mercados de seguros,
r-::guh pnwidlnuit complementar aberta & Ser reconhecida pela cﬁei&nuh atdblliduh @ capacidade '
capital

‘H‘II‘IH‘ ulhrrqommﬂlndl estabilidade
peito ao consy

i Etica | Transparéncia | Responsabilidade Social | Produtividade | Meritocracia

Resultados para
Sociedade RN EEEUNTEENGEESNSNNANNERANNGRNNEER N -

Ampliagao da abrangéncia e inclusao social dos

mercados supervisionados, contribuindo para o
desenvolvimento econdmico & social do Pais

.-I""..'I"".'lI.""'I'I‘i'.'l'l.l""'
Resultados para o

Publico-alvo

Processos

Modernizar os servigos i
- i imorar 3 -4 i
simplificar a regulacio a0 cidadiio e as dos meLt:a 2 ;“m:f:_;
dos

dos mercados entidades =
supervisionadas IR aicincls de Stwc o

O mapa estratégico da SUSEP para o ciclo 2020-2023 evidencia os desafios que a

organizacao terd que superar para concretizar sua missao e visao de futuro,
demonstrando o encadeamento logico e abrangente dos objetivos que irdo direcionar

o comportamento e o desempenho organizacional no periodo.

Nele, os principais objetivos da Autarquia estdao reunidos e distribuidos nas
perspectivas do negocio, que sdo conectadas entre si numa relacao de causa e efeito,

possibilitando contar a “historia da estratégia”.
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2. GOVERNANCA DO PROGRAMA DE

INTEGRIDADE

Um programa de integridade que vise fazer
com que a SUSEP nao se desvie de seu
resultados

objetivo de entregar o0s

esperados pela Sociedade de forma
adequada, imparcial e eficiente, envolve um
conjunto de arranjos institucionais,
regulamentacoes e instrumentos de gestao

que permeiam diversas areas da Autarquia.

A governanca do PROGRIDE envolve a

coordenacao e integracao desse arranjos

com o apoio das instancias de integridade

da SUSEP:

e Comité de Governanca, Riscos e
Controles (CGRC);

» Unidade de Gestao de Integridade (UGI);

 Auditoria Interna (AUDIT);

» Comissao de Etica;

e Corregedoria (COGER);

e Coordenacao de Cadastro e Beneficios
de Pessoal (COCAB);

e Quvidoria (OUVID); e

Gestao de

e Divisao de Riscos

Institucionais (DIRIS).
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PROGRAMA DE INTEGRIDADE DA SUSEP
(&} Promover a Integridade Piiblica na SUSEP
T Por meio de Planes de Integridade...

%y Com apoio das Insténcias = E foco na prevencio de
e Integridade "~ quebras de integridade
¥ del idad bras d dad

il

Para garantir o seu aperfeicoamento

continuo, sdo diretrizes do PROGRIDE:

| - comprometimento da alta administracao, e
o envolvimento de todo o corpo funcional,
com a manutencao de um adequado
ambiente de integridade, em toda a SUSEP;

I - colaboracdo entre as instancias de
integridade e de apoio a governanca da
SUSEP;

Il - identificacao e tratamento dos riscos a
integridade no ambito das unidades
organizacionais da SUSEP;
IV - implementacdo gradual, e o
monitoramento permanente, dos
mecanismos de integridade no ambito das
unidades organizacionais da SUSEP; e

V - sensibilizacao e a capacitacao continua
de todos os colaboradores que atuam nas
unidades organizacionais da SUSEP em

relacao aos mecanismos de integridade.



2.1. Principais instrumentos legais internos
relativos a integridade

Funcao de integridade Unidade / instrumento de integridade

Promocao da ética e regras de Comissao de Etica;
conduta para servidores Codigo de Etica e Conduta
Promocéao da transparéncia Ouvidoria;
ativa e do acesso a informacao Sistema Fala.Br
Tratamento de conflitos de Cocab e Comissao de Eica;
interesses e nepotismo Sistema SeCl

Ouvidoria e Corregedoria;

Tratamento de denuncias
Sistema Fala.Br

Funcionamento de controles
internos e cumprimento de
recomendacoes de auditoria

Auditoria Interna;
Estatuto da Auditoria Interna da SUSEP

Corregedoria;
Sistema CGU-PAD;
Sistema CGU-PJ

Procedimentos de
responsabilizacao
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3.INSTANCIAS DE INTEGRIDADE

As instancias de integridade da SUSEP trabalham para fomentar as praticas de
integridade, de acordo com suas respectivas responsabilidades.

Comité de Governancgca, Riscos e

Controles (CGRC)

Criado por meio da Deliberagao SUSEP n°
235, de 2020 (alterada pela Resolugao
SUSEP n° 4, de 2021), o CGRC & um 6rgao
colegiado de natureza deliberativa e tem
como objetivo definir diretrizes e
estratégias relativas a governanca e a
gestdo de riscos e controles internos,

bem como adotar medidas para a
sistematizacao de praticas nessas areas

no ambito da SUSEP.

Sendo a integridade um dos principios da
Politica de Governanca aplicaveis a
Administracao Publica, compete ao CGRC
definir as estruturas e mecanismos
adequados a sua incorporacdo e ao
fortalecimento da cultura de integridade

na SUSEP.

Contato da Secretaria-Executiva:
secon@susep.gov.br

Mais informacdes:
INTERNET:

https://www.gov.br/susep/pt-br/documentos-e-

publicacoes/reunioes/reunioes-cgrc
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Unidade de Gestao de Integridade (UGI)

As competéncias da Unidade de Gestao de
Integridade (UGI) previstas no Decreto n°
10.756, de 2021, sao exercidas pela
Coordenacao-geral de  Estrategia e
Organizacao (CGEST), conforme aprovado

na Resolucao SUSEP n°® 23, de 2022.

Dentre essas competéncias, destacam-se a
coordenacao da estruturacao, execucao e
monitoramento do PROGRIDE; a promocao
de orientacdo e de treinamento aos
servidores com relagao aos temas atinentes
ao PROGRIDE; e a promocao de outras
acoes relacionadas a implementacao do
PROGRIDE, em conjunto com as demais
unidades da SUSEP.

Contato: integridade@susep.gov.br

Mais informacdes:
INTRANET:

https://susepcorp.sharepoint.com/sites/Intranet/Site

Pages/Prog.aspx



INSTANCIAS DE INTEGRIDADE (cont.)

Auditoria Interna (AUDIT)

A Auditoria (AUDIT) da SUSEP,

unidade sujeita a orientagcdo normativa e a

Interna

supervisao técnica do orgao central do
Sistema de Controle Interno do Poder
estd estruturada na
forma do Decreto n° 11.184, de 2022 e da

Resolucao CNSP n° 449, de 2022.

Executivo Federal,

A missao da AUDIT ¢é prestar servigcos de
avaliacdo e de consultoria, auxiliando o
aperfeicoamento do controle interno na
SUSEP;

administrativas,

agregando valor as praticas
particularmente as
relacionadas a governanca, a gestao de
riscos e aos controles internos;, e
contribuindo para o alcance dos objetivos

da Autarquia.

Contato: audit.rj@susep.gov.br

Maiores Informacoes:
INTRANET:

https://susepcorp.sharepoint.com/sites/Intranet/Site

Pages/Auditoria.aspx
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Comissao de Etica

A Comissao de Etica Publica da SUSEP,
estruturada nos termos da Deliberacao
136, de 2009
atribuicoes orientar a respeito do codigo de

Susep n° tem como
ética profissional do servidor da SUSEP
(Resolugao SUSEP n° 19, de 2022), atuar
como instancia consultiva de condutas
éticas, apurar denuncias a respeito de
condutas que denotem indicios de
transgressao a principio ou norma ética,
representar a SUSEP na Rede de Etica do
poder Executivo Federal, além de analisar
preliminarmente potencial conflito de
interesses em consultas ou pedidos de
autorizagcdo para exercicio de atividade

privada.

Contato: etica.rj@susep.gov.br

Mais informacoes:
INTRANET:

https://susepcorp.sharepoint.com/sites/Intranet/Site
Pages/Comiss%C3%A30-de-%C3%89tica.aspx

INTERNET:

https://www.gov.br/susep/pt-br/acesso-a-

informacao/institucional/etica




INSTANCIAS DE INTEGRIDADE (cont.)

Corregedoria (COGER)

A Corregedoria do SUSEP (COGER) é a
unidade responsavel pelo planejamento,
coordenacao, execucao e controle das
atividades disciplinares, de investigacao e
de correicao no ambito da Autarquia.

Ela tem como foco o fortalecimento do

Autarquia, atuando  para prevenir
irregularidades e responsabilizar agentes
publicos que cometam ilicitos disciplinares
ou entes privados que pratiguem atos

lesivos contra a Administragao Publica.

Além disso, A COGER integra o Sistema de
Correicao do Poder Executivo Federal -
SISCOR, como unidade setorial e esta sob a
supervisao administrativa do
Superintendente e sob a supervisao

técnica da Controladoria-Geral da Uniao.

Contato: coger.ri@susep.gov.br

Mais informacoes:

INTERNET:
https://www.gov.br/susep/pt-br/acesso-a-

informacao/institucional/corregedoria-1
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Ouvidoria (OUVID)

A unidade de Ouvidoria (OUVID) da SUSEP
foi instituida a partir da Portaria SUSEP n°
7791, de 2021 e realiza o recebimento e
tratamento das manifestacdes de ouvidoria
(denuncias,

reclamacoes, solicitacoes,

sugestoes elogios e simplifique), bem

como promove o tratamento de
solicitacdes de acesso a informacao - SIC,
acoes de transparéncia ativa, consulta
técnica e administracao do Atendimento ao
Cidadao da Susep por meio da Equipe de

Ouvidoria.

Ainda na unidade de OUVIDORIA, sao
administradas as acoes da Autoridade de
Monitoramento da LAl e de Protecao de
Dados Pessoais no ambito da autarquia.

Contato: ouvid@susep.gov.br

Maiores informacdes:

INTERNET:
https://www.gov.br/susep/pt-

br/canais_atendimento/ouvidoria2




INSTANCIAS DE INTEGRIDADE (cont.)

Divisao de Gestao de Riscos

Institucionais (DIRIS)

A DIRIS, instituida pela Instrucao Normativa
SUSEP n° 12, de 2022, atua no suporte as
atividades de gestao de riscos na SUSEP,
linha (de

Autarquia, e tem a

funcionando como uma 2°
defesa) da
responsabilidade de promover O

monitoramento, orientacao, analise e
reporte sobre assuntos relacionados ao

gerenciamento de riscos.

No ambito do PROGRIDE, a DIRIS cuida
essencialmente de fomentar, orientar e dar
suporte as acoes de Gerenciamento de
Riscos para a Integridade. Sua atuacao se
da na elaboracdo do rito processual e da
tipologia de riscos para a Integridade e no
apoio metodologico para a identificacao,
avaliacdo e tratamento desses riscos nas
unidades da SUSEP.

Contato: diris@susep.gov.br

Maiores Informacdes:
INTRANET:

https://susepcorp.sharepoint.com/sites/ASusep/Site

Pages/Gest%C3%A30-de-Riscos-Institucionais.aspx
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Coordenacao de Cadastro e Beneficios
de Pessoal (COCAB):

A Coordenacao de Cadastro e Beneficios
de Pessoal (COCAB) é responsavel pela
gestao da plataforma SeCl para a resposta
as solicitacoes dos servidores sobre a
existéncia do conflito de interesses, com o
auxilio da Comissdao de Etica Publica,
conforme o fluxo previsto na Portaria Susep
n° 5615, de 2013.

E também a unidade indicada para verificar

as situacoes de nepotismo.

Contato: cocab@susep.gov.br

Mais informacoes:

INTRANET:
https://susepcorp.sharepoint.com/sites/minhasusep

[SitePages/Gest%C3%A30-de-Pessoas.aspx

Unidades Auxiliares:
Assessoria de Comunicacao
(ASCOM) - auxilia na difusao de

informacgdes e conteudos relativos aos
temas de integridade.

Divisao de Desenvolvimento de
(DIDEN)
planejamento e execuc¢ao das agoes de

Pessoas auxilia no

capacitacdo e sensibilizagao relativos
aos temas de integridade.



3.1. Canais de comunicacao

A SUSEP disponibiliza os canais de comunicacao de integridade para os
publicos interno e externo.

ASSUNTO RESPONSAVEL

Duvida ou consulta relacionada a etica.ri@susep.qov.br Comissao de
conduta ética de servidor da SUSEP ) p-gov. Etica

Denuncia ou representacao de Sistema Informatizado de
infracao a codigo de conduta ética Quvidoria (Fala.BR)

Quvidoria

Sistema Informatizado de .
Ouvidoria

Denuncia ou representagéo de Ouvidoria (Fala.BR)
transgressao disciplinar

coger.ri@susep.gov.br

Pedido de autorizacao ou consulta
sobre a existéncia de conflito de Sistema Eletrénico de COCABe
interesses entre as atribuicoes do Prevencao de Conflito de Comissao de
cargo e a atividade privada que Interesses (SeCl) Etica
deseje desempenhar

Denuncia, sugestao, elogio,
reclamagéo ou solicitacao de Sistema Informatizado de
providéncia ou de simplificacao de Ouvidoria (Fala.BR)
Servigos

Ouvidoria

Sistema Eletronico do Servico
de Informacao ao Cidadao Ouvidoria
junto ao Fala.BR

Requerimentos de acesso a
informacoes

Informagdes sobre o Programa de
Integridade

integridade@susep.gov.br CGEST (UGlI)
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4. GESTAO DE
INTEGRIDADE

RISCOS PARA A

Metodologia aplicada e principais resultados

Entende-se por riscos para a integridade,
aqueles associados a eventos que podem
favorecer ou facilitar a ocorréncia de
fraudes,

praticas de COITupgao,

irregularidades e/ou desvios éticos ou de

Nesse sentido, a realizacao do trabalho
contou com procedimentos de execucao
das etapas do gerenciamento de riscos
alternativos

aqueles previstos na

metodologia de gestao de riscos, sempre

conduta, que venham a comprometer os preservando a esséncia de cada etapa.
valores preconizados ou o0 cumprimento
dos objetivos institucionais.

Analise do
Contaxio

A metodologia de gestdo de riscos

institucionais da SUSEP esta desenhada

para gerenciamento de riscos de processos camo

esfamas
enfrantando
asrisens?

de trabalho, ou seja, com foco em um
processo de trabalho especifico.

Para a primeira abordagem de gestao dos
riscos para a integridade realizada na

Autarquia, os riscos foram vistos de forma . o
o _ Analise de Contexto - O objetivo dessa
transversal e institucional, ou seja, ] ) )
) ) etapa é entender mais a fundo o objeto que
considerando o0 conjunto de processos da ] ) _
o sera alvo do gerenciamento de riscos e
SUSEP foram levantados quais riscos para a ) )
) _ entender o ambiente em que ele esta
integridade afetam as chances de a SUSEP ) )
o o inserido.
atingir seus objetivos e entregar valor para i o
) Para sua execuc¢ao, a UGI e as instancias de
a Sociedade. ) _
integridade olharam para a SUSEP como um

todo, buscando insumos no planejamento
estratégico, na Cadeia de Valor e no
resultado da pesquisa de percepcao sobre
integridade publica, realizada internamente
na SUSEP.
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GESTAO DE RISCOS PARA A INTEGRIDADE (cont.)

Identificacdo dos Riscos - O Objetivo

dessa etapa €, a partir do contexto

analisado, identificar os riscos para a

integridade a que a SUSEP esta exposta.

tendo a SUSEP
participado do levantamento dos riscos

Para sua execucao,

para a integridade do, entao, Ministério da
Economia - ME e valendo-se da premissa
de que os riscos para a integridade sao
semelhantes em toda a Administracao
Publica, decidiu-se por adotar a lista de
riscos para a integridade que consta da
Resolugao CRTCI/ME n° 13, de 2021 (x).

1.Ameacas a lIsencao e a Autonomia
Teécnicas-Organizacionais
2.Assédio no Trabalho
3.Conflito de Interesses
4.Corrupc¢ao e Fraude
5.Desvio de Finalidade da Administracao
Publica - Campanhas Eleitorais
6. Desvio Etico ou de Conduta
7.Desvio ou Acumulo de Funcoes
8.Desvio ou Usufruto Indevido de Bens
ou Recursos Materiais
9.Nepotismo
10.Preconceito no Trabalho
11.Uso de Posicao ou de Poder em Favor
de Interesses Indevidos
12.Uso ou Disseminacdo Indevida de

Informacoes

(*) Anexo 2
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Analise e Avaliacao dos Riscos - O objetivo
desta etapa € promover o entendimento de
cada risco e do conjunto de riscos a que a
SUSEP esta exposta. Enquanto a analise
mede e estima, individualmente, cada risco,
de forma isolada, a avaliacdo considera os
riscos em conjunto, contribuindo para a
determinacao daqueles que precisam ser
tratados e para a definicdo de prioridades
para esse tratamento.

A partir dessa etapa, o processo de
gerenciamento dos riscos para a integridade
foi realizado de forma coletiva e estruturada
e contou com questionarios, enviados a
todos os servidores e colaboradores, e
reunioes com a Alta Administracao da
Autarquia.

Essa abordagem permitiu contar com o
conhecimento unico que cada um tem da
SUSEP e de seus processos e também
minimizar os vieses comportamentais (visao
parcial do problema, que gera discrepancia
entre o julgamento feito e a realidade, e
atrapalha a correta identificacao, avaliacao e
priorizacao dos riscos).

Por outro lado, realizar o gerenciamento de
riscos de forma estruturada facilita o
processo de promocao da cultura de
integridade, uma vez que da perenidade ao
trabalho.



GESTAO DE RISCOS PARA A INTEGRIDADE (cont.)

Os riscos para a integridade foram distribuidos de acordo com o mapa de calor abaixo:

MAPA BE CALDR

4 8

4

(AR E R R RS RSN ]

12 16 20

o
& o6 9 12 15
. . . .
RN 2 Riscos Bl 3 Riscos 3 Riscos
.
2 o4 6 8 10
. .
23l 3 Riscos g
L]
:.“I‘.i.‘........'...‘
1 2 b

L
L]
L
L]
L
L3
-

L N N R

Para estabelecer prioridade para o tratamento entre os riscos acima do limite de exposicao
a riscos definido pela SUSEP (3, para os riscos para a integridade) e que terdao preferéncia
na aplicagao dos recursos (humanos e/ou materiais), tais riscos foram submetidos a critérios
de priorizacao, que, além do nivel de risco residual e do impacto da materializacao do risco,

observaram urgéncia e tendéncia, conforme a matriz abaixo:

2
Riscos
3
Riscos

Mbo ha tendéncia de Tendéncia de piora no Tendi 1 de piora no
PIQF.‘I da -;ltu.s;.ao mcdln.l‘lunso prazo curto prazo

Inicio imediato
do trataments

URGENCIA
Para o tratamento do Risco

Inicio do
tratamente no
meédio prazo

Inicio do

tratamente no
longe prazo

Tendéncia de que
ocorram grandes
problemas

TENDENCIA
Consequéncias do ndo tratamento do risco
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GESTAO DE RISCOS PARA A INTEGRIDADE (cont.)

Tratamento dos Riscos - O objetivo desta
etapa é a identificacao e selecao de
alternativas para responder aos riscos e a
elaboracao de planos para seu tratamento,
observada a atitude frente aos riscos

definida pela SUSEP.

Foi elaborado o Plano de Controle de cada
risco, definindo:

« Controle(s) proposto(s);

 Objetivo do(s) controle(s);

 Descricao da atuacao do(s) controle(s);

e Areal(s) responsavel(is) pela
implementacao;

o Data prevista de inicio e de conclusao

da implementacao do(s) controle(s)

Os controles propostos foram inseridos nas
acoOes para fortalecimento da integridade
especificadas neste documento, tendo sido
definido, apo6s avaliacao das unidades
envolvidas na implementacdo dos
controles:

v a ordem de prioridade em que cada
controle deve ser implementado; e

v o

implementacao do controle proposto.

prazo para conclusao da

As estratégias de gestao do plano de
controle dos riscos serao definidas pelas
unidades

responsaveis  pela  sua

implementacao.
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Entre as medidas de tratamento

estabelecidas pela SUSEP, constam:

Realizar agoes
permanentes de
Agoes de sensibilizacgdo monitoramento dos
e capacitacdo para fatores de risco

temas de integridade —_— Elipel e hae

de comunicagdo e
consulta sobre temas

Regulamentacdo / definicac de integridade

de critérios internos em
apoio a prevencao de
quebras de integridade




5. ACOES DE FORTALECIMENTO DA
INTEGRIDADE

As acoOes de fortalecimento da integridade sao pensadas com o objetivo de
desenvolver um ambiente mais integro, ético e transparente, fundamentado no

respeito mutuo, que fortaleca a atuacao de seus agentes em prol do interesse publico.

Para defini-las para o biénio 2023-2024, foi realizada, durante o ultimo quadrimestre
de 2022, amplo diagnostico que contou com as etapas de ‘levantamento de

informacoes’ e ‘identificacao e avaliacao de riscos e medidas de tratamento’.

A etapa de ‘identificacdo e avaliacao de riscos e medidas de tratamento’ foi descrita

na se¢ao anterior deste documento.

Para a etapa de ‘levantamento de informacoées’ foram realizadas as seguintes acoes:

e 1% Pesquisa de Percepcao de Integridade Publica realizada internamente na
SUSEP;

e 2%rodada de autoavaliacao dos controles e maturidade organizacional inerentes a
Integridade, no ambito do PNPC (insercdao de informacdes na plataforma e-
prevencao); e

e 3° Ciclo de Avaliacdo dos Programas de Integridade dos 6rgaos e entidades
abrangidos pelo Decreto n° 10.756, de 2021, realizado pela Controladoria-Geral
da Uniao - CGU.

Perspectivas das Acoes

o Acoes de melhoria da gestao da integridade;

* Acoes de prevencao de riscos para a integridade; e

» AcoOes de Sensibilizacdo e Capacitacao.
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5.1. Acoes de melhoria da gestao da integridade
e de prevencao deriscos para aintegridade

As acOes de melhoria da gestdo da
integridade e de prevencao de riscos para a
integridade  constituem um  conjunto
estruturado de medidas voltadas para a
prevencao, deteccao, puni¢ao e remediagao
de

irregularidades e desvios éticos e de

de praticas corrupgao, fraudes,

conduta.
Além disso, evidenciam o comprometimento

da SUSEP com o desenvolvimento e a

melhoria continua de suas instancias de

integridade.
As acoOes propostas também podem
alcancar os diversos publicos que se

relacionam com a SUSEP, pois a integridade
institucional nao se limita aos dominios

internos do Orgao.
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Neste item buscou-se reunir:

e propostas das instancias de integridade
para as melhorias de estruturas, fluxos e
processos relacionados a integridade; e

e controles propostos para a mitigacao
dos riscos para a integridade que estao
acima do limite de exposicao a riscos
definido pela SUSEP.

O Quadro da pagina seguinte apresenta as
acoes planejadas para 2023-2024, bem
COmMo 0S responsaveis e 0s prazos definidos

para implementacao.

Ressalte-se que todas as agodes previstas,
de
ambito do Plano de

independentemente terem  sido
propostas no
Tratamento dos Riscos para a Integridade,
contribuem para a mitigacao dos riscos
que a SUSEP esta exposta, na medida em
que fortalecem os arranjos institucionais
criados para assegurar que ndo ocorram

quebras de integridade.



5.2. Acdes - melhoria da gestao da integridade /

prevencao de riscos para a integridade

Criar regulamentacao
interna, no ambito da Susep,
da legislacao referente a
classificacao e acesso a
informacoes

Realizar acoes permanentes
de gestao de acesso a
recursos de Tl em funcéao de
eventos de ingresso,
movimentagao e
desligamento de pessoas

Avaliar a suficiéncia dos
Canais de comunicacao a
Ouvidoria / Corregedoria /

Comisséao de Etica, inclusive
para o oferecimento de
denuncias an6énimas

Organizar e incluir conteudo
do PROGRIDE no Portal da
SUSEP na Internet

Elaborar e executar inciativa
para reconhecer o
engajamento dos servidores
com o tema da Integridade

PRINCIPAL
UNIDADE

RESPONSAVEL

OuVID

CGITI

OUVID/COGER/
Comissao de
Etica

UGl

UGl

PLANO DE INTEGRIDADE 2023-2024 / PAG.23

Plano de
Tratamento dos
riscos para a
integridade

Plano de
Tratamento dos
riscos para a
integridade

Plano de
Tratamento dos
riscos para a
integridade

Proposta da UGI
para melhoria da
transparéncia
ativa

Proposta da UGl
para fortalecer a
culturada
integridade

Mar.23 a
ago.23

Mar.23 a
ago.23

Mar.23 a
ago.23

Mar.23 a
ago.23

Elaboracéao -
mar.23



5.2. Acoes - melhoria da gestao daintegridade / prevencao de riscos
para aintegridade (cont.)

PRINCIPAL
UNIDADE

RESPONSAVEL

Elaborar material de boas-
vindas e termo de ciéncia
dos padroes éticos e de
integridade da SUSEP a ser
disponibilizado quando da
assinatura do Termo de
Posse.

Estabelecer critérios de
selecao para ocupacao de
cargos na SUSEP.

Realizar campanha dos
valores da SUSEP

Estabelecer regras para
definicao de processos
chave e criticos na SUSEP e
seu tratamento quando da
tomada de decisao

Estabelecer critérios
técnicos para nomeacao
dos membros do Conselho
Diretor

CGPED

CGPED

COGET

CGEST

CGPED

PLANO DE INTEGRIDADE 2023-2024 / PAG.24

Autoavaliagcao
dos controles e
maturidade
organizacional
inerentes a
Integridade, no
ambito do PNPC

Autoavaliagcao
dos controles e
maturidade
organizacional
inerentes a
Integridade, no
ambito do PNPC

Avaliacao do
Programa de
Integridade,
realizada pela
CGU

Plano de
Tratamento dos
riscos para a
integridade

Plano de
Tratamento dos
riscos para a
integridade

Jul.23 a dez.23

Ago.23 a
dez.23

Ago.23 a
dez.23

Set.23 afev.24

Set.23 afev.24



5.2. Acoes - melhoria da gestao daintegridade / prevencao de riscos
para aintegridade (cont.)

PRINCIPAL

UNIDADE
RESPONSAVEL

Fortalecer decisb6es
colegiadas (em comités e
comissoes)

Divulgar o canal de consulta
prévia sobre conflito de
interesses - SeCi

Incluir nos Termos de
Referéncia de contratos
continuados com
dedicacao exclusiva de mao
de obra a previsao de
capacitacdo continua, de
todos os contratados, sobre
conduta ética e integridade
para seus colaboradores
que atendam diretamente a
SUSEP.

CGEST

Comissao de
Etica

CGFOP
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Plano de
Tratamento dos
riscos para a
integridade

Plano de
Tratamento dos
riscos para a
integridade

Autoavaliacao
dos controles e
maturidade
organizacional
inerentes a
Integridade, no
ambito do PNPC

Set.23 afev.24

Mar.24 a
nov.24

Mar.24 a
nov.24



5.3. Acoes de
Sensibilizacaoe
Capacitacao

O objetivo das acdes de sensibilizacao e
capacitacao nos temas de integridade é
promover, de forma gradual e continua, o
conhecimento dos fundamentos dos temas
€ a aderéncia ao Programa de Integridade.

Alem disso, pretende-se conscientizar o
corpo funcional da SUSEP sobre os efeitos
danosos de atos que possam comprometer
a credibilidade e reputacao da Autarquia.

As acOes de sensibilizacdo (palestras;
material de divulgacao; ..) serao destinadas
inclusive

a todo o publico interno,

terceirizados e colaboradores nao

pertencentes aos quadros proprios.

Para o biénio 2023-2024, o conjunto de
acoes sera constituido, no minimo, pelos
seguintes eventos / conteudos:

1. Palestras de sensibilizacao;

2. Cursos ou oficinas, a distancia;

3. Material de divulgacdao do tema por
meio de comunicacao eletronica e
campanhas internas;

4. Evento/conteudo especifico para

liderancas;

5. Curso/conteudo especifico para
servidores que atuam nas instancias de

integridade.
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Os eventos / conteudos serao:
e encaminhados por e-mail e publicados
na Intranet, podendo ser divulgados

via pagina institucional, redes sociais

ou outros meios indicados pela
ASCOM; e
e planejados, desenvolvidos e

disponibilizados pelas instancias de
integridade, caso nao seja indicado
utilizar aqueles promovidos /
produzidos por outros 6rgaos do Poder

Executivo.

Quanto aos cursos a distancia serao:

e considerados para oferta,

primeiramente, aqueles promovidos
pela Escola Nacional Administracao
Publica - ENAP; e

e apresentados no Plano de

Desenvolvimento de Pessoas - PDP da

SUSEP, conforme estabelece o Decreto

n°®9.991, de 2019.

O Quadro da pagina seguinte apresenta os
temas de integridade previstos para cada
periodo de implementacao.

Ressalte-se que as acdes desenvolvidas a
partir dos temas de integridade previstos
sao uma continuidade destacada do plano
de controle dos riscos, pois trazem em sua
esséncia orientacées que fortalecem a
cultura e estimulam o comportamento
integro de lideres, ocupantes de funcoes

gerenciais e colaboradores.



5.3. Acoes de Sensibilizacao e Capacitaciao (cont.)

Temas das acoes de sensibilizacao e capacitacao

RESPONSAVEL PERIODO

Denuncias (recebimento, tratamento, UGI, OUVID e Abril a junho de
protecao ao denunciante) COGER 2023

Transparéncia Ativa e Acesso a julho a setembro

UGl e OUVID
Informacao € de 2023
outubro a
Gestao de Riscos e Controles UGI e DIRIS dezembro de
2023
Governanga e mteg.rlczlade na tomada UGl e COGET janeiro a margco de
de decisoes 2024
Conduta inteara UGI e Comissao Abril a junho de
9 de Etica 2024
Conflito de Interesses UGI e Comissao julho a setembro
de Etica de 2024
outubro a
Assédio no Trabalho UGl e CGPED dezembro de
2024
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6. ESTRATEGIAS DE COMUNICAGAO E
MONITORAMENTO CONTINUO

Avancos na conducao do tema Integridade na SUSEP devem ser
monitorados e comunicados, de forma a contribuir com a elevacao do
nivel de maturidade da Autarquia na promocéo da integridade publica.

A estratégia de monitoramento continuo objetiva, a partir do acompanhamento dos
resultados e do desempenho das acdes propostas no Plano de Integridade, avaliar os
resultados alcancados pelo PROGRIDE, além de identificar oportunidades de melhoraria

da sua qualidade e eficacia.

O escopo do monitoramento continuo, além das acoes de fortalecimento da integridade
previstas nesse Plano, inclui a avaliacdo dos proprios meios de comunicacao e reporte
utilizados.

A estratégia de comunicacao, por sua vez, objetiva promover a cultura de integridade
que se espera construir, a partir da internalizacao institucional das discussoes sobre a
tematica, a partir da divulgacdo dos produtos do monitoramento continuo realizado e
outras acoes relacionadas ao PROGRIDE.

Cada acao de monitoramento continuo ou de comunicacao envolve, na sua execucao, a
busca de informacoées junto as instancias de integridade e aos colaboradores da SUSEP, a
partir de solicitacoes especificas, envio de questionarios / formularios e/ou coleta de
resultados de indicadores.

As reunioes recorrentes das instancias de integridade da SUSEP serviraO como apoio
adicional as estratégias de monitoramento continuo e comunicacao.
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6.1. As estratégias de comunicacao e monitoramento continuo
para o biénio 2023-2024 serao:

MEIO DE

DIVULGACAO

PRINCIPAL
UNIDADE

RESPONSAVEL

OUTRAS
UNIDADES

ENVOLVIDAS

PERIODICIDADE

Verificar a
implementacao Boletim (para ..
Inst
das acoes todos) / Relato UGl ?nst:n:i::as ddee Semestral
previstas neste (para o CGRC) 2
Plano
Revisar os Riscos Relatorio (para De acordo com a
para a P DIRIS Todas atitude frente aos
. . 0 CGRQC) )
integridade riscos
Monitorar o
cumprimento de ER Y .
itens <Eie ‘ CGRC) OuVvID Todas Anual
transparéncia
ativa
AENET O @ Relato (para o Instancias de
P 2023-2024 | A
e (2) 320 CGRC) UG Integridade MUl
Avaliar o
Relatorio (para Instancias de .
PROGRIDE Gl Bianual
(%) 0 CGRC) v Integridade and
Publicaca
Elaborar novo ublicagao do ..
Plano de Instancias de .
Plano de . UGI ) Bianual
Intearidade Integridade Integridade
9 2025-2026
Divulgar o Comunicagao
PROGI.RIDE © eletronica e UGI ASCOM Sob demanda
acoes
Intranet

relacionadas

(*) Inserir na avaliacio os resultados do Indicador: Percepcio sobre Integridade (vide Anexo 3)
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7. PROPOSICOES PARA A MELHORIA
FUTURA

Propostas coletadas, que ainda nao entraram no cronograma de acoes, e
aguardam momento oportuno para sua implementacao.

o Implantar painel de integridade para acompanhamento do CGRC;

o Realizar auto-avaliacao segundo o modelo da OCDE de maturidade em Integridade
Publica;

o Elaborar relatorios das instancias de integridade para avaliacao das incidéncias de
cada area e recomendacao de acoes de fortalecimento;

o Elaborarindicadores de desempenho para monitorar a gestao da integridade;

» Elaborar Ementario de Precedentes, para registro dos casos de quebra de integridade
na SUSEP;

o Elaborar material sobre integridade para ser fornecido a todos que ingressarem no
quadro na SUSEP;

» Elaborar 'trilha de conhecimento' para o tema da integridade;

e Implementar iniciativas para a expansao do alcance do PROGRIDE para os entes
regulados pela SUSEP.

) (>

b

PROGRAMA DE INTEGRIDADE DA SUSEP

NNNNNNNNNN

PREVENGAOQ
A CORRUPCAD

e
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ANEXOS

ANEXO 1 - Acoes ja implementadas

ANEXO 2 - Riscos para a Integridade

ANEXO 3 - Indicador de desempenho: Percepcao sobre Integridade
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ANEXO 1 - Acles ja implementadas

Acoes implementadas no ambito do Plano, valido para o periodo 2020-2022:

1) Criacdo da unidade de Ouvidoria, prevista no Decreto n° 10.582, de 2020, por meio da
Resolucao CNSP n° 401, de 2020;

2) Formalizacao do fluxo da verificacdo das situagdes de nepotismo, por meio da
publicacao da Portaria Susep n°® 7.815, de 2021,

3) Revisao do Plano de Dados Abertos, por solicitacdgo da CGU, o qual passou a
contemplar o periodo de 2021-2023;

4) Publicacao do curriculo resumido dos ocupantes de cargos ou funcoes desde abril de
2020, passando a utilizar o sistema e-agendas em outubro de 2022 - o cumprimento
continuo desta acdao pode ser acompanhado por meio do link
https://eagendas.cgu.gov.br/;

5) Elaboracao do Fluxo de Tratamento de Denuncias a fim de aperfeicoar os mecanismos
de acompanhamento e controle do tratamento das denuncias que chegam a SUSEP;

6) Revisao do Codigo de Etica Profissional do Agente Publico da Susep, com a publicacao
da Resolucao SUSEP n° 19, de 2022;

7) Revisao da norma que regula o acesso a informagdes no ambito da Susep foi finalizada
com a publicacao da Resolucao SUSEP n° 21, de 2022;

8) Execucdo das acdes de comunicacdo, com a divulgacdo interna do Plano de
Integridade da SUSEP e do conteudo sobre integridade do site da CGU, a partir da criacao

de area destinada ao tema da Integridade na Intranet da SUSEP;

9) Levantamento de Riscos para a Integridade e medidas de tratamento.
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ANEXO 1 - Acoes ja implementadas (cont.)

Adicionalmente as acoes previstas no Plano de Integridade 2020-2022, a SUSEP aderiu
ao Programa Nacional de Prevencgao a Corrupg¢ao (PNPC).

PROGRAMA
NACIONAL DE

PREVENGAO
A CORRUPGAO

e

Voltado aos gestores publicos de todo o Pais, o Programa disponibiliza ferramenta de
autoavaliacao, orientacoes e treinamentos para implantacao de boas praticas de controle
€ prevengao a corrupgao.

A SUSEP executou ainda, durante o ultimo quadrimestre de 2022:

1) 12 Pesquisa de Percepcao de Integridade Publica realizada internamente na
SUSEP: desenvolvida e aplicada ao publico interno da SUSEP com o objetivo de coletar
dados acerca da percepcao dos servidores e colaboradores da SUSEP sobre Integridade
Publica. A reaplicacao da pesquisa anualmente € uma forma de mensurar a eficacia do
PROGRIDE e das acoOes de disseminacao da cultura de integridade.

2) 1° ciclo de levantamento e tratamento de riscos para a integridade na SUSEP.
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ANEXO 2 - Riscos para a Integridade

Ameacas a Isencao e a Autonomia Técnicas-Organizacionais

Eventos de risco para a integridade relacionados a:

Desconsideracao da posi¢ao tecnica na tomada de decisao;

Emissao de parecer técnico tendencioso, em desconsideracao as evidéncias constantes
em processo;

Omissao deliberada de informacoes relevantes em parecer ou instrucao técnica
encaminhada para tomada de decisao;

Emissdo de pareceres quando houver impedimento ou suspeicao;

Acoes de retaliacao contra possiveis denunciantes;

Omissao do servidor em denunciar ou representar ocorréncia de irregularidade; e

Direcionamento de normas ou de atuacao do 6rgao para fins espurios.

Assédio no Trabalho

Eventos de risco para a integridade relacionados a:

Assédio moral: exposicao prolongada e repetitiva do trabalhador a situacées humilhantes,
constrangedoras e vexatorias que podem provocar danos psicologicos e fisicos;

Asseédio sexual: constrangimento com conotag¢ao sexual no ambiente de trabalho, em que,
como regra, o agente utiliza sua posicao hierarquica superior ou sua influéncia para obter

0 que deseja.

Conflito de Interesses

Eventos de risco para a integridade relacionados as situagdes geradas pelo confronto entre

interesses publicos e privados, que possa comprometer o interesse coletivo ou influenciar, de

maneira impropria, 0 desempenho da funcao publica por meio de:

e Divulgacao ou uso de informacao privilegiada, em proveito proprio ou de terceiros, obtida

em razao das atividades exercidas;

Prestacao de servicos ou manutencao de relacao de negocio com pessoa fisica ou juridica
que tenha interesse em decisao do agente publico ou de colegiado do qual este participe;
Exercicio, direto ou indireto, de atividade que em razao da sua natureza seja incompativel
com as atribuicoes do cargo, considerando-se, inclusive, a atividade desenvolvida em
areas ou matérias correlatas;

Recebimento de presente de quem tenha interesse em decisao do agente publico ou de
colegiado do qual participe fora dos limites e condi¢oes estabelecidos em regulamento; e

Prestacao de servicos, ainda que eventuais, a empresa cuja atividade seja controlada,
fiscalizada ou regulada pelo ente ao qual o agente publico esta vinculado.
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ANEXO 2 - Riscos para a Integridade (cont.)

Corrupcao e Fraude

Eventos de risco para a integridade relacionados aos atos que, comprovadamente, atentem

contra patrimonio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administragcao publica

Oou contra compromissos internacionais assumidos pelo Brasil, como:

Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico,
ou a terceira pessoa a ele relacionada;

Indicios de enriquecimento ilicito e/ou lavagem de dinheiro;

Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica de atos ilicitos;
Prejuizo ao erario;

Falsificacao de quaisquer informacdes ou documentos; e

Fraudes internas de qualquer natureza, especialmente ligadas a compras, contratacoes e
licitagoes.

Desvio de Finalidade da Administracao Publica - Campanhas Eleitorais

Eventos de risco a integridade relacionados as situacées que possam afetar a igualdade de

oportunidades entre candidatos nos pleitos eleitorais, como:

usar materiais ou servigos, custeados pelos Governos ou Casas Legislativas, que excedam
as prerrogativas consignadas nos regimentos e normas dos 0rgaos que integram;

ceder servidor publico ou empregado da administracao direta ou indireta federal, estadual
ou municipal do Poder Executivo, ou usar de seus servicos, para comités de campanha
eleitoral de candidato, partido politico ou coligacao, durante o horario de expediente
normal, salvo se o servidor ou empregado estiver licenciado;

nomear, contratar ou de qualquer forma admitir, demitir sem justa causa, suprimir ou

readaptar vantagens ou por outros meios dificultar ou impedir o exercicio funcional.

Desvio Etico ou de Conduta

Eventos de risco para a integridade relacionados a:

Burla de qualquer natureza da jornada de trabalho ou da carga horéaria, como: auséncias
nao autorizadas, execucao de atividades alheias ao servi¢co durante o expediente;
Desleixo;

Captura ou fornecimento ou uso de senhas de terceiros;

Engenharia social (refere-se a manipulacao psicoldgica de pessoas para conseguir acesso
a informacoes confidenciais e dados sigilosos); e

Demais diretrizes previstas no Codigo de Etica do Servidor Publico, com base no Decreto
n°1.171, de 1994.
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ANEXO 2 - Riscos para a Integridade (cont.)

Desvio ou Acumulo de Fungodes

Eventos de risco para a integridade relacionados a realizacoes de funcoes extras ao contrato
de trabalho, além das funcoes que esta designado a fazer, com atribuicées de complexidade
ao cargo que ocupa e sem acréscimo salarial como:

* Desvio de funcao de estagiarios, servidores, terceirizados e contratados; e

e Designacao de multiplas funcoes criticas a um mesmo servidor.

Desvio ou usufruto indevido de bens ou recursos materiais
Eventos de risco para a integridade relacionados a utilizagao de bens ou recursos logisticos e
materiais em finalidade estranha as necessidades do servi¢co, como:

* carros, avioes, imoveis, material de escritorio, e outros; e

e Peculato - apropriacao de bem publico cujo acesso ocorreu por meio do cargo que ocupa.

Nepotismo

Eventos de risco a integridade relacionados a pratica de ato em beneficio de interesse de

pessoa juridica de que participe o agente publico, seu conjuge, companheiro ou parentes,

consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, e que possa ser por ele

beneficiada ou influir em seus atos de gestao, como:

e Contratacao de familiares para cargos em comissao e funcao de confianga, vagas de

estagio, prestacao de servicos terceirizados e de atendimento a necessidade temporaria
de excepcional interesse publico; e

e Nepotismo cruzado - troca de favores para nomeacoes em 6rgaos distintos.

Preconceito no Trabalho

Eventos de risco para a integridade relacionados a:

e Discriminacdo em funcao de raca, género, religido, origem, orientacdo sexual ou qualquer
outro tipo de preconceito.
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ANEXO 2 - Riscos para a Integridade (cont.)

Uso de posicao ou de poder em favor de interesses indevidos

Eventos de risco para a integridade relacionados:

Concessao de cargos ou vantagens em troca de apoio ou auxilio;

Omitir-se do cumprimento de obrigacoes;

Uso do cargo ou fungao para favorecimento pessoal ou de terceiros;

Direcionamento na selecao de pessoas ou de empresas prestadoras de servicos;
Influéncia indevida de interesses nao alinhados aos valores preconizados ou aos objetivos
institucionais, nas decisoes ou procedimentos de 6rgaos singulares ou colegiados;

Ingeréncia em contratacoes, a fim de obter beneficios proprios ou em favor de terceiros.

Uso ou Disseminacao Indevida de Informacdes

Eventos de risco para a integridade relacionados a:

Acesso ou concessao de acesso indevido aos dados e informacoes classificadas;
Manipulacéao e alteracao de dados e informacoes para beneficio proprio ou de terceiros;
Violacao da seguranca da informacéao;

Comunicagao de noticias falsas;

Violagdes a Lein® 12.527/11 - Acesso a Informacgao; e

ViolagoOes a Lei n® 13.709 - Lei Geral de Protecao de Dados.
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ANEXO 3 - Indicador de desempenho:
Percepcao sobre Integridade

Para afericao do indicador sera reaplicada internamente na SUSEP, anualmente, a 'Pesquisa
de Percepcao de Integridade Publica' que ira coletar dados acerca da percepcao dos
servidores e colaboradores da SUSEP sobre Integridade Publica com o objetivo de avaliar se
a SUSEP esta assegurando o conhecimento do Programa de Integridade e suas acoes por

todos os agentes publicos da Autarquia.

INDICADOR

FINALIDADE DO

INDICADOR

Coletar do resultado da
pesquisa de percep¢ao
interna quanto a

METODO DE

CALCULO

Media(%Respostas
Positivas em cada
pergunta do grupo
1)*Peso1

DESCRIGAO DOS
COMPONENTES

Grupo 1 = Conhecimento
dos arranjos institucionais
(Conhecimento)

Taxa de ) . Grupo 2 = Funcionamento
percepcao dos servidores + o
respostas o dos arranjos institucionais
ositiva sobre o tema de Média(%Respostas (Habilidade)
qpuanto 4 Integridade na SUSEP, Positivas em cada
anualmente, como forma ergunta do grupo e
percepcao . berg grup Grupo 3 = Utilizacao dos
sobre de de mensurar a eficacia 2)xPeso2 amranjos institucionais
. . do PROGRIDE e das + .
integridade (Atitude)

FONTE DE
DADOS

'Pesquisa
de
Percepcao
de
Integridade
Publica'

acoes de disseminacao
do tema da integridade
na SUSEP.

DIMENSAO
DO POLARIDADE

INDICADOR

Resultado Positiva
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Media(%Respostas
Positivas em cada
pergunta do grupo
3)xPeso3

Aumentar
10%

PERIODICIDADE

DE COLETA

Peso 1=15%
Peso 2 = 35%
Peso 3 =50%

UNIDADE
RESPONSAVEL

PELA COLETA

Anual UG



F

L

PROGRAMA DE INTEGRIDADE DA SUSEP

"Uma sociedade integra s6 € possivel por meio do
engajamento de cada pessoa e instituicdo. E dever de
todos 0 compromisso com uma conduta ética em nosso
diaa dia."

Secretario municipal de Governo e Integridade Publica, RJ,

Marcelo Calero.
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