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%% O processo pelo qual o cONSUMidor / investidor
aprimora seu entendimento sobre produtos

e conceitos financeiros, por meio de informagéo,

instrugéo elou conselhos objetivos, d@Senvolvendo as
habilidades e a confiangapara perceber oS riscos

financeiros e as oporuhidades, tomMando decisoes
embasadas, sabendo onde prociirar ajuda, assim como outras

medidas eficientes paramelhorar seu bem-estar

financeiro e protecao - oeco (2005) % ?
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%% Isso ai € problema'@a baixa renda

ou de gente sem escolarldade ? ?
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% O problema é que SS0 aquu 2% ©

%
\ Brasilné? Vai vehse em pais de
\ prlmelrc) mundo ¢ assim!
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1. Diversificagdo de risco



2. Inflacao

Suponha gue dagui a 10"anos ¢ seu
salario vai.dobrare'es'precos das
coisas também; vocé podera comprar
menhos; mais ou sera a mesma coisa?



3. Porcentagem

----
AV S

Vocé pegou R$ 100 emprestado.
Qual o'valor mais*baixo que vocé
‘pode pagarde volta: (R$ 105) ou

GERERTAY,



4. Juros compostos

Voce tem 100 reals no banco 0,
banco adlcmna 10% a0 ano a sua
cofita. Apés.5 anos, voceé tera mais
do.que R$150,'menos do que R$ 150,
ou exatamente R$ 1507



Quando alguém respondia p6|0
menos 3 das 4 perguntas

corretamente ela era considerada

financeiramente educada (ou seja, €
pior do que parece).

Apenas 33%.dos adultes no

mundo tado eonseguiram acertar pelo
menos 3 questoes.

Brasil ocupa a 672 posicao
(entre 143 paises)

MAP 1: GLOBAL VARIATIONS IN FINANCIAL LITERACY
(% OF ADULTS WHO ARE FINANCIALLY LITERATE)

Wss7s
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. 0-24
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Source: S&P Global FinLit Survey 2014




¢S (. analfabetismo
financeiro e generalizado.

até quando os'mercados financeiros sao

FIGURE 1: WIDE VARIATION IN FINANCIAL LITERACY AROUND THE WORLD

(% OF ADULTS WHO ARE FINAMCIALLY LITERATE)

80%
bemndesenvolvidos,. como na Alemanha,
Holanda, Suécia, ltalia, Japao € Nova

Zelandia, ou quando eles estao mudando

rapidamente, como na Russia. (...) [nﬁo é]

especifico de nenhum pais ou

E
-
£
=
o
£
£
-

. - de nenhum estagio econdmico

de desenvolvimento. 5—‘ %

Annamaria Lusardi &
Olivia Mitchell (2011)
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|ND|CADOR~ de Serasa:i. i Experian

EDUCACAO +

FINANCEIRA IBOPE
(IndEF)* b

O indicador & formado por 3 subindices: Conhecimento (entendimentode conceitos)
Atitude (relacao pessoal com o dinheiro)
Comportamento (acdes financeiras)



\FTe Ensino
Superior
Completo
6,6

cCursou a
escola
6,2

Nao cursou  Fund. | Fund. | Fund. ll Fund. Il Médio Médio Superior  Superior
escola Incompleto Completo Incompleto Completo Incompleto Completo Incompleto Completo

w2013 w2014 m2015




Da classe D/E pra classe A/B

temos um aumento de 1,7 na

notade CONhecimento.

Mas e as dimensoes de AtitUde
e Comportamento?

quase a M@SMa coisa

independente da classe social.

10 ] 3 il - Por Classe Social

H Atitude ®Conhecimento ®Comportamento ™ Educacao Financeira



MOMENTO DA
EDUCACAO FINANCEIRA

financial

D .y
financial capability
Ilteracy v' Mudancade atitude e

comportamento
v" Conhecimento de base v' Segmentacédo de publico
v’ Populacioem geral v" Acdo e tomada de decisdo

v" Consciéncia da existéncia
de servicos financeiros



O QUE IMPEDE O

CONHECIMENTO
DE VIRAR

COMPORTAMENTO?



AUSTRALIA



Fatores
Psicologicos

(vieses cognitivos, heuristicas) _
ey

” Fatores

Pessoais A oy Ambiente
(atitudes, emocdes, | \ A : < o EXterno

(contexto social, cultural,
economico, regulatorio,
produtos e servicos
disponiveis/acessiveis)




Medo da matematica







License Agreement

PLEASE READ THIS SOFTWARE LICENSE AGREEMENT ("LICENSE") CAREFULLY BEFORE
USING THE BY USING THE YOU ARE AGREEING TO
BE BOUND BY THE TERMS OF THIS LICENSE. IF YOU DO NOT AGREE TO THE TERMS OF THIS

) MAY RETURN THE TO THE PLACE WHERE YOU OBTAINED
D. IF THE WAS ACCESSED ELECTRONICALLY, CLICK
“DISAGREE/DECLINE". FOR INCLUDED WITH YOUR PURCHASE OF
HARDWARE, YOU MUST RETURN THE ENTIRE HARDWARESOFTWARE PACKAGE IN ORDER
TO OBTAIN A REFUND.

IMPORTANT NOTE: This software may be used to reproduce materials. It is licensed to you only for
reproduction of non-copyrighted materials, materials in which you own the copyright, or materials
authorized or legally permitted to reproduce. This software may also be used for remote access to mu
for listening between computers. Remote access of copyrighted music is only provided for lawful pers
use or as otherwise legally permitted. If you are uncertain about your right to copy or permit access !
material you should contact your legal advisor.

1. General. The software, documentation and any fonts acc wiying this License whether on disk, in read
memory, on any other media or in any other form (collect the * re Icensed, not soid, ¢

or use only under the e f this License, anc all rights not
expressly granted to you. The rights granted herein are limited ¢ K s' intellectual propert,
inthe and d d ie any other patents or intellectual property rights. You own the medi
which the censor(s) retain ownership of the
itself. The terms of this License will govern any software upgrades provided by ¢ and/or supp
the origit product, uniess such upgrade is acc nied separate license in which case tf
terms of that nse will govern

This software enables access to store which offers downloads of music for sale. This stor

Save... mCoﬁy ‘




Falta de Fenda discricignaria
AcCesSO a ServiCoS financeiros

medo & <\ \Offenta¢do p/ o

inseguranca | §< presente
raita de Pratica '% 3 Ol"ll:enta(;ao p/
Tempo escasso ; g uturo



Paises que

BOX 3: MEMORIES OF INFLATION
SOfre ram com a FIGURE 4: UNDERSTANDING OF INFLATION HIGHER IN COUNTRIES WITH
inflag@o, por exemplo,

(% OF ADULTS WITH CORRECT ANSWERS)
acertaram mais a 1 *
pergunta sobre o tema.

60% 60%

Tudo isso Impacta no -

comportamento ~ l . .

financeiro das .
pessoas : 3 out of 4 topics correct Inflation topic correct

Source: S&P Global FinLit Survey 2014

Argentina



Contexto/Historico Social




Indice de Confian¢a do Consumidor (dessazonalizado)

— |CC - Com ajuste
(Padronizado)

= === Media Movel
Trimestral

Média (jul/10-
juni15)= 100,0

“Os consumideres\brasileiros registram em

asilce 2016 0 menor nivel
historico de confianca

sobyunfluéncia da extrema insatisfagdo com o

momento presente edo €SS iImismo

em relagdo a situagao financeira das
familias. O resultado decorre de um

cenario econémico e
pO” tico que parece dificil de ser

resolvido rapidamente.”

Viviane Seda Bittencourt
Coordenadora da Sondagem do Consumidor
Fundagao Getulio Vargas 2016



Decreasing confidence in financial institutions

Em d ive 'SOS pa iseS no Mu ndO Percentage points change between 2007 and 2012

existe uma crescente
queda de confianca
nas INStituicoes
financeiras.

il
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Spain
Portugal
Austria
Greece
France
Poland
Italy
Finland
Estonia
Turkey
Czech Republic
Iceland

Netherlands
Norway

Belgium
Slovenia

United Kingdom
Hungary
Denmark
Sweden
Switzerland
Germany
Luxembourg

Slovak Republic

Source: OECD Society at a Glance 2014



Acrise de 2008 agravou aindamaisa
questdo da confianga, mas néo s6 issoas™ |

Percebeu -S€
9 que a educagao
. financeira é
realmente um
problema de
todos.



EST RAT EG IAS Em 2011 eram apenas 26 paises que deseénvolveram/implementando
NAC'ONA|S~DE uma EN.Emmenos de 3.anos esse numero cresceu

E D U C Ag AO 200%: em 2015, 59 paises em 4 diferentes
FINAN C EIRA estagios desdesenvolvimento.

Status of the
national strategy

A NS IS BEING REVISED OR A 1 Australia; Czech Republic; Japan; Malaysia; Netherlands; New Zealand;
SECOND NS IS EEING IMPLEMENTED Singapore: Slovak Republic; Spain; United Kingdom; United States

Armenia; Belgium; Brazil, Canada; Croatia; Denmark; Estonia; Ghana; constroem seus p roj eto S
A (FIRST) NS 1S BEING Hong Kong, China; India; Indonesia; Ireland; Israel; Korea; Latvia;
IMPLEMENTED Morocco; Nigeria; Portugal; Russian Federation®; Slovenia; South Africa;

Number Countries and territories S .
A maioria dos paises

Sweden; Turkey Com Uma duraGQO

Argentina; Chile; China (People’s Republic of); Colombia; Costa Rica; El

Salvador; France; Guatemala; Kenya; Kyrgyzstan; Lebanon; Malawi;

Mexico; Pakistan; Paraguay; Peru; Poland; Romania; Saudi Arabia; d e 5 dnos.
Serbia; Tanzania; Thailand; Uganda; Uruguay; Zambia

Austria; Former Yugoslav Republic of Macedonia (FYROM); Philippines;
Ukraine; Zimbabwe

A NS IS BEING ACTIVELY DESIGNED

A NS IS BEING PLANNED




MOMENTO DO GOVERNO NA
EDUCACAO FINANCEIRA

O

___________________________ > empoderamento
do consumidor

v' Bom para o desenvolvimento

prOtegéo O - - | economico e social
do consumidor v Consumidor empoderadoe

autébnomo

v Ex. Inglaterra - agir no interesse
do consumidore ndo em
protecao

x Visado limitada e de curto-prazo
X Muito esfor¢co do governo para
proteger o consumidor



0 uso de senvicos ¢ produtos financeiros < un cOndutor para o

crescimento econsmico, pois auxilia na redugéo da po esso soci

Honohan, 20



aprimoramento de resultados, parcerias, segmanetagéo e mensuracao.

CANADA: auto-confianga, responsabilidade individual e compartilhada, lideranga, constante aprendizado e
decisoes embasadas.

COLOMBIA: entendimento de fatores MACIO€CONOMICOS que afetam a vida dos individuos, valores

e responsabilidades que permitem que o cidadao participe ativamente nos processos democraticos do pais.

REPUBLICA CHECA: prevencio do €Ndividamento, . planejamento da

aposentadorla e a ativa e responsavel participagdo no mercado financeiro.




NOVA ZELANDIA: 4 pilares — desenvolvimento da qualidade, aumento do
alcance, compartilhamento de boas préticas e parcerias.

PORTUGAL: 5 objetivos — melhoria do conhecimento e atitudes financeiras, inclusao financeira, desenvolvimento de
habitos de poupanca e criagéo de habitos financeiros preventivos €, uso responsavel de crédito.

ESTADOS UNIDOS: 4 objelivos — aumento do acesso e consciéncia de uma educagao financeira eficiente, determinagao
e integragéo das competéncias financeiras essenciais, melhoria da infraestrutura da educagao financeira e, por fim,
identificar, aprimorar e compartilhar praticas eficientes.

EL SALVADOR: ensinar ndo so apenas sobre 0s be nefICIOS de produtos e servigos financeiros, mas como

também sobre os CUSTOS @ FISCOS envolvidos nos mesmos.



Contudo, para se construir esses objetivos gerais que guiardo a Estratégia Nacional de
Educacdo Financeira, e seus consequentes programas/iniciativas, é preciso antes#éalizar uma avaliagéo
das necessidades do pais.comisso, ¢ possiiéldeterminar os pflbliCOS a serem
enderecados, suas vulnerabilidades:lacunas de c.onhe'cimento., assim como quais
os melhores Métodose mshtuigées para atuar sobre os temas encanfrados.

Russia Financial Literacy & Education, Trust Fund (2013a) encontrou que as

metodologias preferidas szo: questionarios nacionais
(80%), coleta de eXemplos de outros paises (67%) e
reclamacoes de consumidores (52%).

Russia Financial Literacy & Education Trust Fund (2013a)



Descobriu-se que existem 3 formas diferentes de classificar os publicos-alvos:

a ) PO p u I a §5 0 emn & ora

gel e 18% dos paises afirmaram fazer programas voltados
para segmentos especificos.

Russia Financial Literacy & Education Trust Fund (2013a)



SEGMENTOS
ESPECIAIS

Grupos que tem recebido atengéo especial (em ordem
decrescente de importancia):

1. Jovens (>50% dos paises dpontaram este como
mais importante) |

2. Mulheres Y

3. Populaga0 de baixa renda

4. |dosos | | |

5. Micro, pequenas e médias empresas

6. Imigrantes |\

7. Populagdo em aréas rurais (poucos paises citaram
essa opgao)

OECD/INFE (2015)



Na maioria das EN os paises tem dividido essa responsabilidade com
outros Stakeholders (geraimente sob a lideran¢a do governo,

3° Setor (ex. |
ONGsgOSCIPs

Pessoas (ex.
Se o priva do = consumidores, sindicatos

empresas, inst. de pesquisa)




Nos Paises latino-americanos R T o
o setor publico e o principal s
responsavel pelo fomento
da educacao financeira. e

todos os setores da esfera publicaga figura do
Banco Central aparece como principal
agente ne$sa tematica, com 94% de
participagéo entre 08 paises

pesquisados.

Source: Survey conducted by the Central Bank of Colombia, Fogafin and CAF.

Russia Financial Literacy & Education Trust Fund (2013b)



MOMENTO DO SETOR PRIVADO NA
EDUCACAO FINANCEIRA

D)
A\
__________________________ orientacao p/

orientacdop/ (v consumidor
prOd UtO v’ Solugdes customizadas

v" Comunicacao que atinge

X Visao miope de vender um v Ex. Cooperativasde
produto e ndo uma solucéo para caminhoneirossubstituindo
uma necessidade seguradoras

X Atende a empresa e nao o
consumidor



codigos de
conduta

Conforme a partICIpagéo dosetor p‘rivado CrescCe dentro das
estratégias nacionais, CF€SCE também a atengdo dada a necessidade de se
desenvolver cod igOS de conduta. Grande parte dos codigos

existentes tem a intengdo de'serem aplicados de forma voluntaria, sendo PUIN igﬁes,

para o cumprimento das regras, excegﬁes.



MOMENTO DO Q_RGAO REGULADOR NA
EDUCACAO FINANCEIRA
%9

soft law
recompensa

hard law o | - )
pu n |gao Reforco das regras por

comportamento positivo

v' Recompensar com algo
gue é relevante para as
empresas

X Mais comodo pagar uma multa do que
mudar de comportamento

X Nem sempre produz os efeitos desejados
X Punicdo em excesso € desestimulante



exe,rn_plo ‘A maior pilha de processos é do Panico na TV!
Pratico ;. gesdo2003 0 programa lidera o

ranking de processos da emissora’
FontesConjur

‘Panico’ deixa heranca de processos para a RedeTV!

"Aliviada", diz Luana Piovani apos
POR FOLHA

NYA "
vencer processo contra o "Panico
Dois anos e meio apoés perder o “Panico” para a Band, a RedeTV! ainda amarga uma heranca
indesejada: processos judiciais contra o humoristico, da época em que ele estava na emissora.

;:‘t';:)t"."":sao s T ¢ | 30012 Mas o “Panico” também deixou para tras processos de celebridades. O programa ja foi acionado na
Justiga por Preta Gil, Walcyr Carrasco, Carolina Dieckmann, Luana Piovani, Silvio Santos, Zezé di
Camargo e Luciano, entre outros. Muitas dessas a¢oes ainda correm na Justica.

ﬁ Sao Paulo - A justica mandou o programa de humor Panico na Band retirar do ar
0 seu quadro "Minions em Fdria".

Guilherme

Dearo, de —_ . ' . :
EXAME com A noticia foi dada pelo colunista Anselmo Gois, do jornal O Globo.




Prémios e indicagoes | sditar | editar cigigo-fonte |
Prémio Extra de TV | editar | editar cédigo-fonte |

Ano Prémio Categoria Resultado

Melhor humoristico | Indicado!®®]
2011 | Prémio Extra de TV ! e
Melhor maquiagem | Venceul®®)

Troféu Imprensa | editar | editar cédigo-fonte |

Ano Prémio Categoria Resultado
2005 | Troféu Imprensa Methor Programa de TV Venceu

2005
2007
2008 | Troféu Imprensa Melhor Humoristico Venceu
2010
2012

2009 . 5 !
2010 Troféu Imprensa Melhor Humoristico Indicado

2005

2008 : : }
s Trofeu Imprensa Trofeu Internet Melhor Humonstico  Venceu |
<

2012
Associagao Paulista dos Criticos de Arte | editar| =citar cédigo-fonte
Ano Prémio Categoria Resultado

2003 | APCA 2002 Melhor Humornistico  Venceu

Meus Prémios Nick [ editar | editar codigo-fonte |

Ano Prémio Categoria Resultado

2009 | Meus Prémios Nick Melhor Programade TV | Venceu

Ano

2012

2013
2014
2014
2015
2015

:= 14,196.395 paople like this =
e -_Y .

Prémios e indicagoes |-«

Prémio
Meus Prémios Nick
Prémio Exira de Televisao
Troféu Imprensa
Troféu Internet
Prémio Extra de Televisdo
Meus Prémios Nick
Prémio Extra de Televisdo
Troféu Imprensa
Troféu Internet

Troféu Imprensa

NA'BAND

Timeline About

| editar codigo-fonte |

Categoria Resultado

Humorista Favorito (Eduardo Sterblitch) = Venceu!®®!

Melhor Programa Humoristico Indicado®%!
Melhor Programa Humoristico Indicadol®"!
Melhor Programa Humoristico venceu'®!)
Melhor Maquiagem Indicado

Humorista Favorito (Eduardo Sterblitch)  Indicado

Melhor Maquiagem Indicado
Melhor Programa Humoristico Indicado
Melhor Programa Humoristico Venceu
Melhor Programa Humoristico Indicado

2115

POLITCA « ECONONIA «

LITERATURA

‘Panico’ é vice-lider em
ranking mundial do
Twitter sobre
programas de TV




'Ser processado nunca é uma situacao
agradavel’, diz Emilio Surita

Lider do 'Panico’' comenta processo movido por Piovani e Dado Dolabella
contra o programa

Do EGO, em Sao Paulo

Apesar de perder a contra Luana Pioval
' a turma do “Pa yna TV

Em entrevista ao “Jornal da Tarde" deste
Surita, lider do programa, com
humoristico da Rede TV!

dente que ser processad ncaeil
gradavel, mas a lel € um direito de todo ¢
lorce para que a Justica seja feita de formgs
privilegiar ou vilanizar ninguém”, disse

Emilio ainda aproveitou a ocasido para re
0s alvos do programa

“NOs ndo temos alvos, pois ndo estamos
ninguém. Nossos “alvos” Sao 0S mesmos ¢

jornalistas. Jogamos nossos holofotes nas pessoas que estdo em evidénci:

Leia no EGO mais noticias sobre celebridades




codigos de
conduta

™ L= Personal Financial Education Group (PFEG) usa um SiStema de acreditagéo chamado
Z “Quality Mark” para a area de ensino de educagao financeira nas escolas (2011).

rrrrrr

|||||

L e Coglisao JUMpP$tart fecomenda as melhores praticas para desenvolver ou selecionar materiais
para a educagao financeira pessoal(2010).

recomeéndacao e exposi¢ao de produtos elou empresas. Contudo, os educadores podem

mencionar e mostrar empresaslprodutos que tenham Violado a lei do pais, recomendando os
ouvintes a recusarem o contato com 0s mesmos.

n Committee for the Promotion of Financial Education estabeleceu uma regra basica de proibicao da



Contudo, até o0 momento, a OECD ainda nao
estabeleceu recomendacoes ou

meihores préticas em termos de mecanismos

de aplicacao e cumprimento de codigos de conduta.



Educacao Economicae Financeira
surgem com os 1OIS principais temas
tratados (ambos com 81%), seguidos por pl'OtegﬁO
ao consumidor 3% e inclusao
financeira (s6%)

Figure 9. Programmes’ delivery channels

éllll‘l

Source: Survey conducted by the Central Bank of Colombia, Fogafin and CAF.

Russia Financial Literacy & Education Trust Fund (2013b)

Figure 8. The focus of financial education programmes

1%

BEY

Economic Financial Financial Financial inclusion
education education consumer

protection

(consumer

education)

Survey conducted by the Central Bank of Colombia, Fogafin and CAF.

asformas de disseminacgao desses programas
e iniciativas ocorre, principalmente, por SE@MINArIOS (88%)
distribuicao de material educacional

@1%)e Websites o)



Os programas de Educacao Financeira g tieramresultados eficientes, emgera
compartilham de algumas Cd raCte riSticas:

a) complementaram programas de | n CI u 850 ﬁ nance | ra.

b) foram desenhados para aUdiénCiaS es pec

mpreendedores.

f) foram direcionados para ©

Russia Financial Literacy & Education Trust Fund (2013b)



b : .
% E d Utrete NI me nto ? ? entretenimento com.alto .

conteudo educacionz

aGuatemalareaizou pecas teatrais durante T petas

o Festival de Educagao Econdémico-Financeiro.

o Peruaingu o publico feminino rura h
neio i Fadio-novelas ' R

Russia Financial Literacy & Education Trust Fund (2013b)



@S0Ias tem recebido crescente FeCONNecimento
como UMAd das mais efiCientes praticas para tratar

dos objetivos das ENs, cobrindo grande parte da populagao e com éfejtos

duradouros e de IO n g 0 p razo paraasgeracoes futuras.

Na Amé rica Latlna y 81 % dos paises realizam
programas vol"t'adb‘s para o enéino méd iO e 20 dO
fundamental 63% universidades .

programas de treinamento técnico € 50% para o 1° do fundamental.

Russia Financial Literacy & Education Trust Fund (2013b)






ESTRATEGIA
NACIONAL DE

EDUCAGCAQ
FINANCEIRA

ENEF

Criada em 2010 « tem por Obj€tiVO “contribuirpara o
fortalecimento da cidadaniazeficiéncia do
sistema financeir0nacona . tomada de
decisoesconscientes por parte dos constimidores’

AkNFe ¢ permanente e desenvolve inciativas de INtEresse
publico sbigawsiamentegratuitas, de carster NA0-
comercial de conteudo imparcial e técnico, envolvendo INSEItUICOES
publicase privadas.de ambio federal, estadual e municipal. E para
defini, €XECUtAr e coordenar os pianos, Programase aces
i institiido 0 COMIte Nacional de Educacao
Financeira (CONEF)



Banco Central do Brasil (BCB)

Comissao de Valores Mobiliarios (CVM)
Superintendéncia Nacional de Previdé mentar (PREVIC)
Superintendéncia de Seg os (SUSE

ORGAOS DO
GOVERNO

Ministério g
Ministério
Ministério

inistério

ustica
vidéncia S

ao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de

Capitais (ANBIMA)

SOCI E \ Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros (BM&FBovespa)
Confederagao Nacional das Empresas de Seguros Gerais (CNSeg)

40 Financeira do Brasil Federagéo Brasileira de Bancos (Febraban)

Associagdo de Educ



956.000 1.400 pessoas

06$508s - participaram de
| foruns, _ ¢
participaram | seminéﬁé@?
de palestras = A ¢
(2015) - gieonferéneias_,

(2015) .

palestras,cursos, visitas _

‘;00.
y ompareceram a

s instituicoes
cebook contam
mais de 1,3MM

eguidores

000

guiadasa instituicoes, visitas guiadas
competicoes/jogos, pecas | tiv ACESSO | (Museu e Nalorss doBCE-
de teatro.e eventos a educacao
(conferéncias, financeira 112 iniciativas

seminarios, foruns) (por ano) inototal(2015)




ALGUMAS INICIATIVAS

NO BRASIL

A. Material didatico +
“treinar o treinador”

B. Selo ENEF

- w"‘lﬂ U (.'n,‘,@tl
L

N

“,, INEF o

¢
oial de EQCHE

C. Edutretenimento:
peca teatral SUSEP
& CNSeg

PROGRAMA DE
‘ EDUCACAO
FINANCEIRA

NAS ESCOLAS

www.edufinanceiranaescola.gov.br

T I SIS S S S S S S S S SSRGS S  S—
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EDUCACAO
FINANCEIRA




EDUCACAO
FINANCEIRA

%
Y
‘bé’

CONHECIMENTO DE
BASE + RISCO



FIGURE 3: STRONGER GRASP OF FINANCIAL CONCEPTS

Diversificacao de risco foi (-

a pergunta commenos Y

A V)

N

acertos!

40%

COMPOUND INTEREST

I
E olha que a pergunta’iém [
I

envolvia matematica!
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Sources of new formal and informal loans
Adults borrowing from source in the past year (%), 2014

Familiares ou amigos -y

Private informal lender
Retail store (store credit)
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Note: Respondants could report borrowing from maore than one source.
Source: Global Findax database.

The Global Findex Database 2014 — World Bank Group
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PROXIMOS

Compartilhar/coletarmelhores praticas

Mais pesquisas! Parceria com
universidades e institutos de pesquisa para
entender melhor o consumidor brasileiro.
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Mestranda em administracao pela COPPEAD
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