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l. Introducéo.

A Politica de Dados Abertos é uma iniciativa do Governo Federal, instituida pelo
Decreto 8.777 / 2016 e que tem, dentre outros, o objetivo de promover a publicacdo das bases de
dados dos 6rgéos e entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional,
sob a forma de dados abertos; e de aprimorar a cultura de transparéncia publica.

O Plano de Dados Abertos — PDA é o instrumento operacional da Politica de
Dados Abertos, pois planeja as acdes que visam a abertura e sustentagdo de dados nas
organizagdes publicas. Neste documento constardo as atividades de implementacdo e promocao
da abertura de dados da Superintendéncia de Seguros Privados — Susep, de forma

institucionalizada e sistematizada.

Para tal, ele foi elaborado em conformidade com o disposto na Lai, no Decreto
7.724 | 2012, na Resolugdo CGlInda 3 / 2017, e nas orientagdes do Manual de Elaboracdo de
Plano de Dados Abertos, Brasilia, julho de 2020, disponivel no Portal Brasileiro de Dados
Abertos (toda a legislacdo, e documentos citados estéo registrados em forma completa no Anexo

| — Referéncias, na ordem em que aparecem no texto).

A primeira edi¢do do PDA da Susep se referiu ao periodo 2017 / 2019, permitindo
a publicacdo das bases de dados em formato aberto, nos casos em que ndo ha vedacao expressa
de acesso. Foram, entdo, disponibilizados dados custodiados pela Autarquia, como, por exemplo,

dados de cadastro das empresas reguladas, informac6es contabeis e cadastro de produtos.

A Ultima edicdo, PDA 2021 / 2023, incorporou demanda da Controladoria-Geral
da Unido — CGU, para ajustes pontuais quanto a forma. O presente PDA é uma revisdo do
altimo. Por exigéncia do 6rgdo de controle, a vigéncia do plano deve se dar a partir de sua
republicacdo. Assim, este plano sera relativo ao periodo de 2024 / 2026, com um certo lapso
relativamente ao anterior devido a mudancas nas lotacdes da equipe da Ouvidoria. Este plano
contém um breve relato do cenario institucional, os objetivos tracados, a descricdo das acdes

realizadas na sua elaboracdo, os dados selecionados para abertura e 0s critérios de priorizacao.

S&o apresentados, ainda, 0s processos de catalogacdo e os aspectos de sustentacao
e governanca, que englobam as atribuicdes de responsabilidades e estratégias de divulgacdo. Ao
final, consta o relato dos processos de monitoramento e controle das ag0es previstas, e o plano de

acdo detalhando as atividades, responsaveis e prazos para sua implementag&o.
Como antes, a pagina da Susep na Internet serd o principal meio de comunicacgao
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com a sociedade para assuntos referentes & publicacdo do PDA, sua governanga e revisoes.
Sendo assim, sempre que ocorrer atualizacdo ou insercdo de novos dados, acoes de comunicacao

serdo realizadas de forma a haver ampla divulgagéo interna e externa.

. Cenario Institucional.

A SUSEP é uma Autarquia vinculada ao Ministério da Fazenda. Foi criada pelo
Decreto-Lei 73 / 1966. E responsavel pelo controle e fiscalizagio dos mercados de seguro,
previdéncia privada aberta, capitalizacdo e resseguro. Junto ao Conselho Nacional de Seguros
Privados — CNSP, faz parte do Sistema Nacional de Seguros Privados. Sua sede é na cidade do

Rio de Janeiro.

No momento, as normas de regéncia da autarquia sdo o Decreto 11.184 /2022 e a
Resolucdo CNSP 449 / 2022.

Diz o art. 45 dela:

“Sdo atribuicGes especificas do(a) Ouvidor(a) da Susep:

| — exercer as atividades de Autoridade de Monitoramento da Lai, previstas na Lei n2 12.527,
de 18 de novembro de 2011 e no Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012;

Il - exercer as atividades de Encarregado(a) pelo tratamento de dados pessoais, previstas na
Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018.”

(com ajustes na forma).

Alinhamento Estratégico.

O PDA da Susep esta alicercado nos objetivos estabelecidos no Planejamento
Estratégico Susep 2020 / 2023, bem como sua 12 Revisdo do Planejamento Estratégico Susep

2020 / 2023, maio de 2022, especialmente desenvolver e assegurar a estabilidade e a regulagéo
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dos mercados supervisionados, e assegurar os direitos do consumidor.

Os objetivos estratégicos integram o conjunto de critérios usados para selecionar e
priorizar os dados que se pretende abrir.

Plano Diretor de Tecnologia da Informacédo e Comunicacédo (PDTIC) 2022 / 2024.

Outro documento que alimenta o PDA é o Plano Diretor de Tecnologia da
Informagdo e Comunicacdo — PDTIC 2022 / 2024. O PDTIC alinha os investimentos em
tecnologia da informacéo (T1) ao Plano Estratégico da Susep, orientando o processo de tomada
de deciséo.

Conforme 0 PDTIC 2022 / 2024 (pp 6 e 8, com a inclusdo do link):

“No presente, foram identificados os seguintes fatores que motivam e justificam a

elaboracdao de um novo Plano Diretor de Tecnologia da Informa¢ao e Comunicagao da Susep:

d. Consonancia com os objetivos e iniciativas da Secretaria de Governo Digital (SGD /
ME), especialmente com a Estratégia do Governo Digital 2020-2022, com énfase na

Transformacao Digital;

f. Aderéncia as orientacdes e ao referencial de Governanca de TIC estabelecido pelos

6rgaos de controle;

Ele tem como principais objetivos:

¢. Tornar transparente para a organizacao e para os cidadaos a atuacdo da drea de TIC

e o seu valor agregado;

No nivel do Governo Federal a visdo estratégica para a Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdes (TIC) foi explicitada na Estratégia de Governanga Digital (EGD) 2020-2022. Essa
estratégia foi instituida pelo Decreto n2 10.332, de 28 de abril de 2020, e norteara programas,

projetos, servicos, sistemas e atividades a ela relacionados.”
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[ll.  Objetivos.

Objetivo Geral.

Ampliar e aprimorar, no ambito da Susep, a transparéncia ativa por meio da
abertura de dados publicos, com eficiéncia e qualidade, de forma a contribuir para reforcar a
credibilidade e o cumprimento da misséo institucional da Autarquia, bem como propiciar o
fomento a negodcios, permitir o desenvolvimento de estudos académicos sobre o setor e

possibilitar a participacéo social.

Objetivos Especificos.

(i disponibilizar dados a partir de critérios de interesse pablico, institucional

e legal;
(i) fomentar propostas de inovacao e de desenvolvimento tecnologico;
(iii) ~ fomentar novos negocios;
(iv)  incentivar a producdo de conhecimento e a pesquisa cientifica;

(V) promover a gestdo publica participativa a partir da utilizacdo dos dados

pela sociedade civil;
(vi)  estimular o controle social;
(vii)  incrementar 0s processos de transparéncia ativa; e

(viii)  facilitar o acesso aos dados divulgados, por meio de interfaces intuitivas,

baseadas em padrdes e formatos abertos.
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IV. Construgcdo e execucdo do plano de dados abertos.

O presente PDA seguiu uma forma abreviada da versao anterior.
Uma minuta do texto foi circulada inicialmente dentro da propria Ouvid.

Em seguida, foi submetido ao crivo das Coordenagdes-Gerais e setores de mesmo

nivel no organograma.
As sugestdes foram entdo incorporadas dentro do possivel.

O plano de acdo que incorpora o cronograma de elaboragdo, sustentacdo e

publicidade é objeto do item IX.

V. Dados selecionados para abertura.

Dados abertos sdo aqueles que podem ser livremente acessados, utilizados,
modificados e compartilhados por qualquer pessoa, sujeitos a, no maximo, exigéncias que visem
preservar sua proveniéncia e abertura. O cendrio ideal € a completa abertura das bases de dados,

exceto as informacdes sigilosas ou que possam violar a privacidade do cidadéo.

Consequentemente, a determinacdo de quais dados se tornariam abertos observou

a lista existente, e incluiu os aprimoramentos sugeridos.

Avaliaram-se entdo quais informacdes tém restri¢es de sigilo ou privacidade do
cidaddo, conforme a legislacdo em vigor e os objetivos estratégicos da Autarquia. O tratamento
adequado a esses dados, previamente a abertura, é a supressdo, de acordo com o grau de

sensibilidade de cada campo e elemento de informacao.
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A priorizagdo dos conjuntos de dados que integram o PDA da Susep foi feita com
base na lista de conjunto de dados identificados como Uteis ou relevantes para diferentes perfis
da sociedade, observando os critérios estabelecidos na Resolu¢do CGlnda 3 / 2017 e o cenario
institucional da Autarquia. S&o eles:

(1) O grau de relevancia para o cidaddo, observando as demandas
encaminhadas via servico de atendimento ao cidaddo, bem como aquelas encaminhadas via areas

finalisticas, estratégicas e administrativas;
(i) Estimulo ao controle social;

(i) A obrigatoriedade legal ou compromisso assumido de disponibilizagé&o
daquele dado;

(iv)  Alinhamento da abertura de dados com o planejamento estratégico da
Susep, posto que reflete desdobramentos de projetos estratégicos de governo;

(V) O dado deve demonstrar resultados diretos e efetivos dos servigcos publicos

disponibilizados ao cidaddo pelo Estado;
(vi)  Asua capacidade de fomento ao desenvolvimento sustentavel;
(vii) A possibilidade de fomento a negdcios na sociedade;

(viii) Os dados mais solicitados em transparéncia passiva desde o inicio da
vigéncia da Lai;

(ix)  Se os dados estdo disponiveis e facilmente acessiveis, levando-se em conta
a questdo do custo operacional relacionado a disponibilizacdo da informacéo no formato aberto;

(x) O nivel de maturidade dos dados existentes.

Considerou-se, para a priorizacao desses dados, outro aspecto importante, a saber,
a participacdo da sociedade através de sugestfes para a evolucdo do PDA, como, por exemplo,
quais novos dados deveriam ser abertos. Para isto, a Susep mantem o email

pda.evol.rj@susep.gov.br, dedicado a receber mensagens do publico em geral.

O monitoramento e analise constantes das demandas recebidas pela propria

Ouvidoria — Ouvid também contribui para a decisdo em relacdo a prioridade.

A lista priorizada dos dados a abrir, a localizacéo e fonte de cada um, bem como a

motivacgao para a abertura, estdo mostradas na Tabela 1.
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Tabela 1: Lista priorizada dos conjuntos de dados candidatos a abertura.

Quiais informagdes gostaria de
conhecer?

Por qué?

Localizacdo / Fonte.

Sobre seguro de automoveis:

* prémios

* sinistralidade

« distribuicdo e indice de roubo de
veiculos

« distribuicdo regional de
operagdes (prémios e
sinistralidade)

* participacdo no mercado por
categoria

Custo do seguro pesa na decisao
de compra de automével.
Possibilita estudos de dispersdo do
preco, valor do sinistro e
importancia segurada.

Prover informacg0es relevantes
para o cidaddo comum, o mercado
supervisionado, a sociedade civil,
a academia e 0s mercados
financeiros.

APOLICE +
S_AUTO

Autoseg

Dados de sinistros.

Possibilita estudos de dispersao
dos valores de sinistros avisados
ou pagos e do tempo de
pagamento em varias
combinagdes.

FIP estatistico

Resultados de primeira
instancia dos julgamentos dos
processos sancionadores.

Contratar qual seguradora?

Qual reputacao da empresa?

Sispen

E relevante também destacar o que consta nos Decretos 8573 / 2015 e 10.197 /

2020. Segundo o art. 3° do primeiro:

“A Secretaria Nacional do Consumidor do Ministério da Justica e Seguranca Publica prestara o

apoio administrativo e os meios necessarios para o funcionamento do Consumidor.gov.br.”

(com ajustes na forma)

As bases originadas do dominio consumidor.gov.br estdo disponiveis na secéo

Acesso a Informagdo — Dados Abertos da pagina do Ministério da Justica e Seguranca Publica.

Superintendéncia de Seguros Privados
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VI. O processo de catalogacao

O catélogo de dados é um servico disponivel para que o usuario alcance os dados
publicados pela Susep e tem o objetivo de simplificar a busca e o acesso a essa informacéo por
meio de ferramentas de TI (tecnologia da informacgéo).

A catalogagdo do PDA da Susep utilizard o Portal Brasileiro de Dados Abertos,

disponivel em https://dados.gov.br. Este portal contém a relacdo de bases de dados abertos, e o

respectivo catalogo de metadados, o que auxilia 0 manuseio, e a indicacdo dos responsaveis pela

respectiva manutengéo.

A ferramenta CKAN (Comprehensive Knowledge Archive Network) é usada para
a catalogacdo e publicacdo dos dados da Susep e as areas finalisticas, as proprietarias e as
responsaveis por eles, sdo encarregadas de levantar e catalogar as informacdes, prezando pelo
cumprimento do PDA e observando as instrucdes no Portal Brasileiro de Dados Abertos. Cabe a
elas, ainda, propor alteracbes no intuito de zelar pela melhoria continua da qualidade e

confiabilidade dos dados publicados.

Os prazos e unidades responsaveis pela abertura das bases, bem assim o processo

de catalogacéo, estdo disponiveis no Plano de Ac¢éo, item IX abaixo.

VII. Sustentacdo e governanca

A abertura dos dados da Susep é uma acao interdepartamental que envolve a alta
gestdo, areas finalisticas e a area de gestdo das informacGes. A interacdo desses setores € fator

determinante para que todo 0 processo seja coerente e continuo.

Este PDA, ap06s oportunamente aprovado e instituido pelo(a) Superintendente,
com ciéncia do Conselho Diretor, serd publicado, em transparéncia ativa, na se¢do Acesso a

Informagdo — Dados Abertos do saite publico da Susep.

A estrutura de governanca dos dados abertos da Susep envolverd um conjunto de

atores com papéis e responsabilidades definidos. Sdo eles:
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0] O(A) Superintendente da Susep, com a ciéncia do Conselho Diretor da
Autarquia, € responsavel pelas diretrizes mestras da politica de dados abertos e aprovagdo do
PDA,

(i) A(O) Ouvidor(a), autoridade designada nos termos do art. 40 da Lai, é
responsavel por assegurar a publicacdo e a atualizacdo do PDA, bem como propor as revisdes e

monitorar as agdes previstas no plano de acdo para sua implementacéo;

(iii)  As unidades responsaveis pelos dados sdo também encarregadas do
preparo, atualizacdo e curadoria deles e respectivos metadados. Elas deverdo, ainda, analisar as
bases antes de serem publicadas, de forma a identificar possiveis inconsisténcias e assegurar que

ndo serdo divulgadas informacdes sigilosas;

(iv)  Forca Tarefa para Catalogacdo e Publicacdo — composta pelas unidades
responsaveis pelos dados e pelo representante da T1 — a qual se atribui a tarefa de catalogacéo e
publicacdo dos dados a abrir, sob a coordenacdo do Departamento de Tecnologia da Informacéo

— Detic, com vistas ao cumprimento dos cronogramas.

A responsabilidade sobre o conteudo dos dados catalogados no Portal Brasileiro
de Dados Abertos pela Susep cabe a area finalistica por eles responsavel, competindo a area de

TI apenas o suporte tecnologico para a sua publicacédo e sustentagéo.

Do mesmo modo, o processo de curadoria dos dados é realizado pela propria area
responsavel por cada um deles. Na curadoria, busca-se zelar pela qualidade, completude e
atualidade dos metadados, bem como o uso de linguagem cidadd no titulo e descricdo dos

conjuntos de dados.
Sé&o responsabilidades das unidades curadoras de uma base de dados:

(V) identificar e promover a resolucdo de eventuais problemas nas

informacoes;
(vi)  prover auxilio em relacdo ao acesso e a analise das informacdes;

(vii)  assegurar o devido atendimento as consultas dos interessados, observadas

as restrigdes cabiveis;

(viil)  comunicar mudancas e problemas aos usuarios das informacées; e
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(ix)  manter atualizada a documentacdo no Catalogo de Informacdes.

Comunicacgéo

A pégina publica da Susep na internet — na se¢do Acesso a Informacdo — € o
principal canal de comunicacdo com a sociedade para assuntos referentes a publicacdo do PDA,

sua governanca e revisoes.

Sendo assim, foram estabelecidos canais de comunicacdo para o recebimento de
duvidas, solicitagdes e sugestdes de evolucdo do Plano de Dados Abertos da Autarquia, bem
como para o informe sobre problemas técnicos ou inconsisténcias encontradas nos dados

publicados.

As acdes de divulgacéo externa sdo coordenadas pela Assessoria de Comunicagéo
— Ascom com o objetivo de dar transparéncia e publicidade a execucdo do PDA e estimular a

participacdo social.

VIlIl. Monitoramento e controle

A(O) Ouvidor(a) foi designada(o) autoridade responsavel para o exercicio das
atribuicdes de que trata o art. 40 da Lai por meio da Portaria Susep 7.883 / 2021, decisdo

posteriormente incorporada ao Regimento Interno — RI (Res CNSP 449 / 2022).

Assim, compete a Ouvid a reponsabilidade por assegurar a publicacdo e a
atualizacdo do Plano de Dados Abertos; manter o alinhamento do PDA com os instrumentos de
planejamento aplicados no &mbito Susep, em colaboragdo com as demais unidades; bem como as

demais atribuicOes constantes no artigo 14 da Resolugdo CGlnda 13/ 2017.

A exemplo do altimo ciclo, as atividades de monitoramento e controle das a¢fes

previstas neste PDA serdo realizadas por meio de reunibes periddicas, conduzida pela autoridade
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da Lai e nas quais sera oportunizado o reporte, pelas &reas envolvidas, sobre desafios enfrentados

e entregas.

As atividades de monitoramento envolvem, ndo so relatorios periddicos sobre as

principais demandas encaminhadas por meio do SIC e do Fala.Br, como também o

acompanhamento dos canais de comunicacdo disponiveis na pagina da Susep na Internet, que

proporcionam a pertinente participacdo social.

IX. Plano de acéao

Aqui apresentamos o Plano de Acdo, consistente nos cronogramas de elaboracao,

sustentacdo e divulgacéo; e de abertura de bases de dados, alinhado com o cenério institucional

da Autarquia.

Ao lado das demais informacGes apresentadas e das estruturas envolvidas, esses

cronogramas representam a estratégia adotada pela Susep para viabilizar a execucdo da abertura

dos dados e possuem conteudos proprios.

Tabela 2: Cronograma de elaboracéo, sustentacao e publicidade.

Acao Atividade

Unidade
Responsavel

Meta / Prazo

Elaboracdo | Revisdo dos conjuntos de dados
disponiveis para abertura, a partir das
fontes ja existentes.

Ouvid, Dirl, Dir2,
Dir3, Dir4 e Detic.

2024 abr 15

Elaboracdo | Revisdo da selecéo e priorizacao.

Ouvid, Dirl, Dir2,
Dir3, Dir4 e Detic.

2024 abr 15

Elaboracdo | Revisdo da governanca dos dados
abertos da Susep.

Ouvid, Dirl, Dir2,
Dir3, Dir4 e Detic.

2024 abr 15 7

" Consideramos como termo inicial a data de ciéncia do PDA 2024 / 2026 pelos setores.
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Acéo Atividade Unidade Meta / Prazo
Responsavel
Elaboracdo | Detalhamento do plano de ag#o. Ouvid, Dirl, Dir2, | 2024 dez 31 '
Dir3, Dir4 e Detic.

Elaboracdo | Elaboracdo do Plano de Dados|Ouvid, Dirl, Dir2, |2024 dez 31 '
Abertos. Dir3, Dir4 e Detic.

Aprovacdo | Aprovacdo do Plano de Dados Abertos | Superintendente. 2026 set 30
pelo Superintendente, apds ciéncia do
Conselho Diretor, se ele assim julgar
oportuno e conveniente.

Publicidade |Publicacdo na pagina da Susep na |Ouvid, Ascom. 2026 dez 15 '
Internet, secdo "Acesso a Informacao".

Revisédo Revisdo por demanda externa de 6rgéo | Ouvid, Dirl, Dir2, | conforme
de controle — CGU. Dir3, Dir4 e Detic | necessario

Revisédo Avaliar a necessidade de revisdo do | Ouvid. conforme
PDA proposto diante de novos ciclos necessario
do Plano de TI ou, caso haja, do
Planejamento Estratégico.

Elaboracdo | Designar  equipe e  estabelecer | Super, Ouvid. 2025 abr
diretrizes para elaboracdo do PDA para
0 biénio seguinte.

O cronograma de abertura de bases de dados representa a programacao interna da

Susep para a publicacdo das bases selecionadas durante o periodo de 2 anos a contar da
publicacdo do PDA conforme o art. 3°, Res 3/2017 — CGInda.

Sobre ele, cumpre notar, ainda, que esta ordenado cronologicamente e é

organizado em acdes que, por sua vez, Sa0 compostas por uma ou mais atividades com objetivo

especifico. Além disso, atividades a serem realizadas em carater regular tém registrados os

prazos previstos conforme sua periodicidade.

Tabela 3: Cronograma de abertura de bases de dados.

" Levando em conta a mudanca de governo, e a consequente nomeagdo do novo Superintendente.
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Base Dados Descricdo | mmm / Contacto Periodo
aa
autoseg indice de roubos, | Estatisticas dez / 23 | Cogid semestre
indice de baseadas nas cgiti.rj@susep.gov.br
colisOes, taxa de | informagdes
risco, prémio de |agregadas da
risco, taxa base SCDE.
média, prémio
medio, IS media
(por regido,
categoria, sexo,
modelo, e ano).
FIP Dados de Contém as dez / 23 | Copra més
estatistico sinistros. movimentaco copra.rji@Susep.gov.br
es dos
sinistros das
supervisionad
as,por datas,
nameros de
sinistros, tipo
de
movimento,
valor, etc.
Sispen Numero do Decisdo de 12 | dez /23 | CGRaj més
processo; nome | instancia do cgraj.rj@Susep.gov.br
do punido; data | processo
do julgamento; | sancionador
lesultado do (PAS).
julgamento em
12 instancia;
dispositivo
infringido; falta
cometida;
penalidade
aplicada.
APOLICE + | indice de roubos, | Estatisticas dez /23 | CGSup semestre
S AUTO indice de baseadas nas cgsup.rj@Susep.gov.br
colisBes, taxa de | informacGes
risco, prémio de | da base
risco, taxa SCDE,
média, prémio informacges
médio, IS média | por unidade
(por regiéo, de risco.
categoria,
sexo,modelo,
ano).
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Cumpre destacar, por fim, as acdes previstas para a promogéo, fomento, uso e

reuso efetivo das bases de dados pela sociedade e pelo Governo, conforme o cronograma que vai

abaixo.

Tabela 4: Cronograma de promocéao, fomento, uso e reuso das bases da Susep.

Acéo Més / ano Unidade Contacto

Publicar no site daSusep | Mé&s  corrente  ou | Assessoria de | imprensa.rj@susep.gov.br

notas,

publicacdo das bases. abertura de nova base. | Ascom.

quando da | subsequente a | Comunicagdo —

ANEXO |

Referéncias

Decreto n® 8.777, de 11 de maio de 2016 — Institui a Politica de Dados Abertos do Poder

Executivo federal.

Lei n®12.527, de 18 de novembro de 2011 — Lei de Acesso a Informacdo (Lai) — Requla

0 acesso a informacoes previsto no inciso XXXIII do art. 5° , no inciso Il do § 3° do art.

37 e no 8§ 2° do art. 216 da ConstituicAo Federal; altera a Lei n° 8.112, de 11 de
dezembro de 1990; revoga a Lei n® 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n°

8.159, de 8 de janeiro de 1991; e d& outras providéncias.

Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012 — Regulamenta a Lei n® 12.527, de 18 de

novembro de 2011, que dispde sobre o acesso a informacdes previsto no inciso XXXIII

do caput do art. 5° , no inciso 1l do 8§ 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicao.

Manual de Elaboracdo de Plano de Dados Abertos, Brasilia, julho de 2020, disponivel no

Portal Brasileiro de Dados Abertos.

Decreto-Lei n° 73, de 21 de novembro de 1966 — Disp8e sdbre o Sistema Nacional de
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Sequros Privados, regula as operacoes de sequros e ressequros e da outras providéncias.

e Decreto n® 11.184, de 25 de agosto de 2022 — Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro

Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Funcbes de Confianca da

Superintendéncia de Sequros Privados — Susep e remaneja e transforma cargos em

comissao e funcdes de confianca.

e Resolucdo CNSP n° 449, de 18 de outubro de 2022 — Disp&e sobre o Regimento Interno
da Susep.

e Lein®13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
LGPD).

e Planejamento Estratégico Susep 2020 / 2023.

e 12 Revisdo do Planejamento Estratégico Susep 2020 / 2023, maio de 2022.

e Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo — PDTIC 2022 / 2024.

e Decreto n® 10.332, de 28 de abril de 2020 — Institui a Estratégia de Governo Digital

para o periodo de 2020 a 2022, no ambito dos 6rgaos e das entidades da administracao

publica federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias.

e Decreto n® 10.197, de 2 de janeiro de 2020 — Altera o Decreto n® 8.573, de 19 de

novembro de 2015, para estabelecer o consumidor.gov.br como plataforma oficial da

administracao publica federal direta, autarguica e fundacional para a autocomposicao

nas controvérsias em relacdes de consumo.

e Decreto n° 8.573, de 19 de novembro de 2015 — Dispfe sobre o Consumidor.gov.br,

sistema alternativo de solucdo de conflitos de consumo, e da outras providéncias.

e Portaria Susep n° 7883, de 5 de novembro de 2021 — Designa o Chefe da Ouvidoria da

Superintendéncia da Susep como autoridade responsavel para o exercicio das

atribuicOes de que trata o artigo 40 da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, e d&

outras providéncias.

Adicionalmente:

e Manuais do Curso de Elaboracdo de Plano de Dados Abertos (Mddulos 1, 2 e 3) da

Escola Nacional de Administracdo Publica — Enap.
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ANEXO 11

Glossario de definigdes

e Dado: sequéncia de simbolos ou valores, representados em qualquer meio, produzidos

como resultado de um processo natural ou artificial.

e Dado acessivel ao publico: qualquer dado gerado ou acumulado pelo Governo que nao
esteja sob sigilo ou sob restricdo de acesso nos termos da Lei n° 12.527, de 18 de
novembro de 2011.

e Dados abertos: dados acessiveis ao publico, representados em meio digital, estruturados
em formato aberto, processaveis por maquina, referenciados na internet e
disponibilizados sob licenca aberta que permita sua livre utilizacdo, consumo ou

cruzamento, limitando-se a creditar a autoria ou a fonte.

e Formato aberto: formato de arquivo ndo proprietario, cuja especificacdo esteja
documentada publicamente e seja de livre conhecimento e implementacdo, livre de

patentes ou qualquer outra restricdo legal quanto a sua utilizacéo.

e Plano de Dados Abertos: documento orientador para as acdes de implementacdo e
promoc¢do de abertura de dados de cada 6rgdo ou entidade da administracdo publica
federal, obedecidos os padrées minimos de qualidade, de forma a facilitar o entendimento

e a reutilizacdo das informacdes.

e Informacédo: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producdo e

transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

e Licenca aberta: acordo de fornecimento de dados que conceda amplo acesso para que
qualquer pessoa os utilize, os reutilize e os redistribua, estando sujeito, no maximo, a

exigéncia de creditar a sua autoria e compartilhar pela mesma licenca.

e Metadado: informacdo que descreve caracteristicas de determinado dado, explicando-o

em certo contexto de uso.
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