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1.1.1. Contratagdo de servicos de solucdo de TI para publicacdo de trabalhos de Business Intelligence desenvolvidos na
Susep, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

~ UNIDADE DE
ITEM ESPECIFICACAO CATSER QTDE
MEDIDA
1 Microsoft Power Fj’,I Premium P2 (Licenca de 26077 Licenca 1
uso online por 12 meses)
2 Microsoft Power BI Pro (Licenga de uso 26077 Licenca 25
online por 12 meses)

1.1.2. O servico objeto desta contratacdo é caracterizados como comum, conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

1.1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos,

por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratagdo.

1.1.3.1. A prorrogacdo do contrato dependera da verificagdo da manutencdo, da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagdo, acompanhada da realizacdo de pesquisa de mercado que demonstre a vantajosidade

dos precgos contratados para a Administracdo.

1.1.5. A presente contratacdo adotard como regime de execucdo a empreitada por preco global.

1.1.6. O objeto da contratagdo ndo incide nas hipéteses vedadas pelos artigos 3° e 4° da IN SGD/ME n° 94/2022.
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2. Fundamentacao da contratacao

2.1. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1.1. A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.1.2. O objeto da contratacao também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2023 e em consonancia com o
Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (PDTIC) 2023 da Superintendéncia de Seguros Privados,
conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

1D Objetivos Estratégicos

6. (PEIfSUSEP 2020-2023) |Aprimorar a supervisdo dos mercados com foco na eficiéncia da atuagdo

8. (PEIfSUSEP 2020-2023) |Aprimorar a gestao de dados e informagdes

11. (PEI/SUSEP 2020-2023) | Prover Solugdes inovadoras de TIC por meio da transformacao digital

ALINHAMENTO AO PDTIC 2022-2024

1D Acdo do PDTIC 1D Meta do PDTIC associada
1 Em elaboracdo. M#39 Adquirir nlmras Iicieng:as de Power Bl PRO &
manter ativas as licengas de Power BI.
1D Necessidades do PDTIC
N#37 | Fornecimento de licengas de ferramentas Bl
N#64 | Manutencio de servigos criticos para o funcionamentao da Tl 2 da Susep (em elaboragdo).

2.1.3. Por tratar de oferta de servicos publicos digitais, o objeto da contratagdo sera integrado a Plataforma Gov.br, nos
termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualizagdes, de acordo com as especificagdes deste
Termo de Referéncia.

2.2. JUSTIFICATIVA E NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.2.1. Contextualizacdo e Justificativa da Contratagdo

2.2.1.1. A contratagdo de licencas de Microsoft Power BI encontra alinhamento estratégico nas iniciativas
previstas para estabelecimento e fortalecimento da uma plataforma de Business Intelligence (BI) que apoie e
dinamize as atividades de supervisdo e monitoramento dos mercados sob a responsabilidade da Susep.

2.2.1.2. Ao final de 2019, iniciou-se a contratacdo da solugdo Power BI que atualmente estd em produgdo e em
plena utilizacdo pela Susep, com vérios profissionais ja treinados e quase 30 relatérios publicados, auxiliando as
diversas diretorias da Susep em sua tomada de deciséo.

2.2.1.3. As licengas atualmente em uso, a saber, 1 licenca Microsoft Power BI Premium P2 e 20

licengas Microsoft Power BI Pro, terdo o fim de suas vigéncias em 21/11/2023. A atual Contratada informou que
ndo ha interesse em sua renovacdo (SEI 1665672), razdo pela qual, faz-se necessario instruir nova contratagao
para que ndo haja descontinuidade no servico e prejuizo as areas que ja se utilizam dos relatérios publicados.

3. Descricao da solucdo

3.1. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1.1. A solucdo Microsoft Power BI pode ser descrita como se segue:
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3.1.1.1. Os usuérios da Susep tém liberdade de, sem 6nus, baixar, instalar e utilizar o aplicativo local da solugao
— Power BI Desktop. Com a ferramenta, estd disponivel a totalidade das funcionalidades oferecidas para o
desenvolvimento de aplicativos Power BI. Os resultados podem ser livremente compartilhados entre os usuarios
do Power BI Desktop, onde quer que estejam.

3.1.1.2. A Susep contrata a subscri¢do do Microsoft Power BI Premium P2, que da direito a utilizagdo remota de
plataforma de publicacdo na web dos aplicativos desenvolvidos por meio da ferramenta descrita em 3.1.1.1.

3.1.1.3. A Susep contrata a subscricdo de licencas de Microsoft Power BI Pro, correspondente aos usuarios
habilitados a trabalharem de forma colaborativa e a publicarem seus aplicativos na plataforma descrita em
3.1.1.2.

3.2. Justificativa de Aumento

3.2.1. Na tltima contratacdo foram requeridas 20 licencas PRO, e atualmente estdo sendo utilizadas apenas 18 delas.
Contudo, as areas apresentaram suas atuais necessidades, e ap6s os ajustes realizados, obtivemos um acréscimo de 5
licencas PRO para atender o atual cendrio, conforme demonstrado abaixo:

Diretoria |Qtd Utilizada | Necessidade | Adicional
DIR 1 2 4 2
DIR 2 4 4 0
DIR 3 1 1 0
DIR 4 3 6 3
DEATI 7 3] -1
CGEST 1 2 |
ATUDIT 0 1 |
oUvVID 0 1 |

Total 18 25 7

3.2.2. Os ajustes elencados no quadro acima, estdo em consondncia com as solicitacdes constantes no Anexo
1, registrado em nosso Estudo Técnico Preliminar - ETP (1740205).

3.3. Estimativa da demanda

3.3.1. A estimativa das quantidades das licencas a serem Contratadas é:

Licenca Quantidade Justificativa

Micrasoft Pawer Bl Pramium P2 1 Em continuidade & subscri¢do da licenga Contratada
conforme o processo 15414.618682/2022-31, com
aumento de 5 licengas no Power Bl Pro, conforme

Microsoft Power Bl Pro 25 explanado no item 3.2 deste termo,

3.4. Parcelamento da Solugao de TIC

3.4.1. Ndo haverd o parcelamento da solugdo, pois as licengas deverdo ser fornecidas conjuntamente, ja que é necessario
o fornecimento simultaneo. Na hipdtese de se permitir o parcelamento das licencas, os fornecimentos poderiam ocorrer
em momentos distintos, comprometendo o carater monolitico da solugdo.

3.4.2. Quanto ao aspecto tempo, as licencas possuem prazo certo de vigéncia e eventual desencontro no fornecimento
traria prejuizo a Autarquia, pois a solucdo concebida s é efetiva quando todas as licengas estdo ativas.

3.4.3. Ademais, quando da prorrogacdo, um dos fornecedores poderia ndo concordar, levantando a necessidade de
licitacdo para o respectivo objeto, levantando ainda mais riscos de se ter disponivel apenas uma licenca, e ndo outra.

3.4.4. Dessa forma, o fornecimento de ambas as licengas por uma tnica empresa afasta o risco de a disponibilidade das
ambas as licencas se desacoplar no tempo, preservando a efetividade da solugao.
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4. Requisitos da contratacao

4.1. Sustentabilidade:

4.1.1. No que couber a Contratada deverd adotar as medidas que forem cabiveis no Guia Nacional de Licitacbes
Sustentdveis da Advocacia-Geral da Unido.

4.2. Requisitos de negécio:

4.2.1. 1 (uma) licenga Microsoft Power BI Premium P2.

4.2.2. 25 (vinte e cinco) licencas Microsoft Power BI Pro.

4.2.3. Modalidade de contratagdo: Assinatura.

4.2.4. Prazo da subscri¢do: 12 (doze) meses, contados de data a ser indicada pela Susep na Ordem de Fornecimento.
4.3. Requisitos de versado:

4.3.1. As licencas deverdo ser da versdo correspondente a disponibilizada ultima build pela fabricante do software.
4.4. Requisitos Legais:

4.4.1. As licengas deverdo ser genuinas em atendimento a Lei 9.609/98.

4.4.2. A contratacao estara de acordo com a Lei n° 14.133, de 1 de abril de 2021, Lei n° 10.520/2002 e IN n° 94 SGD/ME
de 23/12/2022.

4.5. Requisitos de Manutencao:
4.5.1. Tenant:

4.5.1.1. Os dados do Tenant (container de itens da Susep no ambiente Microsoft Office 365) serdo informados a
Contratada na reunido inicial.

4.5.1.2. A Contratada deverd disponibilizar as licencas no Tenant da Susep, que é administrado atualmente
por outro fornecedor.

4.5.2. A administracdo do AD (Active Directory) da Susep permanecera sob responsabilidade do atual fornecedor dos
servicos de Data Center da Susep.

4.6. Requisitos Temporais:

4.6.1. O contrato terd vigéncia inicial de 12 meses, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia
maxima decenal, na forma da lei.

4.6.2. A cada ciclo contratual, podera haver a renovagao das licencas para um novo periodo de 12 meses.

4.6.3. A Susep apresentara a Contratada, Ordem de Fornecimento ou instrumento congénere incluindo todas as licengas
de software objeto desta contratagao (item 4.2).

4.6.4. A Contratada disponibilizara as licencas em até 05 (cinco) dias tteis a contar da data de assinatura do contrato.
4.6.4.1. O prazo podera ser estendido mediante justificativa a ser acatada a critério da Susep.

4.6.4.2. O inicio da vigéncia das licencas devera ser posterior a data de fim de vigéncia das licencas em
producdo, a saber, 21/11/2023.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais:
4.7.1. As licencas de software deverdo estar no idioma “pt-br”, ou, ndo sendo possivel, obrigatoriamente em inglés.

4.8. Requisitos de Seguranca:
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4.8.1. A solugdo devera:
4.8.1.1. permitir a atribuicdo de diferentes perfis de acesso aos usuarios da plataforma.
4.8.4.2. permitir o controle de acesso aos contetidos publicados em nivel de usuério.
4.8.4.3. registrar trilhas de auditoria relativos ao uso da plataforma e acesso aos aplicativos.
4.8.4.4. garantir a seguranca
4.9. Requisitos de Midia:
4.9.1. A entrega das licencas devera ser demonstrada através mecanismo de gestdo centralizada de licengas
disponibilizado pela Microsoft, por meio do qual se comprovem as quantidades e prazos de vigéncia das subscri¢des das
licencgas contratadas.
4.10. Restricao de preco:
4.10.1. Os pregos desta contratagdo estardo limitados aqueles constantes do respectivo Catdlogo de Solugdes de TIC com
Condig¢des Padronizadas, a que se refere a IN n° 94/2022 SGD art 2°, inc. XX VI, caso seja fornecida licenga com o

Identificador (SGD ou Microsoft) constante no referido Catélogo.

4.10.1.1. A referida limitacdo de preco se aplicara apenas nos casos em que o identificador Microsoft da licenga
ofertada pela licitante constar do catadlogo que compde o Anexo I do Acordo Corporativo n° 8/2020 celebrado
entre a Microsoft e a Unido (https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/catalogo-de-produtos-e-
servicos-microsoft-versao-4-0-0.pdf).

4.10.2. O teor do mencionado Acordo estéa disponivel em (https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/acordo-
corporativo-no-8-2020-microsoft.pdf).

4.10.3. Tais restri¢oes estdo de acordo com a IN n° 94/2022 SGD/ME, art 9° §6°; art 27; e art. 40, §1°.
4.11. Especificacdo das licencas:
4.11.1. Licenca Microsoft Power BI Premium P2:
4.11.1.1. Capacidade do né: P2.
I - Trata-se de qualificador Microsoft de dimensionamento dos recursos de infraestrutura de TIC
disponibilizados ao signatario na nuvem Microsoft (quantidade de processadores, memoria,
armazenamento, quantidade de conexdes as fontes de dados, etc).
4.11.1.2. Referéncia exemplificativa: AAA-55195
4.11.1.3. Product Description: Power BI Premium Plan 2 Srvc 12 Months Online Services
4.11.2. Licencas Microsoft Power BI Pro:
4.11.2.1. Referéncia exemplificativa: AAA-12628
4.11.2.2. Product Description: Power BI Pro p/User Cloud Srvc 12 Month Subscription
4.12. Entrega das licencas:
4.12.1. Licencas Microsoft Power BI Premium P2:
4.12.1.1. A entrega da licenca serd completa mediante a disponibilizagdo, pela contratada, da licenga no Tenant
da Susep onde atualmente opera a licenca Power BI Premium em producdo, assegurando a continuidade do
servico Power BI, nos termos do item 4.9;
4.12.2. Licencas Microsoft Power BI Pro:
4.12.2.1. A entrega das licencas serd completa mediante a disponibilizacéo, pela contratada, das licengas no

Tenant da Susep onde se encontram as licencas atuais de Power BI Pro, assegurando a continuidade do servigo
Power BI, nos termos do item 4.9;
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4.12.2.2. A contratada deverd preservar a titularidade das licengas de Power BI Pro vigentes no momento da
entrega.

4.12.3. O procedimento de aceite das licencas tera inicio apés o cumprimento do disposto neste item 4.12.

4.13. Subcontratacao
4.13.1. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

4.14. Alteracao Subjetiva
4.14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as
demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do contrato.

4.15. Garantia da contratacdo

4.15.1. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no
percentual e condi¢Ges descritas nas clausulas do contrato.

4.15.2. Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatéria devera apresenté-la, no méximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.15.3. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10 dias tteis apds a assinatura
do contrato.

4.15.3.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicagdo de multa de
0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por
cento).

4.15.3.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os inciso I do art. 137 da
Lei n. 14.133 de 2021.

4.15.4. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger um periodo de 90 (noventa)
dias ap6s o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

4.15.5. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

4.15.5.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes nele previstas;

4.15.5.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execucao do
contrato;

4.15.5.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a Contratada; e

4.15.5.4. obrigacodes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela
Contratada, quando couber.

4.15.6. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior,
observada a legislacdo que rege a matéria.

4.15.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica
Federal, com corre¢do monetéaria.

4.15.8. Caso a opg¢do seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de cust6dia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

4.15.9. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios
do artigo 827 do Cédigo Civil.
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4.15.10. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova
situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

4.15.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada
obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contados da data em que for notificada.

4.15.12. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
4.15.13. Sera considerada extinta a garantia:

4.15.13.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

4.15.13.2. no prazo de 90 (noventa) dias apés o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo ndo
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicac¢do, conforme
estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 05/2017.

4.15.14. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela Contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a Contratada.

4.15.15. A Contratada autoriza a Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no
Contrato.

4.16. Vistoria

4.16.1. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execucdo dos servigos.

5. Modelo de execucao do objeto

5.1. Condicdes de Execucdo
5.1.1. Rotinas a serem cumpridas
5.1.1.1. A execugao do objeto, que sera detalhada nos préximos itens, seguira a seguinte dindmica:
I - Assinatura do contrato e apresentacdo da garantia contratual;
II - Reunido inicial;
III - Fiscalizacdo da execugdo;

IV - Procedimentos de pagamento.

5.2. A assinatura do contrato e a apresentacao da garantia contratual
5.2.1. A Susep convoca a Contratada para assinatura do contrato;
5.2.2. A Contratada assina o contrato na forma indicada pela Susep;
5.2.3. A Contratada apresenta a garantia contratual conforme item 4.14 deste Termo de Referéncia.
5.3. Reuniao inicial
5.3.1. Apos a assinatura do contrato, a Contratada serd convocada para a reunido inicial. Na ocasido:
5.3.2. A Contratada apresentara o seu preposto.

5.3.3. A Contratante esclarecerd detalhes da execucéo e fiscalizagdo do objeto.
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5.3.4. A Contratada assinard e entregara a Contratante o Termo de Compromisso e Termo de Ciéncia (Anexos 3 e 4).

5.3.5. A Contratante entregara as Ordens de Servico para a Contratada, informando a data de inicio da vigéncia das
subscricdes, nos termos do item 4.6.4.

5.3.6. A Contratante lavrara ata da reunido inicial, que devera ser assinada pelos participantes, através do sistema de
processos da Susep (SEI).

5.3.7. O preposto e os signatarios do contrato deverdo providenciar seu cadastro no sistema de processos da Susep, para
fins de assinatura de documentos (usudrio externo do SEI, ou outro que vier a substitui-1o).

5.3.8. O Fiscal Técnico devera verificar a assinatura de todos os signatarios previstos para Termo de Compromisso,
Termo de Ciéncia e ata da reunido inicial.

5.4. Fiscalizacdao da Execucao

5.4.1. A Contratada disponibilizara as licengas conforme discriminado nas Ordens de Servico e neste Termo de
Referéncia.

5.4.2. A Equipe de fiscalizacdo acompanhara a execucdo zelando pela fiel observancia a Ordem de Servico e a este
Termo de Referéncia, autuando no processo as observagoes pertinentes.

5.4.3. A Contratada devera observar o prazo de entrega das licencas fixado no item 4.6.

5.4.4. Os procedimentos de entrega deverdo incluir todo o disposto no item 4 (Especificacdo dos Requisitos da
Contratacao).

5.4.5. Os procedimentos de entrega que incluirem acesso ao ambiente de TIC da Susep serdo acompanhados por fiscal
designado da Susep.

5.4.6. A Contratada devera apresentar evidéncias documentais da disponibilizacao das licencas de software objeto deste
Termo no ambiente da Susep.

5.5. Procedimentos de pagamento
5.5.1. A execucdo transcorrera na forma do item 7.

5.6. Quantidade minima de bens ou servicos para comparacao e controle

Id Descricdo Qtde Unid.
1 | Microsoft Power Bl Premium P2 (Licenga de uso online por 12 meses) 1 Licenca
2 | Microsoft Power Bl Pro (Licencga de uso online por 12 meses) 25 Licenca

5.7. Mecanismos formais de comunicagdo
5.7.1. A Susep emitird Ordem de Fornecimento das licencas para formalizagdo do pedido de compra.
5.7.2. As demais comunicagdes se dardo por e-mail, telefone, carta ou oficio.

5.8. Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

5.8.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execucao dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

5.8.2. O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da Contratada, e Termo de Ciéncia, a
ser assinado por todos os empregados da Contratada diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-se nos

Anexos 3 e 4.

5.9. Deveres e responsabilidades da Contratada
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5.9.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagoes constantes no Termo de Referéncia, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto e, ainda:

5.9.1.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificacdes, prazo e local constantes no
Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicag¢des
referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;

5.9.1.2. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 5 dias titeis ap6s a assinatura do contrato, junto a
Contratante, um preposto idoneo com poderes de decisdo para representar a Contratada, principalmente no
tocante a eficiéncia e agilidade da execucdo do objeto deste Termo de Referéncia, e que devera responder pela
fiel execugdo do contrato;

5.9.1.3. Atender prontamente quaisquer orientacoes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execucdo do objeto contratual;

5.9.1.4. Reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo dos servicos pela Contratante;
5.9.1.5. Propiciar todos os meios necessarios a fiscaliza¢do do contrato pela Contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida
necessaria;

5.9.1.6. Manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacdo;

5.9.1.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a
27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

5.9.1.8. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto
com avarias ou defeitos;

5.9.1.9. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega,
os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

5.9.1.10. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condicOes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

5.9.1.11. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n° 13.709, de
14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD).

5.9.1.12. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacgao acerca da prestagdo dos servigos do contrato,
sem prévia autorizacao da Contratante.

5.9.1.13. Ndo fazer uso das informacgdes prestadas pela Contratante para fins diversos do estrito e absoluto
cumprimento do contrato em questdo.

5.9.1.14. Garantir que as licengas fornecidas sejam disponibilizadas no tenant da Susep no ambiente Microsoft.
5.9.1.15. Realizar o cadastro dos signatarios e do preposto no sistema de processos da Susep - SEL
5.9.1.16. Designar funcionario com a devida qualificacdo para executar as atividades de entrega das licencas.
5.10. Local e horario da prestacao dos servigos
5.10.1. Conforme item 4.12 deste Termo de Referéncia.
5.11. Rotinas a serem cumpridas
5.11.1. Conforme item 5 deste Termo de Referéncia.
5.12. Materiais a serem disponibilizados
5.12.1. Conforme item 4.11 deste Termo de Referéncia.

5.13. Informacoées relevantes para o dimensionamento da proposta
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5.13.1. O Anexo 1 traz o modelo de proposta comercial que devera ser apresentado pela licitante com melhor lance.

5.13.2. A licitante devera preencher o Anexo 2 - Dados dos signatédrios do contrato e do preposto e envia-lo juntamente
com a proposta comercial.

5.14. Especifica¢do da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n° 14.133, de 2021)

5.14.1. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cédigo de Defesa do Consumidor).

5.15. Do Reajuste de Precos
5.15.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacdo das propostas.

5.15.2. Sera concedido o reajuste dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da
Contratada, exclusivamente para as obrigacoes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

5.15.3. Os valores unitarios vigentes no contrato poderdo ser reajustados apés decorridos 12 (doze) meses de execugdo
contratual, mediante negociagdes entre as partes, aplicando-se a variagdo ocorrida no periodo correspondente ao reajuste,
indicada pelo indice de Custos de Tecnologia da Informagdo — ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa
Econ6mica Aplicada — IPEA (Disponivel em: https://www.ipea.gov.br/cartadeconjuntura/index.php/2023/08/indice-de-
custo-da-tecnologia-da-informacao-icti-junho-de-2023/).

5.15.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

5.15.5. No caso de atraso ou nao divulgagdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara a Contratada a importancia
calculada pela tltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo. Fica a Contratada obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este OCOITer.

5.15.6. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

5.15.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

5.15.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

5.15.9. O reajuste serd realizado por apostilamento.

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. Procedimentos

6.1.1. O contrato deveré ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei
n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execu¢do sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.1.3. As comunicagOes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.1.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.1.5. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informacdes acerca das
obrigacGes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar
de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.
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6.2. Preposto

6.2.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando
no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugdo do objeto contratado.

6.2.2. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa,
hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

6.3. Fiscalizac¢do

6.3.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.4. Fiscaliza¢do Técnica

6.4.1. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, VI);

6.4.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, com a descri¢do do que for necessdrio para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (
Lein® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.4.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a correcdo
da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, I1I);

6.4.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou
adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.4.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.4.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogacdo contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII

).

6.5. Fiscalizacdo Administrativa

6.5.1. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de
2022).

6.5.2. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solu¢ao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.6. Gestor do Contrato

6.6.1. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.6.2. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.6.3. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho
de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no
relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, III).
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6.6.4. O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigac¢des. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.6.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdao
para fins de aplicac@o de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.6.6. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.6.7. O gestor do contrato deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

6.7. Atores da gestdo do contrato

PARTE PAPEIS RESPONSABILIDADES

® Participar da reunido inicial;
® Assinar o Termo de Compromisso;

® Encaminhar Ordens de Fornecimento juntamente com o
fiscal requisitante;

® Acompanhar a entrega da licenca em nivel gerencial;
® Atestar o recebimento das licengas da nota fiscal;

® Assinar o Termo de Recebimento Definitivo;
Gestor

® Organizar reunides de gestdo do contrato;

® Encaminhamento de indicagdo de sangdes a area
administrativa, quando houver;

® Encaminhamento de pedidos de alteragdo contratual ao
setor competente, quando houver;

® Encaminhar justificativa para aditamento contratual ao
setor competente se julgado conveniente e oportuno;

® Manutencdo do histérico do gerenciamento do contrato.

® Participar da reunido inicial;

® Confirmar o cadastro como usudrios externos dos
Contratante signatarios no SEI (preposto e signatdrios);

® Apoiar a Contratada disponibiliza¢do das licengas;
Fiscal Técnico ® Assinar o Termo de Recebimento Provisorio;
® Fiscalizar tecnicamente o contrato;

® Disponibilizar os meios de acesso ao ambiente de TIC
da Susep em caso de necessidade;

® Assinar o relatério técnico de fiscalizagdo contratual.
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Fiscal Administrativo

Participar da reunido inicial;

Realizar a fiscalizacdo administrativa e fiscalizacdo do
contrato;

Encaminhar notas fiscais para pagamento;

Verificagdo da manutengdo das condi¢des da Contratada
nas quais o contrato foi assinado.

Fiscal Requisitante

Participar da reunido inicial;

Encaminhar Ordens de Fornecimento juntamente com
gestor do contrato;

Assinar o Termo de Recebimento Definitivo.

Representante legal

Participar da reunido inicial;
Assinar a Ata da reunido inicial;

Cadastrar o representante legal, o preposto e os
signatdrios externos no SEI;

Assinar o Termo de Compromisso;

Apresentar o preposto.

Contratada

Preposto

Participar da reunido inicial;
Assinar a Ata da reunido inicial;

Responder pela Contratada em todos 0s aspectos
contratuais;

Disponibilizar as licengas conforme a Ordem de
Fornecimento recebida da Susep;

Apresentar os relatérios para o faturamento mensal;
Apresentar Notas Fiscais correspondentes as licencas;

Participar de reunides de gestdo do contrato
representando a Contratada;

Garantir a aderéncia dos servicos e entregas aos termos
da contratagao.

Profissionais Contratada

Assinar o Termo de Ciéncia.

6.8. Deveres e responsabilidades da Contratante

6.8.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a

execucdo do contrato;

6.8.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com

os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;
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6.8.3. Receber o objeto fornecido pela Contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme prazos e
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e seus anexos, e inspeg¢des realizadas;

6.8.4. Aplicar a Contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;
6.8.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a Contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
6.8.6. Comunicar a Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucédo de TIC;

6.8.7. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentacao, o c6digo-fonte de aplicacdes, os
modelos de dados e as bases de dados, pertencam a Administragao;

6.8.8. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as
especificacOes constantes do Termo de Referéncia e da proposta, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;

6.8.9. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido,
para que seja substituido, reparado ou corrigido;

6.8.10. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacoes da Contratada, através de comissao/servidor
especialmente designado;

6.8.11. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda
que vinculados a execucao do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

7. Critérios de medicao e pagamento

7.1. Critérios de Aceitacdo
7.1.1. A Contratada devera fornecer a totalidade das licengas.
7.1.1.1. Nao serdo admitidas entregas parciais.

7.1.2. Apés a disponibilizacdo das licencas, a Contratada deverd demonstrar, no ambiente da Microsoft, que as licencas
estdo atribuidas a Susep pelo prazo de vigéncia de 12 (doze) meses previstos neste ato, contados do dia seguinte ao final
da vigéncia das licencgas correspondentes em producdo na Susep.

7.1.3. As licengas serdo consideradas entregues quando atendidos todos os requisitos previstos no item 4.
7.2. Procedimentos de Teste e Inspecao

7.2.1. O Recebimento Provisério sera realizado pelo Fiscal Técnico apés as atividades de entrega das licengas previstas
nos itens 4.11 e 4.12, seguindo as diretrizes abaixo.

7.2.1.1. As atividades de entrega serdo acompanhadas por servidor da Susep designado, a quem caberad a
certificacdo de que os critérios de aceitacdo previstos em 7.1 e os requisitos de fornecimento enumerados na
secdo 4 foram todos atendidos.

7.2.1.2. Para assegurar a continuidade dos servigos de Power BI, a Contratada devera estabelecer o inicio da
vigéncia das licencas fornecidas nos termos do item 4.6.4.

7.2.1.3. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo, cabendo a fiscalizagdo nao
atestar o recebimento até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas nesta
etapa, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

7.2.1.4. A Contratada devera demonstrar que as licengas estdo sob a titularidade da Susep.

7.2.1.5. A Contratada devera demonstrar que as licengas estdo habilitadas no Tenant da Susep, assegurando a
continuidade do servico Power BI.
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7.2.1.6. A Contratada devera garantir a disponibilizacdo das licencas Power BI Pro no mesmo tenant que a
licenca Power BI Premium P2 foi fornecida.

7.2.1.7. O Recebimento Provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes
verificagdo dos requisitos de cada licenca licitada.

7.2.1.8. O Termo de Recebimento Provisério sera assinado pelo Fiscal Técnico.

7.2.2. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério das licengas, o Gestor do Contrato devera
providenciar a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, ato que concretiza o ateste da entrega das licencas,
obedecendo as seguintes diretrizes:

7.2.2.1. Realizar a anélise dos relatdrios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes.

7.2.2.2. O Termo de Recebimento Definitivo serd assinado pelo Gestor do Contrato e pelo Fiscal Requisitante.
7.2.2.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, conforme a Ordem de Fornecimento.

7.2.3. O recebimento provisoério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades
assumidas em contrato e por forca das disposi¢Ges legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

7.3. San¢des Administrativas e Procedimentos para retencdo ou glosa no pagamento
7.3.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a Contratada que:
7.3.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagao;
7.3.1.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
7.3.1.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
7.3.1.4. comportar-se de modo inidoneo; ou
7.3.1.5. cometer fraude fiscal.

7.3.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a Contratada as
seguintes sangdes:

7.3.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacGes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servico
contratado;

7.3.2.2. Multa de:

I-0,1% (um décimo por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execucdo dos
servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da
Administracdo, no caso de execucdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hip6tese, inexecugéo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral
da avenca;

IT - 5% (cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigacdo assumida;

111 - 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida;

IV - 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e
2, abaixo; e
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V - 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia
(seja para reforgo ou por ocasido de prorrogacédo), observado o méximo de 2% (dois por cento). O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizarad a Administragdo Contratante a promover a rescisdo do

contrato;

VI - as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

7.3.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade administrativa
pela qual a Administracdo Ptiblica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

7.3.2.4. Sancao de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

I - A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também € aplicidvel em
quaisquer das hip6teses previstas como infracdo administrativa no subitem 7.4 deste Termo de

Referéncia.

7.3.2.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos

prejuizos causados;

7.3.3. As sang0es previstas nos subitens 7.3.2.1, 7.3.2.3, 7.3.2.4 e 7.3.2.5 poderdo ser aplicadas a Contratada juntamente
com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

7.3.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragGes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor do contrato
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Tabela 2
INFRAGAO
ITEM DESCRI(;KO GRAU
1 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia. 05
2 Suspender ou interromper, salve motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de 04
atendimento.
3 Manter funcionério sem qualificagio para exacutar os servigos contratados, por empregado e por dia. 03
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizacdo, por servico e por dia. 02
Para os itens a seguir, deixar de:
5 Cumprir determinacdo formal ou instruco complemeantar do drgdo fiscalizador, por ocorréncia. 02
6 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e o1
por dia.
2 Cumprir quaisquermdos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nasta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente 03
notificada pelo drgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia.
8 Indicar e manter durante a execugao do contrato os prepostos previstos no edital/contrato. 01

7.3.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 156, III e IV da Lei n°® 14.133, de 2021, as empresas ou profissionais

que:

7.3.5.1. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo;

7.3.5.2. dar causa a inexecucdo total do contrato;
7.3.5.3. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;
7.3.5.4. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

7.3.5.5. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

7.3.5.6. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

7.3.5.7. apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo falsa durante
a licitagdo ou a execucgdo do contrato;

7.3.5.8. fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
7.3.5.9. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
7.3.5.10. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

7.3.5.11. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

7.3.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 14.133, de 2021, e
subsidiariamente a Lei n° 9.784, de 1999.

7.3.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos
em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e
cobrados judicialmente.

7.3.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo méximo de 30 (trinta) dias, a contar
da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.
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7.3.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou
Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

7.3.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o
carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

7.3.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracao administrativa
tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira,
cépias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

7.3.11. A apuragdo e o julgamento das demais infra¢des administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito
normal na unidade administrativa.

7.3.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Ptiblica Federal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

7.3.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
7.4. Do Pagamento

7.4.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contados a partir do recebimento da Nota
Fiscal ou Fatura, através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela Contratada.

7.4.2. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.4.2.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverao ser
tomadas as providéncias previstas no art. 31 da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

7.4.3. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacdo, ou, ainda,
circunstancia que impeca a liquidac@o da despesa, como, por exemplo, obrigacéo financeira pendente, decorrente de
penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizagdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

7.4.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.

7.4.5. Antes de cada pagamento a Contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencao das
condigGes de habilitacdo exigidas no edital.

7.4.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da Contratada, serd providenciada sua notificagdo,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

7.4.7. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao
SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Ptiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art.
29, da Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

7.4.8. Néo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.4.9. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

7.4.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.
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7.4.10.1. Seréa rescindido o contrato em execucdo com a Contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse ptblico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela méxima autoridade da Contratante.

7.4.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributdria prevista na legislagdo aplicavel.

7.4.12. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribui¢es abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.4.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma,
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, onde TX = Percentual da taxa anual = 6%, assim apurado:

1=(TX)
I = (6/100)
365

I1=0,00016438

8. Critérios de selecao do fornecedor

8.1. Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO,
sob a forma ELETRONICA, com adocéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

8.1.2. Os precos desta contratagdo estardo limitados aqueles constantes do respectivo Catalogo de Solugdes de TIC com
Condigdes Padronizadas, a que se refere a IN n° 94/2022 SGD art 2°, inc. XX VI, caso seja fornecida licenca com o
Identificador (SGD ou Microsoft) constante no referido Catélogo.

8.1.2.1. A referida limitacdo de preco se aplicara apenas nos casos em que o identificador Microsoft da licenga
ofertada pela licitante constar do catdlogo que compde o Anexo I do Acordo Corporativo n° 8/2020 celebrado
entre a Microsoft e a Unido (https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/catalogo-de-produtos-
eservicos-microsoft-versao-4-0-0.pdf).

8.1.3. O teor do mencionado Acordo esta disponivel em (https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes
/acordocorporativo-no-8-2020-microsoft.pdf).

8.1.4. Tais restri¢des estdo de acordo com a IN n° 94/2022 SGD/ME, art 9° §6°; art 27; e art. 40, §1°
8.1.5. Serdo desclassificadas as propostas que violarem as condiges acima.
8.2. Regime de execucdo

8.2.1. O regime de execucdo do contrato serd de fornecimento integral: todas as licengas serdo fornecidas de uma unica
vez.

8.3. Justificativa para a Aplicacdo do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia
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8.3.1. No processo de selecdo do fornecedor, serdo aplicaveis as disposi¢des quanto a preferéncia observadas nos artigos
44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006.

8.4. Exigéncias de habilitacdo
8.4.1. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
8.5. Habilitacao juridica

8.5.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins
de identificacdo em todo o territério nacional;

8.5.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

8.5.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

8.5.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Ptiblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

8.5.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual seré considerada como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020.

8.5.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.5.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

8.5.8. Sociedade cooperativa: Observando a Instru¢do Normativa n° 05/2017 da SEGES/MPOG, artigo 10° e 12, ndo
serd admitida a contratacdo de sociedades cooperativas ou institui¢des sem fins lucrativos.

8.5.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
8.5. Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.5.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.5.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.5.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.5.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.5.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.5.6. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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8.5.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

8.5.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

8.6. Qualificacdo Econémico-Financeira

8.6.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de
pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instrucao Normativa
Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.6.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69,
caput, inciso II);

8.6.3. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, comprovando:

8.6.3.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.6.3.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

8.6.3.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tiltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida hd menos de 2 (dois) anos.

8.6.3.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal
do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.6.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo patrimonio liquido minimo
de 10% do valor total estimado da contratagdo.

8.6.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.7. Qualificacdo Técnica

8.7.1. Apresentar no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica emitido por pessoa juridica de direito ptblico ou
privado, que declare ter a licitante fornecido licenca(s) de software fabricada(s) pela empresa Microsoft, cuja
complexidade tecnolégica e operacional de fornecimento seja similar ao objeto dessa contratagdo.

8.7.2. A licitante devera apresentar declaracdo que é parceiro Microsoft, ou seja, que comprove estar habilitada a
fornecer servico de licencas Microsoft. Essa comprovacdo podera ser feita através do proprio portal da Microsoft.

8.7.3. Logo ap6s a homologacdo do pregdo, a licitante devera providenciar o cadastro dos signatarios e do preposto
indicado como usuéario-externo do SEI, o sistema de processos da Susep. A providéncia visa a habilitacdo da assinatura
remota de documentos. As instrugdes estdo disponiveis no endereco: https://sei.susep.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=usuario_externo_avisar_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

[Conteudo Sigiloso | Justificativa: A manutengdo do sigilo do or¢amento estimativo tem-se revelado benéfica para a Administragdo, “com a redugdo dos
pregos das contratagoes, jd que incentiva a competitividade entre os licitantes, evitando assim que os concorrentes limitem suas ofertas aos valores
previamente cotados pela Administragdo”. Lembrou que o procedimento adotado ajusta-se a recomendagdo efetuada pelo Tribunal ao FNDE por meio
Acdrddo 1789/2009 — Plendrio. O relator, entdo, considerou inexistir vicio no procedimento acima descrito. O Tribunal, ao endossou esse entendimento.
Precedentes mencionados: Acorddos n.°s 1.248/2009, 114/2007 e 1935/2006, todos do Plendrio. Acérddo n.° 2080/2012-Plendrio, TC-020.473/2012-5, rel.
Min. José Jorge, 8.8.2012. |
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10. Adequacdo or¢amentaria

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral
da Unido.

10.1.1. A contratagao serd atendida pela seguinte dotagdo:
I) Gestdo/Unidade: 173039;

1) PTRES: 171907;

IIT) Fonte de Recursos: 1050000294;

IV) Programa de Trabalho: 04122003220000001;

V) Elemento de Despesa: 33;

V1) Plano Interno: SUSEPSI2000

11. Beneficios a serem alcancados

11.1. Com a contratacao, espera-se o alcance dos seguintes beneficios:
11.1.1. A disponibilizacdo e o gerenciamento de servidor Power BI Premium na rede da Susep.
11.1.2. O desenvolvimento e a publicacdo de aplicativos Power BI na intranet/internet.
11.1.3. Maior publicidade e flexibilidade nas consultas disponibilizadas ao publico interno e externo.
11.1.4. Maior compartilhamento dos trabalhos de Business Intelligence realizados na Susep.
11.1.5. Maior agilidade no acesso a informagdo e na tomada de decisdo nas atividades de supervisdo.

11.1.6. Aceleracdo no processo de desenvolvimento de sistemas, cujos médulos de relatérios podem ser remetidos ao uso
da plataforma de BI.

11.1.7. Modernizagdo da apresentacdo dos dados da Susep segundo as possibilidades da ferramenta.

11.1.8. Continuidade da solugéo existente, j4 utilizada nos diversos setores da Susep.

12. Modelo

12.1. O modelo utilizado para elaboragéo deste documento foi o Termo de Referéncia ou Projeto Bésico (atualizado em 06/04
/2023) elaborado pelo érgdo central do SISP da Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia https://www.gov.br
/governodigital/pt-br/contratacoes/templates-e-listas-de-verificacao.

12.2. Foi cumprido o constante no item 1 - Contratacdo de Licenciamento de Software e Servicos Agregados do Anexo
I - Diretrizes Especificas de Planejamento da Contratagdo a IN SGD n° 94/2022.

13. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: 1689648

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 22 de 23
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

UASG 173039 Termo de Referéncia 5/2023

JULIANA MAGALHAES DE MATTOS COELHO

Coordenadora

Despacho: 1689648

DANIEL DA SILVA DUARTE

Analista Técnico

Despacho: 1689648

ANDRE BATISTUZZ0O

Analista Técnico
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

Anexo | - Anexo 1 - Proposta Comercial.xIsx (19.24 KB)

Anexo Il - Anexo 2 - Dados dos signatarios e preposto.docx (984.86 KB)
Anexo Il - Anexo 3 - Termo de Compromisso.docx (992.64 KB)

Anexo IV - Anexo 4 - Termo de Ciéncia.docx (988.47 KB)

Anexo V - Anexo 5 - Carta de Preposicéo.docx (988.08 KB)



